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ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

1  –  NOME  DA  SOLUÇÃO  DE  TECNOLOGIA  DA  INFORMAÇÃO 
E  COMUNICAÇÃO  (descr i to  de  fo rma  espec í f ica  para  d i fe renc iá - la 
das  demais  so luções  ex is tentes)

Contra tação  de  tecnolog ia  ass i s t ida  para  p romover  acess ib i l idade  aos 
se rvidores  def ic ien tes  v i sua i s  do  Tr ibunal  Regiona l  Ele i tora l  de 
Goiás .

2  –  REQUISITOS  DE  NEGÓCIO  DA  ÁREA  DEMANDANTE  (Res . 
CNJ 182/2013 ,  art .  14 ,  I )

2 .1  –  NECESSIDADES  DE  NEGÓCIO  (necess idade  v incu lada  aos 
obje t ivos  de  negócio ,  para  a lcance  de  metas  do  órgão,  ou  a  descr ição 
de  um  problema  que  deve  ser  resolvido ,  já  devidamente  p revi s to  no 
PDTI)

Necess idade  1: Promover  acess ib i l idade  aos  serv idores  com 
def ic iênc ia  v i sual  para  o  desempenho  de  a t r ibuições 
de  média  e  a l ta  complex idade  na  Ass i s tênc ia  de 
Gestão  da  Qual idade  (AQUAL-DG)  e  Secre ta r ia  de 
Tecnologia  da  Informação .

Id Funcional idade 
(carac te r í s t icas  da 

Solução  para  a tender 
à  necess idade 

l i s tada)

Id Ator  Envolv ido  ( l i s t a  dos  responsáve i s 
pelas  demandas  func iona i s  –  nome/se to r  – 

para  o  cont ro le  do  a tend imento  de 
requ is i tos  de  todas  as  á reas  impactadas )

1 Redução  de  bar re i ras 
d ig i ta i s  para  que  os 

serv idores  com 
def ic iênc ia  v i sual 
possam acessar  os 

s i s temas 
informat izados 

necessár ios  ao  seu 

1 Alisson  Barboza  Azevedo  (servidor  com 
def ic iênc ia  v i sual )  

2 Január io  ( se rv idor  com def ic iênc ia  v isua l )  

3 Chef ias  imedia tas  e  colegas  de  seção

4 Secre ta r ia  de  Ges tão  de  Pessoas

5 Secre ta r ia  de  Tecnolog ia  da  Informação
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t raba lho.   
2 Promover  a 

in tegração dos 
serv idores  com 

def ic iênc ia  v i sual  na 
comunidade  da 

Organização,  tendo 
acesso  às 

informações ,  redes 
soc ia i s ,  l i s tas  de 

d i scussão  e  ou t ros .  

Id Ator  Envolv ido

1 Serv idores  com def ic iênc ia  v i sual

2  Secre ta r ia  de  Ges tão  de  Pessoas

3 Secre ta r ia  de  Tecnologia  da  In formação

4 ASICS

Necess idade  2 Atendimento  aos  normat ivos  lega i s  que  de terminam  a 
in tegração  das  pessoas  com  def ic iênc ia  no  loca l  de 
t raba lho  e  na  soc iedade ,  v ide  ar t igo  23,  §1º ,  e  24  da 
Reso lução  CNJ-230/2016  e  Cons t i tu ição  Federa l .

Id Funcional idade Id Ator  Envolv ido

1 Necess idade  de 
equ ipamentos  e 

sof twares  acess íve i s

1 Servidores  com def ic iênc ia  v isua l  

2 Chef ias  imedia tas  e  co legas  de  seção

3 Secre ta r ia  de  Tecnologia  da  In formação

2 Acompanhamento 
das  necess idades  de 

in tegração  aos 
processos  de 

t raba lho  

Id Ator  Envolv ido

1 Secre ta r ia  de  Ges tão  de  Pessoas

2 Comissão  de  Acess ib i l idade  

2 .2  –REQUISITOS  NÃO-FUNCIONAIS  (Res.  CNJ  182/2013 ,  art . 
3 º )

Id Tipo Requis i to

1 Requis i tos  de 
Capac i tação

Capac i tação  dos  se rv idores  quanto  melhor  operação 
dos  s i s temas  in format izados  e  capac i tação  quanto  à 
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in tegração  dos  se rvidores  com  def ic iênc ia  v i sua l  nas 
equ ipes  de  t raba lho .

2 Requis i tos 
Lega is

Cons t i tu ição  Federa l ,  Le i  nº  7853/1989 ,  Decre to  n º 
3298/1999 ,  Lei  nº  10 .406/2002  (Código  Civ i l )  e 
Resolução  CNJ n º  230 /2016.

3 Requis i tos  de 
Manutenção

A  equipe  da  con tra tada  deverá  or ienta r  os  se rvidores 
da  STI  e  usuár ios  sobre  os  procedimentos  de 
ins ta lação  e  t ra tamentos  de  e r ros  no  decorre r  do 
per íodo  de  cont ra tação .

4 Requis i to 
Tempora l

A  cont ra tação  deverá  inc lu i r  a tua l i zação  do  sof tware 
para  a  versão  2020  e  garan t ia  de  5  anos  nos 
equ ipamentos .

5 Requis i tos  de 
Segurança  da 
Informação

Os  requ is i tos  de  segurança  es tabe lecidos  nas 
pol í t icas  do  Tr ibunal  Regiona l  Ele i tora l  de  Goiás 
devem ser  obedec idos .

6 Requis i tos 
Soc ia i s , 
Ambien ta i s  e 
Cul tura i s

A contratada  deverá  estar  preparada  para  atender  usuários  com 
deficiência visual.

7 Requis i tos  de 
Desempenho

Não se  ap l ica .

2.3  –  REQUISITOS TECNOLÓGICOS (Res.  CNJ 182/2013,  art .  4º )

I
d

Tipo Requis i to

1 Requis i tos  da 
Arqui te tu ra  
Tecnológica

O sof tware  deverá  rodar  em máquina  loca l .

2 Requis i tos  do 
Proje to  de  
Implan tação  

A  ins ta lação  e  a tua l izações  deverão  ser  rea l izadas 
em  conjunto  com  a  equipe  da  Secre ta r ia  de 
Tecnologia  da  Informação
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da  STIC

3 Requis i tos  da 
Garant ia  e  
Manutenção

A garantia dos serviços deverá ser realizada durante o período da 
contratação  e,  em  caso  de  não  funcionamento  do  software  ou 
equipamento  detectado  durante  o  período  de  contratação,  a 
contratada  fica  responsável  pelo  reestabelecimento  do 
funcionamento da tecnologia.

4 Requis i tos  de 
Capac i tação

Não  se  apl ica

5 Requis i tos  de 
Exper iênc ia  
Prof i ss iona l  
da  Equipe  
Técnica

Não  se  apl ica

6 Requis i tos  de 
Formação  da  
Equipe  
Técnica

Não  se  apl ica

7 Requis i tos  da 
Metodologia  
de  t raba lho

Não  se  apl ica

8 Requis i tos  de 
Segurança  
sob o  pon to  
de  v i s ta  
Técnico

A  cont ra tada  só  poderá  acessar  a  rede  do  TRE-GO 
sob  a  superv isão  da  STI  e  em  momentos  de 
ins ta lação e  a tua l i zação  da  apl icação.

3  –  IDENTIFICAÇÃO  DAS  SOLUÇÕES  DISPONÍVEIS  (observando 
d isponibi l idade  no  mercado;  cont ra tações  púb l icas  s imi la res ;  por ta l  do 
sof tware  públ ico ,  se  fo r  o  caso  e tc  -  Res.  CNJ 182/2013 ,  art .  14 ,  I I )

Solução  1 Nome da  Solução:
Atual ização  de  duas  l i cenças  para  o 
sof tware  JAWS

 Descr ição: 
(descr ição  de ta lhada 

 

                                                       4Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 02/12/2020 12:44:39
Por: ALISSON BARBOZA AZEVEDO e outros

T
R

E



    

 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIÁS

ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

da  So lução de  TI 
para  pos te r ior  aná l ise 

f ren te  aos  requ is i tos 
de  negócio  e 

técnicos ,  e  f rente  a 
out ras  so luções 

d i sponíve is )

 Cont ra tação  da  a tua l ização  para  a 
versão  2020  de  duas  l icenças  do 
sof tware  JAWS for  Windows.

Fornecedor(es ) : 
(nome,  s i t e ,  e-mai l  e 

t e le fone  para 
con ta to)

teca@tecassistiva.com.br

www.tecassistiva.com.br

(11) 3266-4311

Joelson

joelsonsouza@tecassistiva.com.br

(11) 995880976

Entidade: 
( ident i f i cação do 

órgão  em que  a 
Solução  de  TI  fo i 

cont ra tada  ou 
implantada ,  caso  j á 

t enha  s ido  fornec ida)

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Valor:  (es t imat iva , 
com memór ia  de 

cá lculo  e  com “cus to 
to ta l  de 

p ropr iedade”)

R$  25.200,00  (v in te  e  c inco  mi l  e 
duzentos  rea is )

NVDA –  sof tware  le i to r  de  t e la  de  código  aber to ,  u t i l i zado a tua lmente 
pe lo  se rv idor  ident i f i cado.  Não a tende  as  necess idades  de  média  e  a l ta 

complex idades  inerentes  às  suas  a t r ibu ições .

 

Solução  2 Nome da  Solução: Atual ização do le i to r  NVDA

 Descr ição: Le i to r  so f tware  l iv re
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Fornecedor(es ) : http://www.portaldeacessibilidade.rs.gov.br/servicos/21/1274

Entidade: TRE-GO

Valor: Não  tem cus to

Solução  3 Nome da  Solução: Aquis ição  de  do is  notebooks  Mac  com 
tecnolog ia  VoiceOver  embarcada

 Descr ição: O  Mac  já  vem  com  a  t ecno logia  de 
l e i tor  de  te la  embarcada ,  sendo  genuína 
do fabr icante  da  máquina .

Fornecedor(es ) : APPLE

Entidade: Tr ibuna l  Regiona l  E le i tora l  do 
Tocant ins

Valor:R$ 20.600 ,00

4  –  IDENTIFICAÇÃO  DAS  SOLUÇÕES  E  ALTERNATIVAS 
DISPONÍVEIS  (para  cada  So lução  descr i t a  no  i tem  3  –  quadro 
an te r ior  – ,  se lec ionar  a  apl icabi l idade  ou  não  dos  requis i tos  descr i tos 
no  campo “Requis i to”  –  Res .  CNJ 182/2013,  ar t .  14 ,  I I )

Requis i to Id  da 
So lução

Si
m

Nã
o

Não se  Apl ica

A  Solução  encontra -se 
implantada  em  out ro  ó rgão 
ou  en t idade  da 
Adminis t ração  Públ ica 
Federa l?

 1 X   

 2 X   

3 X  

A  Solução  es tá  d isponíve l 
no  Por ta l  do  Sof tware 
Públ ico  Bras i l e i ro?

 1 X

 2 X

3 X  
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A  Solução  é  um  sof tware 
l iv re  ou sof tware  públ ico?

 1 X  

 2 X

3 X  

A  Solução  é  aderen te  às 
pol í t icas ,  premissas  e 
espec i f i cações  t écnicas 
def in idas  pe los  Padrões  e-
PING,  e -MAG?

 1 X  

 2 X

3 X  

A  Solução  é  aderen te  às 
regu lamentações  da  ICP-
Bras i l ?

 1 Não  se  ap l ica  

 2 Não  se  ap l ica  

3 Não  se  ap l ica  

A  Solução  é  aderen te  às 
o r ientações ,  p remissas  e 
espec i f i cações  técn icas  e 
func iona i s  do  –  e -ARQ 
Bras i l  /  Moreq-Jus?

 1  Não  se  ap l ica  

 2 Não  se  ap l ica  

3  Não  se  ap l ica  

5  –  Anál ise  e  Comparação  dos  Custos  Tota is  da  Demanda 
(Apresentar  aná l i se  de  cus tos  das  STIC  iden t i f icadas ,  inc lus ive  com 
va lores  re fe rentes  aos  demais  i t ens ,  serv iços  complementares  e 
insumos ,  caso  se jam  necessár ios .  Efe tuar  comparações  considerando 
as  so luções  e  cenár ios  ident i f icados  para  maior  r iqueza  da  aná l i se .  – 
Res .  CNJ  182/2013,  a r t .  14 ,  I I I )

Cus tos :

Solução  1 :  R$  25.200 ,00

Solução  2 :  Não  tem cus to .

Solução  3 :  R$  20.600 ,00

A  solução  2  envolve  a  a tua l i zação  do  NVDA,  um  le i tor  de  t e la  que 
sof tware  l iv re ,  sendo  a  solução  u t i l i zada  no  momento  pe los 
se rvidores  do  TRE-GO.  Entre tanto ,  o  sof tware  é  l imi tado  e 
a tua lmente  os  se rvidores  vem  tendo  di f icu ldade  em  acessar  s i s t emas 
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impor tan tes  para  seu  t raba lho  como:  PAD,  Z imbra  e  ou t ros .  Es ta 
l imi tação  di f icu l ta  a  execução  do  t raba lho .

A  solução  1  é  in te ressan te ,  uma  vez  que  o  JAWS  é  o  le i to r  de  te las  
mais  popular  do  mundo,  promovendo  uma  boa  acess ib i l idade  aos 
seus  usuár ios .

A  te rce i ra  opção  tem  o  conjun to  equ ipamento  e  sof tware  como  o 
mais  genuíno  e  a  so lução  de  menor  cus to .  O  le i tor  de  t e las  é 
desenvolv ido  espec i f i camente  para  os  computadores  da  Apple , 
to rnando  o  con junto  mais  e f ic ien te .  Essa  so lução é  a  mesma u t i l i zada 
no  Tr ibunal  Regiona l  E le i to ra l  do  Tocant ins ,  sendo bem suced ida .

Out ro  pon to  impor tan te ,  d iz  respe i to  a  poss ib i l idade  dos  se rvidores 
levarem os  no tebooks  para  reuniões ,  aumentando  o  seu  desempenho .

6  –  JUSTIFICATIVA  DA  SOLUÇÃO  ESCOLHIDA  (Res .  CNJ 
182/2013 ,  art .  14 ,  IV)

6.1  –  DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO

Nome: Optou-se  pe las  so luções  1  e  3 
s imul taneamente ,  ou  se ja ,  a tua l ização  de  duas 
l i cenças  do  sof tware  JAWS  e  aquis ição  de  do is 
no tebooks  Mac  com  tecno logia  Voice  Over 
embarcada  

Descr ição   O  Mac  já  vem  com  recursos  de  acess ib i l idade 
a judam  as  pessoas  com  necess idades  espec ia is 
a  aprove i ta r  ao  máximo.  As  fe r ramentas 
inclu ídas  para  necess idades  v i sua is ,  audi t ivas , 
de  mobi l idade  e  de  aprendizagem permi tem que 
e las  c r iem e  façam co isas  surpreenden tes .

 Ent re  os  recursos  es tão:
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1. Contro le  por  Voz
2. Voice  Over
3 . Zoom
4. Aumentar  Contras te
5 . Reduzi r  Movimento
6. Si r i  e  Di tado
7. Contro le  Ass is t ivo
8. Legendas  Ocul tas
9 . Vocal ização  de  Tex to

O  no tebook  Mac  t ra rá  l iberdade  para  os 
se rvidores  que  poderão  des locar  com  e les  para 
reuniões  e  u t i l i zá - los  em  t raba lhos  home-
of f ice .

Alguns  sof twares  exc lus ivos  da  Jus t i ça 
Elei tora l  não  func ionam  corre tamente  nos 
computadores  da  Apple .  Por  i s so ,  a  f im  de  que 
os  se rv idores  tenham  acess ib i l idade  comple ta , 
op tou-se  por  uma  so lução  conjun ta  que  abarca 
a  aqu is ição  de  Macbooks  com  a  a tua l ização  do 
JAWS.

Bens  e  Serv iços 
(componentes  da 
STIC) :

Id Bem /  Serv iço Valor  Est imado

1  Aquis ição  de  doi s 
MacBook  Ai r

 R$ 20.600,00

2 Atual ização  de  2  l i cenças 
JAWS para  2020

R$ 25.200,00

TOTAL R$ 45.800,00

6.2  –  ALINHAMENTO  COM  AS  NECESSIDADES  DE  NEGÓCIO 
(Res .  CNJ 182/2013 ,  art .  14 ,IV,  b)
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Id Função Necess idade  de  Negócio  

1  Promover 
acess ib i l idade  aos 

serv idores  com 
def ic iênc ia  v i sual  para 

o  desempenho  de 
a t r ibuições  de  média  e 
a l t a  complex idade  na 
Ass is tência  de  Ges tão 

da  Qual idade 
(AQUAL-DG) e 

Secre ta r ia  de 
Tecnolog ia  da 

Informação.

 

Redução  de  bar re i ras  d ig i t a is  para  que  os 
se rvidores  com def ic iênc ia  v isua l  possam 

acessar  os  s i s temas  informat izados 
necessár ios  ao  seu  t raba lho.   

Promover  a  in tegração  dos  se rvidores 
com def ic iência  v i sua l  na  comunidade  da 

Organ ização ,  t endo acesso  às 
in formações ,  redes  soc ia i s ,  l i s t as  de 

d i scussão  e  ou t ros .   

2 Atendimento  aos 
normat ivos  l ega i s  que 
de te rminam  a 
in tegração  das  pessoas 
com  def ic iênc ia  no 
loca l  de  t raba lho  e  na 
sociedade ,  v ide  ar t igo 
23 ,  §1º ,  e  24  da 
Reso lução  CNJ-
230/2016  e 
Const i tu ição Federa l .

Necess idade  de  equ ipamentos  e 
sof twares  acess íve is

 

6.3  –  BENEFICIOS  ESPERADOS  (Res .  CNJ  182/2013 ,  art .  14 , IV, 
c)

Id Tipo  (def in ição 
dos  t ipos  de 

Benef íc io  (descr ição  dos  benef íc ios  adv indos 

                                                       10Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 02/12/2020 12:44:39
Por: ALISSON BARBOZA AZEVEDO e outros

T
R

E



    

 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIÁS

ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

benef íc ios  a 
se rem  a t ing idos , 
ta i s  como: 
economic idade , 
segurança , 
produt iv idade 
e tc . )

da  con tra tação  e  implementação  da  STIC)

1  Acess ib i l idade  A  solução  tornará  os  s i s t emas  d ig i ta i s  da 
Organ ização  mais  acess ívei s  aos  se rvidores 
com  def ic iência  v i sua l ,  rea l izando  uma  maior 
in tegração  com  as  equ ipes  de  t raba lho  e 
melhorando  o  desempenho des tes .

6.4  –  DEMAIS RAZÕES

Id Solução 
( iden t i f icação  da 
so lução 
conforme i t em 3)

Just i f i cat iva  (descr ição  das  razões  para  a  não-
se leção  de  de te rminada  so lução  ou  do  porquê 
da  esco lha  de  uma em de t r imento  de  out ra )

1  Solução  2 O  NVDA  é  a  so lução  ut i l i zada  no  momento 
pe los  se rvidores  do  TRE-GO.  Ent re tanto ,  o 
sof tware  é  l imi tado  e  a tua lmente  os  se rv idores 
vem  tendo  di f iculdade  em  acessar  s i s temas 
impor tan tes  para  seu  t raba lho  como:  PAD, 
Zimbra  e  ou t ros .  Es ta  l imi tação  di f icul ta  a 
execução  do  t raba lho .  A solução  não a tende .

7  –  AVALIAÇÃO  DAS  NECESSIDADES  DE  ADEQUAÇÃO  PARA 
EXECUÇÃO CONTRATUAL (Res .  CNJ 182/2013,  art .  14 ,  V)
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I
d

Tipo  de 
Necess idade 
(def in ição  do 
t ipo  de 
necess idade  de 
adequação,  ta i s 
como:  f í s i ca , 
operac iona l , 
lógica  e tc . )

Descr ição  (descr ição  das  necess idades  de 
adequação  do  ambiente  do  ó rgão  para  execução 
sa t i s fa tór ia  do  cont ra to ,  de  maneira  que  a  STIC 
at in ja  seus  ob je t ivos)

1 Tecnológica Incluir os notebooks na rede da instituição.

ASSINATURA

Integrante  Técnico
Integrante 

Demandante
Integrante 

Adminis trat ivo

Alessandro Maurício de Jesus

Alisson Barboza de Azevedo

Hamilton Pinheiro de 
Oliveira

Priscila Oliveira Ataídes

Goiânia, 10 de novembro de 2020.
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