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 1 anexo

Classificação: Restrita

Prezados, bom dia!

Em atenção ao processo em epígrafe, gentilmente, solicitamos os esclarecimentos conforme segue:

1. Informar a sinistralidade dos últimos 5 anos, especificando o ocorrido, a data e o valor do prejuízo x indenizados

2. Informar se, dentre os locais de risco, há locais tombados?

3. 
a. Em caso de sinistro envolvendo os bens imóveis tombados pelo patrimônio histórico, a Seguradora deve responder unicamente pelos valores

referentes à reconstrução da edificação, isto é, estão excluídas deste seguro as reclamações de indenização pelos custos ou despesas relativas à
restauração das particularidades arquitetônicas, assim como pelos prejuízos decorrentes da depreciação artística do valor do imóvel. Está correto
este entendimento?

4. Há bens ao ar livre nos locais de risco? (Ex.: moinhos, hangares, toldos, marquises, letreiros, anúncios luminosos, painéis, cercas, motores estacionários,
geradores e transformadores, etc.)

5. O local possui depósito/almoxarifado? Caso haja, especificar quais os materiais armazenados.

6. Algum local possui Arquivo Morto/Depósito de documentos? Caso haja, em complemento informar também:

7. 
a. Trata-se de documentos judiciais?

b. Quais os tipos de documentos armazenados?

c. No caso de documentos físicos, estes ficam são armazenados em caráter permanente ou temporário?

8. Possui materiais inservíveis? Se sim, detalhar.

9. O local de risco possui telhado ou fechamento estrutural com: isopainel, placas/telhas metálicas, subcobertura termoacústica? Se sim, detalhar.

10. Algum dos imóveis a ser segurado se encontra atualmente ou será submetido durante a vigência da apólice a algum tipo de obra ou reforma? Em caso
positivo, favor especificar em que consiste a obra/reforma e qual o prazo para a sua conclusão;

11. Pedimos confirmar se o órgão  está ciente de que uma eventual recusa de sinistro, por eventos não previstos no edital, não será considerado pela comissão
julgadora/administrador do contrato como um descumprimento contratual, ensejando assim a aplicação de penalidades à Companhia Seguradora. Este
ponto se faz necessário esclarecer, pois no segmento de seguros, a cobertura securitária depende da análise das circunstâncias dos fatos, e da
apresentação de documentos, a cobertura não é automática pelo simples fato de ter sido contratada através de um processo de Licitação

12. Informar última seguradora, valor pago, fim da vigência da apólice, valor em risco declarado na apólice.

13. Favor informar se haverá retenção legal de impostos no pagamento do prêmio da apólice, assim como informar a legislação pertinente e percentuais a
serem aplicados.

14. O órgão é imune ao IOF?

15. Está correto o entendimento de que o pagamento será realizado em parcela única por depósito bancário?

16. Uma vez que o contrato de seguro é considerado uma operação financeira e não uma prestação de serviços, pedimos confirmar que estão cientes de que
as seguradoras não emitem nota fiscal para a venda de seguros. Em vez de nota fiscal, as seguradoras emitem a apólice de seguro, que é o documento
obrigatório conforme o artigo 758 do Código Civil, acompanhada de respectivo boleto.

Por favor, pedimos confirmar o recebimento deste e-mail.

 

Aguardamos retorno e agradecemos desde já,

Atenciosamente,

Giovana Arenzano da Palma Martins 
Analista Comercial  
Setor Público 
+55 (11) 99705-9633 
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Aviso de Confidencialidade: Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Caso você não seja o destinatário pretendido, por favor, não leia, salve, encaminhe, divulgue ou
copie o conteúdo deste e-mail ou mesmo abra qualquer arquivo anexado. Nós seremos gratos se você puder comunicar imediatamente o remetente e, em seguida, apagar este e-mail e qualquer
anexo ou links para que esta mensagem seja completamente excluída do sistema do seu computador. 
Resolução CNSP 382/2020: Com base na resolução CNSP nº 382 de 04.03.2020, que dispõe sobre os princípios a serem observados nas práticas de conduta adotadas pelas sociedades de
capitalização, entidades abertas de previdência complementar e intermediários, serve o presente para informar que a Wiz Soluções e suas subsidiárias estão em conformidade com as normas
estabelecidas e informamos que, atendendo, ao disposto no artigo 4º, §1º, da referida resolução, é possível consultar as informações através do site: https://wiz.co/wiz-susep382/ 
Confidentiality Note: This e-mail message may contain confidential and/or privileged information.If you are not the intended recipient, please do not read, save, forward, disclose or copy the contents of
this email or open any file attached to this email. We will be grateful if you could advise the sender immediately by replying this email, and delete this email and any attachment or links to this email
completely and immediately from your computer system. 
CNSP Resolution 382/2020: Based on CNSP Resolution 382 - March 3, 2020, which provides for the principles to be observed in the conduct practices adopted by capitalization and insurance
companies, private pension entities and intermediaries, the present serves to inform that Wiz Soluções and its subsidiaries are in compliance with the established rules and we inform that according with
the provisions of article 4, paragraph 1 of the Resolution, it is possible to consult the amount referring to the intermediation/brokerage service through the website: https://wiz.co/wiz-
susep382/ 

Aviso de Confidencialidade: Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Caso
você não seja o destinatário pretendido, por favor, não leia, salve, encaminhe, divulgue ou copie o
conteúdo deste e-mail ou mesmo abra qualquer arquivo anexado. Nós seremos gratos se você puder comunicar
imediatamente o remetente e, em seguida, apagar este e-mail e qualquer anexo ou links para que esta
mensagem seja completamente excluída do sistema do seu computador. Confidentiality Note: This e-mail
message may contain confidential and/or privileged information.If you are not the intended recipient,
please do not read, save, forward, disclose or copy the contents of this email or open any file attached to
this email. We will be grateful if you could advise the sender immediately by replying this email, and
delete this email and any attachment or links to this email completely and immediately from your computer
system.

27/11/2025, 15:07 Zimbra

https://zmail.tre-go.jus.br/h/printmessage?id=66088&tz=America/Sao_Paulo 2/2

https://wiz.co/wiz-corporate
https://wiz.co/wiz-susep382/
https://wiz.co/wiz-susep382/
https://wiz.co/wiz-susep382/

