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INFORMACAO — ASSELIC

PROCEDIMENTO SEI N° 25.0.000006726-4

Assunto: Contratac¢do de Servigos

Trata-se de pedido de esclarecimento respondido e publicado no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br), referente ao Pregdo Eletrénico TRE/GO n2 90038/2025, cujo objeto
consiste na contratagGo de empresa especializada para a prestagdo dos servigos continuos de apoio
administrativo para andlise de Bl (Business Intelligence), com alocag¢lo de postos de trabalho, com
dedicagdo exclusiva.

Em 04 de novembro de 2025, foi encaminhado por meio do correio eletrénico de enderego
Thiago.menezes@3am-it.combr, os seguintes questionamentos em relagdo ao certame acima citado:

“1. Gostariamos de solicitar um posicionamento claro e objetivo do érgdo quanto aos impactos da Lei
n? 14.973/2024 nas regras de oneracgédo da folha de pagamento. Especificamente, referimonos ds
alteragdes nas aliquotas do INSS e da CPRB, que afetam diretamente os custos do principal insumo do
servigo contratado — a mdo de obra —, ainda que a contratagdo ndo seja caracterizada como dedicagdo
exclusiva. Conforme a referida legislagdo, os percentuais aplicdveis serdo os seguintes: ® 2025: 5% de
INSS e 3,6% de CPRB; ® 2026: 10% de INSS e 2,7% de CPRB; ® 2027: 15% de INSS e 1,8% de CPRB; ¢ 2028:
20% de INSS e 0% de CPRB. Diante disso, surgem as seguintes duvidas cruciais para a elabora¢éo da
proposta e para a manutengdo da saude financeira do contrato ao longo de sua execugéo: Devera ser
apresentada uma planilha de custos e/ou proposta especifica para cada cendrio anual, refletindo as
respectivas aliquotas de INSS e CPRB? Em caso negativo, entendemos que devemos utilizar as aliquotas
vigentes na data do pregdo, sendo que a cada janeiro até 2028, os pregos seréo reajustados através de
repactuagdo/reequilibrio econémico-financeiro. Estd correto nosso entendimento? 2. Entendemos que
pelo objeto tratar-se de servigo de informdtica e congéneres, a licitante devera utilizar os codigos de
servico compreendidos entre 1.01 e 1.08 e recolhimento do ISS se dard pela aliquota vigente em seu
local/domicilio, conforme dispbe o art. 32 da Lei Complementar n2 116/2003, néo sendo aplicavel a
regra de recolhimento no local da presta¢Go dos servicos para as atividades ora contratadas. Estd
correto nosso entendimento? 3. Entendemos que a exigéncia de vistoria técnica possui cardter
facultativo, conforme reiteradas orientagdes do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema. Estd correto
nosso entendimento? 4. Considerando o principio da transparéncia previsto na Lei n® 12.527/2011 e na
legislagdo de licitages, solicitamos esclarecimentos quanto a atual execugdo dos servigos objeto da
presente licitagdo, nos seguintes termos: 5. a. Hoje ja existe a prestagdo dos servigos ou serd uma nova
contratagcdo? Em caso de continuidade, qual a atual prestadora dos servigos? b. Qual o numero do
contrato e processo? c. Qual o valor atual do contrato? d. Qual a data término do atual contrato? e.
Qual a data estimada para inicio das atividades? f. Qual a quantidade de funciondrios que executam os
servigos atualmente? g. Qual o valor dos saldrios praticados atualmente? h. Os funciondrios recebem
algum beneficio além do exigido na Convenc¢do da Categoria? Em caso positivo quais beneficios e
respectivos valores? i. Qual o sindicato utilizado pela atual prestadora dos servigos? j. No laudo de
PPRA/PCMSO do atual contrato, existe constatacéo de insalubridade ou periculosidade? Se sim, para



quais os cargos e quais e respectivos percentuais aplicados? 5. Quantidade de Chamados por Perfil Favor
informar o histérico de volume de chamados, demandas relacionadas. Discriminando por tipo de
solicitagdo e perfil de atendimento. 6. Incidéncia de Solicitagbes Fora do Hordrio Padrdo Considerando
os hordrios de execugdo definidos na tabela de requisitos do Termo de Referéncia, solicitamos informar
o histérico e a incidéncia média de solicitagées que ocorrem fora do hordrio mencionado (apds o
expediente regular ou em finais de semana/feriados). 7 Previséio de Sobreaviso Haverd necessidade de
regime de sobreaviso ou de disponibilidade técnica fora do expediente para atendimento de demandas
urgentes? Se sim, poderia nos repassar dado historico desses acionamentos? 8 Dimensionamento de
Pessoal — Item 7.1.5.4 do Termo de Referéncia Para fins de correto dimensionamento da proposta
técnica e de custos, conforme item 7.1.5.4 do Termo de Referéncia, favor esclarecer se o
dimensionamento de 1 (um) posto contempla integralmente as demandas atuais ou se ha previsdo de
ampliagdo futura de quantitativo durante a vigéncia contratual.”

“1. Gostariamos de solicitar um posicionamento claro e objetivo do érgdo quanto aos impactos da Lei
n? 14.973/2024 nas regras de oneracgédo da folha de pagamento. Especificamente, referimonos ds
alteragdes nas aliquotas do INSS e da CPRB, que afetam diretamente os custos do principal insumo do
servigo contratado — a mdo de obra —, ainda que a contratagdo ndo seja caracterizada como dedicagdo
exclusiva. Conforme a referida legislagdo, os percentuais aplicdveis serdo os seguintes: ® 2025: 5% de
INSS e 3,6% de CPRB; ® 2026: 10% de INSS e 2,7% de CPRB; ® 2027: 15% de INSS e 1,8% de CPRB; ¢ 2028:
20% de INSS e 0% de CPRB. Diante disso, surgem as seguintes duvidas cruciais para a elabora¢éo da
proposta e para a manutengdo da saude financeira do contrato ao longo de sua execugéo: Deverad ser
apresentada uma planilha de custos e/ou proposta especifica para cada cendrio anual, refletindo as
respectivas aliquotas de INSS e CPRB? Em caso negativo, entendemos que devemos utilizar as aliquotas
vigentes na data do pregdo, sendo que a cada janeiro até 2028, os pregos seréo reajustados através de
repactuagdo/reequilibrio econémico-financeiro. Estd correto nosso entendimento? 2. Entendemos que
pelo objeto tratar-se de servigo de informdtica e congéneres, a licitante deverd utilizar os codigos de
servico compreendidos entre 1.01 e 1.08 e recolhimento do ISS se dard pela aliquota vigente em seu
local/domicilio, conforme dispée o art. 32 da Lei Complementar n® 116/2003, ndo sendo aplicavel a
regra de recolhimento no local da presta¢Go dos servicos para as atividades ora contratadas. Estd
correto nosso entendimento? 3. Entendemos que a exigéncia de vistoria técnica possui cardter
facultativo, conforme reiteradas orientagées do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema. Estd correto
nosso entendimento? 4. Considerando o principio da transparéncia previsto na Lei n® 12.527/2011 e na
legislagdo de licitagbes, solicitamos esclarecimentos quanto a atual execugdo dos servigos objeto da
presente licitagdo, nos seguintes termos: 5. a. Hoje ja existe a prestagdo dos servigos ou serd uma nova
contratacdo? Em caso de continuidade, qual a atual prestadora dos servigos? b. Qual o numero do
contrato e processo? c. Qual o valor atual do contrato? d. Qual a data término do atual contrato? e.
Qual a data estimada para inicio das atividades? f. Qual a quantidade de funciondrios que executam os
servigos atualmente? g. Qual o valor dos saldrios praticados atualmente? h. Os funciondrios recebem
algum beneficio além do exigido na Convengdo da Categoria? Em caso positivo quais beneficios e
respectivos valores? i. Qual o sindicato utilizado pela atual prestadora dos servigos? j. No laudo de
PPRA/PCMSO do atual contrato, existe constatacéo de insalubridade ou periculosidade? Se sim, para
quais os cargos e quais e respectivos percentuais aplicados? 5. Quantidade de Profissionais E obrigatério
ofertar exatamente 1 (um) posto de trabalho, conforme indicado no edital, ou devemos apresentada
proposta considerando 2 (dois) profissionais, conforme o dimensionamento da empresa? 6. Regime de
Sobreaviso Ha previsdo de sobreaviso para o profissional alocado? Em caso afirmativo, é obrigatorio
incluir os custos correspondentes na planilha de precos? 7. Subcontratacdo O edital admite
subcontratagcdo de parte das atividades, ou a execugcdo deve ser realizada integralmente pela
contratada com equipe propria CLT? 8. Equipamentos de Trabalho Os equipamentos necessdrios para
execug@o dos servicos (como notebook e periféricos) serdo fornecidos pelo TRE-GO ou deverdo ser
previstos pela contratada? 9. Softwares de Uso Didrio Os softwares e ferramentas utilizados na execugdo
das atividades (como ferramentas de Bl, ITSM ou sistemas de gestdo de chamados) serdo
disponibilizados pelo TRE-GO? Caso algum software seja de responsabilidade da contratada, favor



especificar quais séo, para fins de precificagéo. 10. Uniforme e Crachd O uso de uniforme é obrigatdrio
ou basta o crachd de identificagdo do profissional conforme modelo definido pela contratante?”

Em observancia ao subitem 28.1. do Edital, que assim prescreve: “28.1 Qualquer pessoa é parte legitima
para impugnar este Edital por irregularidade ou para solicitar esclarecimentos sobre seus termos, devendo
encaminhar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.”, destaco a
tempestividade do pleito.

Transcrevo, abaixo, as respostas emanadas pelas Unidades Técnicas:

“PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS N° 03:

2. Entendemos que pelo objeto tratar-se de servico de informdtica e congéneres, a licitante deverda utilizar
os codigos de servico compreendidos entre 1.01 e 1.08 e recolhimento do ISS se dard pela aliquota vigente
em seu local/domicilio, conforme dispde o art. 32 da Lei Complementar n® 116/2003, néo sendo aplicdvel
aregra de recolhimento no local da prestagdio dos servigos para as atividades ora contratadas. Estd correto
nosso entendimento?

RESPOSTA: Inicialmente, necessdrio registrar que o objeto do Pregdo Eletrénico TRE-GO 90038/2025
corresponde a contrata¢do de empresa especializada para prestagdo de servigos continuos de apoio
administrativo, mediante alocagdo de postos de trabalho, em regime de dedicagéo exclusiva de mdo-
de-obra. Acerca do imposto sobre servigo de qualquer natureza (ISS), foram observadas disposicoes da
Lei 5.040, de 20 de novembro de 1975 (Cédigo Tributdrio do Municipio de Godnia), devendo, a licitante,
a respeito, buscar auxilio de profissional da drea de contabilidade.

3. Entendemos que a exigéncia de vistoria técnica possui cardter facultativo, conforme reiteradas
orientagdes do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: A vistoria é facultativa, e, conforme item 2.2. do Edital, "Caso a licitante opte pela ndo
realizagdo da vistoria, ndo poderd alegar o desconhecimento das condi¢bes existentes como justificativa
para se eximir das obrigag¢oes assumidas ou em favor de eventuais pretensées de acréscimos de pregos
em decorréncia da execug¢do do objeto da contratagdo, bem como ndo poderd embasar posteriores
alegagées de desconhecimento das instalagées, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagéo dos servigos, assumindo assim os 6nus dos servigos decorrentes, devendo preencher
Declaragdo de Dispensa de Vistoria, conforme anexo Xl deste Edital."

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS N° 04:

7. Subcontratagdo

O edital admite subcontratagdo de parte das atividades, ou a execugdo deve ser realizada integralmente
pela contratada com equipe prépria CLT?

RESPOSTA: O item 4.9 do Termo de Referéncia, assim como a cldusula quinta da minuta do termo de
contrato, anexos | e Xll do Edital, vedam a subcontratagdo dos servigos.”



“Esclarecimento 3

1. Gostariamos de solicitar um posicionamento claro e objetivo do drgdo quanto aos impactos da Lei n®
14.973/2024 nas regras de oneragdo da folha de pagamento. Especificamente, referimo-nos as altera¢ées
nas aliquotas do INSS e da CPRB, que afetam diretamente os custos do principal insumo do servigo
contratado — a mdo de obra —, ainda que a contratagdo ndo seja caracterizada como dedicagdo exclusiva.
Conforme a referida legislagdo, os percentuais aplicdveis seréo os seguintes: ® 2025: 5% de INSS e 3,6% de
CPRB; » 2026: 10% de INSS e 2,7% de CPRB; ® 2027: 15% de INSS e 1,8% de CPRB; » 2028: 20% de INSS e
0% de CPRB. Diante disso, surgem as seguintes duvidas cruciais para a elaboragdo da proposta e para a
manutengdo da saude financeira do contrato ao longo de sua execugdo: Deverd ser apresentada uma
planilha de custos e/ou proposta especifica para cada cendrio anual, refletindo as respectivas aliquotas de
INSS e CPRB? Em caso negativo, entendemos que devemos utilizar as aliquotas vigentes na data do pregdo,
sendo que a cada janeiro até 2028, os precos serdo reajustados através de repactuacdo/reequilibrio
econbémico-financeiro. Estd correto nosso entendimento?

(..)

2. Entendemos que pelo objeto tratar-se de servigo de informdtica e congéneres, a licitante deverd utilizar
os codigos de servico compreendidos entre 1.01 e 1.08 e recolhimento do ISS se dard pela aliquota vigente
em seu local/domicilio, conforme dispée o art. 32 da Lei Complementar n 116/2003, ndo sendo aplicdvel
aregra de recolhimento no local da prestagdio dos servigos para as atividades ora contratadas. Estd correto
nosso entendimento?
R: Respondido pela ADAAC (ID n° 1249453)

3. Entendemos que a exigéncia de vistoria técnica possui cardter facultativo, conforme reiteradas
orientagdes do Tribunal de Contas da UniGio sobre o tema. Estd correto nosso entendimento?
R: Respondido pela ADAAC (ID n° 1249453)

4. Considerando o principio da transparéncia previsto na Lei n® 12.527/2011 e na legislacéo de licitagées,
solicitamos esclarecimentos quanto a atual execugdo dos servicos objeto da presente licitagdo, nos
seguintes termos:

a. Hoje ja existe a prestagdo dos servicos ou serd uma nova contratagdo? Em caso de continuidade, qual a
atual prestadora dos servicos? b. Qual o numero do contrato e processo? c. Qual o valor atual do contrato?
d. Qual a data término do atual contrato? e. Qual a data estimada para inicio das atividades? f. Qual a
quantidade de funciondrios que executam os servigos atualmente? g. Qual o valor dos saldrios praticados
atualmente? h. Os funciondrios recebem algum beneficio além do exigido na Convengdo da Categoria? Em
caso positivo quais beneficios e respectivos valores? i. Qual o sindicato utilizado pela atual prestadora dos
servicos? j. No laudo de PPRA/PCMSO do atual contrato, existe constata¢Go de insalubridade ou
periculosidade? Se sim, para quais o0s cargos e quais e respectivos percentuais aplicados?
R: Ndo existe contrato com o mesmo objeto.

5. Quantidade de Chamados por Perfil Favor informar o historico de volume de chamados, demandas
relacionadas.  Discriminando  por tipo de solicitagdo e perfil de atendimento.
R: Ndo hd historico de volume de chamadas.

6. Incidéncia de Solicitagdes Fora do Hordrio Padréo Considerando os hordrios de execuglo definidos na
tabela de requisitos do Termo de Referéncia, solicitamos informar o histdrico e a incidéncia média de
solicitagbes que ocorrem fora do hordrio mencionado (apds o expediente regular ou em finais de



semana/feriados).
R: Ndo hd histérico, uma vez que ndo existe contrato com o mesmo objeto.

7 Previsdo de Sobreaviso Haverd necessidade de regime de sobreaviso ou de disponibilidade técnica fora
do expediente para atendimento de demandas urgentes? Se sim, poderia nos repassar dado histérico
desses acionamentos?
R: Ndo had histérico, uma vez que ndo existe contrato com o mesmo objeto.

8 Dimensionamento de Pessoal — Item 7.1.5.4 do Termo de Referéncia Para fins de correto
dimensionamento da proposta técnica e de custos, conforme item 7.1.5.4 do Termo de Referéncia, favor
esclarecer se o dimensionamento de 1 (um) posto contempla integralmente as demandas atuais ou se hd
previsGo de ampliagdo  futura de  quantitativo durante a  vigéncia  contratual.
R: Ha previsdo de 2 (duas) vagas.

Esclarecimento 4

1. Gostariamos de solicitar um posicionamento claro e objetivo do drgdo quanto aos impactos da Lei n®
14.973/2024 nas regras de oneragéo da folha de pagamento. Especificamente, referimonos as altera¢es
nas aliquotas do INSS e da CPRB, que afetam diretamente os custos do principal insumo do servigo
contratado — a mdo de obra —, ainda que a contratagdo ndo seja caracterizada como dedicagdo exclusiva.
Conforme a referida legislagdo, os percentuais
aplicaveis serdo os seguintes:

. 2025: 5% de INSS e 3,6% de CPRB;
. 2026: 10% de INSS e 2,7% de CPRB;
. 2027: 15% de INSS e 1,8% de CPRB;

® 2028: 20% de INSS e 0% de CPRB.

Diante disso, surgem as sequintes duvidas cruciais para a elabora¢éo da proposta e para a manutengdo
da saude financeira do contrato ao longo de sua execug¢éo: Deverd ser apresentada uma planilha de custos
e/ou proposta especifica para cada cendrio anual, refletindo as respectivas aliquotas de INSS e CPRB? Em
caso negativo, entendemos que devemos utilizar as aliquotas vigentes na data do pregdo, sendo que a
cada janeiro até 2028, os precos serdo reajustados através de repactuagdo/reequilibrio
econbémico-financeiro. Estd correto nosso entendimento?

Obs: Quanto ao item em questdo, esta Assessoria nGo possui competéncia técnica para se manifestar,
cabendo ao pregoeiro encaminhd-lo a unidade responsdvel no Tribunal para a devida andlise e resposta.

2. Entendemos que pelo objeto tratar-se de servico de informdtica e congéneres, a licitante deverda utilizar
os codigos de servico compreendidos entre 1.01 e 1.08 e recolhimento do ISS se dard pela aliquota vigente
em seu local/domicilio, conforme dispde o art. 32 da Lei Complementar n 116/2003, néo sendo aplicdvel
aregra de recolhimento no local da presta¢do dos servigos para as atividades ora contratadas. Estd correto
nosso entendimento?

R: Acerca do imposto sobre servico de qualquer natureza (ISS), foram observadas disposi¢ées da Lei
5.040, de 20 de novembro de 1975 (Codigo Tributdrio do Municipio de Goidnia), devendo, a licitante, a
respeito, buscar auxilio de profissional da drea de contabilidade.



3. Entendemos que a exigéncia de vistoria técnica possui cardter facultativo, conforme
reiteradas orientagbes do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema. Estd correto nosso entendimento?
R: Respondido pela ADAAC (ID n° 1249453) - Mesmo questionamento do Esclarecimento 3, pergunta 3.

4. Considerando o principio da transparéncia previsto na Lei n® 12.527/2011 e na legislacdo de licitagdes,
solicitamos esclarecimentos quanto a atual execugdo dos servicos objeto da presente licitacdio, nos

seguintes termos:
a. Hoje jd existe a prestacdo dos servicos ou serd uma nova contrata¢gGo? Em caso de
continuidade, qual a atual prestadora dos servigos?
b. Qual o ndmero do contrato e processo?
C. Qual o valor atual do contrato?
d. Qual a data término do atual contrato?
e. Qual a data estimada para inicio das atividades?
f  Qual a quantidade de funciondrios que executam o0s servicos atualmente?
g. Qual o valor dos saldrios praticados atualmente?
h. Os funciondrios recebem algum beneficio além do exigido na Convengéio da Categoria? Em caso positivo
quais beneficios e respectivos valores?
i Qual o sindicato utilizado pela atual prestadora dos servigos?

j. No laudo de PPRA/PCMSO do atual contrato, existe constatagéo de insalubridade ou periculosidade? Se
sim, para quais os cargos e quais e respectivos percentuais aplicados?
R: Ndo existe contrato com o mesmo objeto.

5. Quantidade de Profissionais E obrigatdrio ofertar exatamente 1 (um) posto de trabalho, conforme
indicado no edital, ou devemos apresentada proposta considerando 2 (dois) profissionais, conforme o
dimensionamento da empresa?
R: Prosposta para 2 (dois) profissionais.

6. Regime de Sobreaviso Had previsdo de sobreaviso para o profissional alocado? Em caso afirmativo, é
obrigatdrio incluir 0s custos correspondentes na planilha de pregos?
R: Ndo hd previsdo de sobreaviso.

7. Subcontratagdo O edital admite subcontrata¢Go de parte das atividades, ou a execugcdo deve ser
realizada integralmente pela contratada com equipe propria CLT?
R: Respondido pela ADAAC (ID n° 1249453)

8. Equipamentos de Trabalho Os equipamentos necessdrios para execugdo dos servigos (como notebook e
periféricos) serdo fornecidos pelo TRE-GO ou deverGo ser previstos pela contratada?
R: Sim. Serdo fornecidos pelo TRE-GO.

9. Softwares de Uso Didrio Os softwares e ferramentas utilizados na execu¢do das atividades (como
ferramentas de Bl, ITSM ou sistemas de gestdo de chamados) serdo disponibilizados pelo TRE-GO? Caso
algum software seja de responsabilidade da contratada, favor especificar quais sdo, para fins de
precificagdo.

R: Os softwares e ferramentas serdo fornecidos pelo TRE-GO.

10. Uniforme e Crachad O uso de uniforme é obrigatdrio ou basta o crachd de identificagdo do profissional



conforme modelo definido pela contratante?
R: Ndo hd obrigatoriedade de uso de uniforme. “

Por derradeiro, em relagdo aplicagdo do beneficio fiscal da desoneracdo da folha de pagamento (instituido
pela Lei n2 12.546/2011 e alterado pela Lei n2 14.973/2024) depende do enquadramento da empresa
contratada em um dos codigos CNAE contemplados na referida legislagdo, e ndo da natureza especifica do
contrato.

Além disso, as propostas devem considerar as aliquotas vigentes a data da apresentagdo, sem antecipac¢do
de reoneracgao futura.

E o que tinhamos a informar.

Goiania 06 de novembro de 2025.

GLEYSON ALVES DE MORAIS

Pregoeiro



