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TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Aquisicao de 350 (trezentos e cinquenta) aparelhos
VoIP, com garantia de 12 (doze) meses, para substituicao dos aparelhos
telefénicos analégicos utilizados nos Edificios Sede e Anexo | do TRE-GO,
viabilizando servicos de comunicacao mais modernos para 0s usuarios e de
custo mais viavel para a Administracao.

1.2. O licitante devera mandar, junto com a proposta, o catalogo
e a especificacao técnica do fabricante do produto.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. O objeto desta licitacao se enquadra nos termos do art. 6°,
incisos Xlll e XLI da Lei n°14.133/2021, que definem a modalidade de
licitacao denominada pregao, por se tratar de bem comum, com
caracteristicas e especificacdes usuais de mercado.

2.2. A selecao do fornecedor sera firmada através do menor
preco ofertado.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. As especificacbes dos aparelhos VoIP estao descritas no
Anexo | deste documento.

3.2. Com o objetivo de parametrizar a qualidade do objeto,
podem ser sugeridas marcas/fabricantes, em conformidade com o Acordao
n2 2300/2007, do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

(...) “E ilegal a indicacdo de marcas, salvo quando devidamente
justificada por critérios técnicos ou expressamente indicativa da qualidade
do material a ser adquirido, nos termos do § 7° do art. 15 da Lei no
8.666/1993. Quando necessaria a indicacdo de marca como referéncia de
qualidade ou facilitacao da descricao do objeto, deve esta ser seguida das

” “”

expressées “ou equivalente”, “ou similar” e “ou de melhor qualidade”.

3.2.1. Justificativa para aquisicao de marca e modelo
especifico



3.2.1.1. A Secao de Manutencao de Equipamentos
(SEMEQ) apontou o aparelho telefonico Fanvil X1SG como aquele
que melhor se encaixa as necessidades deste Tribunal. Trata-se do
modelo de aparelho instalado entre o segundo semestre do ano de
2023 e o primeiro semestre deste ano de 2024 nas Unidades
Cartorarias e nos Edificios Anexo Il e lalba-Luza. Foi observado que,
durante mais de 12 meses de uso, o0 equipamento foi
exaustivamente testado, o que permite apontar que a aquisicao de
aparelhos de telefonia IP de fabricantes e modelos diferentes do
atual resultara em novo investimento de tempo de treinamento da
equipe técnica daquela Unidade para a compreensao da interface
grafica de configuracao do aparelho telefonico; perda da
padronizacao da operacao do equipamento, provocada pela
mudanca de botoes de atalho, leds de sinalizacao e informacoes na
tela, que facilitam a visualizacao do seu status de funcionamento e
operacao. Essa situacao afetaria fortemente nos usuarios internos
que, a depender da mudanca da Unidade de Lotacao, deverao
reaprender a operar o aparelho teleféonico, em especial em suas
funcoes mais avancadas; e, por fim, verifica-se que uma rede
formada por equipamentos de diversos fabricantes provocara uma
operacao e manutencao mais complexa e, do ponto de vista pratico,
inviavel.

3.2.1.2. A aquisicao do aparelho telefonico Fanvil X1SG se
justifica pelo conhecimento do referido modelo, obtido pelo corpo
técnico da Secao de Manutencao de Equipamentos (SEMEQ) e pela
robustez e eficiéncia demonstrados no parque de equipamentos
instalados. Ademais, o modelo apresentou uma quantidade infima
de defeitos.

3.2.2. O referido bem devera ser entregue no Anexo | do TRE-
GO.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. E vedada a sub contratacdo do objeto deste instrumento.
4.2. Critérios de sustentabilidade

4.2.1. Os critérios e praticas de sustentabilidade a serem
observados sao os determinados pela Instrucao Normativa n2 01/2010-
SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratacao de servicos ou
obras pela Administracdao Pdblica Federal.

4.2.2. A empresa vencedora da licitacao devera seguir as
recomendacdes ambientais no que tange ao descarte dos residuos sdlidos,
considerando a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, promovendo o descarte adequado, respeitavel e consciente (Lei n?
12.305/2010 que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos - PNRS).



4.2.3. Serao exigidos como critérios de sustentabilidade que os
materiais a serem adquiridos: Sejam constituidos, no todo ou em parte, por
material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15.448-1 e
15.448-2; Sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de
certificacao do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade
Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relacao aos seus similares; Sejam preferencialmente
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
protecao durante o transporte e o0 armazenamento; Divulgacao de
informacdes relativas as formas de evitar, reciclar e eliminar os residuos
sélidos associados a seus respectivos produtos.

4.2.4. Garantia: Especificada no Anexo | desse Termo de
Referéncia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Prazos e condicoes:

5.1.1. O prazo de entrega do produto é de 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento pelo fornecedor da Nota de Empenho ou da
assinatura do instrumento de contrato, se for o caso.

5.1.2. Os bens deverao ser entregues no edificio Anexo |, do
TRE-GO, situado na Praca Civica, n? 300, Centro, Goiania-GO. CEP 74.003-
010.

5.1.3. Horério de entrega: das 8 as 17h, de segunda a sexta-
feira (ligar com antecedéncia para agendar) - A/C da Sr.2 Janeide Alcantara
ou Sr. Maurilio José - tel.: (62) 3920-4219 ou 4171.

5.1.4. Os bens objeto deste instrumento serao recebidos,
mediante apresentacao de nota fiscal:

5.1.4.1. Provisoriamente, no ato da entrega e montagem, para
posterior verificacao da conformidade do produto com a especificacao
constante do presente Termo;

5.1.4.2. Definitivamente, em até 15 (quinze) dias, contados do
recebimento provisério, mediante Termo de Recebimento Definitivo, apds
verificacao de que o produto entregue possui todas as caracteristicas
consignadas neste instrumento, no que tange a qualidade e quantidade do
produto especificado.

5.1.4.3. Na hipoétese de a verificacdo a que se refere o subitem
anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

5.1.4.4. A nota de empenho sera instrumento substitutivo ao
termo de contrato caso a entrega dos bens a serem adquiridos seja imediata



e integral.

5.1.4.5. Apbés a entrega, a contratada nao estard isenta a
prestacao de obrigacdes futuras.

5.1.4.6. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da notificacao da contratada, as suas custas, sem prejuizo de
eventual aplicacao de penalidades.

5.1.4.7. E vedada a substituicdo da marca/modelo do objeto
apresentado na proposta.

5.1.4.8. Caso o fornecedor requeira a substituicao, ele devera
justificar a solicitacao e comprovar, por escrito, a impossibilidade de
entregar o objeto da marca/modelo registrado, cabendo ao Contratante
analisar o pedido.

5.1.5. A execucdao do contrato deverd ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

5.1.6. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

5.1.7.0 fiscal do contrato informard a seus superiores, em
tempo habil para a adocao das medidas convenientes, a situacao que
demandar decisao ou providéncia que ultrapasse a sua competéncia.

5.1.8. As comunicacdes entre o Contratante e a Contratada
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

5.1.9 O Contratante poderd convocar representante da empresa
para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.1.10 Realizado o recebimento definitivo dos bens, correra o
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liguidacao da despesa.

5.2. Garantia dos bens

5.2.1. O prazo de garantia deverd ser de 12 (doze) meses,
contados a partir de seu recebimento definitivo, contra defeitos de
fabricacao, incluindo eventuais avarias durante o transporte até o local de
entrega, mesmo apds sua aceitacdao pela Unidade gestora da contratacao.

5.2.1.1. Tratando-se de vicio oculto, o prazo acima iniciar-se-a
no momento em que ficar evidenciado o defeito.

5.2.2. A garantia abrangera a realizacao de manutencao
corretiva dos bens pela prépria contratada ou, se for o caso, por meio de
assisténcia técnica autorizada.

5.2.3. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a



remover os defeitos apresentados pelo objeto contratado, compreendendo,
nesse caso, a substituicao de pecas, ajustes, reparos e correcoes
necessarias.

5.2.4. A Contratada devera realizar a reparacao ou substituicao
dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das
dependéncias da Administracao pela Contratada ou pela assisténcia técnica
autorizada.

5.2.5. O prazo para a reparacao ou substituicao dos bens,
conforme especificado no subitem anterior, poderad ser prorrogado uma
Unica vez, pelo mesmo periodo inicialmente previsto, desde que a
Contratada faca essa solicitacao por escrito antes de findado o prazo
original. A solicitacao deve ser justificada e estar sujeita a aprovacao do
Contratante.

5.2.6. Caso seja necessario prorrogar o prazo de reparo ou
substituicdo, a Contratada devera fornecer um produto equivalente, de
especificacao igual ou superior, para uso temporario pelo Contratante até
gue os reparos sejam concluidos.

5.2.7. Decorrido o0 prazo estabelecido para reparos e
substituicbes sem o devido atendimento as solicitacdes do Contratante ou
sem a apresentacao de justificativas adequadas pela Contratada, fica o
Contratante autorizado contratar outra empresa para a realizar os reparos,
ajustes ou substituicao do bem ou de seus componentes, sendo
posteriormente revertidos a Contratada os valores das despesas realizadas e
aplicadas as penalidades previstas em contrato.

5.2.8. O custo referente ao transporte dos produtos cobertos
pela garantia sera de responsabilidade da Contratada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do objeto,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, serao exercidos
pelo(a) titular da Secao de Manutencao de Equipamentos (SEMEQ), que sera
o fiscal técnico e pelo(a) titular da Coordenadoria de Engenharia e
Infraestrutura, que sera o Gestor do Contrato.

6.2. Os procedimentos de fiscalizacao dos servicos obedecerao
aos critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.3. A fiscalizacdo de que trata este tépico nao exclui nem reduz
a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, e nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, conforme art. 121 Lei Federal n? 14.133/2021.

7. PAGAMENTO



7.1 Realizado o recebimento definitivo dos bens, correra o prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liguidacao da despesa.

7.2 O prazo para a saneamento, pela Contratada, de problemas
na nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, verificadas pelo
Contratante durante a analise prévia a liqguidacdao de despesa, nao sera
computado para os fins de contagem do prazo para a liquidacao da despesa.

7.3 Para fins de liquidacao, a nota fiscal apresentada, ou
documento de cobranca equivalente, devera conter os seguintes elementos:

a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;

)
)
c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) o periodo respectivo das entregas;

)

e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.4 O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10
(dez) dias uteis, contados da finalizacao da liquidacao da despesa, mediante
ordem bancaria creditada em conta corrente.

7.4.1 Na hipotese de caso fortuito ou forca maior que impeca a
liquidacdo ou o pagamento da despesa, 0 prazo para o pagamento sera
suspenso até a sua regularizacao, devendo ser mantida a posicao da ordem
cronoldgica que a despesa originalmente estava inscrita.

7.4.2. A Nota Fiscal deverd ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacao da regularidade fiscal, por meio das certiddes previstas no
art. 68 da Lei n° 14.133/2021, bem como, da declaracao de optante do
simples nacional, se for o caso.

7.4.3. Os documentos referentes a regularidade fiscal deverao
apresentar igualdade de CNPJ da Nota Fiscal, ressalvando-se aquele que o
préprio érgao emissor declara expressamente no referido documento que ele
é valido para todos os estabelecimentos sede e filiais da CONTRATADA.

7.4.4. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada
consulta as certiddes de regularidade fiscal para verificar a manutencao das
condicdes de habilitacdao exigidas neste Termo de Referéncia

7.4.4.1 Constatando-se a situacao de irregularidade fiscal da
Contratada, sera providenciada sua notificacdao, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

7.4.4.2. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa
considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6érgaos
responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,



para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
0 recebimento de seus créditos.

7.4.4.3. Persistindo a irreqgularidade, o Contratante devera
adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

7.4.5 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos
serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situacao.

7.4.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que
a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor
devido deverd ser acrescido de atualizacao financeira, e sua aplicagcao se
fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
gue os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacao da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim
apurado:

0,00016438

I |=
= (TX) (6/100) / 365 TX =
Percentual da Taxa
Anual = 6%

7.5. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria,
para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

7.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar
como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.7. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria
prevista na legislacao aplicavel.

7.7.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional,
nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, nao sofrerda a retencao
tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm

8.1.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de
procedimento de pregao, na forma eletrénica, com fundamento na Lei n.2
14.133/2021, que culminara com a selecao da proposta de menor preco por
item.

8.2. Para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista,
observar as prescricdes do Edital da licitacao;

9. CONDICOES DE ACEITACAO DAS PROPOSTAS

9.1. Apresentar os produtos nas especificacdes descritas no
Anexo | deste Termo de Referéncia.

9.2 Apresentar, junto com a proposta, catdlogo técnico com
desenho ilustrativo e/ou imagem do respectivo item, com identificacao de
marca, linha/modelo.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor estimado da contratacao é de R$ 170.205,00
(cento e setenta mil duzentos e cinco reais).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A presente aquisicao nao consta no Plano Anual de
Contratacoes deste exercicio, todavia, mostra-se importante a aquisicao dos
referidos aparelhos para suprir as demandas da Secretaria do Tribunal e
Zonas Eleitorais, razao pela qual, se faz necessario, autorizacao da Diretoria-
Geral para inclusao da demanda no Plano de Contratacdes Anual de 2025,
conforme estabelecido no artigo 92 da Portaria PRES n?2 318/2019. A
aquisicao pretendida se vincula ao objetivo estratégico 9 - Aperfeicoar a
gestdao orcamentaria e financeira e as iniciativas estratégicas ID 32 e 33 -
Promover melhorias nos processos de gestao orcamentaria e financeira.

11.2. Informo que nao foi contemplada disponibilidade
orcamentdria na LOA 2025 para a demanda em tela, contudo, poderd ser
objeto de remanejamento orcamentario em fase de crédito, a critério da
Administracao.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



12.1. Entregar os bens no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do
instrumento de contrato, se for o caso.

12.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicoes,
conforme especificacdes, prazo e local constante neste documento e seu
anexo, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as
indicacoes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de
garantia ou validade;

12.3. Ofertar valores para os bens, considerado incluso o frete
de entrega;

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n© 8.078, de 1990);

12.5. Agendar com 5 (cinco) dias de antecedéncia minima a
entrega dos bens, em razao da necessidade da disponibilidade de
colaboradores para o recebimento e verificacao de conformidade com o
Termo de Referéncia;

12.6. Em caso de mora, comunicar a Contratante, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

12.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do
fornecimento;

12.8. Cumprir as obrigacbes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias, fornecendo os devidos comprovantes de quitacao.

13. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1. Receber e conferir os materiais dentro das especificacdes
estabelecidas, devolvendo no todo ou em parte se houver irregularidades.

13.2. Efetuar o pagamento a Contratada, em moeda corrente,
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, através de Ordem Bancaria, apds
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura e o devido recebimento definitivo dos
bens pela Contratante.

13.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

13.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da
Contratada.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO



14.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
15. DAS SANCOES E INFRACOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Por forca do presente instrumento, com supedaneo nos
termos expressos na Lei n? 14.133/2021, poderao ser aplicadas a Contratada
as seguintes sancoes:

15.1.1 Adverténcia, nos casos de inexecucao parcial do contrato
que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na execucao
contratual que nao justifiguem a imposicao de penalidades mais graves;

15.1.2 Impedimento de licitar e contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta da Uniao, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos de inexecucao parcial do contrato que cause grave
dano a Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo; inexecucao total do contrato; retardamento da entrega e
montagem dos bens, sem motivo justificado;

15.1.3 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no
ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos casos de declaracao falsa durante a execucao do contrato;
comportamento inidbneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza,
pratica de ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846, de 2013, bem como,
nos casos especificados no item 15.1.2 que justifiguem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar
no ambito da Administracao Publica direta e indireta da Uniao.

15.2 A CONTRATADA estard sujeita ainda as seguintes multas:

15.2.1 0,5% (zero virgula cinco por cento), limitada a 5% (cinco
por cento), sobre o valor total do contrato, nos casos especificados no item
15.1.1

15.2.2 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia, limitada a
10% (dez por cento), sobre o valor da parcela em atraso, pelo retardamento
da entrega e montagem dos bens, sem motivo justificado;

15.2.3 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento),
sobre o valor total do contrato no caso de inexecucao total do Ajuste ou no
caso de inexecucao parcial que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

15.2.4 20% (vinte por cento), limitada a 30% (trinta por cento),
sobre o valor total do contrato, nos casos especificados no item 15.1.3

15.3 As clausulas penais estabelecidas neste instrumento nao
excluem a possibilidade do CONTRATANTE exigir da CONTRATADA
ressarcimentos complementares excedentes as multas.

15.4 Independentemente da aplicacao de multa, devera a
CONTRATADA realizar o ressarcimento integral das perdas e danos



causados ao CONTRATANTE, decorrentes da inexecucao, parcial ou total,
das obrigacdes contratadas;

15.5 Os valores referentes as multas, indenizacbes e
ressarcimentos devidos pela CONTRATADA serao descontados de eventuais
créditos de qualquer natureza devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.

15.6 Se ainda restar crédito ao CONTRATANTE, apds se valer
de eventuais créditos devidos a CONTRATADA, ficara obrigada, esta ultima,
a pagar a importancia remanescente devida no prazo de 15 (quinze) dias
contados da notificacao, conforme os termos e dados especificados no
documento.

15.7 Esgotados os meios administrativos de cobranca, os
valores devidos pela CONTRATADA ao CONTRATANTE serao
encaminhados para inscricao em divida ativa e cobranca judicial.

Anexo | do Termo de Referéncia

Aparelho telefonico VolP
Quantidade: 350 unidades

1. ESPECIFICACOES TECNICAS (MIiNIMAS)

1.1. Item 1: Aparelho telefonico VolP.
1.1.1. Requisitos gerais:

1.1.1.1. A LICITANTE deve fornecer aparelhos telefénicos IP que
permitam aos usuarios destes dispositivos conexao a rede local (IP),
para realizacdo de ligacdes telefénicas interurbanas, nacionais e
internacionais via Redes IP;

1.1.1.2. O SIP é um protocolo que pode funcionar sobre UDP ou TCP;

1.1.1.3. Este telefone deve possibilitar realizar contatos, via rede
(inclusive a partir de redes IP remotas e diferentes
segmentos de rede IP), com a central telefénica (PABX) da Sede
do TRE-GO, marca Digitro, modelo NGC VOIP Manager, utilizando o
protocolo SIP para gerenciamento de sessbdes, RTP e outros
protocolos para transporte de dados. Deve possuir duas interfaces
de rede permitindo a configuracao no modo bridge para conexao de
outro equipamento.

1.1.1.4. As facilidades indicadas acima sao requisitos da central
telefénica. O aparelho nao precisa de nenhum requisito especifico,
pois funciona como teclado para configuracao, nesse caso.




1.1.1.5. Toda a integracao/ajuste/configuracao necessarios para o
perfeito funcionamento da solucdao serd de responsabilidade da
Contratada.

1.1.1.6. Caracteristicas minimas:
1.1.1.6.1. Protocolo SIP 2.0;
1.1.1.6.2. Suporte a duas contas SIP;

1.1.1.6.3. Display grafico LCD de, no minimo, 128x32 pixels de
resolucao;

1.1.1.6.4. Suporte a PoE (Power Over Ethernet) padrao 802.3af, e
possuir alimentacao através de fonte externa;

1.1.1.6.5. Permitir atualizacao de software via LAN;
1.1.1.6.6. Utilizacao em mesa;

1.1.1.6.7. Configuracao: Via display no aparelho ou browser,;
1.1.1.6.8. Suporte DHCP: Suporta IP dinamico;

1.1.1.6.9. Suporte a VLAN;

1.1.1.6.10. Suporte a IPV4 e IPV6;

1.1.1.6.11. Suportar codificacao e compressao conforme padrao G.
729 a/b, G.711 e G. 723.1;

1.1.1.6.12. 2 (duas) interfaces ethernet 10/100/1000 BaseT com
conectorizacao RJ-45;

1.1.1.6.13. Sistema de Viva-Voz com qualidade em HD;
1.1.1.6.14. Discagem por protocolo ou DTMF;

1.1.1.6.15. Utilizacao de monofone ou headset RJ9;

1.1.1.6.16. Tecla flash e rediscar;

1.1.1.6.17. Tecla correio de voz com sinalizacao por LED;
1.1.1.6.18. Tecla de sigilo (mute) com sinalizacao por LED;
1.1.1.6.19. Tecla para ajuste de volume de audio e campainha;
1.1.1.6.20. Garantia de qualidade na voz com suporte a QoS;

1.1.1.6.21. Visualizacao do nimero de "A" no display do aparelho IP
com as indicacdbes do nome e o numero do chamador (desde que
estes niUmeros estejam devidamente cadastrados no sistema);

1.1.1.6.22. Possuir fonte automatica bivolt 110/220V.

Marca Fanvil, modelo X1SG
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