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TERMO DE REFERENCIA
PASSAGENS AEREAS

1. DO OBJETO
1.1 DESCRICAO RESUMIDA

1.1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos de fornecimento de passagens aéreas ao Tribunal
Regional Eleitoral de Goias/TRE-GO, no ambito nacional e internacional;

1.1.2 O servico a ser prestado compreende reserva, emissao, marcacao, remarcacao e entrega de bilhetes eletrénicos ou
passagens em tempo habil a realizacdo da viagem, mediante requisicdo do TRE-GO, conforme condicOes especificadas neste
Termo;

1.1.3 Passagem aérea compreende tanto o trecho de ida quanto o trecho de volta;

1.1.4 Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem conexdes ou serem
utilizadas mais de uma companhia aérea;

1.1.5 O valor ofertado pela prestacdo do servico de agenciamento de viagens devera ser Unico, independentemente de se
tratar de passagem aérea nacional ou internacional;

1.1.6 O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 24 (vinte e quatro) meses contados da data indicada na assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021;

1.2 Classificagdo de servico: 3719 - Prestacao de Servicos de Agenciamento de Viagens.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1 JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DO OBJETO

2.1.1 A abertura de processo de contratacao justifica-se pela necessidade de se garantir a continuidade no servico de
fornecimento de passagens aéreas para os deslocamentos cujo Contrato TRE-GO n? 19/2023, ora vigente, terd seu termo
final em 05.06.2026;

2.1.2 O Tribunal Regional Eleitoral de Goids (TRE/GO) apresenta elevada demanda por deslocamentos a diferentes destinos
no territério nacional, em razdo da participacao de magistradas(os), servidoras(es) e colaboradoras(es) em cerimoénias,
eventos de capacitacao, reunides técnicas e atividades institucionais diversas;

2.1.3 O artigo 12 da Resolugao TSE n¢ 23.323, de 19 de agosto de 2010, com as alteragdes introduzidas pela Resolugao TSE
n? 23.534, de 5 de dezembro de 2017, estabelece que “o magistrado ou servidor da Justica Eleitoral que se afastar, a servigo,
da jurisdicdo ou da sede para outro ponto do territério nacional ou para o exterior, em cardter eventual ou transitdrio, fara jus
a passagens e diarias”. Assim, a norma reconhece que a troca de experiéncias, o aprimoramento de competéncias e o
fortalecimento das relagOes institucionais com outros dérgaos publicos justificam o custeio de deslocamentos aéreos de
magistradas(os), servidoras(es) e colaboradoras(es), sempre orientados pelo interesse publico;

2.1.4 Para deslocamentos dentro do territério goiano, utiliza-se a frota de veiculos oficiais ou o transporte rodovidrio
disponivel. Entretanto, a maior parte das viagens envolve outros estados da federacdo e, considerando aspectos de
seguranca, agilidade e conforto, o deslocamento aéreo constitui o0 meio mais adequado fornecido pelo érgao;

2.1.5 Diante desse cendrio, a pratica adotada por esta Corte consiste na contratacdo de empresa especializada em
agenciamento de viagens, devidamente credenciada, responsavel pela intermediacdo junto as companhias aéreas. Tal
contratacdo atende de forma eficiente as demandas do Tribunal, permitindo uma gestdo mais técnica, &gil e
economicamente vantajosa das atividades de assessoria, cotacao, reserva, emissao, remarcacao, cancelamento e reembolso
de bilhetes aéreos;

2.1.6 A semelhanca dos demais 6rgdos do Poder Judicidrio, o TRE/GO tem experimentado um aumento expressivo de
demandas, em grande parte decorrentes de iniciativas do Conselho Nacional de Justica. Houve ampliacdo da estrutura
organizacional, com a criacao de novas unidades administrativas, NUcleos, Assessorias, Comités e Comissdes, o que resultou
também em maior participacao de servidores e magistrados em eventos fora do Estado, muitos de carater obrigatério e
frequentemente envolvendo multiplos representantes da instituicao;

2.1.7 O servico de agenciamento de passagens aéreas enquadra-se como servico continuo, conforme o art. 62, inciso XV, da
Lei n? 14.133/2021, por se tratar de atividade contratada pela Administracdo Publica para assegurar a continuidade das
funcdes administrativas, decorrentes de necessidades permanentes ou recorrentes. A continuidade se justifica porque a
demanda por deslocamentos aéreos é constante e essencial ao desempenho regular das atividades institucionais;

2.1.8 Ademais, o servico apresenta carater essencial e habitual, uma vez que a interrupcao da prestacao contratual poderia
comprometer o andamento das atividades administrativas, e a emissao de passagens ocorre de forma frequente, exigindo a
manutengao de contrato ativo com empresa intermediadora;

2.1.9 E imprescindivel a contratacdo de empresa com o objetivo de dar continuidade aos procedimentos de reserva,
emissdo, remarcacao, entrega de bilhetes eletrénicos ou passagens aéreas.

2.2 ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

2.2.1 O alinhamento da contratacdo com o Planejamento Estratégico do 6rgdo é essencial para o alcance de resultados
efetivos para a organizacdo, bem como para a entrega de resultados a sociedade. Essa visdo consagra a logistica como um
aliado da organizacao, uma vez que nao ha como cingir o alcance da missdo institucional e a implementacdo de politicas



publicas sem uma logistica adequada e estruturada que |he dé suporte.

2.2.2 Esta contratacdo estd integrada ao Planejamento Estratégico 2021/2026 do TRE/GO e, conforme andlise de cenarios
prevista em normativos deste Regional, guarda relagdo com os seguintes Macrodesafios, conforme indicado no Estudo
Técnico Preliminar:

a) Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdao Orcamentdria e Financeira, incluido na Perspectiva Aprendizado e Crescimento.
A andlise de cendrios caracteriza como forca o fato de o TRE/GO possuir disponibilidade orgamentédria satisfatéria.
Implantacdo da ferramenta de Bl na Gestao Orcamentaria e Financeira demandara deslocamentos.

b) Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao de pessoas, ainda na Perspectiva Aprendizado e Crescimento. Para atender o
indice de capacitacdo de servidora(e)s e cumprir o PAC - Plano Anual de Capacitacao, e para realizacao de algumas Acles de
Qualidade de Vida no Trabalho é necessario o deslocamento de servidora(e)s para outros estados e trazer instrutora(e)s e
palestrantes de fora do Estado.

c) Macrodesafio Fortalecimento da Relacdo Institucional da Justica Eleitoral com a Sociedade, incluido na Perspectiva
Sociedade. Para atender aos eventos fora do estado vinculados ao planejamento e a realizagdo das Eleigdes.

2.2.3 Outrossim, a realizacdo de procedimento de contratacao encontra-se prevista no Planejamento das Contratacdes do
exercicio e na proposta orcamentaria.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
3.1 Os servicos de que trata o subitem 1.1 deste Termo de Referéncia contemplam:

3.1.1 a cotacdo, reserva, marcacdo, emissdo, cancelamento e entrega de bilhetes e ordens de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de empresas de transporte de passageiros que atendam aos trechos e horarios solicitados pelos usuéarios;

3.1.2 informacdes sobre horarios, escalas e conexdes solicitadas pelos usuarios.
3.2 Para a prestacao dos servigos, a Contratada devera:

a) dispor de sistema ou programa eletronico on line e que apresentam as ferramentas de acessibilidade necessdrias, via
internet para reserva, autorizagao e emissao de bilhetes, inclusive, com utilizagdo do e-Ticket e que apresentem opcdes de
passagens aéreas com compensacao de gases de efeito estufa;

b) utilizar sistema ou programa eletrdnico, cujo uso e manutengdo sejam de responsabilidade da empresa ou que tenha
licenca de uso e por cujas transacbes esta seja integralmente responsdvel, para informar aos usudrios todas as opcdes de
translado para o trecho e o dia desejado, destacando a opcao mais barata;

c) em casos de contingéncia, admitir-se-a a utilizacdo de internet, telefone, aplicativos de mensagens, e-mail ou outra forma
de comunicacgao;

d) operar com as principais companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados nacional e internacional;

e) disponibilizar servico de plantao 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, por meio
de telefone, aplicativo de mensagens ou outra forma de comunicagao indicada pela empresa, possibilitando a efetiva solugcao
para eventuais problemas decorrentes da prestacao de servicos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que
extrapolem os dias/horéarios determinados.

f) todas as solicitacdes da Gestdo/Fiscalizacao da Contratagdo serao efetivadas por ferramenta “on line” (selfbooking) e/ou
por e-mail: cotacdo, emissao, remarcacao, cancelamento e demais comunicacbes necessarias, devendo os arquivos gerados
serem adequados a opcdo de leitor de acessibilidade;

3.3 Quando solicitado, a contratada deverd apresentar propostas de programacao de viagens internacionais, contendo, se
possivel, no minimo 03 (trés) alternativas de empresas de transporte de passageiros, indicando a de menor preco;

3.4 A contratada devera repassar ao TRE-GO, via desconto, o valor total das comissdes recebidas das empresas aéreas,
relativas aos bilhetes emitidos. Do valor de cada bilhete deverd ser subtraido o correspondente valor da comissao, devendo a
Contratada comprovar documentalmente o valor das comissées;

3.5 A contratada caberd repassar, exclusivamente ao TRE-GO, todos os descontos, beneficios, cortesias de passagens de
tarifas promocionais conseguidos junto as empresas;

3.6 Os bilhetes emitidos e ndo utilizados pelo TRE-GO poderao ser cancelados pela empresa Contratada, desde que
solicitados em tempo habil, de acordo com normas especificas da ANAC e das empresas de viagem;

3.6.1 Os bilhetes emitidos, pagos e ndo utilizados terdo os seus valores, apurados junto as companhias aéreas, ressarcidos
pela Contratada ao TRE-GO em valores glosados na fatura vincenda na subsequéncia;

3.6.2 Os valores referentes as multas cobradas pelas empresas aéreas, por ato origindrio exclusivamente do TRE-GO, serdo
incluidos na fatura subsequente a que foi objeto de glosa.

3.7 A contratada deverd disponibilizar ao TRE-GO a emissao dos seguintes relatérios por meio eletrénico:

I. Relatério de Acompanhamento Financeiro, contendo o nimero da fatura, data da emissao das passagens, nome dos
passageiros, empresa e valor;

1. Relatdrio analitico contendo: data da emissdo da passagem, nome da empresa, trecho, melhor tarifa, tarifa escolhida, taxa
de embarque e valor liquido;

lll. Planilha de acompanhamento mensal, total e por companhia aérea, informando o quanto o TRE-GO comprou, pagou e o
débito do més, se houver;

IV. Relatério analitico mensal contendo: o valor bruto das passagens, o valor das comissdes, os valores de todos os
descontos, beneficios, cortesias de passagens de tarifas promocionais conseguidos junto as empresas e o valor liquido
resultante.

4. CONDICOES PARA PRESTAGCAO DOS SERVIGCOS

4.1 Um ou mais atestado(s) e/ou declaracao(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas e quantidades com o objeto da licitacao;



4.2 Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de
setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n. 7.381/2010;

4.3 Declaracdao ou atestado emitido pelas companhias LATAM, GOL, AZUL e demais empresas aéreas autorizadas a
prestarem servicos no Brasil, comprovando que a licitante tem autorizacdo expressa e especifica para atuar junto a elas;

4.3.1 No caso de agéncia consolidada, a licitante deverd apresentar a declaracdo indicada no item 4.1, emitida para a
agéncia consolidadora, e deverd anexar cdpia autenticada do contrato de fornecimento de passagens aéreas firmado entre a
agéncia consolidada e a agéncia consolidadora, devidamente registrado em cartério.

4.3.1.1 Declaracao da agéncia de viagens consolidada comprometendo-se a adquirir as passagens diretamente das
companhias aéreas, ou por meio de outra agéncia de viagens consolidadora, a fim de garantir o agenciamento das viagens,
sem solucao de continuidade, no caso de ocorrer rescisdao do contrato firmado entre a agéncia consolidada e a consolidadora.

4.3.1.2 Para efeito deste Termo de Referéncia entende-se por agéncia de viagem consolidadora aquela que fornece,
mediante contrato de fornecimento, bilhetes de passagens aéreas a outras agéncias de turismo e por agéncia consolidada,
aquela que adquire bilhetes de passagens aéreas, mediante contrato de fornecimento firmado com agéncia de viagem
consolidadora.

5. GARANTIAS CONTRATUAIS

5.1 A Contratada devera apresentar garantia a execucao contratual correspondente ao percentual e condicées descritas nas
clausulas do contrato, em uma das modalidades previstas no artigo 96 e seguintes da Lei 14.133 de 19 de abril de 2021;

5.1.1 Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologacao
da licitacao, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

5.2 A garantia estabelecida no item 5.1.1 devera assegurar, qualquer que seja a modalidade apresentada, o pagamento de:
5.2.1 Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto contratual e/ou do ndo adimplemento das obrigacdes nele previstas;
5.2.2 Ressarcimento a Administracao, no caso de rescisdo contratual ocorrida por culpa da Contratada;

5.2.3 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo contratual;

5.2.4 Multas moratdrias e/ou punitivas aplicadas a Contratada, ainda que ndo aplicadas cumulativamente com a rescisao
contratual.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1 N3o é permitida a subcontratacao.

6.2 A Contratada deverd prestar o servico com estrita observancia as disposi¢cdes deste termo de referéncia e demais
normas aplicaveis;

6.3 Apresentar declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes necessarias para a prestacao do
servico;

6.4 Entrega tempestiva de documentos solicitados, bem como do processo completo para a liquidacdo da nota fiscal,
conforme padronizacao da fiscalizacao de contratos;

6.5 Os servicos a serem contratados deverao ser executados de forma continua;

6.6 A empresa contratada deverd obrigatoriamente indicar um preposto responsavel pelo acompanhamento da execugao do
contrato. A indicagdo do preposto deve ser oficializada em documento com timbre da empresa contratada, devidamente
assinada por seu representante legal e preposto indicado. A auséncia deste documento constitui falta grave, passivel de
penalizacOes. Neste documento, deverdo ser informados seus contatos, tais como telefone, endereco eletronico, e local para
atender seus empregados;

6.7 O preposto ficard responsavel pela supervisdo na execucdo dos servicos e deverd ser capaz de tomar decisdes
compativeis com os compromissos assumidos pela contratada.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Manter equipe qualificada e capacitada para a prestacao dos servicos objeto do contrato, sem interrupgao, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissao de empregados, que nao terdao em hipétese
alguma qualquer relacao de emprego com o TRE-GO;

7.1.1 Serdao de exclusiva responsabilidade da proponente as despesas com todos os encargos e obrigacdes sociais,
trabalhistas e fiscais decorrentes da contratacdo dos servicos;

7.2 Disponibilizar um funcionério para atender prioritariamente o Tribunal, de maneira que as solicitacées sejam atendidas
no menor espaco de tempo possivel, principalmente quanto ao envio de demonstrativos de voos, controle de reservas e
emissao de bilhetes;

7.3 A contratada deverd ser responsavel por todos os itens que contemplam a prestacdo dos servicos e deve manter, em
carater permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL DE ATENDIMENTO, por mensagem, e-mail e/ou telefone, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, bem como disponibilizar
ferramenta “on line” de auto agendamento para que os usudrios dos servicos possam efetuar suas reservas;

7.4 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo: apresentacao de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos de caracteristicas
semelhantes ao objeto contratado;

7.5 Informar por escrito e comprovar a cobranca de qualquer tipo de multa ou taxa pagas as companhias aéreas, em razao
de alteracdes nas reservas e bilhetes;

7.6 Responsabilizar-se por multa ou taxas pela alteracao das reservas por culpa exclusiva da Contratada, devendo os custos
adicionais ficarem a cargo da Contratante, caso seja ela que dé causa as alteracdes;



7.7 Informar por escrito ao TRE-GO qualquer fato que inviabiliza a correta execucao do contrato;

7.8 Reservar lugares em voos das companhias aéreas, bem como orientar o TRE-GO quanto a definicdo do melhor roteiro,
horario, frequéncia de voos e tarifas promocionais;

7.9 Fornecer, quando solicitado pelo TRE-GO, documento da companhia aérea que ateste a efetiva utilizacao do bilhete de
passagem, relacionando explicitamente o nome do usudrio, nimero do voo, local, hora e data da viagem;

7.10 Prestar atendimento aos sdbados, domingos, feriados e em casos excepcionais e urgentes, por empregado designado
pela empresa através de servico mdével celular, em chamada de voz ou por aplicativo de mensagens;

7.11 Efetuar, quando for o caso, a emissdo em carater de urgéncia, ainda que fora do hordrio de expediente, inclusive
sdbados, domingos e feriados, devendo, o bilhete, estar a disposicdo do TRE-GO em tempo habil para o embarque do
passageiro;

7.12 Prestar atendimento especial nos casos de urgéncia, ainda que por telefone, objetivando o embarque do passageiro;

7.13 Cumprir e fazer cumprir, por seus prepostos ou convenentes, leis, normas, regulamentos e posturas, bem como
guaisquer determinacdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a matéria objeto deste Termo de Referéncia;

7.13.1 Assumir exclusiva responsabilidade pelas consequéncias advindas de quaisquer transgressdes de seus empregados,
prepostos ou convenentes;

7.14 Facilitar os trabalhos de fiscalizagdo do TRE-GO, acatando imediatamente as instrugdes, sugestbes, observacdes e
decisfes que dele emanem, providenciando a imediata correcao das deficiéncias apontadas quanto ao seu cumprimento;

7.15 Disponibilizar, caso seja solicitado pela fiscalizacdo do contrato, acesso aos sistemas das companhias aéreas;

7.16 Apresentar, ao fiscal/gestor do contrato, nota fiscal ou nota fiscal/fatura da prépria empresa, com dados rigorosamente
de acordo com as informacdes prestadas nas requisicdes de passagens, mensalmente, até o 52 dia Util do més subsequente;

7.17 Arcar com eventuais prejuizos causados ao TRE-GO e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade
cometida por seus empregados ou prepostos, na execugao dos servicos;

7.18 Executar o servico, obedecendo rigorosamente as condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
7.19 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato a ser firmado;

7.20 Fornecer ferramenta “on line” de autoagendamento (self-booking), disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07
(sete) dias por semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar suas reservas, devendo ser
apresentadas as opcodes de passagens aéreas com compensacao de gases de efeito estufa;

7.21 Capacitar os usudrios das unidades solicitantes dos servicos de viagem indicados pelo Contratante a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self-booking).

8. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.2.1 Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucao dos servicos;
8.2.2 Prestar informacdes atinentes ao objeto da contratacao que venham a ser solicitadas pela contratada;

8.2.3 Promover o acompanhamento e fiscalizacdo técnica dos servicos, através do Chefe da Secdo de Diarias, Passagens e
Frequéncia do TRE-GO, bem como pelos fiscais setoriais, ou em seus impedimentos legais, por seus substitutos eventuais;

8.2.4 Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condicdes de preco e prazo estabelecidas em contrato, desde
gue cumpridas todas as formalidades e exigéncias do instrumento contratual.

8.2.5 Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

9. DA CLASSIFICACAO DA AQUISICAO
9.1 CLASSIFICACAO DA AQUISICAO

9.1.1 Prestacdo de servico a ser contratado mediante pregdo eletrénico, pelo critério de julgamento maior desconto da
taxa de administracao.

10. CRITERIOS DA CLASSIFICACAO

10.1 Apresentacao de pelo menos um atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove a
idoneidade e aptidao da empresa no fornecimento do objeto desse Termo de Referéncia.

11. QUANTITATIVO ESTIMADO PARA A AQUISIGCAO DE BILHETES

11.1 O quantitativo total estimado, até o final da vigéncia contratual (24 meses), para passagens aéreas requisitadas pelo
TRE-GO é de 600 (seiscentos) bilhetes Round Trip (lda e Volta), tendo em vista a crescente demanda do Tribunal e
considerando a quantidade de emissfes realizadas em 2025, até o momento, conforme relatérios juntados aos autos (IDs
1248813, 1248201 e 1248816);

11.2 A estipulacdo de um quantum estimado nao implica em limitacdo contratual, tampouco obrigatoriedade de contratacdo
pela Administragao, servindo apenas como referencial para a elaboragao das propostas das licitantes.

12. REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM - RAV

12.1 O valor a ser pago pela utilizacdo dos servicos de emissdo de passagens aéreas por periodo, sera igual ao valor da
Remuneracdo do Agente de Viagens-RAV aplicada as transacdes efetuadas naquele periodo compreendido pela fatura;

12.1.1 Para efeito de aplicacdo da Remuneracao do Agente de Viagens-RAV, Unica forma de remuneracdo da Contratada,
serd considerada como transacdo somente os servicos/eventos abaixo definidos:

I. A emissao de bilhete de ida e volta por uma mesma companhia aérea;
Il. A emissao de bilhete somente ida ou somente volta;



Ill. A reemissao de bilhete decorrente de remarcacao de bilhete nao utilizado (trecho nao voado);

IV. A emissdo de bilhetes ida e volta por companhias aéreas diferentes, desde que devidamente justificada, serd considerada
como duas transacoes.

12.1.1.1 Os demais eventos/servigcos prestados pela empresa contratada, por nao serem consideradas transacdes, nao serao
remunerados;

12.2 O valor a ser pago por cada bilhete emitido serd o valor ofertado, para passagem aérea, pelas companhias aéreas, para
o trecho, dias e hordrio de viagem solicitada pelo TRE-GO, inclusive com os descontos promocionais oferecidos pelas
mesmas, subtraido o valor das comissdes paga a empresa contratada pela empresa aérea;

12.3 O valor da RAV proposta englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos
diretos e indiretos, tributos, remuneracdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do
objeto desta licitacdo. Nenhuma reivindicacado adicional de pagamento ou reajustamento de precos seré considerada;

12.4 A taxa DU/Taxa de Repasse de Terceiro ndo sera considerada no faturamento do valor da passagem aérea;
12.5 A Taxa de Embarque nao devera fazer parte do valor da passagem aérea;

12.6 A proposta limitar-se-a ao objeto da licitacao, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra
condicao nao prevista no Edital;

12.7 O valor unitario estimado da Remuneracao do Agente de Viagens-RAV serd de R$ 10,00, conforme mapa comparativo
de precos abaixo:

Contratacées similares - Fornecedores
) QTD Orgaos Publicos Mediana Média | ..o Cc
DESCRICAO UND - - das das ~
¢ ESTIMADA TR|EEPA TR|EEPB Grupo | Trade | Viaje  Amostras | Amostras | F2dr3¢ |
90073/2024 | 90001/2025 | Aerotur | Turismo | Bem
Remuneragdo R$ R$
do agente de 600 PASSAGEM R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 18,00 R$ 10,00 R$ 9,60 R$ 9,53
) 20,00 10,00
viagem - RAV

Amostras heterogéneas - coeficiente de variagdo >25 - utiliza-se a mediana das amostras
Amostras homogéneas - coeficiente de variagdo <=25 - utiliza-se a média das amostras

13. DO VALOR ESTIMATIVO

13.1 A estimativa de precos da contratacdo em tela é composta pela soma de duas varidveis, quais sejam, o valor estimado
das tarifas das passagens aéreas emitidas acrescido do valor a ser pago pela taxa de agenciamento (comumente chamada
de remuneracao do agente de viagem):

A - QUANTIDADE ESTIMADA DE PASSAGENS (24 meses) 600

B - REMUNERACAO DE AGENTE DE VIAGEM - RAV* R$ 10,00

C - SUBTOTAL (A x B) R$ 6.000,00
D - GASTO ESTIMADO COM PASSAGENS E TAXAS DE EMBARQUE R$ 1.294.000
E - VALOR UNITARIO DA PROPOSTA (C + D) R$ 1.300.000
F - VALOR TOTAL DA PROPOSTA (E X 1) R$ 1.300.000

*RAV conforme mapa comparativo de precos

13.1.1 Entretanto, observando as tendéncias do mercado, por meio da consulta a instrumentos contratuais mais recentes de
diversos 6rgdos publicos para a prestacdo dos servicos aqui tratada, verificou-se a possibilidade de que seja pactuado
desconto com a empresa contratada, para os casos em que seja ofertada RAV inferior a zero. Tal desconto deve ser
informado em porcentagem, que recaird sobre os valores dos bilhetes aéreos, excluindo-se valores referentes as taxas de
embarque, franquia de bagagens ou demais taxas.

13.2 A presente contratagao tem valor global estimado em R$ 1.300.000,00 (um milhdo e trezentos mil reais) para os
24 (vinte e quatro) meses de sua vigéncia e encontra-se prevista no Plano Anual de Contratacdes (PAC/TRE-GO) do
exercicio de 2025, sob o cédigo de item 98, correspondente a categoria “Contratacdo de servicos de agenciamento de
passagens aéreas", em conformidade com o objetivo organizacional OE08 - Aperfeicoar a Gestao de Pessoas e a iniciativa 26.
Aprimorar a Governanca de Pessoas por meio da implementacao do Plano de Gestao de Pessoas, bem como tem previsdo
orcamentdria no Projeto de Lei Orcamentdaria para o exercicio de 2026.

14. CRITERIOS DE PAGAMENTO

14.1 O pagamento correspondente aos servicos prestados sera efetuado mensalmente, mediante depdsito bancario na conta
corrente da proponente, no banco e agéncia mencionados em sua proposta, até o 102 (décimo) dia util, apds o atesto da nota
fiscal/fatura.

14.1.1 O pagamento serad creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela
indicada;

14.1.2 A nota fiscal/fatura que contiver erro serd devolvida a CONTRATADA para retificacdo e reapresentacao,
interrompendo-se a contagem do prazo fixado de 10 (dez) dias Uteis para o responsavel pelo recebimento atestar, que
recomecard a ser contado integralmente a partir da data de sua reapresentacao;

14.1.3 Antes do pagamento sera verificada a regularidade trabalhista e fiscal, incluindo a seguridade social da Contratada;

14.2 Nenhum pagamento sera efetuado a proponente enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacao financeira que
lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento de valores
ou correcao monetaria.



15. DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

15.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da NLLC, e
cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;

15.2 A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais setoriais do contrato,
representantes da Administracao especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 117 da supracitada lei,
ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros para assistir-lhes e subsidid-los com informacoes
pertinentes a essa atribuicao;

15.3 O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

15.4 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao das medidas convenientes, a situacao
gue demandar decisao ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;

15.5 O contratado serd responsdvel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros em razdo da execucao
do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pelo contratante;

15.6 Durante a execucao do contrato, a comunicacdo com a contratada poderd ocorrer mediante correspondéncia
eletrénica, com aviso e/ou confirmacdo de recebimento, pessoalmente, ou por whatsapp;

15.7 A existéncia de fiscalizacdo do TRE-GO de modo algum atenua ou exime de responsabilidade a proponente, por
qualquer falha na execugdo do contrato.

16- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1 Cometer-se-a infragcdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida no momento da autorizacao da contratacao;
e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a contratacdo ou prestar declaracéo falsa durante a execucao
do contrato;

i) fraudar a contratacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, nos casos de inexecucao parcial do contrato que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na
execucao contratual que nao justifiquem a imposicao de penalidades mais graves;

b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos de inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo; inexecucao total do contrato; retardamento da execucdo ou da entrega do objeto
contratado sem motivo justificado;

c) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de declaracdo falsa durante a
execucdo do contrato; comportamento inidéneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza, pratica de ato lesivo
previsto no art. 52 da Lei 12.846, de 2013, bem como, nos casos que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a
sancdo de impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta da Unido.

d) Multas de:
d.1) 0,5% (zero virgula cinco por cento), limitada a 5% (cinco por cento), sobre o valor total do contrato, nos casos 17.2, "a";

d.2) 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total do bem, pelo
retardamento da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;

d.3) 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato no caso de inexecucao total do
Ajuste ou no caso de inexecucao parcial que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou
ao interesse coletivo;

d.4) 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, nos casos especificados no item
17.2, "c".

16.3 A aplicacdo das sancOes nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a
Administracao (art. 156, §99).

16.4 Todas as sanc0Oes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

16.4.1 Antes da aplicacdao da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacdo (art. 157);

16.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacées cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Tribunal Regional Eleitoral de Goids a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia



prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82).

16.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

16.5 A aplicacdo das sancdOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.6 Na aplicacao das sancgdes, serao considerados (art. 156, §19):

a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o TRE/GO;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.

16.7 Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos
da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159).

16.8 A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle,
de fato ou de direito, com o Agente de Integracdo, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

16.9 O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacao da sancao, informar e
manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161).

16.10 As sancoOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis
de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/2021.

17. PRAZOS

17.1 O prazo de vigéncia da contratacao é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data indicada na assinatura do
Contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021;

17.2 Por se tratar de servico essencial, a possibilidade de extensao do prazo visa garantir sua continuidade, reduzindo o risco
de interrupcao;

17.3 A identificacdo da continuidade dos servicos se faz pela sua essencialidade, em razdo do atendimento a necessidade
publica de forma permanente e continua, extrapolando mais de um exercicio financeiro, sendo que sua interrupgdo
compromete a prestacao de um servico publico ou o cumprimento da missao institucional;

17.4 Tem-se que a contratacdo em tela visa atender atividades permanentes que ndo se exaurem em um periodo
determinado, pressupondo a ultrapassagem de um exercicio financeiro, a ponto de ser recomendado que nao haja
descontinuidade dos mencionados servigos;

17.5 Os contratos de prestacdo de servicos e de fornecimentos continuos poderdo ser sucessivamente prorrogados,
observada a vigéncia maxima de dez anos, desde que haja previsdo no edital e que a autoridade competente ateste a
manutengao das condicdes e dos pregos vantajosos para a Administragao, sendo facultada a negociacao com o contratado ou
a extincao do ajuste, sem 6nus para qualquer das partes;

17.6 O critério de reajustamento de pregos serd previsto no contrato.

18. DO RECEBIMENTO

18.1 O objeto serd recebido por servidor formalmente designado, que procederd a verificacdo dos servicos e sua
conformidade com as especificacdes constantes neste termo de referéncia e no edital da licitacao;

18.1.1 Caso nao se verifiguem imperfeicdes ou nao haja qualquer impropriedade, a prestacdo do servico sera atestada;

18.1.2 Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecdes na execucdo dos servicos, a empresa contratada devera
efetuar as necessarias correcdes, sem 6nus para o Contratante;

18.2 O objeto da contratagdo serd recebido nos seguintes termos:

a) provisoriamente, pela(o) EFC/FISCAL(IS), mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo;

b) definitivamente, pela(o) GESTORA(GESTOR) do Contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
demais exigéncias contratuais.

18.3 O recebimento do objeto nao exclui a responsabilidade civil ou ético-profissional pela perfeita execucao contratual,
dentro dos limites estabelecidos em lei.

19. DA LEGISLAGAO APLICAVEL

19.1 Aplicam-se a presente contratacao:

1) Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos);
1) Demais normas federais e regulamentos da Justica Eleitoral pertinentes a matéria;



IIl) Instrucdes normativas e orientacdes do TCU e CNJ que tratem de contratagdes publicas.

20. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
Secao de Diarias, Passagens e Frequéncia (SEDIF).

21. ELABORADO POR
Marlison Lopes de Novais Teixeira
Odenilton Tavares de Sousa
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