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) TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS
PRACA CIVICA, 300 - Bairro CENTRO - CEP 74003-010 - @cidade_unidade@ - - www.tre-go jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ETP SAO/CEIN/SADMP N¢ 04/2022

1. NECESSIDADE DE CONTRATAGAO
Informacdes para elaboracio do edital:

0 presente documento apresenta informagdes e justificativas que compdem os Estudos Técnicos Preliminares (ETP) as quais deverdo subsidiar a elaboragdo do edital de licitagdo, bem como da
minuta de termo contratual pela unidade competente.

Sdo apresentadas, também, as justificativas para os aspectos mais relevantes da contratagdo, para fins de motivacado das decisdes adotadas.

Serdo utilizadas as Listas de Verificagdo SADMP n®s 1 e 2, (LV SADMP 01 ETP e LV SADMP 02 TR), a fim de demonstrar a relagdo entre os itens deste ETP e do Termo de Referéncia e a sua base

normativa, a opgdo de inserir as listas de verificagdo se d4 em fun¢do da busca permanente da eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos e na racionalizagdo de seus processos de trabalho, procedimentos e
praticas administrativas por meio da eliminagdo ou simplificagdo de formalidades, etapas ou exigéncias desnecessarias.

Qual a necessidade (d da) a ser dida?

Limpeza, higienizagdo, conservagdo continuas por demanda nas dependéncias internas e externas do edificio locados dos Cartdrios Eleitorais de Ipord, Santo Antdnio do Descoberto, Cagu, Itaja,
Anicuns* Bom Jesus de Goias, Goiatuba e Goianira.

Por qual motivo e a justificativa do ETP esta sendo elaborado?
Em razdo do Requerimento do Comité Gestor Regional de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdigdo, documento n® 0204010 que alega que:

"...0s imoveis locados que sediam cartérios eleitorais no interior do Estado ndo sdo contemplados com contratos de servigos de limpeza. Para tanto, os préprios servidores realizam tal servico ou contam com auxilio das prefeituras.
Proposta de encaminhamento: solicitar ao TRE/GO que realize contratagio do servi¢o com orgamento préprio, para tais localidades.”

Encontrar a melhor solugdo para prestagdo dos servigos de limpeza e higienizagdo em iméveis com estruturas fisicas diversas.

Tem, ainda, o intuito de aperfeigoar a qualidade dos servigos prestados com uso de equipamentos e ferramentas de trabalho mais adequados ao uso corporativo, atendimento as metas e aos
objetivos de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030 e Resolugdes CNJ n® 347/2020 e n® 400/2021.

Os servigos de limpeza e conservagdo sdo essenciais para a manutengdo de um ambiente limpo e higienizado, além de contribuirem para a sensagdo de bem-estar dos colaboradores e visitantes da
institui¢do, devendo ser realizados continuamente.

0 TRE-GO néo dispde de mao de obra, no seu quadro de pessoal, sendo necessaria a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo dos servigos.

A realizagdo dessas atividades por empresas especializadas também desincumbe servidores, dirigentes e autoridades do TRE-GO de atribui¢des que, apesar de relevantes, podem ser desenvolvidas
perfeitamente por meio de prestagdo de servicos terceirizados, como dispoe o Decreto-Lei n2 200/1967, em seu art. 10, § 7%

Art. 10. A execugdo das atividades da Administragdo Federal devera ser amplamente descentralizada.

§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagdo, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da maquina administrativa, a Administra¢do procurara desobrigar-se da
realizagdo material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execugio indireta, mediante contrato, desde que exista, na drea, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de
execugao.

Qual o Piblico-alvo?
Magistrados; membros do Ministério Publico; advogados; servidores; estagidrios; terceirizados; candidatos; eleitores; 6rgdos de imprensa e publico em geral.
Ideia inicial da solugio a ser contratada?

Iméveis locados limpos, interna e externamente, além do cumprimento das diretrizes na gestdo das contratagdes piblicas de governanga, bem como das dos érgdos do Poder Judiciario (Art. 3% e
seus incisos da Res. CNJ n2347/2020).

Limpeza, higienizagdo, conservagdo continuas nas dependéncias internas e externas dos edificios dos Cartdrios Eleitorais de Ipora, Santo Antdnio do Descoberto, Cagu, Itaji, Anicuns*, Bom
Jesus de Goias, Goiatuba e Goianira com fornecimento de equipamentos, materiais e insumos necessarios para execugdo do cronograma - gestdo CEIN, fiscalizagdo Chefes dos Cartérios Eleitorais respectivos,
nos termos do art. 12, da Portaria 1.297/2005, e do art. 32, § 22, da Portaria 276/2018.

Momento da concretizacio do atendimento da demanda:
A presente contratagdo deve estar concluida até 30 de novembro de 2022.
Objetivos:

Contratacdo de empresas especializadas para prestacdo de servicos limpeza, higienizacdo, conservagdo e jardinagem continuas nas dependéncias internas e externas dos edificios locados dos
Cartorios Eleitorais de Ipord, Santo Anténio do Descoberto, Ca¢u, Itaji, Anicuns*, Bom Jesus de Goids, Goiatuba e Goianira, com fornecimento de equipamentos, materiais e insumos - gestdo
CEIN, fiscalizagdo Chefes dos Cartérios Eleitorais respectivos, nos termos do art. 12, da Portaria n® 1.297/2005, e do art. 32, § 22, da Portaria n® 276/2018.

Momento da concretizacdo do atendimento da demanda:

A demanda deve ser concretizada, com a maxima urgéncia que o caso requer, considerando que os Cartérios de Ipora, Santo Antonio do Descoberto, Cagu, Itaja, Anicuns*, Bom Jesus de Goids,
Goiatuba e Goianira encontram-se desprovidos desses servigos que, pela sua natureza, podem e devem ser desenvolvidas por meio da prestagdo de servigos terceirizados, evitando, desse modo, a sobrecarga dos
servidores em atividades alheias as atribui¢des do cargo que ocupam.

Analise prévia dos riscos:

Foram levantados os seguintes riscos para a contratagdo:

a) Nao conclusdo do processo de aquisi¢do e contratagdo;

b) Planejamento mal elaborado;

c) Dimensionamento inadequado das areas;

d) Descontinuidade do servigo;

e) Nédo definigdo do dimensionamento da produtividade;

f) Estimativa incorreta da quantidade de materiais de limpeza e equipamentos;
g) Dificuldade em realizar estimativa de pregos;

h) Termo de referéncia mal elaborado;

i) Edital restritivo;

j) Fiscalizagdo administrativa do contrato realizada de modo deficiente;
k) Fiscalizagdo técnica do contrato realizada de modo deficiente;

1) Pagamentos contratuais irregulares.

A equipe de planejamento analisou a probabilidade, impacto e nivel de risco de cada um dos itens acima, como ainda a resposta a ser implantada, qual tipo de resposta mais adequada, prazo para
implantagdo e tragados os planos de contingéncia para cada risco.

2. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

Consta do Plano Anual de Contratagdes 2022 - orgamento ordinario, pagina 5 do PAC publicado na internet do TRE-GO, prioridade 5 (méaxima), valores estimados:

-R$150.000,00.

3. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO

Empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de limpeza, asseio, higienizacdo e conservagdo continuas com comprovada qualificacdo e habilitagdo técnica para a execugdo dos
servigos.

4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E ENDERECOS
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADE ENDERECO

Limpeza, higieniza¢do, conservagdo continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do
Cartério Eleitoral de Ipora

01 Servigo 01 Rua Presidente Kennedy, Qd.67 B, Lt. 05, Centro, Ipora, CEP. 76200-000
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02 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Quadra 64, Lote 14, Centro, Santo Antdnio do Descoberto,
Cartério Eleitoral de Santo Antonio do Descoberto s CEP. 72900-316
03 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Avenida José Junqueira de Almeida, lote n° 12, quadra n° 04, n° 714, Loteamento Sao Paulo,
Cartorio Eleitoral de Cagu ¢ no Municipio de Cagu-GO, Cagu, CEP. 75813-000
04 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Rua Jodo Vieira Machado, n? 535, esquina com Rua Gilda Severino Barbosa, Centro, Itaja,
Cartoério Eleitoral de Itaja ¢ CEP. 75815-000
05 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Avenida Tocantins, n? 1101, Salas 103 e 104, Shopping Pigalle, Centro, Anicuns,
Cartdrio Eleitoral de Anicuns* 4 CEP.76170-000
06 Limpeza, higieniza¢io, conservagefo.contl_nuas nas dependéncias m.t,ernas e externas do edificio do Servigo 01 Av. Goids, n® 779, Setor Alvorada, Bom Jesus de Goids, CEP. 75570-000
Cartorio Eleitoral de Bom Jesus de Goids
07 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Rua Minas Gerais, n2 1092, Cémodo 02, qd. 58 It. 08, Setor Central, Goiatuba,
Cartério Eleitoral de Goiatuba 5 CEP. 75600-000
08 Limpeza, higienizagao, conservagio continuas nas dependéncias internas e externas do edificio do Servico 01 Rua laciara, Qd. 08, lotes 24/25/26, salas 04, 05, 06 e 07, Setor Verdes Mares, Municipio
Cartério Eleitoral de Goianira v Goianira, CEP. 75.370-000

* Existe a previsdo de mudanga da Sede do Cartério Eleitoral de Anicuns (342 ZGO) para o Férum da Comarca, SEI n? 22.0.000006544-0.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

De acordo com a Associagdo Brasileira do Mercado de Limpeza Profissional (Abralimp), uma das principais institui¢des representativas do setor de limpeza no Brasil, 0 mercado de limpeza
profissional do pafs pode ser considerado um segmento ainda novo na economia nacional. Em geral, esse mercado ainda é conduzido pelo fator preco e existe uma grande utilizagdo de produtos de uso doméstico
na limpeza profissional.

0 mercado movimenta anualmente cerca de R$ 17 bilhdes ao ano. Desse montante, o setor piiblico representa 60%.
0 setor emprega mais de 760 mil empregados em cerca de 16.500 empresas dentre prestadoras de servigos de limpeza, fabricantes, importadores e distribuidores (Abralimp, 2013)L

De acordo com a Abralimp (2013), exceto as barreiras naturais de concorréncia, o mercado ndo apresenta barreiras de ingresso ou de tecnologia, fato que traz ao mercado, fornecedores
despreparados para a gestdo empresarial e seus riscos, aumentando a chamada “concorréncia predatéria”.

Além dos aspectos mencionados, identifica-se, também, que o perfil da forga de trabalho é de baixa escolaridade e cerca de 70 a 75% dos empregados apresentam turnover de 40% sendo comum a
reavaliagdo dos niveis de exigéncias dos consumidores em busca por redugio de custos.

No que se refere a cadeia de suprimentos, identificam-se trés grandes segmentos de empresas:

- empresas de maquinas, acessoérios e equipamentos;

- empresas de produtos quimicos;

- empresas prestadoras de servigo.

Sendo que as duas primeiras fornecem insumos para as empresas prestadoras de servigos, que por sua vez, prestam servigo a Administragdo Publica.

Essa cadeia é identificada, principalmente, no modelo predominante de contratagido adotado por entes ptiblicos e contratagdo isolada de servigos de limpeza, cuja referéncia normativa é a IN Seges
ne5/2017.

Observa-se que, atualmente, o relacionamento do governo é predominantemente com as empresas prestadoras de servigo.

A tecnologia estd cada vez mais adentrando o segmento da limpeza. A mecanizagdo na rotina de limpeza possibilita a realizagdo de tarefas simultaneas ou de uma tarefa em tempo reduzido, a
economia de custos, a conservagdo ambiental, bem como a redugio de consumo de agua e quimicos, além da seguranca e prote¢do aos envolvidos na limpeza.

Nesse sentido, o mercado tem disponibilizado novos maquinarios, como lavadora compacta, que limpa pisos e lugares estreitos, lavando e secando para frente e para tras em uma passada, com
capacidade de limpar até 620 m?/h. H4, também, lavadoras sanitizadoras que operam sem o contato direto do operador, reduzindo o risco de contaminagéo, com capacidade de limpar até 100 m? de 4rea e 15
objetos sanitarios em 20 minutos (Higiplus, 2018)2.

Em relagdo a sustentabilidade, as inovagdes também avangaram em relagdo ao que o mercado denomina de "quimica verde", cujo objetivo é evitar o impacto ambiental e assegurar a satde dos
individuos.

Nessa seara, de acordo com a Higiplus (2019)3, uma fabricante de quimicos inovou ao desenvolver produtos feitos apenas com componentes naturais, livres de substancias petroquimicas, acidas,
alcalinas, conservantes ou corrosivas, com aprovagdo pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - ANVISA (2019). Conforme apontado pela fabricante, as formulagdes foram desenvolvidas de forma a
proporcionar mais seguranga, com baixo grau de toxicidade e alergenicidade, e com baixo impacto ambiental, uma vez que os produtos sdo biodegradaveis, possuem pH neutro e seu descarte nao requer cuidados
especiais.

No que tange a relagdo limpeza e sustentabilidade, mostra-se um avango, a disponibilizagdo pelo mercado de maquinario que privilegie a economia de recursos naturais, como, por exemplo, 0 mop
que é utilizado na limpeza de pisos com sistema semitimido, economia de 4gua e quimicos sem a necessidade de enxague (Higiplus, 2018).

Observou-se, ainda, que o uso de tecnologia pelo mercado fornecedor evolui rapidamente, e que, muitas empresas de limpeza desenvolvem suas préprias solu¢des. Verificou-se, também, a baixa
aplicagdo dessas solugdes tecnoldgicas mais avangadas disponiveis no mercado pelas empresas contratadas no ambito do setor publico para a execugao do servigo de limpeza.

Outra caracteristica significativa identificada no mercado fornecedor é a auséncia de adogdo de politicas de treinamento de funciondrios pela prestadora de servigo, especialmente quando o
contratante é um ente publico por entender que nio é exigido por esse cliente a qualidade na prestagdo do servico.

Por fim, diante dos achados acima mencionados, entende-se vidvel considerar na contratagdo do servigo de limpeza para os iméveis locados dos Cartérios Eleitorais de Goids que o fornecedor
disponibilize produtos sustentaveis, maquinario moderno e solugdes tecnoldgicas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATA(,‘AO
Sera elaborada planilha de custos e formagdo de pregos pela unidade técnica da Coordenadoria de Bens e Aquisi¢des, conforme Lei n® 13.467/2017; IN 5/2017 e IN7/2018.

Como j4 citado, consta do Plano Anual de Contratagdes 2022 - orcamento ordindrio, pagina 5 do PAC publicado na internet do TRE-GO, prioridade 5 (maxima), valores estimados em R$ 150.000,00
(cento e cinquenta mil reais).

Os ultimos contratos firmados neste Tribunal com objetivo semelhantes foram os abaixo citados:

a) Contrato n? 39/2022 - Objeto: prestacdo de servigos continuos de limpeza, higienizagdo, asseio, conservacao predial e jardinagem nas dependéncias internas e externas do edificio do Forum
Eleitoral de Aparecida de Goiania e servigos continuados de Gar¢om no Edificio Sede/Anexo I do Tribunal Regional Eleitoral de Goias.

Desconsidera-se a contrata¢do do posto de garcom;
Os servigos de limpeza e higieniza¢do do Férum de Aparecida de Goidnia inclui também os servigos de jardinagem naquele imével;

0 valor mensal dos servigos de limpeza + jardinagem é de R$ 5.372,13, com valor mensal estimado de R$ 6,66 o0 metro quadrado limpo.

b) Contrato n2 49/2022 - Objeto: prestacdo de servigos continuos de limpeza, higienizagdo, asseio e conservagdo predial nas dependéncias internas e externas dos edificios que compdem a Sede
do Tribunal Regional Eleitoral de Goids e seus Anexos.

Valor mensal da contratago de limpeza para a Sede/Anexo I, Anexos I e Il do TRE-GO = R$ 62.367,86, de modo simplificado obtém-se um valor mensal de R$ 7,15 o metro quadrado limpo.

c) Contrato n? 51/2022 - Objeto: servigos continuos de limpeza, higienizagdo, asseio, conservacao predial e jardinagem nas dependéncias internas e externas dos edificios dos Cartério Eleitorais
de Caldas Novas, Valparaiso, Posse, Buriti Alegre, Niquelandia e Mineiros. E servigos continuados de limpeza, higienizagdo, asseio e conservagdo predial nas dependéncias internas do Cartério Eleitoral de
Planaltina.

Observa-se que limpeza e higienizagdo sera apenas para o imével de Planaltina, imével locado como os demais constantes deste ETP;

Valor para os iméveis com limpeza + jardinagem (Caldas Novas, Valparaiso, Posse, Buriti Alegre, Niqueldndia e Mineiros) = R$ 20.799,13 por més, a grosso modo obtém-se o valor médio mensal
de R$ 10,38 0 metro quadrado limpo;

Valor de limpeza para o imével da Planaltina = R$ 1.516,85 por més, estimativamente obtemos um valor mensal de R$ 3,28 o metro quadrado limpo.

Observa-se, pelos exemplos elencados acima, que hd uma variagdo significativa no valor médio do metro quadrado limpo, ocasionado pela disputa acirrada nos pregdes eletronicos da prestagdo
destes servigos.

Logo, considerando-se como vélidos os valores obtidos para Planaltina (R$ 3,28 0 m?) e os prédios de Goiania (R$ 7,15 0 m?), obtém-se uma média de R$ 5,21° o0 metro quadrado limpo ao més,
para uma 4rea construida de 1.153,37 m%;

Baseado nos dados acima, a despesa estimada mensal com os servigos objeto deste planejamento de contratagdo é de R$ 6.014,82, e valor anual de R$ 72.177,89 (setenta e dois mil cento e
setenta e sete reais e oitenta e nove centavos).

7. DESCRIGAO DA SOLUCAO
7.1 Os servicos de limpeza contratados deverao atender:

- Os edificios dos dos Cartérios Eleitorais de Ipora (area de 182,60 m2), Santo Anténio do Descoberto (area de 207,64 m2), Cacu (4rea de 260,00 m?), Itaja (4rea de 300,00 m2), Anicuns*(area de
162,00 m%), Bom Jesus de Gois (4rea de 168,00 m2), Goiatuba (4rea de 155,25 m2) e Goianira, doc. n® 0199218 (area de 170,88 m?)

7.2 Solugdes técnicas adotadas:
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Servigos de limpeza, higienizagdo, asseio e conservacao predial e servicos de limpeza dos prédios constantes deste ETP.
A contratagdo em questio devera se basear por metro quadrado (m?/més) e aferi¢do de resultados;

Serd elaborado rol exemplificativo com os materiais, insumos e equipamentos necessarios para execugdo dos servigos e levantamento especifico e detalhado de todas as areas fisicas a serem
limpas, classificadas por tipo e frequéncia de uso de cada ambiente;

Adocdo de pardmetros de produtividades mais especificos e aderentes as particularidades do TRE-GO, assim como rotinas de limpeza mais detalhadas para cada tipo de ambiente;

Estimulo a eficiéncia, a inovagdo e a racionalizagdo por parte da contratada, permitindo a alteragdo da estrutura durante a execugdo contratual, tendo essas vantagens incorporadas aos seus
ganhos;

Direcionamento da Administragdo para uma atuagdo que priorize resultados, na qual os fiscais dos servigos superem a rotina de controle de pessoal (frequéncia, assiduidade etc.) passando para a
efetiva avaliagdo dos servigos prestados;

Adocdo de Acordo de Niveis de Servico, com definicdo de fatores de qualidade esperados pela Administra¢do e impactos diretos na fatura para niveis de qualidade abaixo do esperado;
Inclusdo de critério de performance para os servigos contratados, seguindo as melhores praticas aplicadas na Administragao Publica;
Preocupacdo com a sustentabilidade ambiental traduzidas por meio de identificacdo, de formas e técnicas de execugdo mais eficazes, que minimizem o comprometimento de recursos;

Prazo de vigéncia de 36 meses visando dar maior seguranga juridica a contratada, a fim de que possa investir em tecnologias e equipamentos mais modernos, objetivando, assim, aumentar a
atratividade da contratag¢do buscando, inclusive, empresas que, nesse momento, ndo desejam fornecer para o poder publico;

Atendimento aos critérios da IN 5/2017;
A seguir sdo apresentadas as sugestoes da futura contratagdo que ora se propde:
a) critério de medigdo e faturamento, com a adogdo de métricas objetivas para mensuragao de resultados do contrato e vinculagdo da remuneragio ao desempenho, conforme simula do TCU:

Nas contratagdes para a prestagao de servigos de tecnologia da informagdo, a remuneragao deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servico, admitindo-se o pagamento por hora trabalhada ou por posto de
servico somente quando as caracteristicas do objeto ndo o permitirem, hipétese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos administrativos. (Simula n? 269-TCU)

Em que pese o iado referir-se ifi a servigos de TI, o TCU vem se pronunciando no mesmo sentido em outros tipos de contrato de terceiriza¢io de mio de obra. No recente Acérddo n® 1.097/2019-Plenério, o
eminente Relator, Min. Bruno Dantas, assim critica os contratos modelados por mera cessao de mao de obra:

Privilegia-se a adogdo de critério de medigdo e pagamento vinculado ou sujeito unicamente a disponibilizagdo da mao de obra, a mera presenga fisica do terceirizado, e ndo o produto ou resultado objetivamente mensuravel, com a
qualidade que se espera na terceirizacao de um servigo, modelagem que esta em confronto com as diretrizes da IN 5/2017 [...].

Conforme relatado, ha evidéncias de que os servigos de limpeza sdo executados no setor publico com baixo grau de agregacio de tecnologia e sem méao de obra treinada para a atividade. Essas
evidéncias coadunam na auséncia de métodos de trabalho adequados, que desembocam em baixa produtividade.

Sendo o setor publico o maior cliente do mercado fornecedor de servigos de limpeza, os estudos demonstram a oportunidade de exigir niveis mais elevados da qualidade dos servigos prestados,
com aprimoramento dos métodos de trabalho, agregacio de tecnologia e emprego de mao de obra qualificada revertendo-se, ao final, em maior produtividade e reducio de custos.

Assim, na contratagdo de limpeza que ora se pretende, o critério para medigdo e faturamento sera o prego do metro quadrado por més (m?/més), que tera relagio direta com a especificagdo e a
medida de cada drea a ser limpa, ponderado pela qualidade efetivamente aferida por meio de Instrumento de Medigdo de Resultados.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAQ

8.1 0 parcelamento dos itens ndo se mostra uma opgdo conveniente, pois levando em consideragdo o mercado fornecedor e a diferenga de materialidade entre os servigos principais e os acessérios,
o parcelamento levaria a perda de economia de escala, além de ndo mostrar um melhor aproveitamento do mercado e nem a ampliagdo da competitividade. Ademais, poderia gerar maior trabalho de fiscalizagdo
e gestdo contratual, tendo em vista a existéncia de varios contratos para os servigos terceirizados;

8.2 E relevante, ainda, destacar que o parcelamento aumenta o custo para a Administragio de maior ntimero de contratos frente as vantagens da reducio de custos, com divisdo do objeto em itens;

8.3 Os municipios localizam-se em regides geograficas diferentes no Estado de Goias, possuem populagdo que variam de 16 a 76 mil habitantes, fatos que poderdo gerar desinteresse nos licitantes
pelos municipios mais distantes dos grandes centros, ocasionando o insucesso da demanda.

“0 conceito de economia de escala pode ser entendida como um tipo de vantagem operacional relacionada aos custos operacionais que surge com o aumento da produgdo de um determinado produto desenvolvido em escala industrial.
Dessa maneira, esse conceito trata-se de uma relagio inversa entre a quantidade produzida de certo produto e os seus custos fixos por unidade. Ou seja, quanto maior a quantidade de um bem produzido, a tendéncia é que menor seja o
seu o custo fixo de desenvolvimento por unidade, haja vista que esses custos estdo distribuidos por um niimero maior de mercadorias.” (fonte: https://www.sumo.com.br/artigos/economia-de-escala/)

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 Produtividade dos recursos humanos - necessidade de calculo de uma quantidade minima de empregados para fins de aceitabilidade da proposta, pois a auséncia de um referencial de
produtividade pode favorecer empresas aventureiras. Caso a proposta da licitante apresente produtividade superior ao pardmetro indicado no edital, a empresa deve comprovar que ja executou a produtividade
indicada na proposta.

9.2 Custo e Economicidade - a redugdo de custo, pela contratada, deve contemplar ndo sé a redugdo da quantidade de empregados, como, também, o uso de tecnologia com equipamentos e
ferramentas que propiciem melhores resultados no servigo prestado evitando a sobrecarga dos seus empregados, respeitando o ODS 8 - Trabalho decente e crescimento econdmico e observagdo de suas metas
devendo apresentar melhores praticas garantindo a economicidade para Administragdo Publica e redugdo na utilizagdo dos recursos naturais;

A equipe considera que a margem de prego do servigo de limpeza estd estabilizada no mercado, em que pese o fato de que ainda existam empresas aventureiras.
Observou-se, também, na etapa de planejamento, que a contratag¢do do servigo de limpeza é pautada, principalmente, pela IN SEGES n® 5/2017 e pelos Cadernos de Logistica - prestagdo de servigo
de limpeza, asseio e conservagio (2014)%,

0 servigo é executado de forma indireta, tendo como atuais pardmetros de contratagdo a area fisica a ser limpa, a produtividade dos executores e o fornecimento de insumos (maquinas,
equipamentos e saneantes domissanitarios) necessarios para a limpeza, higienizagdo e desinfec¢do dos ambientes.

A partir das andlises realizadas neste estudo, é possivel concluir que o modelo de contratagdo de servigo de limpeza atualmente praticado no dambito TRE-GO apresenta varias oportunidades de
melhoria, conforme citado abaixo:

- ndo existéncia de contratacdo dos servigos de limpeza e higienizagao nos Cartérios Eleitorais instalados em iméveis locados;

- qualidade insatisfatéria do resultado do servigo;

- fiscalizacdo ineficiente, deixando-se de atentar a detalhes relevantes na avaliag¢do do indice de medigdo dos resultados (IMR);

- indicadores de medi¢do de resultados orientados essencialmente para controle de aspectos operacionais;

- requisitos de habilitagdo inadequados para qualificagdo dos licitantes e de suas propostas;

- gestdo e fiscalizagdo do contrato excessivamente orientadas para cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias da empresa contratada;
- baixa aplicagdo de modernos métodos e tecnologia na execugdo do servigo e nos processos de gestdo de fiscalizagdo.

A partir dessas oportunidades de aprimoramento em relagdo ao atual modelo, entende-se haver um cendrio favoravel a implementacdo de estratégias de contrata¢do vantajosas para o TRE-GO,
tendo como objetivos:

- proporcionar uma mudanga de paradigma no sentido de orientar os pardmetros da contratagdo para o resultado do servigo de limpeza, ao invés do foco prioritario na defini¢do da quantidade de
pessoas alocadas na sua execug¢do e no cumprimento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias;

- atendimento da demanda das Zonas Eleitorias instaladas em iméveis locados dos servigos de limpeza e higienizagio;
- proporcionar servidores capacitados para o desenvolvimento das atividades referentes ao servigo de fiscalizagdo e gestdo contratual;

- incentivar a participagdo de fornecedores especializados no processo licitatério, que adotem novos métodos de trabalho, tecnologias, critérios de sustentabilidade e insumos disponiveis no
mercado;

- otimizar e racionalizar o processo de gestdo e fiscalizagdo do contrato, com indicadores orientados a resultados e a qualidade;

- reduzir custos da contratagdo em decorréncia do aumento da produtividade e da racionalizagdo das rotinas de execug¢do do servigo;
- incentivar a lotagdo de servidores para atividades de gestdo e fiscalizagdo contratual.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACI:\O

Nio requer adequagdo dos ambientes do TRE-GO.

A equipe de planejamento sugere que a Administragdo procure meios para incentivar a lotagdo de servidores para atividades de fiscalizagdo contratual, pois atualmente a atividade é realizada por
um niimero muito pequeno de servidores que precisam fiscalizar uma grande quantidade de contratos, podendo causar prejuizos para os cofres publicos.

11. CONTRATAC@ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nio h4, atualmente, outro procedimento tramitando com o mesmo objeto da presente demanda.
12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

A utilizagdo muito frequente de produtos de limpeza podem ser muito prejudiciais para o meio ambiente. Isso porque esses produtos quimicos contém substancias capazes de afetar diretamente
os ecossistemas, alterar a oxigenagdo da agua e até poluir rios, lagos e mares

A fim de minimizar os impactos ambientais, devem ser observados pelos licitantes em suas propostas, os critérios de sustentabilidade constantes da 52 Edi¢do do Guia Nacional de Contratagdes
i . x5 .
Sustentaveis da Consultoria-Geral da Unido-, em especial os aspectos voltados para:
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SEI/TRE-GO - 0335892 - Estudo Técnico Preliminar https://sei.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

a) A dimensao cultural da sustentabilidade nas contratagdes piiblicas, pois demonstra como sustentabilidade e inovacdo andam juntas e indissociaveis, focando aten¢ao na necessidade de inclusao
de critérios de sustentabilidade nos convénios e demais parcerias celebradas com a Administragdo Publica Federal, sobre a importancia da exigéncia do Cadastro Técnico Federal do Ibama como critério de
sustentabilidade nas contratagdes publicas; e, por fim, ... a amplitude do conceito de acessibilidade e sua importincia para uma sociedade moderna, culta, respeitadora dos direitos humanos e que zela pela
inclusdo social”

b) Detergente em p6 - “1) Inserir no TERMO DE REFERENCIA - item de descrigio ou especificagdo técnica do servigo; 2) Inserir no TERMO DE REFERENCIA - item de obrigagdes da contratada e 3)
Inserir no EDITAL - item de julgamento da proposta, na fase de avaliagao de sua aceitabilidade e do cumprimento das especificagdes do objeto."

c) Residuos so6lidos em geral ou rejeitos; entre outros.
Devem ser utilizadas as orientagdes de “como fazer”, a titulo de sugestdo de boa pratica, na prestagdo dos servigos constantes deste ETP fornecido pela Se¢do de Administragdo Predial constante
dos Anexos do Termo de Referéncia e que fardo parte do Edital da Licitagao.

As propostas apresentadas devem estar de acordo com o Plano de Logistica Sustentavel do TRE-GOE[PLS), Objetivo 12 da Agenda 2030 da ONU - “Consumo e Produgdo Responsaveis”, meta 12.8 -
“Até 2030, garantindo que as pessoas, em todos os lugares, tenham informagao relevante e conscientizagdo sobre o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia com a natureza.”.

Plano de Agdo do PLS: XIV - Limpeza
Objetivo: Otimizar os gastos relacionados a limpeza para que seja verificada a sua real necessidade e fomentar a adogdo de solugdes inovadoras.

Meta: Manter os gastos de limpeza dentro do limite de crescimento organico (indices regulamentadores).

Indicadores do PLS
Nome do indicador Descrigao Apuragio
B . Totalizagdo da despesa realizada com os contratos e/ou termos aditivos dos servigos de limpeza durante o periodo base.
Gastos com contratos limpeza no periodo-base R . . Anual
Incluem-se as despesas decorrentes dos contratos de jardinagem, limpeza de vidros, entre outros.
Area contratada Area especificada nos instrumentos de contrato de manutengio e limpeza, conforme instrugdes normativas sobre o tema. Anual
Gasto relativo com contratos limpeza Despesa total realizada com o contrato de limpeza das unidades em relagéo a area contratada. Anual
. . .. | Totalizagdo da despesa realizada com os contratos e/ou termos aditivos dos servigos de limpeza durante o periodo de referéncia (anterior ao periodo base).
Gastos com contratos de limpeza no periodo de referéncia AN . 3 Anual
Incluem-se as despesas decorrentes de contratos de jardinagem, limpeza de vidros, entre outros.
- . Percentual de variagdo ou repactuagao dos contratos de limpeza dos 6rgaos, ou seja, percentual de ajuste do contrato
Variagdo dos gastos com contratos de limpeza o . P Anual
comparando valor do periodo base e periodo de referéncia.
. . Despesa total realizada com a aquisi¢ao de materiais de limpeza durante o periodo base. Considera-se como material de limpeza todos os insumos
Gasto com material de limpeza . R . = PR Anual
adquiridos com finalidade de limpeza e conservagao do érgdo.

Iniciativas Responsavel
Incluir, nos contratos de limpeza, a capacitagdo e sensibilizacdo periddica das equipes de limpeza e o uso de produtos biodegradaveis; SAO
Revisar os contratos de limpeza visando o real dimensionamento da forca de trabalho necessaria; SAO
Monitorar os gastos com limpeza e divulga-los; SAO

13. SUSTENTABILIDADE
A Contratada deve adotar, na execugdo do objeto, praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de materiais e servigos, incluindo:

13.1 Politica de separagdo dos residuos reciclaveis descartados e sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006 e sob
orientagdo da Assessoria de Gestdo e Informagdo de Orgdos Externos da Diretoria-Geral;

13.2 Utilizagdo de equipamentos com baixo consumo de agua e energia;

13.3 Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

13.4 Substituicdo de substincias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

13.5 Treinamento/capacitagdo periddicos dos prestadores de servigos sobre boas praticas de redugdo de desperdicios/poluigdo;

13.6 Utilizagdo de técnicas de limpeza mais eficientes e racionais, que possibilitem a manuten¢do da qualidade de servigo requerida com a menor quantidade possivel de intervengdes (reducdo da
frequéncia de realizagdo dos servigos sem queda na qualidade);

13.7 Todos os servigos devem ser realizados sempre com a otimizagdo da produtividade nas rotinas da area, dentro do escopo da sustentabilidade, de acordo com o Plano de Logistica Sustentavel
do TRE-GO.;

13.8 Preferéncia pela utilizagdo de tecnologias ndo nocivas ao meio ambiente, com uso e aplicagdo de materiais e equipamentos reciclaveis ou reutilizaveis;
13.9 Estimulo ao desenvolvimento continuo de tecnologias eficientes em termos socioambientais, com vistas a otimizagdo dos recursos naturais;

13.10 A limpeza dos pisos em dreas externas serd feita preferencialmente por meio de técnicas que nio necessitem de uso de dgua, sendo expressamente vedado o uso de agua potavel, exceto em
casos em que se confirme a presenca de material contagioso ou outros que tragam danos a satide;

13.11 A rega dos jardins deve ser feita, preferencialmente, nas primeiras horas da manha ou no final da tarde a fim de se evitar uma maior evaporagio da agua, gerando economia do recurso;

13.12 A rega dos canteiros e jardins deve ser interrompida quando a 4gua comegar a escorrer no solo, ja que quando isso ocorre, significa que todo o solo ja esta bem hidratado, ndo necessitando
mais de agua;

13.13 Sempre que possivel, efetuar a lavagem e a rega do jardim com agua de retiso ou outras fontes (dguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada e livre de contaminagdo por metais pesados ou
agentes bacterioldgicos, minas e outros);

13.14 Valorizagdo das equipes de trabalho com respeito a qualidade de vida; uso de equipamentos de prote¢do individual; treinamentos periédicos para o uso de novas ferramentas de trabalho;
materiais e equipamentos e atendimento a saude.

14. VIABILIDADE E ADEQUACAO DA CONTRATACAO

A equipe de planejamento da contratagdo, ciente das regras e diretrizes contidas na Instrugdo Normativa n? 5, da SEGES/MP, de 26 de maio de 2017, declara que o presente planejamento atende as
demandas da Administragdo; que os beneficios sdo adequados; os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade e os riscos envolvidos sdo administraveis, motivo pelo qual declara ser viadvel a
contratacgdo pretendida.

Goidnia, 29 de agosto de 2022.

Integrante Requisitante:
Flavio Queiroz de Alcantara
CEIN

Integrante Técnico:
Maria Adelziva de Souza Ferreira - SADMP

1 Abralimp, Associagdo Brasileira do Mercado de Limpeza Profissional. O mercado de limpeza profissional no Brasil. Abralimp, Sao Paulo - Junho/2013.
2 Revista Higiplus. Limpeza que vale ouro: Higiplus enaltecendo o setor profissional. Sio Paulo: Ano 11, n® 50, 4° Trimestre de 2018.
3 Revista Higiplus. Tecnologia na Limpeza: O segredo para o upgrade da eficiéncia. Edi¢do 50. Disponivel em: http://revistahigiplus.com.br/o-segredo-para-o-upgrade-da-eficiencia/.

4 Disponivel em: https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/38774/12/servicos_limpeza.pdf

5 Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao; Itoria-geral-d iao-1/modelos-de-convenios-licitacoes-e-contratos/modelos-de-licitacoes-e-contratos/copy 10_of AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveisSediol.pdf

6 Disponivel em https://www.tre-go.jus.br/imprensa/noticias-tre-go/arquivos/pls-2021-2026/rybena_pdf?file=https://www.tre-go.jus.br/imprensa/noticias-tre-go/arquivos/pls-2021-2026/at_download/file
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ég!’: [ﬂ D assinado el i por MARIA ADELZIVA DE SOUZA FERREIRA, CHEFE DE SECAO, em 29/08/2022, as 13:47, conforme art. 1° 11, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica

.I )
‘%s!’: @ Dy assinado el i por FLAVIO QUEIROZ DE ALCANTARA, TECNICO JUDICIARIO, em 29/09/2022, as 11:05, conforme art. 1° III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica
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