TERMO DE REFERENCIA DO ITEM 1

(Sistema de gerenciamento instalado no edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello)

1- ESPECIFICACAO DO OBJETO

1.1 Contratacao de servicos, sem dedicacao exclusiva de mdo de obra, para a manutencao corretiva
e preventiva do sistema que gerencia o acesso biométrico instalado no atrio do edificio
Desembargadora Ialba-Luza de Mello, localizado na esquina da Avenida T-1 com a rua T-52, setor
Bueno - Goiania - Goias, composto por 4 (quatro) Webcam's, 3 (trés) catracas biométricas
controladoras de fluxo de pessoas da marca Henry e 7 (sete) leitores biométricos faciais da marca
Hikvision.

1.2 A referida contratacdo abrange o fornecimento de pecas, equipamentos e servicos, incluindo
garantia, assisténcia técnica.

1.3 Os servicos de manutengao corretiva e preventiva serdo executados de forma continuada;
1.4 A descricdo geral do catalogo de servicos — CATSER 18406.

1.5 Havendo divergéncia entre as descricbes CATSER e as constantes no edital, prevalecerao as
constantes no edital.

1.6 O valor total mensal estimado para a contratacao do servico de manutencao corretiva e
preventiva do sistema biométrico no edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello, considerando a
existéncia de 3 (trés) catracas, corresponde ao montante de R$ 1.350,48 (um mil trezentos e
cinquenta reais e quarenta e oito centavos);

1.7 O valor total anual estimado para a contratagao do servico de manutencdo corretiva e preventiva
do sistema biométrico no edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello, considerando a existéncia
de 3 (trés) catracas, corresponde ao montante de R$ 16.205,76 (dezesseis mil duzentos e cinco reais
e setenta e seis centavos);

1.8 O objeto em tela € rotineiro para as empresas do ramo, ndo comportando variagao de execucao
relevante entre as diversas sociedades empresariais. Os padroes de desempenho e qualidade sdo
usuais e encontram-se adequadamente definidos no presente Termo de Referéncia.

1.9 A auseéncia do servigo tem a potencialidade de comprometer as atividades de controle de acesso
de pessoas ao edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello.

1.10 O servico de manutengdo preventiva e corretiva deve estender-se por mais de um exercicio
financeiro.

1.11 O objeto da presente contratacao enquadra-se como servico comum, eis que o servico a ser
desempenhado exige critérios objetivos, consistente na manutencao do sistema de acesso biométrico
instalado no atrio do edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello.

2 — JUSTIFICATIVA



2.1 Conferir plena e ininterrupta aplicabilidade e eficacia ao quanto disposto na Resolucao CNJ n°
104/2010, especificamente no que tange ao funcionamento do sistema de acesso biométrico no atrio
do edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello, localizado na esquina da Avenida T-1 com a rua
T-52, setor Bueno - Goiania - Goias.

2.2 Em virtude do Contrato TRE-GO 58/2022, ID 0329828, na redacao dada pela clausula nona,
inciso IV prever garantia tdo somente para defeitos de fabricacdo, extrai-se que é chegado o
momento de contratacdao de servicos, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, para a manutencao
corretiva e preventiva do sistema que gerencia o acesso biométrico instalado no atrio do edificio
Desembargadora Ialba-Luza de Mello;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 Contratacdo de servicos, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, para a manutencdo corretiva
e preventiva do sistema que gerencia o acesso biométrico instalado no atrio do edificio
Desembargadora Ialba-Luza de Mello, localizado na esquina da Avenida T-1 com a rua T-52, setor
Bueno - Goiania - Goias, composto por 4 (quatro) Webcam's, 3 (trés) catracas biométricas
controladoras de fluxo de pessoas da marca Henry e 7 (sete) leitores biométricos faciais da marca
Hikvision.

3.2 A referida contratacdo abrange o fornecimento de pecas, equipamentos e servicos, incluindo
garantia, assisténcia técnica.

3.3 Os servicos de manutencao corretiva e preventiva serao executados de forma continuada;

3.4 A visita técnica, em razao das caracteristicas singulares dos equipamentos instalados, devera ser
realizada obrigatoriamente pelos licitantes a fim de afericao ou constatacdo da capacidade de
execucdo dos servicos, bem como do conjunto de agoes necessarias a serem desenvolvidas para
cumprimento do objeto.

3.5 Os equipamentos instalados no &trio do edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello do
Tribunal Regional Eleitoral de Goias sdao descritos sumariamente na tabela abaixo:

ITEM QTD
Catraca HENRY balcao LT 3
Software de controle de acesso - SECULLUM 1

Leitores biométricos faciais marca Hikvision DS-K1T671M | 7

Webcam logitech c270 4

3.6 Os chamados deverao ser atendidos no prazo maximo de 120 (cento e vinte) minutos, em razao
da necessidade de garantir a reducdo da descontinuidade do registro do fluxo de entrada e saida de
pessoas dos edificios Desembargadora Ialba-Luza de Mello;

3.7 Os servigos a serem prestados serdo contratados com base nas diretrizes tracadas na Instrucao
Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017.



3.8 Ndo ha nenhuma necessidade de adequacgao substancial do ambiente da organizacao para que a
contratacdo surta seus efeitos esperados, vez que o acompanhamento, fiscalizacao e gestao do
possivel contrato se dardo com servidores com pretéritas experiéncias em suas respectivas areas de
atuacao, sendo tais funcdes desempenhadas pelo Fiscal do Contrato, pelo Fiscal Técnico e pelo
Gestor, todos lotados na Secdo de Seguranca e Transporte (SESET) e na Coordenadoria
Correspondente, sendo dispensavel, a priori, a capacitacdo especifica nesses aspectos.

3.9 A SESET, em um primeiro momento, elege a redacdao dada pelo artigo 5° da Instrucao
Normativa n°® 65, de 7 de julho de 2021, exarada pela Secretaria Especial de Desburocratizacao,
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, como forma de estruturar a garipagem de
precos praticados para o servico em comento.

4. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
4.1. Deverdo ser atendidos os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

4.2 Que os materiais utilizados na execucao do objeto do futuro contrato deverao ser constituidos,
preferencialmente, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico e biodegradavel;

4.3 Que os materiais utilizados na execucao do objeto do futuro contrato deverao ser,
preferencialmente, quando for o caso, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis;

4.4 Que os os materiais utilizados na na execucao do objeto do futuro contrato ndo contenham
substancias perigosas em concentracao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(V1)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

5. - CONDICOES PARA CONTRATACAO

5.1 QUALIFICACAO DA CONTRATADA (ATESTADOS, LAUDOS E ETC):
5.1.1 Conforme edital.

5.2 PROPOSTAS

5.2.1 Os proponentes deverdo apresentar proposta na forma de “preco global”, eis que o servigo nao
comporta segmentacao, na qual deverao estar inclusos todos os insumos indispensaveis e
necessarios a execucao do contrato, mesmo que porventura ndo identificados neste termo de
referéncia.

5.2.2 A proposta devera conter a inclusao de todas as despesas legais e adicionais incidentes, direta
ou indiretamente, nos servicos ofertados.

5.3 - Visita Técnica

5.3.1 A empresa proponente, realizara visita técnica ao local da execucao, edificio Desembargadora
Ialba-Luza de Mello, localizado na esquina da Avenida T-1 com a rua T-52, setor Bueno - Goiania -
Goiés, a fim de conhecer o grau de especificidade técnica para a realizagdo dos servigos
contratados.



5.3.2 empresa proponente devera agendar previamente com a Secao de Seguranga e Transporte -
SESET, pelos telefones n° (62) 3920-4115 ou (62) 3920-4188, em dias tteis, no horario das 7:00h
as 19:00h, comprometendo-se a manter sigilo sobre as informagdes a que tiver acesso em
decorréncia da vistoria realizada;

6. GARANTIAS CONTRATUAIS:

6.1 A Contratada devera apresentar garantia a execucao contratual correspondente ao percentual e
condigOes descritas nas clatisulas do contrato, em uma das modalidades previstas no artigo 96 e
seguintes da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021;

6.1.1 Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da
data de homologacao da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do
contrato.

6.2 A garantia estabelecida no item 6.1.1 devera assegurar, qualquer que seja a modalidade
apresentada, o pagamento de:

6.2.1 Prejuizo advindo do ndao-cumprimento do objeto do contratual e/ou do nao adimplemento das
obrigacOes nele previstas;

6.2.2 Ressarcimento a Administragdo, no caso de rescisdao contratual ocorrida por culpa da
Contratada;

6.2.3 Prejuizos causados a Administragcdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo contratual;

6.2.4 Multas moratorias e/ou punitivas aplicadas a Contratada, ainda que nao aplicadas
cumulativamente com a rescisao contratual;

6.2.5 Obrigacdes trabalhistas, fiscais, sociais, e previdenciarias de qualquer natureza nao honradas
pela Contratada;

6.2.6 Verbas rescisorias que ndo tenham sido quitadas pela Contratada em até 30 (trinta) dias apds o
término da vigéncia ou da rescisdao contratual;

7. - CONDICOES PARA PRESTACAO DOS SERVICOS
7.1 LOCAL DE PRESTACAO:

7.1.1 Aqueles descritos neste termo de referéncia no item 1.

7.2 APRESENTACAO DOS(DAS) PROFISSIONAIS:

7.2.1 A empresa devera enviar para o e-mail: seset-lista@tre-go.jus.br previamente a realizacao dos
servicos a relacdo dos profissionais designados para execuc¢do do objeto contratual.

7.2.1.1 A cada alteracdo da relacdo dos funcionarios mencionados no subitem 7.2.1 a contratada
deverd atualizar a informacdo junto a contratante.



7.2.2 Os profissionais acima citados deverdo apresentar-se com a devida documentacdo de
identificacado civil.

7.2.3 Antes de iniciar a execucdo dos servicos, os profissionais deverdo entrar em contato com a
SESET através do telefone: (62) 3920-4188

7.3 EQUIPAMENTOS A SEREM FORNECIDOS PELA CONTRATADA:

7.3.1 A Contratada devera fornecer aos(as) empregados(as) disponibilizados(as) todos os
equipamentos, pecas, componentes e demais materiais concernentes ao objeto do contrato
necessarios a plena execucao dos servicos.

7.4 FISCALIZACAO DOS SERVICOS:

7.4.1 Todo o objeto do contrato sera fiscalizado pela equipe técnica do TRE-GO, que podera recusar
0s servigos, caso ndo atenda a essas especificacoes, as normas técnicas ou a legislacao vigente
pertinente ao assunto;

7.4.2 Caso a execucgao do objeto do contrato seja recusada, a empresa devera proceder as devidas
correcoes, sem onus para o TRE-GO.

7.4.3 Os componentes que vierem a ser substituidos, permanecerdo com a contratante;

7.4.4 Os empregados da contratada deverao portar os equipamentos de protecdo individual
necessarios a execucao dos servicos, devidamente fornecidos pela contratada;

8. PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E
PREVENTIVA

8.1 O prazo para execucdo dos servicos descritos nos itens 1.1, realizados com custo fixo mensal,
abrangendo o fornecimento de pecas, equipamentos e servigos, incluindo garantia, assisténcia
técnica e manutengao corretiva e preventiva, solicitados por meio de abertura de chamado, sera de
12 (doze) horas contados ininterruptamente a partir do encaminhamento da solicitacdo por meio
eletronico. Para atender a esse prazo, e havendo solicitacao da contratada, sera autorizada a
interdi¢cdo, na medida da necessidade, sem interrupcao total do fluxo de pessoas, do acesso pela
entrada principal do edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello. Esta acao visa minimizar os
transtornos aos usuarios, bem como possibilitar a execu¢ao desta modernizacao no menor tempo
possivel.

9 REQUISITOS DA CONTRATACAO:
9.1 SUSTENTABILIDADE:

9.1.1 Nos termos da Lei n® 12.305, de 2010, do Decreto n° 7.404, de 2010 e da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar as seguintes providéncias:

9.1.2 Realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis gerados em decorréncia da
prestacao do servico;



9.1.3 Os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de
forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa
porventura estabelecido pelo PLS (Plano de Logistica Sustentavel) do TRE-GO.

9.1.4 Otimizar a utilizacdo de recursos e a reducao de desperdicios e de poluicdo, através das
seguintes medidas, dentre outras:

9.1.5 Racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas ou poluentes;
9.1.6 Substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

9.1.7 Usar produtos de limpeza e conservacdo de armamento que obedecam as classificagOes e
especificacoes determinadas pela ANVISA;

9.1.8 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucdo do servico;

9.1.9 Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre os equipamentos exigidos para a execucao do servico;

9.1.10 Respeitar a legislagcdo vigente e observar as boas praticas e técnicas ambientalmente
recomendados, quando da realizacao de atividades nas areas, escopos dos trabalhos, quer seja, em
qualidade, quantidade ou destinacdo. Atividades essas de inteira responsabilidade da Contratada que
respondera em seu proprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores;

9.1.11 Nao devem ser utilizados materiais, que em sua composicao ou fabricagao, agridam o meio
ambiente;

9.1.12 Os empregados da contratada destacados para execugdo dos servicos deverdao apresentar-se
munidos de EPI, para evitar danos a satde, sob pena de dentincia aos 6rgaos competentes, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no Edital;

9.1.13 Os produtos aplicados na realizacdo dos servicos, bem como os equipamentos utilizados,
deverao ser aqueles permitidos ou exigidos pelos 6rgaos reguladores e pela legislacao em vigor;

9.2 Subcontratacao:

9.2.1 Nao é permitida a subcontratacdo do objeto;

9.3 Vistoria:

9.3.1 A avaliagdo prévia do local de execucgao dos servigcos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado a
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira das
8:00 as 18:00 horas, o agendamento devera ser feito junto a Secao de Seguranga e Transporte -
SESET através do telefone: (62)_3920-4115/3920-4136 ou pelo e-mail: seset-lista@tre-go.jus.br.

9.3.2 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia;

9.3.3 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacao do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para abertura da sessdao publica;



9.3.4 Para a vistoria, empresa proponente ou seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para realizagdo da vistoria;

9.3.5 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento
das instalacoes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servicos, devendo a empresa proponente vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes;

9.3.6 A SESET documentara a visita que vier a ser realizada pela empresa proponente.

10 OBRIGACOES
10.1 CONTRATADA:

10.1.1 Executar os servicos em conformidade com estrita observancia as disposicoes do Edital de
licitacdo e seus anexos, e demais normas aplicaveis;

10.1.1.1 Apresentar declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes
necessarias para a prestacao do servico;

10.1.2 Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva com custo fixo mensal,
abrangendo o fornecimento de pecas, equipamentos e servigos, incluindo garantia, assisténcia
técnica e manutengao corretiva e preventiva, mediante a abertura do chamado emitida pelo
contratante;

10.1.3 A abertura do chamado referido no item 10.1.2 podera ser realizado por meio de
correspondéncia eletronica, ligacdo telefonica ou servico de mensagens instantaneas (WhatsApp);

10.1.5 Comunicar formalmente ao fiscal da contratante qualquer anormalidade verificada;

10.1.6 Manter quadro de pessoal suficiente para o atendimento dos servicos, sem interrupgoes, seja
por motivo de férias, descanso semanal, licencga, greve, falta ao servico e demissao de empregados;

10.1.6.1 Pronta resposta da empresa quanto a necessidade de substituicdo de funcionarios
considerados inadequados ao servigo, mediante solicitacdo dos Fiscais de Contrato;

10.1.7 Fornecer aos empregados envolvidos na execugdo dos servigos todos os equipamentos e
materiais necessarios a plena execucao dos mesmos, nos moldes exigidos pela contratante;

10.1.8 Orientar seus empregados no sentido de que, ao prestarem servico nas dependéncias do
contratante, zelem pelo patrimonio publico, bem como mantenham respeito com os servidores e
visitantes;

10.1.9 Efetuar a substituicdo da mao de obra, quando esta for considerada inadequada pelo
contratante;

10.1.10 Indicar e manter atualizados os nimeros de telefone fixo e celular, a fim de que a
contratante efetue quaisquer comunicagoes oficiais;

10.1.11 Havendo necessidade justificada, a juizo do TRE-GO, os chamados deverao ser atendidos
em dias uteis, fins de semana e feriados.

10.1.12 Arcar, sem 6nus para o contratante, com o custo do fornecimento de materiais de consumo,
tais como: lubrificantes, graxas, produtos antiferrugem, produtos de limpeza, sabdes, detergentes,



estopas, panos, palha de aco, fita isolante, colas e adesivos, solda, tinta, pilhas, baterias, materiais de
escritorio, anilhas, conector terminal (compressao e pressdao), abracadeiras de nylon, parafusos,
arruelas, pincéis, 6leos e outros necessarios a execugao dos servigos, os quais deverdo ser de
primeiro uso;

10.1.13 Fornecer, sem onus para o contratante, todos os equipamentos, ferramentas, materiais de
consumo, componentes, produtos, aparelhos de medicdes e testes indispensaveis a execucao dos

servicos solicitados, sejam eles definitivos ou temporarios, assumindo toda responsabilidade pelo
transporte, carga, descarga, armazenagem e guarda dos mesmos.

10.1.14 A contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestacao dos
servicos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas;

10.1.14.1 Os servicos deverdo ser executados de forma a proporcionar a seguranca as pessoas que
servem-se das instalagoes;

10.1.15 Entrega tempestiva de documentos solicitados, bem como do processo completo para a
liquidagdo da nota fiscal, conforme padronizagdo da Fiscalizagdo de Contratos;

10.1.16 A empresa contratada devera obrigatoriamente indicar um preposto responsavel pelo
acompanhamento da execucdo do contrato. A indicacdo do preposto deve ser oficializada em
documento com timbre da empresa contratada, devidamente assinada por seu representante legal e
preposto indicado. A auséncia deste documento constitui falta grave, passivel de penalizagoes.
Neste documento, deverao ser informados seus contatos, tais como telefone, endereco eletronico, e
local;

10.1.17 Os eventuais deslocamentos do preposto, para vistorias, distribuicdo de material ou outras
acoes correlatas, correrdo por conta exclusiva da empresa contratada;

10.1.18 O preposto ficara responsavel pela supervisdao na execucao dos servicos e devera ser capaz
de tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos pela contratada.

10.2. CONTRATANTE:
10.2.1 Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucao dos servicos;

10.2.2 Prestar informacodes atinentes ao objeto da contratacao que venham a ser solicitadas pela
contratada;

10.2.3 Permitir livre acesso as areas autorizadas aos empregados da contratada para a prestacao dos
servicos objeto desta contratacao;

10.2.4 Promover o acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos, através do fiscal competente, ou
em seus impedimentos legais, por seus substitutos eventuais;

10.2.5 Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condicdes de preco e prazo
estabelecidas em contrato, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do instrumento
contratual.

11. DA CLASSIFICACAO DA AQUISICAO

11.1 Prestacao de servico, bem como o fornecimento de pecas e componentes, sera contratado
mediante licitacdo, na modalidade pregao, sob a forma eletronica, no tipo menor prego;



11.2 As propostas deverdo estar em conformidade com as descri¢cdes deste termo de referéncia.

12 DO RECEBIMENTO E DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO
12.1 Recebimento

12.1.1 A emissdo da Nota Fiscal deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos
termos abaixo.

12.2 Recebimento Provisorio

12.2.1 Os servicos serdo recebidos, provisoriamente, pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo, de forma
simples, no prazo de até dois dias tteis, contados do final de sua prestacao.

12.2.1.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o item anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

12.2.2 Em caso de servicos em etapas, o recebimento provisorio devera ocorrer ao final de cada
etapa.

12.3 Recebimento Definitivo

12.3.1 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até dez dias uteis, contados do
recebimento provisorio, pelo gestor do contrato ou comissao designada pela autoridade competente,
ap6s verificacdo da documentacgdo de habilitacdo fiscal, previdencidria e trabalhista da contratada,
obediéncia ao estabelecido neste Termo de Referéncia e, se for o caso, analise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, dentre
outros.

12.3.1.1 Em caso de irregularidade constatada, a contratante devera solicitar a contratada, por
escrito, as respectivas correcoes, em até trés dias uteis.

12.3.1.2 A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo do servi¢o ou materiais empregados, em até cinco dias tteis, contados da
sua notificacao.

12.3.1.3 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes deste Termo de Referéncia e proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

12.3.1.4 As irregularidades constatadas e que nao forem sanadas poderao resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada.

12.3.2 Na hipo6tese de a verificacdao ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

12.3.4 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
objeto contratado.

12.3.5 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente de solucdo, pela contratada,
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.



12.4.Nota Fiscal ou Fatura

12.4.1 A Nota Fiscal ou Fatura devera entregue a contratante, em até cinco dias uteis, apos o
recebimento definitivo dos servicos.

12.4.2 Quando houver glosa parcial do objeto, em razdo de irregularidade detectada no recebimento
definitivo (item 12.3), o contratante devera comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado.

12.4.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, previdencidria e trabalhista, a ser confirmada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

12.4.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, nao acarretando
qualquer 6nus para o contratante.

12.4.5 Para fins de liquidacdo, a Nota fiscal/Fatura apresentada, ou documento de cobranga
equivalente, devera conter os seguintes elementos:

a) prazo de validade;

b) data da emissao;

¢) dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) periodo respectivo das entregas;

e) valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.
12.5 Pagamento

12.5.1 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade
de diligéncias.

12.5.2 Na hipo6tese de caso fortuito ou forca maior que impeca a liquidagdo ou o pagamento da
despesa, 0 prazo para 0 pagamento sera suspenso até a sua regularizacao, devendo ser mantida a
posicdo da ordem cronologica que a despesa originalmente estava inscrita.

12.5.3 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para o atraso, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
aplicacdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;



N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= 0,00016438

I = | I= (6/100) /
(TX) 365 TX = Percentual da Taxa Anual =
6%

12.5.4 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

12.5.5 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

12.5.6 Antes do pagamento a contratada ou, se for o caso, antes de cada pagamento, sera realizada
consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢oes de habilitacdo fiscal, previdenciaria e
trabalhista exigidas neste Termo de Referéncia.

12.5.7 Constatada auséncia de regularidade da contratada (trabalhista, previdenciaria e fiscal),
devera ser providenciado:

a) cientificacdo da contratada, pelo meio mais célere de comunicagdo, para regularizacao em até
cinco dias uteis ou apresentacdo de justificativa;

b) abertura de processo para aplicacdao de penalidade, se ndo houver a regularizagao no prazo
previsto na alinea a deste subitem e as justificativas ndo forem aceitas;

¢) o pagamento, no prazo legal, se condiciona ao atendimento das etapas previstas na alinea a deste
subitem, observada a regularidade na prestacao dos servicos; e,

d) abertura de processo para rescisao do contrato, se comportavel na espécie, observado o devido
processo legal.

12.5.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

12.5.9 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar

n° 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

13 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
13.1 DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

13.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei N° 14.133/2021 de Licitacdes e Contratos Administrativos - NLLC, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;



13.1.2 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no art. 117 da supracitada lei, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagao
de terceiros para assistir-lhes e subsidia-los com informacdes pertinentes a essa atribuicao;

13.1.3 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucgao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;

13.1.4 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao das medidas
convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;

13.1.5 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razao da execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo contratante.

13.1.6 Durante a execucao do contrato, a comunicagao com a contratada podera ocorrer mediante
correspondéncia fisica ou eletronica, com aviso e/ou confirmacdo de recebimento, pessoalmente, ou
por whatsapp.

14 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Cometer-se-a infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucado parcial do contrato que cause grave dano a Administragcao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagado exigida no momento da autorizacdao da contrataga;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contrata¢cao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a contratacdo ou prestar declaracao
falsa durante a execucao do contrato;

i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes
sancoes:



a) Adverténcia, nos casos de inexecucdo parcial do contrato que correspondam a pequenas
irregularidades verificadas na execugao contratual que ndo justifiquem a imposicdao de penalidades
mais graves;

b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e indireta da
Uniao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos de inexecucdo parcial do contrato que cause
grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
inexecucao total do contrato; retardamento da execucao ou da entrega do objeto contratado sem
motivo justificado;

¢) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos casos de declaracao falsa durante a execu¢do do contrato; comportamento inidoneo ou
cometimento de fraude de qualquer natureza, pratica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846,
de 2013, bem como, nos casos que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao
de impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdao Publica direta e indireta da
Unido.

d) Multas de:

d.1) 0,5% (zero virgula cinco por cento), limitada a 5% (cinco por cento), sobre o valor total do
contrato, nos casos 14.2, "a";

d.2) 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total
do bem, pelo retardamento da entrega do objeto contratado sem motivo justificado;

d.3) 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor o valor total do contrato
no caso de inexecucao total do Ajuste ou no caso de inexecugao parcial que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

d.4) 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, nos
casos especificados no item 14.2, "c".

14.3 A aplicacao das sancoes nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparacao integral do
dano causado a Administracao (art. 156, §9°).

14.4 Todas as sangoes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°).

14.4.1 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tteis, contado da data de sua intimagao (art. 157);

14.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagoes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATADA ao Tribunal Regional Eleitoral de Goias, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°).

14.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

14.5 A aplicacao das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos



do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6 Na aplicagao das sangdes, serdo considerados (art. 156, §1°):
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o TRE/GO;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

14.7 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacGes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.8 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancoes aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Agente de Integracdo, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

14.9 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161).

14.10 As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

15 DO PRAZO DE VIGENCIA

15.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 107 da Lei n.°
14.133 de 1° de abril de 2024.

16 ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADOS - IMR

16.1 O presente Acordo de Nivel de Servico tem por objetivo garantir o atingimento dos niveis
satisfatorios de desempenho e qualidade na prestacao de servigcos, com reflexo direto no pagamento
mensal, caso ndo sejam atingidos os indices estabelecidos neste Termo;



16.2 O Instrumento de Medicdo de Resultados tem por objetivo estabelecer critérios para a
avaliacdo dos servicos contratados.

16.3 A medicdo de avaliacdo de qualidade com utilizacdo do IMR tera abrangéncia de até 10%(dez
por cento) do valor mensal contratado. Desta forma, 90% (noventa por cento) do valor total mensal
contratado, sera pago referente a efetividade do prestador, conforme registro de presenca e falta no
sistema de efetividade e 10% (dez por cento) sera pago conforme a qualidade do servico, sendo que
as falhas de qualidade que vao gerar desconto serdo registradas em tabelas constantes do anexo
unico.

16.4 As falhas na qualidade da prestacdo dos servigos serdo registradas pelo fiscal na planilha de
fiscalizacdo mensal, conforme o tipo (descrito no anexo tinico deste Termo de Referéncia) e o
namero de ocorréencias.

16.5 As atividades operacionais a serem avaliadas no ambito deste Instrumento de Medicao de
Resultados foram divididas em 8 (oito), conforme tabela a seguir:

AVALIACAO MENSAL
ITE OCORRENCIAS NO MES
M DESCRICAO (REGISTRAR DATA DO FATO E

BREVE RELATO DO OCORRIDO)

Nao tratar as pessoas, em seu
1 ambiente de trabalho, com
urbanidade e cordialidade;

Apresentar-se para o trabalho com
2 vestimenta em desconformidade com
normativos;

Auséncia de EPI's exigidos para

3 ~
execucao;

4 Deixar de atender, tempestivamente,
a abertura de chamado;

5 Opor resisténcia as solicitacdes do
fiscal do contrato;

6 Ndao ter o devido zelo com os
componentes do sistema biométrico;
Deixar de restabelecer o ambiente de

7 trabalho nas condi¢des inicialmente

encontradas;

8 Deixar de apresentar pecas




exija troca;

defeituosas ao final do servico que

16.6 O Anexo deste Termo de Referéncia lista as atividades, seus respectivos procedimentos
operacionais de avaliacdo e a descrigdo dos resultados esperados para cada atividade.

16.7 A avaliacao das atividades sera realizada no decorrer da prestagdao dos servigcos, sem aviso
prévio a contratada, por acompanhamento e conferéncia dos servicos executados, mediante o uso de
formularios, ou sistema informatizado que venha a substitui-los, ou ainda de outro modo, no qual o
servidor encarregado registrard, para cada trabalho avaliado, a conformidade ou nao dos itens de

avaliacdo presentes com os resultados esperados pela contratante.

16.8 O periodo avaliativo mensal sera composto por todas as atividades desempenhadas, que serao
constantemente monitorados(as) pelo fiscal do contrato.

16.9 O calculo seguira conforme tabela, abaixo:

VALOR DO CONTRATO MENSAL (A)
PERIODO DE APURACAO
NUMERO DE OCORRENCIAS(B)

VALOR VALOR A SER
FAIXA IMR
wnsro o6 W0 PRI DA K
OCORRENCIAS DA META ’
NO MES (B) (E) EMPRESA
© (D) (100 - C)
(DxA) (A-E)
0a5s 100,00% 0,00% RS R$
6a8 98,00% 2,00% RS R$
9a10 95,00% 5,00% R$ R$
11a14 90,00% 10,00% R$ R$
i 0
15 ou mais, POT | 9005 + Sancdes 10 /o~ +
local de prestacio : Sangdes RS R$
: contratuais .
de servico. contratuais
VALOR RECEBIDO RS R$

A — Valor mensal do contrato R$:
B - Numero de ocorréncias:
C — Faixa do IMR:

D — Percentual de glosa:




E — Valor glosado R$:
F - Valor da Nota Fiscal: R$

G - Valor a ser recebido pela empresa (F-E).

17 DO VALOR MEDIANO MENSAL DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA
E CORRETIVA

17.1 Registra-se que foram encaminhados 4 (quatro) e-mails para sociedades empresariais
solicitando propostas comerciais, contudo, referidas empresas ndao encaminharam as propostas
solicitadas. Que a escolha das empresas deu-se em razdo de:

17.1.1 ID 0885050, atual contratada para manutencdo do sistema de controle biométrico para sede;

17.1.2 ID 0885054, 0885058, empresa contratada para manuten¢do do edificio
comercial B&B com endereco em Rua Itu com, R. Tapajos - Vila Brasilia, Aparecida de
Goiania - GO, 74911-820;

17.1.3 ID 0891329, empresa contratada para implementacdo do sistema de controle
biométrico da DFEGNA.

17.2 A SESET, em um primeiro momento, elege a redacao dada pelo
artigo 62 da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021, exarada
pela Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia, como forma de estruturar a garipagem de precos praticados
para o servico em comento.

17.2.1 O método utilizado para estimar os precos seguem as diretrizes
do inciso II do artigo 52, da IN SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021;

17.2.2 As pesquisas relacionadas nos IDs 0799425, 799426 e 799428
foram obtidas utilizandos os parametros definidos pela redagao do inciso II do artigo 59,
da IN SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021;

17.3 Considerando o valor médio dos pregdes eletronicos juntados por meio dos
documentos SEI ID's n.2's 0799425, 0799426, 0799428, extrai-se que o valor por
unidade de catraca sdo os abaixo:

SEI ID PREGAO ELETRONICO VALOR UNT. MENSAL

SEI ID 0799425 UASG 80011 PREGAO ELETRONICO 65/2023 R$ 366,67

SEI ID 0799426 UASG 153048 PREGAO ELETRONICO 14/2023 | R$ 666,67

SEI ID 0799426 'UASG 179083 PREGAO ELETRONICO 102/2023 R$ 450,16




VALOR MEDIANO MENSAL R$ 450,16

18. DO VALOR MEDIANO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA PARA O SISTEMA BIOMETRICO COMPOSTO POR 3 (TRES) CATRACAS

18.1 O valor total, mensal, para a manutencao preventiva e corretiva do sistema biométrico no
edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello, considerando a existéncia de 3 (trés) catracas,
corresponde ao montante de R$ 1.350,48 (um mil trezentos e cinquenta reais e quarenta e oito
centavos);

18.2 O valor total, anual, para a manutengao preventiva e corretiva do sistema biométrico no
edificio Desembargadora Ialba-Luza de Mello, e, considerando a existéncia de 3 (trés) catracas,
corresponde ao montante de R$ 16.205,76 (dezesseis mil duzentos e cinco reais e setenta e seis
centavos).

19 DADOS DA SOLICITACAO
19.1 A unidade solicitante: Secdo de Seguranca e Transporte - SESET;
19.2 Elaborado pelo servidor Ernesto Carvalho Lima.

19.3 Chefe da Secao de Seguranca e Transporte, Rogério Freitas Reis.



