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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA - ORE

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇAO DA DEMANDA - CAPACITAÇÃO 

Necessidade 
* Descrever qual a  capacitação
necessária para que o  servidor
desempenhe melhor suas atividades
laborais ou, caso já definido, indicar
o curso/treinamento solicitado. 

Capacitar os servidores da Ouvidoria, nos atendimentos
relacionados à acolhida, tratamento das denú ncias,
ética, gestão e mediação de conflitos, estratégias de
comunicação.
Modalidade: Presencial.

Quantidade de vagas 2 vagas.

Justificativa
Promover a melhoria da satisfação no atendimento das
demandas dos usuários dos serviços da Justiça
Eleitoral.

Data em que o(s) curso(s) deve
iniciar 10/11/2025 a 12/11/2025

Previsão no PAC
( X ) sim             (   ) não 
Plano Anual de Capacitação SEI nº  24.0.000020834-1, 
 ID 1005151

Unidade Requisitante Ouvidoria Regional Eleitoral de Goiás (ORE).

Responsável pela unidade
requisitante Gislene Goulart de Souza Dias.

Telefone/Whatsapp e e-mail 3920-4301/(062)99918-7063/ouvidoria-lista@tre-
go.jus.br; gislene.goulart@tre-go.jus.br

Integrante da equipe de
planejamento
*Não preencher se não for o caso
de elaboração de ETP.  

Não se aplica.

Gestor do contrato Não se aplica.

Fiscal do contrato  Nome Unidade Contato
( X ) Será  indicado posteriormente. 
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Documento assinado eletronicamente por GISLENE GOULART DE SOUZA DIAS, ANALISTA
JUDICIÁRIO, em 16/10/2025, às 16:53, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei4.tre-
go.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
informando o código verificador 1208673 e o código CRC 82926074.

25.0.000007246-2 1208673v4

03/11/2025, 13:23 SEI/TRE-GO - 1208673 - Documento de Formalização da Demanda

https://sei4.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment… 2/2


