Codificagio

FORMULARIO DE CURSOS

1- ESPECIFICAQAO DO CURSO

DESCRICAO:

Capacitagio em Interpretagio da NBR ISO 9001:2015 e Operacionalizagiao do
SGQ do Tribunal

CARGA HORARIA: 20h

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Defini¢do de sistema de gestdo da qualidade; - Fundamentos e beneficios de um sistema de gestdao da qualidade; -
Principios da gestdo da qualidade; - Origem da série ISO 9000 (histérico e o que é a ISO); - Principais normas da
série ISO 9000; - Processo de certificacdo; - Estudo e aplicabilidade da Série ISO 9000; - Interpretacdo dos
requisitos da NBR ISO 9001:2015; - Abordagem de processo; - Conceitos e defini¢des usados na linguagem da

qualidade. Exercicios praticos com énfase nas atividades do TRE-GO
METODOLOGIA:

Instrutoria Interna

MATERIAL DIDATICO:

Recusos audiovisuais, apostilas

INFRAESTRUTURA:

Estrutura de T1 para transmissao on line

ESTIMATIVA DE PRECO: R$6000,00

2 - JUSTIFICATIVA

OBJETIVOS:

- Entenda definices de gestdo de qualidade, conceitos e diretrizes - Entenda o propésito da série ISO 9000 -
Entenda os requisitos do padrdo ISO 9001:2015 - Entenda os sete Principios de Gestdo da Qualidade - Entenda a
abordagem do processo - Auditoria aos requisitos - Como identificar ndo conformidades - Propdsito e contetido de
um relatério de auditoria
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RESULTADOS ESPERADOS: Formar instruendos, através da capacitagio em NBR ISO
9001:2015, para interpretar e aplicar os requisitos da NBR ISO 9001:2015.

3 — QUALIFICACAO DOS INSTRUTORES

Conhecimentos sélidos comprovados na NBR ISO 9001::2015

4 - DADOS DA SOLICITACAO

UNIDADE SOLICITANTE: AQUAL-DG DATA: 27/05/2020

ELABORADOR: Hamilton Pinheiro de Oliveira —

Assistente da Qualidade

ASSINATURA
RESPONSAVEL PELA UNIDADE: Hamilton
Pinheiro de Oliveira

ASSINATURA
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