Codificagio

FORMULARIO DE CURSOS

Numero do Curso

1- ESPECIFICACAO DO CURSO

DESCRICAO:

Workshop de Indicadores de Gestio
CARGA HORARIA:

A definir
CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Conceitos de indicadores de gestdo, na visao dos 6rgios superiores (TCU,
CN]J e TSE)

2. Medigao de desempenho, indicador de desempenho e indices — diferengas

e usos adequados

Natureza comparativa dos indicadores de desempenho

Boas praticas na construgdo de indicadores

Aspectos do desempenho medidos pelos indicadores

S W

Alinhamento de indicadores — relagdo de causa e efeito no alcance de
objetivos organizacionais
7. O uso de ferramentas de Business Intelligence para monitoramento do

desempenho

METODOLOGIA:
Presencial, com o uso de dindmicas que viabilizem a construgio dos indicadores
das areas de atuagio do publico-alvo, a ser entregue ao final do curso

MATERIAL DIDATICO:
Material escrito para posterior consulta por parte dos alunos
INFRAESTRUTURA:

Equipamentos de dudio visual
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Cadeiras com brago para escrita

ESTIMATIVA DE PRECO:

2 - JUSTIFICATIVA

OBJETIVOS:

- Transmitir e garantir a absor¢aio dos CONHECIMENTOS necessarios
sobre o tema;

- Desenvolver nos gestores de unidade a HABILIDADE de elaboragio e
revisdo dos indicadores de gestdo de sua area de atuagio.

RESULTADOS ESPERADOS:
Os alunos deverao apresentar, ao final da oficina, indicadores de sua area
elaborados ou proposta de revisao dos indicadores atuais.

ATENCAQO: s6 receberio os certificados de conclusdo os servidores que
efetivamente participarem da construgio das entregas e apresentarem os
resultados ao facilitador.

3 — QUALIFICACAO DOS INSTRUTORES

Profissional com vivéncia ndo apenas tedrica, mas com experiéncia na efetiva
implantagio e implementagdo de indicadores de gestio e cultura de gestido do
desempenho.

4 - DADOS DA SOLICITACAO
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UNIDADE SOLICITANTE: DATA:
Assessoria de Planejamento, Governanga e Gestao 18.12.2019
da Secretaria de Gestao de Pessoas

ELABORADOR:
Christiano de Souza Vieira

ASSINATURA
RESPONSAVEL PELA UNIDADE:

ASSINATURA
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