EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE $§I
FAZEM O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E

TELEGRAFOS
& 5
c:yﬁc\ol\\ >
CONTRATANTE:
Denominagéo/Nome por extenso:
TRIBUNAL REGIONA

CONTRATO TRE-GO N° 11/2015

. ELEITORAL DE GOIAS

‘CNPJ/MF;
05.526.875/0001-45

Inscrigao Estadual:
ISENTO

SIGLA/Nome resumido:

Ramo de Atividade:

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS

PODER JUDICIARIO DA UNIAO

Endoerego.
. Praca Civican” 300 - Centro
Cidade: ] UF; CEP:
| GOIANIA GO
Telefong: FAX:

(62) 3920-4227 1 4102/ 4243
Enderego Eletrdnico:

74.003-010

www.tre-qo.jus.br

'Nome do Representante Legal:
_DESEMBARGADQRJXLALIEILCARLDS LEMES

Cargo/Fungao; CPF:
PRESIDENTE DO TRE-GO 107 185 = 5512/ GO

089.125.501-78 |

CONTRATADA:

ECT — Emprosa Publica, constituida nos termes do Decroto-Lei n® 509, de 20 de margo de 1969.

Nome da Diretoria Regional: ) CNPJ/MF;
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS 34.028.316/0013—47

Enderego;
PRAGA CIVICA, N* 11 - CENTRO

Cldaga: UF: CEP;
GOIANIA GO 74.003-901

Telefone: FAX:
{62) 3226-2202 (62) 3226-2203

Enderego Eletrénico:
geven-qiE@corroios.com.br

Diretor Regional:
SERGIO DQUGLAS REPOLHO NEGRI

RG: CPF:
4.351.151 HIPC/PA 081.317.082-68

Gerente de Vendas
GILBERTO SILVA DE MOURA

RG: CPF:

/ fJM

1.436.120 - 2° VIA - DGPC/GO 278.963.401-78

As partes, acima identificadas, 1ém, entre si, justo e avengado e celebram por forgall ;do presenta Q

Instrumento, elaborado conforme d:sposm no art. 62, § 3° Il, da Lei 8.666/93, conforme Processo
Administrativo Digital TRE-GO n°® 844/2015, CONTRATO DE PHESTAQAO DE-'SERVICOS e
VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes clausulas o condigdes:
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ,&m correlos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tern por objeto a prestacio, pela ECT, de servigos e venda de produtos,
que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante adesdo ao(s) ANEXO(s) deste
Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza{m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-so no{s)
respoctivo(s) ANEXO(s).

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar & ECT a inclusdo ou a
exclusao de servicos no presente contrato, procodimentos estes gque deverac ocorrer por meio do
termo aditivo ou por apostilamento, conforme opgao da CONTRATANTE, e registro na Ficha
Resumo, a ser assinada pelas partes.

2.2.1. A inclusao de servigo(s) dar-se-& apos andlise da viabilidade pela ECT, por meio do
acrescimo do(s) ANEXQ(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos
pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resumo.

2.2.2. A exclusao ocorrera mediante comunicagio formal de qualquer uma das partes, com
prova de recebimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinatura de nova
Ficha Resumo.

2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusao ocorrer concomitantemente a solicitagdo de
inclusdo de mesmo servigo ou servigo substitulo, com cota minima superior, a exclusio e inclusdo
ocorrera na data da formalizagao da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o
subitem anterior.

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes,
as informagdes contratuais relativas aos servigos prestados.

CLAUSULA TERCEIRA ~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE }/Jﬁzg_\

A CONTRATANTE se compromete a

3.1, Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias teis da data de infcio
das operagbes, os seus representantes credenciados a utilizarem o(s} servigo(s) previsto{s) no(s)
ANEXO(s) deste contrato, se for o caso.

o

3.1.1. Davera ser informado a ECT o nome do Orgdo e do seu responsdvel, andereg \/\
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado. %

3.1.2. Contralar a utilizagdo dos servigos por parte do seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os drgaos, filiais, ou, no caso de b
holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagéo do contrato for autorizada pala ECT. '\TJY

3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem
3.1.2.1. sora de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato,
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EMPRESA BRASILEIRA DE ¢ S E TELEGRAFO
ORREIO S m» cCorrelos

3.2. Quando da utilizagao de servigos que preveem franqueamento por chancela, indicar no
angulo superior direito do anverso dos objetos, por procosso grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela
de franqueamento padrao, fornecida pela ECT em arquivo eletrénico, contendo as seguintes
informacoes:

a) Dados fixos: noma do servigo ¢ a marca Correios;

b) Dados varidveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de
origem do contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3d.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior deverd ser utilizada,
oxclusivamente, em ohjotos distribuidos pela ECT, por meio do presenta contrato.

3.2.1.1. A nao observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicara no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% {(dez por cento) do valor
verificado no ultimo faturamento do respectivo contrato.

J.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangdes instituidas pela quebra
do monopdalio postal, se for o caso, limitada a 50% da importancia do faturamento tomado como basoe
para sua aplicacao,

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o 6rgio ou entidade devera ser orientada por escrito
(carta, oficio, telegrama), no sentido de que ndo seja, em hipdtese alguma, adotada a situagdo
descrita nos subitens 3.2.1. ao 3.2.1.2,

3.3. Observar as condigbes gerais de aceitagao de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXQS, site dos Correios efou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso,
dimensdes, acondicionamento e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o
enderegamento completo com a utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigbes de aceitagido e natureza do
contettdo, conforme site dos Correios e/ou recomendagbes da ECT,

3.5. Infarmar & ECT e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados
cadastrais, incluindo o{s) enderego(s) para a entrega de fatura(s),

3.5.1, Os mesmos meios de informagao citados no item 3.5, devem ser adotados para
comunicagdes e solicitagbes diversas.

-

3.6. Informar & unidade de vinculagido do contrato o endereco do correio eletr&nicoM
telefones e fax para os contatos quo se fizerem necessérios e comunicar, de imediato, sempre que
ocorrer qualquer alteragao.

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar, obrigatoriamente o cartido de postagem, quando da utilizagao do(s) ,
servigo(s) efou aquisigio de produtos postais. n‘k

S
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< 3 Correlos

3.8.1. A CONTRATANTE 4 a (inica responséavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela

ECT para a postagem, inclusive por parte de seus ropresentantes credonciados, respondendo por
danos causados por sua utilizacao indevida.

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente a ECT, por meio de
correspondéncia com prova de recebimanto.

3.8.1.2. Na hipdtese de qualquer alteraggo no cartio de postagom, comunicar 4 ECT para
as providéncias de substituigio.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA ECT

4.1, Compete previamente aos Correios:

4.1.1. Disponibilizar

a) os dados e critérios necessdrios ao cumprimenta da Clausula Terceira;

b) informagoes necessdrias 4 execugao desta contrato:

¢) condigoes de aceitagao de cada servigo e prazos de antrega;

d) especificagbes a serem observadas na confecgao e identificagao dos objetos; e

e} formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.

4.1.2, Fornecer

a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizagoes;

b) 0s cartdes de postagem para cada 6rgao credenciado a utilizar os servigos e/ou adquirir
0s produtos previstos no(s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de

Atendimento credenciadas para a prostagdo dos servicos efou venda de produtos, bem como
orienta-las a respeito da execugao dos servigos.

4.3, Prestar @ CONTRATANTE todas as informagbes necessarias para utiizagao dos
servigos contratados,

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha
Resumo anexa a esta contrato.

4.5, Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pela CONTRATANTE.

4.6, Executar ofs) servico(s) previsto(s) no(s) ANEXQ(s), conforme normas estabelecidas%
pela ECT.

CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIERIO

9.1, Pela prostagdo dos servigos previstos na(s) ANEXQ(s) a este contrato, aT\K
CONTRATANTE pagard 4 ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas peta ECT, e pelos servicos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, Pregos
Internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Taritas Documentos e Demais Servigos e Tabela de 73rodutos.

]
Contrato Maltiplo Padronizado — Vers#io Orgao Piblico - ECT x TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAE‘}“ ] _/
T.R.E. N° 11/2015 f

DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS Ny~

I
GERENCIA DE VENDAS — Endereco; Praga Clvica, n® 11 — 74003-901 — GOIANIA-GO é !
Teletone: (62) 3226-2201 — Fax; (52) 3226-2203 — e-mail; geven.gt@correios.com.br .



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOQS

> correlos

vigentes na data da prestagac dos servigos e aquisigao de produtos, sendo reajustados nas mesmas
datas e segundo 05 mesmos indices da modificagio das mesmas.

5.1.1. Os valores previstos no subitern 5.1. terdo suas vigdncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serao alterados quanda da modificagao das mesmas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subiteam anterior observara a periodicidade
legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada
no seu proprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulade no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispuser.

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos
prostados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando & manutengac do BCILIIlIbrIO
econdmico-financeiro do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de conseqliéncias incalculaveis, retardadores ou impeditives da execugdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando Alea econdmica
axtraordindria e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e roajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., os
mesmos serdo estabelecidos no proprio ANEXO relativo aos procedimentos do servico a que se
referem os valores e reajustes diferenciados.

3.4. A revisao das tarifas dos servigos prestados pela ECT serd promovida pelo Ministério
das Comunicagdes, em conformidade com o Art. 70, ! da lei n° 9069, de 29 de junho de 1995,
combinada com o artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. A ECT devera informar 2 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produtos
sempre que ocorrer atualizagao em suas tarifas efou tabelas.

CLAUSULA SEXTA ~ DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, a ECT

dlsponlblllzaré a CONTRATANTE, enderego
http://www2, correios.com.br/produtos_servicos/sfo/detault.cfm, para efeito de pagamento, a fatura

mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos previstos no(s) ANEXO(s),
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos.

6.1.1. Adicionalmonte, a ECT entregara 8 CONTRATANTE, no enderego pré-estabelecido, a%ﬂ
fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento da fatura,
definidos na Ficha Resumo anexa que € parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipétese de ndo haver tempo habil para a consolidagdo de todas as postagens Q‘\‘Y
efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas

para a concessio de descontos em periodo posterior. _/\_/\’»é—

6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamerto da Cota
Minima de Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagdo aos servicos SEDEX
40436 o SEDEX 40444 que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento
estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas do
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Pregos especificos, prevalecendo aquela de maior valor, vigente no ditimo dia do ciclo do
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento ser4 correspondente aquela de maior valor dentre os
servicos de mesma periodicidade definida na Ficha Resumo.

6.2.1.1. Quando da contratagao de servigos customizados, fica estabelecida uma cota
minima individual de faturamento que sera indicada nos anexos, vigente no Qltimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1.2. A Cota Minima de Faturamento sera cobrada apés o segundo periodo base (ciclo)
de faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,
independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato e da periodicidade escolhida pela
CONTRATANTE.

6.2.1.2.1. A isengio citada no subitermn anterior ndo se aplica a contratos sucedineos..

6.2.1.3. Havendo inclusao efou exclusdo de ANEXO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor serd cobrado de forma proporcional, considerande a data de sua
inclusao/exclusio;

6.2.1.4. No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigagbes conforme disposto no
subitem 8,1.3.1., ndo havera incidéncia de Cola Minima de Faturamanto no periodo abrangido pela
suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos periodos base (ciclo)
anteriores & suspensao e posteriores a reativagao.

6.2.1.5. Na hipdtese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo acs servigos prestados, ser
inferior a Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada periodo incluird,
alem desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteragéo no contrato que implique em mudanga de valor de cota minima
dentro do periodo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara em considoragéo
a proporcionalidade dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do periodo.

6.2.1.6. Poderd ocorrer a restituicao, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementagao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situagdo descrita no subitem 6.1.2.

6.2.2. O valor da Cota Minima de Faturamento sera revisto quando da atualizagdo das
Tabelas ou dos ANEXQS indicadas nos subitens 6.2, e 6.2.1. respectivamenta, -

\;.
0y
6.3. O pagamento da fatura devera sar realizado por via bancéria, conformg instrugbes \%j\
constantes do proprio documento de cobranga, f

f@/wcfé—

6.3.1. A forma de pagamento por meio de créditoc em conta corrente somentdf serd aceita
mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira da ECT. Eventual depbsito sem a <&
anuéncia da ECT ndo caracterizara a quitagdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as
sangdes previstas no subitem 8.1.4,
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8.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancéria, a baixa da fatura dar-se-a apds o
crodito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagao de cheque que porventura venha
intermediar a liquidagéo do titulo,

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento
OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagho do pagamento com a indicagio do
codigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamagio sobre erros de faturamento deverd sor apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto & Central de Atendimente dos Correios — CAC ou por
escrito (carta, oficio, telegrama), e recebera o seguinte tratamento:

6.5.1. reclamagao apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do
vencimento;

a) se for procedente, a ECT emitird nova fatura com o valor correto & com nova data de
vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apds
0 vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem
8.1.4., indapendente do prazo necassario para a apuragao por parte da ECT;

6.5.2. Apos a data de vencimento, a reclamagao somente seré aceita com o pagamento
integral da fatura;

8.8. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
debitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serao
langados em fatura posterior, devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizacéos, cujos fatos geradores foram
apurados o devidamente comprovados pela ECT, serdo pagos diretamente 2 CONTRATANTE via
crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo do vigéneia do presente contrato, em conformidade com o Inciso !, do Artigo
57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-
se por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessanta) meses.

7.2. A vigéncia inicial do(s) ANEXQ(s) sera indicada na Ficha Resumo, em conformidade%?\
com o subitem 2.2.1,, e ndo excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA — DO INADIMPLEMENTO ;J%
; N
8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou # ocorréncia de \“‘\1 '
quaisquer das situagbes descritas no Art. 78, da Lei B.666/93, serd comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante notificagdo oescrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize a situagao ou apresente defesa; 4
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B.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada deverd se manifestar sobro esta no
mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisdo motivada nao acolher as razoes da dofesa, a parte inadimplente
devera rogularizar a situagao no prazo de 48 {(quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicacio formal desse fato!

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior poderd ensejar a rescisao do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos além das
demais sangoes contratuais & legais aplicaveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concedo & EGT o
direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir o contrato conforme previsto no
Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4, Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramante,
entro as datas provista e efetiva do pagamento, da acordo com a variagio da taxa reforencial do
Sistema de Liquidagdo e Custddia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da
obrigagao e o dia do efetive pagamento, acrescide de multa de 29% (dois por cento) & demais
cominagdes legais, independentemente de notificacao.

8.1.4.1, Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo cobrados em
fatura posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia
ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002

8.1.5.1. Este dispositivo nfio se aplica aos “Orgaos Publicos Federais”.

B8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas caroriais, caso haja
necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULOD", para reaver 0s seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos candérios
ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAD
9.1, O presents contrato podera ser rescindido a qualguer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes @ mediante comunicagao formal, com provam
de recebimento o aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias:

9.1.1.1. Quando a solicitagdo de rescisao ocorrar concomitantemente & formalizagao de
contrato sucedaneo, com cota minima igual ou superior, a rescisdo poderd ocorrer na data da
formalizagdo do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior

9.1.3. na hiptese de ocorrer qualquer das situagées e formas pravistas no bejo dos artigos N
78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.: L i \l:
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8.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT podera rescindir unilateralmente o contrato,
nos casos espacificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, I, combinado
com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério:

8.3. No caso de rescisao, fica assegurado a ECT o direilo de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados 4 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a
data da rescisao, bem como A proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as
condi¢gdes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.4. Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucdo de seous objetos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DEGIMA — DA DOTAGAQ ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes doste contrato
tém seu valor estimado em R$ 267,120,00 (duzentos @ sessenta e sete mil cento e vinte reais).

10.2. A classificagio destas despesas se dara da seguinte forma:
Elemento de Despesa: 339039(0utros servios de terceiros - pessoa juridica).

Projeto/Atividade/Pragrama de Trabalho: 02.122.0570.20GP.0052 {Julgamento de Causas e
Gestao Administrativa na Justiga Eleitoral — no Estado de Goias).

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrao & conta de dotagdes orcamentarias
proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

11.1. O presente contrato terd validade depois de aprovado pelos érgacs competentes da
CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizagao de licitagdo e a prestagio de garantia foram inexigiveis com base no
artigo 25, caput, da Lei B.666/93,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. AECT no se responsabiliza;

12.1.2. pela demora na execugao de qualquer servigo, resultante de omissao ou erro por
parte da CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios nao-realizados; / N\)é_

12.1.1. por valor incluldo em objetos postados sem a respectiva declaragao de valor;

12.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido Lor autoridade

competente, desde que haja comprovagao documental; I ﬁ\
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12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposio no(s) respectivo(s)
ANEXO(s), nas saguintes condigbas:;

12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou
restituido 4 CONTRATANTE;

12.2.2, terminado o prazo para a reclamagéo, previsto em ANEXO, para cada Servigo;

12.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, revolucdo, motim, tumulto e
qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da
exacuGao do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagdo da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade:!

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT est4 limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagao constante da
Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais:

12.3.1, Esses valores serao pagos 4 CONTRATANTE, confarme provisto no subitem 6.6.1.,
Cltausula Sexta.

124, Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n°® 6,538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Unido
Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT se roserva o direito de proceder, eventualments, a abertura dos objetos
racebidos, para fins de verificagao e controle de seu conteldo, na presenga de representante legal
da CONTRATANTE ou do destinatrio:

12.4.1.1, Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Espocial - MDPE ou Mala
Direta Postal Basica - MDPB o contelido poderd ser verificado a quaiguer momento, sem a
nacessidade da presenca do representante logal da CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Apés andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos
Carreios materiais sujeitos a legislagao especifica, com formalizagao de Tormo, Apenso ou
documento congénere.

12.5. As parles responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas & documentagao
fiscal, na forma da legislagio vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugao constituem énus de responsabilidade exclusiva
da respectivo contribuinte, conforme definido na legislagao vigente,

12.5.1. Havendo imputagio de responsabifidade tributdria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade origindria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos. ; o f

12.5.2. Para efeilto do ressarcimento exposto no subitem anterior, a o igagao sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contadoﬁ da data da
comprovagao de recebimento da comunicagdo oficial do sou pagamento.
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12.6. Em complementaglo & obrigatoriedade lega! expressa nos artigos 5° o 6°, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprietarias e
confidenciais necessarias & prestagdo dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos,
informagdes e programas inerentes aos servigos contratados.

12.6.1, As informagdes proprietarias e confidenciais necessérias a prestagao dos servigos
ora contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade do divulgagao de qualquer uma dessas informagdes,
por determinagao de drgao competente para tal, a parte interessada devera solicitar, previamente,
autorizagao expressa a outra,

12.7. As disposigbes contratuais e de saU(s) respectivo(s) ANEXO(s) doverio ser
interpretadas  harmonicamente, considerando  0s procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aos costumes & normas vigentes.

12.8. Este contrato poderd ser rovisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante
prévio entendimento entre as partes com a celebragdo de respectivo Termo Aditivo, se for o caso;

12.8.1, Alteragdes decorrentes de especificagfies da prestagio de servigos e produtos, no(s)
raspectivo(s) Anexo{s) contratado(s) serao formalizadas por apostilamento, respeitando-se o
disposto no Art. 55 da Lei B666/1993.

12.9. Em caso de conflito quanto a0s aspectos operacionais prevalecem as poculiaridades
de cada servige sobre os termos do presente contrato, estando as disposicoes previstas no(s)
respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimontos gerais previsto
neste contrato. \ﬂ

74—\
T\,‘f
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Para dirimir as questdées oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justica
Federal, Segao Judicidria de Goiénia, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo;

Goidnia, E}.f de /}"Lrﬁfl,«%;/@ de 2015.

Pela ECT:

Pela CONTRATANTE:

gt ‘J'j___...-"' o
DesembargadofWALTER CARLOS LEMES
Presidente do TRE-GO

LEU\Q O SIIVA DE MOURA
erente de Vendas < DRIGO

Lidis Humbiort o Supe

Gioenta ta Wenada b 'mm
L30T
TESTEMUNHA DA CONTRATANTE TESTEMUNHA TA CD’NTRATADA
NOME: <07 @Q.@:@ N NOME:
CPF N°: BP5. 0 41,290~ \5 CPF Ne: fo“""clw M
Ale&jandro Marin

Asslstantg Comarciaj
Mat, 8862083-2
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NUMERO[ JJ |

FICHA RESUMO — CONTRATOQ DE PRESTAGAO DE SERVICOS E DATA
VENDA DE PRODUTOS NS
CONTRATANTE . ) Do NUMERO DO CONTRATO
Trubuymnd _~ddyonal € {{a mf .c:!ﬂ G G/2a 728/
Z e X
,--_CbDIGO'ADM;;,,_.,;:‘.-; o PRA?..O DE VIGENCIA CONTRATUAL ‘
(SR g7 ”*//Q“}/ /S5 a Al ON S
‘-.‘. CICLO DE FATURAMENTO (PERIODO BASE) VENCIMENTO DA FATURA
Servigos prestados do dia 01 a0 dia 31 do mds Dia 23 do més sequinte ac da prestagdo do servigo
seguinte, (Periodo Basa)
. ENTREGA DA FATURA . L | e, DISPONIBILIZAGAD DA FATURA
DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NGO DATA LIMITE PARA ﬁ f ',ﬁ'}‘ég;?;‘;’mm DA FATURA
ENDEREGO PRE-ESTABELECIDO 10 dlas antos do vencimonto da fatura, ficarao
035 dias atols antes do voncimento da fatura. disponibilizadas no enderago

Obs.: Na hipdtose de havor atraso na disponiblizagio da nlthtp;ﬂ:vw_wmwmIoség_f:rm.%r[mgdutos_s&ﬂcgsi&tcmﬂfal;lmtl_m
fatura, o venclmento serd prorrogado pelo nimero de dias do|~ 'aturas (com ¢ 9o de aras) o os correspondontes
referlde atraso extratos, conlendo analiticamente as langamantos que doram
' origem ao referido documento do cobranga.

DR DE ORIGEM DO CONTRATO - .. | . - ORGAO GESTOR DO CDNT TO

GOIAS GEVEN/GO f , m

| FATURAM ENTD

[ 1 DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CU$T0 : \

[ x ] CENTRALIZADO %
‘-‘-'1';‘.‘,;11ESPECIFICIDADES}]DDSSERVlCD5""“-‘::::.3.‘.';"‘-:",‘.‘-"""jj.-',-u,‘,,, ;

SERVICOS CONTRATADOS | INICIO DO TEFB”SNO PERA‘X%&'}:':DE COTA MINIMA| UNIDADE DE

(codigoldiscriminagao) SERVIGO | o0 i | EXCLUSIVA? | VINCULAGAG
(IMITES DE ]
i DIMENSOES E — " o NAO PROPRIAS
PESOS

RCE5001 ,

RCB5002 AQUISIGAO DE ;

RO85003 PRODUTOS 01/04/2015 * ek NAO PROPRIAS

RCBE004

RC34100 GAIXA POSTAL  |01/04/2015 " - NAO PROPRIAS
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SERVIGOS CONTRATADOS  |INICIO DO TE'ENC')'”D PERA‘;’\D&S?QDE COTA MINIMA| UNIDADE DE
(codigo/discriminacio) SERVIGO SERVIGO MINIVA EXCLUSIVA? |VINGULAGAO
RG12017 CARTA RESPOSTA |01/04/2015 * o NAD PROPRIAS
RC450005% CORREIO H
RCA5000P | INTERNACIONAL |01/04/2015 * - NAQ PROPRIAS
47317 DNE-GU 01/04/2015 * wow NAQ PROPRIAS
RC14745 MDPB 01/04/2015 * ik NAO PROPRIAS
14036 MDPD 01/04/2015 * pld NAQ PROPRIAS
75043 REMESSA LOCAL |01/04/2015 * o NAG PROPRIAS
RG10085 | CARTA COMERGIAL [01/04/2015 * wr NAQ PROPRIAS
RC41068 PAC 01/04/2015 * oo NAD PROPRIAS
SEDEX i
RC40096 CONVENCIONAL  |01/04/2015 " e NAD PROPRIAS
40096
RCE0070 TELEMATICOS  |01/04/2015 * ik NAO PROPRIAS
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ANEXOQ N° |

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS
1.1. LIMITES DE PESO
1.1.1. CARTAS NO REGIME NACIONAL

a) peso maximo 2 Kg;

b) faixas de pesos, em gramas, atéd 500 gramas, consideradas para efeito de tarifagéo:

Até 20
Mais de 20 até 50
‘Mais de 50 até 100
_Mais de 100 até 150
_Mais de 150 até 200
Mais de 200 ate 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 ateé 350
Mais de 350 ate 400
Mais de 400 até 450
| Mais de 450 até 500

¢) aos abjetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condigdes de VALOR o
prestacio do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX — tratamento acelerado
de objetos).

1.1.2. IMPRESSOS - REGIME NACIONAL (Impresso, impresso Especial, Mala Direta Postal)

-

a) postados em rmagos ou pacotes: méaximo de 10kg: "\\!\
b) postados isoladaments: maximo de 5 kg; \

¢) acondicionados em malas abertas diretamonte pelos editores, distribuidores e  seus
agentes; maximo de 20kg;

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: pre¢o Unico para cada quilo ou fragio
axcedente.

1.1.3, MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA
1.1.3.1. Peso maximo: 300g.

1.1.4. MALA DIRETA POSTAL ESFPECIAL

1.1.4.1. Pesa méaximo: 500g.
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1.1.4.2. Os amarrados ndo poderao ter peso superior a 4kg,
1.1.5. MALA DIRETA POSTAL BASICA
1.1.5.1. Peso maximo: 20kg

1.1.6. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda PAC | ENCOMENDA PAC 30 KG
Encomenda SEDEX 30 KG
Expressa SEDEX HOJE 10 KG

1.1.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

MODALIDADE PESO MAXIMO
- econdmico e expresso (EMS) |5 kg
DOCUMENTO - prioritario 2 kg
- axprassa (EMS) 30 kg
ENCOMENDA L econémlqa . 20 kg
- leve prioritaria 2 kg
- leve econdmica 2 Kg
1.1.8. MALOTE

1.1.8.1. Paso maximo: 30 kg.

1.1.8.1.1. Acima de 30 kg o malote serd recusado e devolvido ao cliente.

1.2, LIMITES DE DIMENSOES

1.2.1. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS ‘

a) Dimansbes Minimas %ﬁf\
i - Envelope: 90 mm x 140 mm

ii - Em forma de raolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 170 mm
A maior dimensdo nao pode ser inferior a 100 mm

b} Dimensdes Maximas:

i - Envelope:!
Comprimento + largura + espessura = 900 mm
A maior dimensao ndo pade exceder a 600 mm

i - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 1.040 mm
A maior dimensao nao pode exceder de 900 mm
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' Considerar as mesmas dimensoes para impressos dobrados
1.2.2. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)
Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
114 mm x 229 mm (forma de envelope)
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
114 mm x 162 mm (forma de envelope)
1.2.3. CARTAQ POSTAL E CARTAQ-RESFOSTA
Dimenstes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimensdes minimas: 20 mm x 140 mm
1.2.4. ENVELOPE ENCOMENDA-RESFOSTA
Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensoes minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.5, FRANQUEAMENTO AUTORIZADQ DE CARTAS - FAC

Dimensdes maximas: 120 mm x 235 mm
Dimensces minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.6. ENCOMENDA NACIONAL

1.2.6.1. Em forma de pacote;
Maximas: comprimento + largura + espessura = 2000 mm
Maior dimenséo = 1050 mm
Minimas: 90 mm x 140 mm em uma das faces

1.2.6.2. Em forma de rolo:

Maximas: comprimento + dobro do didmetro = 2000 mm
Maior dimenséo = 1050 mm

Minimas: comprimento + dobro do didmetro = 170 mm
A maior dimensao ndo pode ser infarior 2 100 mm
1.2.6.3 Em forma de envelope, exceto Encomenda Normal:
Minimas: 114 mm x 162 mm

1.2.7. DOCUMENTQS £ ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

-2 Correlos
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1.2.7.1. DOCUMENTOS PRIORITARIO E ECONOMICO E MERCADORIAS LEVE PRIORITARIA E
LEVE ECONOMICA

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
espessura = 800 mm,
Caixa e envolope 80 mm x 140 mm sendo a maior
dimensio inferior a
600 mm
Duas vezes o didmetro + Duas vezes o didmatro +
comprimento = 170 comprimento = 1040
Rolo mim, sendo a menor mrm, sendo a maior
dimensac superior a dimensao inforior a
100 mm. 800 mm.

1.2.7.2. MERCADORIA ECONOMICA E EXPRESSA

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
espessura =1,5m,
Caixa 90 mm x 140 mm sendo a maior
dimensao inferior a =
Duas vezes o didmetro + Duas vezes o didmetro «+
comprimento = 170 comprimento = 2 m,
Rolo mm, sendo a menor senco a maior
dimensao superior a dimensio inferiora =
100 mm. 1,05 m.

1.2,.8. TOLERANCIA

1.2.8.1, Deve ser observado que ha tolerincia de 2 mm nas dimensdes estabelecidas neste ANEXO,

para mais ou para menos. .
-“Q‘\
2. DISPOSIGOES GERAIS {\

2.1, O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.

2.2. Demais pesos @ dimensdes nao citados no presente ANEXO estao disciplinados nos ANEXQS
dos servigos respectivos.

2.3. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXQ faz parte, para
efeito do cumprimento das bases acordadas entre as partes.

3. VIGENCIA DO ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito rio subitem 2.2, do
Contrato do qual este ANEXO faz parte.

A
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ANEXQ N° Il

AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigées

1.1, Aquisicdo de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para
venda avulsa na rede de varejo, em &mbito nacional.

2. Obrigagdes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, fuando da aquisicao de produtos.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer 4 CONTRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos,
3. Pregos e Reajustes

3.1. Pola aquisicdo dos produtos, definidos na Clausuta Primeira do contrato do qual este
ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagard 4 ECT os valores constantes na Tabela de Produtos
e/ou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisicdo;

3.2. Os valores relativos & venda de produtos abrangidos por este ANEXQ, tém suas
vigéncias adstritas & Tabela indicada no subitem 2.2.1 . devendo ser reajustados e aplicados quando
da modificagao das mesmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigdes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do qual est
ANEXOQ faz parta, R

N

5.1. O presente ANEXO & parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
a ECT.

5. Disposi¢bes Gerais

parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes. / W\A

5.2. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual 957 ANEXQ faz
6. Vigéncia do ANEXO r//

A partir da incluséo deste ANEXOQ, ficando vigente até a data de oncerramento do Conltrato originario
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2, do
Contrato do qual este ANEXO faz parte.

A

r
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ANEXO N° 1l

SERVICO DE CAIXA POSTAL

1. Definigdes

Servigo de depdsito de objetos em rocipientes apropriados, localizados em Unidades
Postais destinadas ao puablico, cuja retirada se processard mediante a utilizagao da respectiva chave,
sem interferéncia do empregado da CONTRATADA.

2. Obrigagoes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. nao utilizar a Caixa Postal para outros fins que nd3c o de recebimento de
correspondéncia;

2.1.2. nao transferir & nem ceder o direito de usa da Caixa Postal:

2.1.3. respeitar os hordrios de funcionamento do Servigo de Caixa Postal, estabolecidos
pela CONTRATADA, os quais serdo informados pela unidade em que a Caixa Postal se situa;

2.1.4. ndo substituir a fechadura, nem efetuar qualquer reparo na Caixa Postal por conta
prépria.

2.1.5. requerar 8 CONTRATADA as providéncias quanto ao disposto no subitom anterior;

2,1.6. custear as despesas decorrentes de substituicao de fechadura, conforme valor
constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente & época da prestagao do
servigo, bem como de roparagéao da Caixa Postal, na importancia equivalente ao valor de mercado,
quando esses servigos forem realizados por sua conveniéncia:

2.1.7. requerer por escrito copia da chave, se for de sua conveniéncia, e pagar a importanci .
constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais & época da prestagac do sewigN\
para cada copia solicitada, sendo parmitido ao assinante a confecgio de chaves por conta propria;

2.1.8. responsabilizar-se pelas conseqléncias da perda ou extravio das chaves em seu
pader; o

2.1.9. manter suas informagoes cadastrais atualizadas junto 4 Agéncia da GONTRATADA
onde esta instalada sua Caixa Postal. / g

}

2.2. A CONTRATADA se obriga a; ’

1 " O T ! L]
2.2.1. centralizar a entrega na Caixa Postal, de todos os objetos que contiverem o numero
da mesma;

2.2.2. nao revelar o nome efou enderego do assinante, nem o ndmero de sua Caixa Postal,
quando este assim o determinar, fazendo-o somente no caso de solicitagao formal por autoridage
judiciaria;
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2.2.3. fornecer (01) uma chave 4 CONTRATANTE, no ato da efetivagio da assinatura:

2.2.4, tornecer, mediante pagamento, cépia da chave a CONTRATANTE, quando esta a
requisitar; e

2.2,5. executar, sem 6nus para & CONTRATANTE, quando por conveniéncia do servigo, ou
com Onus para a CONTRATANTE, quando por convenidncia desta, a substitui¢ao de fechadura e a
reparagao da Caixa Postal.

3. Prago

3.1, Pela prostagdo dos servigos ora contratados, a CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA, a importancia correspondente ao prego fixado na Tabela de Pregos ¢ Tarifas de
Servigos Nacionais, vigente 4 época de sua efetivacao;

3.2, Pelo fornecimento de cépia da chave e/ou substituicao de fochadura de Caixa Postal
serao cobrados os pregos fixados na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigentes a
epoca da prestagio do servigo.

4. Condigdes de Pagamento

A CONTRATADA apresentarA 2 CONTRATANTE, no endere¢o preestabelecido, para efeito de
pagamento, a fatura mensal, com o valor dos demais servicos do contrato do qual este ANEXQ faz
parte e valor correspondente ac Aluguel ou Renovagao da assinatura da Caixa Postal, e ¢ valor
relativo ao fornecimento de cépia de chave e/ou substituigdo de fechadura na fatura mensal do més
seguinte ao da prestagdo dos sorvigos.

5. Disposicdes Gerais

5.1. Os objetos simples permanecerdo depositados na Caixa Postal enquanto durar a
validade da assinatura da Caixa Postal;

5.2. Os objetos registrados ficardo & disposigao da CONTRATANTE, pelo prazo definido cam‘\
normas vigentes, e seréo entregues medianie a devolugio dos avisos depositados na Caixa Postal;

5.3. Nao cabe a CONTRATADA qualquer responsabilidade pelo mau uso, gue por ventura
ocorra, das chaves {ornecidas; ;

5.4. Os objetos encaminhados para outros enderegos do assinante n
reenderegados para Caixa Postal;

poderdo ser

55. A pratica de infragoes atentatérias ao Servigo Postal ou o descumprimento das
condigoes explicitadas no subitem 2.2. deste ANEXO, acarretard o cancelamento da prestagao do
servico de Caixa Postal, sem que caiba 3 CONTRATANTE direito a qualquer ressarcimento ou
reclamagao.

5.6. A assinatura de Caixa Postal terd sua validade definida pelo Termo de Assinatura de
Caixa Pestal, indopendentemento da vigéncia desto ANEXO. -
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5.7, Vencido o prazo estipulado no Termo de Assinatura de Caixa Postal, a Caixa Postal
serd considerada desativada e 0s objetos a ela destinados, que derem entrada na unidade, apés o
prazo em quostao e que contiverem exclugsivamente o ndmero da Caixa Postal, serio devolvidos aos
respoctivos remetentes, 15 (quinze) dias apds a data de vencimento do prazo:

58. A CONTRATANTE podara renovar a assinatura, se houver interesse, mediante o
previsto no subitem 3,1, deste ANEXO,

5.9. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das basos acordadas entre as partes.

5.10. Quanto aos aspectos operacionais, esta ANEXO podord ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partas,

5.11. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celabrado entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusao deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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ANEXQ N° IV

CARTA/CARTAQ/ENVELOPE ENCOMENDA - RESPOSTA

1. Definigbes

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permitem a remessa de pedidos efou informagoes, sob a
forma de Carta ou Cartdo @ a remessa de objetos, sob a forma de envelope encomenda a
CONTRATANTE do servigo, que efetuard o pagamento dos pregos postais dos objetos que
retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado, sob a forma de carta, em catalogo ou em outro material
de propaganda impressa que possibilita ao cliente a remessa do seu pedido, reserva da mercadoria
ou objeto do seu interesse. Apresenta-se sob dois tipos distintos:

a) Convencional —~ quando o conteudo ¢ inseridc em envelope especifico, previamente
confeccionado pelo cliente autorizado;

b) Taxa Paga — quando o remetente utiliza envelope comum para acondicionar o contalido e
indica codigo divulgado pelo anunciante para identificar a CONTRATANTE.

1.3 Cartao-Resposta; Cartao ou cupom encartado em catalogo ou fazendo parte do inteiro de uma
peg¢a de propaganda que possibilita ao cliente a remossa de seu pedido ou reserva da mercadoria ou
objeto do seu interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o servigo que tem por objetivo possibilitar que remetentes
autorizados franqueiem, previamente, os objetos postados para fins de resposta, postados pelos
seus correspandentes que residem no exterior.

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o servigo que permite a remessa de objetos, sob a forma de
envelope encomenda, a CONTRATANTE do servigo.

2. Obrigagses / L §{\

2.1 A CONTRATANTE se comprometa a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as normas da ECT, submetendo a§ pegas a andlise e
aprovagio da ECT.

2.1.2 Definir, para o servigo Carta-Resposta tipo Taxa Paga, a logomarca e o cédigo identificador,
composto de quatro digitos, submetendo-o previamente & aprovacia da ECT.

2.1.2.1 Q referido codigo devara ser escolhido, para cada municipio de devolugao, entre aqueles
ainda ndo utilizados por outras contratos em vigor, devendo, também, ser diferente do nimero do
Contrato do qual este ANEXO faz parte,

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos focais definidos no APENSO deste ANEXQ e em dias
acertados com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre duas retiradas
consecutivas, exceto se nada houver a receber. Quando da retirada dos objetos de resposta, a ECT
emitira Comprovante para assinatura por parte da CONTRATANTE, para faturamento.

A
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2.1.3.1 No caso de nio retirada dos objetos conforme previsto anteriorments, a ECT podard emitir
fatura relativa aos servigos, independentemente de aviso prévio.

2.1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

"NAO COLOCAR EM CAIXA DE COLETA.
ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT."

2.1.5 Solicitar por escrito a postagem de objetos de outras empresas por meio do presente ANEXQ,
responsabilizando-se pelo pagamento das despesas dal decorrentos.

2.1.6 Pagar a ECT o valor correspondente aocs débitos que, porventura, venharn a ser apurados pela
ECT durante os trés meses subseqientes ao cancelamento do ANEXO ou rescisfio do contrato,
relativos ao retorno dos objetos de resposta. No caso, os objetos devem ser entregues &
CONTRATANTE no enderego indicado no preambulo do presente contrato, mediante recibo.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE os dados e critérios necessérios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condigées de aceitagao dos servigos, especificagdes a
serem observadas na confecgao o identificagio dos objetos.

2.2.2 Examinar os modelos do objetos apresentados pela CONTRATANTE o aprové-los caso sejam
atendidas todas as condigdes,

2.2.3. Receber e contralizar os abjetos destinados 4 CONTRATANTE e entrega-los, mediante recibo,
no (s) enderego (s) preestabelecidos pela ECT indicado na Ficha Hesumo anexa ao contrato do qual
0 presente anexo faz parte.

3. Pregos

3.1 Precos — Recepgio @ entrega, 8 CONTRATANTE dos objetos de Resposta, CONTRATANTE‘ .
pagara a ECT, os seguintes pregos unitarios: :

3.1.1 Carta-Resposta tipos Convencional, Taxa Paga e Internacional: pregos fixados para a Carta
Comercial constantes da Tabela de Progos e Tarifas de Servicos Nacionais, vigente na data de
retirada, de acordo com o porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartao-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: prago correspondente ao Primeiro
Porte da Carta Comarcial, fixado na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na
data da retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: pregos fixados para a Carta Comercial constantes da Tabela
de Pregos e Tarifas do Servigos Nacionais, vigento na data de retirada, de acordo com o peso-base
indicado no objeto. Na hipétese do peso do objeto ultrapassar 250 gramas, devera ser cobrado valor

correspondente ao peso real do objeto. /
;'[w

4.1 A area destinada as inscrigdes de servigo, no anverso do Cartdo-Resposta, da' Carta-Resposta,
Tipo Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, dovera ter fundo do cor clara, de forma a
permitir contrastes comn os dizeres nela impressos e visibilidade do carimbo datador;

4. Disposigoaes Gerais
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4.2 O Cartac-Rosposta, a Carta-Resposta - Tipo Convencional e o Envelope Encomenda-Resposta
poderdo conter propaganda, ou indicagdes de interesse da CONTRATANTE, ressalvada a area
destinada as inscrigoes de servigo;

| - no verso e no anverso, no Servigo de Carta/Cartao-Resposta Nacional e Envelope
Encomenda-Rasposta,

Il - somente no verso, no Servigo de Carta e Cartao-Resposta Internacional;

4,3 Na identificagao do destinatario do Cartao-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo Convencional, &
do Envelope Encomenda-Resposta, podera ser indicado, abaixo do nome da pessoa juridica, codigo
numerico ou nome de pessoa fisica, entre parénteses;

4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, modalidades nacional e internacional, é o fixado pela ECT
para cartas na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais e o do Envelope Encomenda-
Resposta & de 250 gramas, no maximo.

4.5 O servigo de Envelope Encomenda-Resposta é executado, exclusivamente, no territério nacional.
4.6 A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos Envelopes Encomenda-
Resposta recebidos, para fins de verificagao e controle do seu contelide, sempre na presenga do
destinatario ou de seu representante legal.

4,7 E terminantemente proibida a inclusdo de cheques ao portador, ordens de pagamento ao

portador, selo postal ou qualquer outro papel representativa de valor na Carta-Resposta e no
Envelope Encomenda-Resposta.

4.8 Cadigos do servigo

1201-7 CARTA RESPOSTA NACIONAL CONVENCIONAL
1202-5 CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA PAGA
1203-3 CARTAO RESPOSTA NACIONAL

1301-3 CARTA RESPOSTA INTERNAGIONAL CONVENCIONAL
1501-8 CARTAQ RESPOSTA INTERNACIONAL CONVENCIONAL

4801-1 | ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA ~~~~~~ =~ = —— %{\

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusao deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no

subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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APENSO

SERVICOS DE RESPOSTA

ANEXO DO CONTRATO N° 201 - ECT/DR/M6/CLIENTE

UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS

2 Corretos

UNIDADES/ECT AUTORIZADAS PARA A RETIRADA DOS OBJETOS
CEPDA '
UNIDADE
RELATIVO _
‘NOME A0S CODIGO ENDEREGO
- SERVIGOS
DE
RESPOSTA
(L rard G 2l de Ll de 2075
- { ’;.f!ff-ﬂ ')’AIH-AMM L
Assinatuia’da CONTRATANTE & Gerente' Comerciallde Vendas ECT
Nome: . Nome: | i, Huﬂm*ref?;-‘“'-’{‘_'-:H‘f::t;:l"
Bl B \/\}é‘
A
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ANEXOQ N° V

CORREIO INTERNACIONAL ‘

1. Definigbes

1.1. Servigos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a vanda de embalagens e
produtos postais (selos e Pré- franqueados) relatives aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1, Os servigos previstos para o Correio Internacional que abrange este ANEXO séo:

a) Documentos: Econdmica e Prioritario;

b) SEDEX Mundi {Documentos e Mercadorias);

¢) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

d) Mercadorias: Leve Internacional @ Mercadoria Econémica:

) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

f} Sur Postat (Documentos)

g} Maia M
02. Obrigagdes

2.1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o TERMO DE
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE QOBJETOS POSTAIS

INTERNACIONAIS, emitido pela ECT, apenso ao presente ANEXQ, e disponibilizade no site
WwWWw.corrgios.com,br.

2.2. ACONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condigoes gerais de aceitacdo quanto a peso, dimensées, utilizagao de
Servigos opcionais @ outras estabelecidas pela ECT;

2.2.2, Utilizar embalagens adequadas ao peso, condigdes e natureza do contelido, conforme
recomendagdes da ECT;

2.2,3. Utllizar, quando compativeis com a natureza e condigdes do conteldo, envelope V\
padronizados, de acordo com as normas da ABNT: \

2.2.4. Observar as orientagdes contidas em guias e informativos a serem fornecidos pela
ECT,
2.2.5. Observar a proibigdo de inclusao dos objetos relacionados no art, 13 da Lei N° 6.538,
de 22/06/1978; /
!

-
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2.2.6, Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusdo de objetos classificados como; papéis
reprosentativos de valor ao portador, j6ias, cédulas @ moedas fora de circulagdo, cheques ao
portador @ metais preciosos, observadas as condigdes de aceitagao;

2.2.7. Enderegar corretamente os objetos o responsabilizar-se pelas informacdes prestadas
quanto a seu conteddo, ficando responsdvel por quaisquer erros ou despesas decorrentes de
informagéo incompleta ou errada;

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT:

2.2.9. Utilizar, para confecgio de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento do
Remessas Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site
WWWw.COITgigs,com.br ou sistema eletrénico préprio, quando compativel e autorizado pela ECT;

2.2.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objelos acompanhados dos
raspectivos Formularios de Postagem - AWB j4 preenchidos ou utilizando o Sisterna de
Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado
no site www.correios.com.br ou produzido por sua prépria conta;

2.2.11. No caso de coleta domicilidria apresentar os objetos nas condicdes estabelecidas
pela ECT;

2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAQ DE POSTAGEM:;

2.2,13. Quando optar por confec¢do prépria dos formuldrios obrigaltdrios, confecciona-los
segundo modelos fornecidos pela ECT:

2.2,14, Restituir & ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasido da rescisao do ANEXO
ou descredenciamento de preposto;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAQ DE POSTAGEM", a CONTRATANTE
devera informar o fato & ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar & ECT, por meio de correspondéncia, o endereco para apresentacio das
faturas;

2.2.17. Informar & ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrer
mudanga de enderego para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condicoes estabelecidas
pala ECT;

2.2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, ja davidament%
preenchido, a cada objeto, se for o caso. % (

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente 0 TERMO DE CONDICOES GERAIS
DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS,
apenso ao presente ANEXQ:

2.4, A ECT se obriga a:

2.4.1. Fornecor 4 CONTRATANTE;

a) Cartes de Postagem;
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b) Certificados & Listas de Postagem;

¢) Etiquetas de Servigo;

d} Aviso de Recebimento Internacional;

e) Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confecgao pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e Formularios de
Postagem — AWR: e

g) Guias informativos dos servigos.

2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente poderd produzir os formuldrios: Certificados/Lista de
Postagem, Aviso de Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir o codigo de barra, de
acordo com a faixa numérica e o algoritmo de caleulo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.4.2. Coletar os objetos, quando existir viabilidade operacional, de acordo com as
especificagdes previamente acordadas;

2.4.3, Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de desting o pela entrega
nos respectivos enderegos, por meios proprios ou por servicos contratados de terceiros:

2.4.3.1. No caso de restrigao de entrega no enderego do destinatario indicado no AWB, a
ramessa sera entregue conforme legislagio do pafs de destino e/ou normas internas dos CORREIOS
(ou de seus contratados);

2.4.4, Restituir 05 Avisos de Recebimento Intarnacionais &8 CONTRATRANTE, relativos aos
objetos entregues e aos objetos cuja entrega nédo tenha sido passivel, indicando sempre a causa
determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir 4 CONTRATANTE os objetos com devolugio pedida cuja entrega ndo tenha
sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma ragulamentar;

2.4.6. Indenizar & CONTRATANTE, no caso de mercadorias o de documentos registrados,
quando ocorrer extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros contratados pela ECT,;

2.4.6.1. As indenizagbes serdo feitas de acordo com as previsdes constantes no termo de
condigdes de que trata o subitem 2.1, e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos respeactivos servigos;

2,4.6.2. Nao havera o pagamento de indenizagdo se for constatada a inobservancia do

disposto nos subitens 2.1, ao 2.2.: e

2.4.6.3. No caso de Seguro com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o diraito
de comprovar o valor real do conte(do,

3. Prego, Descontos e Reajuste

3.1. Progos e Tarifas

3.1.1. Pela prestagiao dos servicos contratados, definidos na Clausula Primeira, a
CONTRATANTE pagard 4 ECT respectivamente, os pragos previstos na Tabela de Pregos e Tarifas
do Correio Internacional e os relativos s embalagens e aos produtos pré-franqueados constantes na
Tabela de Produtos Internacionais, vigentes na data da prestagao dos 5@rvigos.

3.1.2. Para a Coleta Domicilidria, o prego serd 0 mesmo praticado para os objetos BXPressos

do regime interno:;
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3.1.3. Nao havera cobranga da coleta domicilidria quando for atendido um dos requisitos
abaixo;
a) Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso;
b) Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Internacional:
c) Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;
d) Quando a colota compreender objatos do regime interno regulamentados para a
coleta.

3.2. Promogoes

3.2.1. A CONTRATANTE participard, automaticamente, de programas promocionais ou de
fidetidade, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional, com
excecao do Sedex Mundi, para o qual ha um termo de adesao especifico.

3.2.1.1. A ECT se raserva o direito de alterar ou excluir os programas promocionais ou de
fidolidade, de forma unilateral, a qualquer tempo, sem apresentar quaisquer justificativas a
CONTRATANTE,

3.3. Reajuste

3.3.1, Os pregos definidos para os servigos e produtos previstos neste Contrato tém suas
vigéncias adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo alterados quando
da modificagao das mesmas.

3.3.1.1. Os pregos e as tarifas relativos aos servigos o produtos abrangidos por este
contrato serdo reajustados nas mesmas datas e segundo 0s mesmos indices de atualizagdo das
respectivas tabelas e tarifas

4. Condigdes de Pagamento

4.1. As condigdes de pagamento estdo previstas na Cliusula Sexta do contrato do qual este ANEXO
faz parte.

5. Disposigdes Gerais é W

. Em caso de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT esta
limitada ao&; pregos postais mais o valor do Seguro Automatico previsto na Tabela de Pregos e
Tarifas do Correio Internacional;

5.2, Em caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendc&‘
mercadorias, a responsabilidade da ECT estd limitada aos valores e criterios de indenizagao
estabelecidos no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAC DOS SERVICOS DE
REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE responderad pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentagéo fiscal, na forma da legislagdo vigente, bem como por todo e qualquer tributo que
possa ou venha a ser exigido, decorrente do conteudo dos objetos postados;

5.4, Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual osto ANEXO faz

parte, para efeito do cumprimento das bases acordadas entro as partes, f
Contrato Multiple Padronizado - Versao Orgao Publico - ECT x TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GDIA&-?A\_
T.R.E. N° 11/2015 30

DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS
GERENCIA DE VENDAS - Enderego: Praga Clvica, n® 11 — 74003-901 — GOIANIA-GO
Telefone: (62) 3226-2201 — Fax: (62) 3226-2203 ~ e-mail; geven gt@corroios.com.br

LY

L



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

2 Correlos

5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXQO poderd sor rovisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
a ECT.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte. %\4

A
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APENSO

TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMQ

1.1, Este TERMO apresenta as Condigbes Gorais de Prestagao dos Servicos de Remessa de
Objetos Internacionais contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIQS - Empresa Brasileira de

Corroios & Telégrafos - , & exce¢do das obrigagdes dispostas em Contratos especificos assinados
por empregado autorizado dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é tode documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo AWE
- Airway Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORRELOS para ser entregue ao destinatario,

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa sao: o formulario de postagem e o formulério de
postagem do Servigo SEDEX MUND!, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis sao:

a) Documentos; Prioritario e Econdmico;

b) Canta Mundial e Aerograma Internacional;

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadaria Econdmica;
@) Express Mail Service (EMS ); Documentos e Mercadorias;
f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.

3. DA ACEITAGAQ | Qf \

3.1. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condigoes estipuladas neste TERMO
prevalegam no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragdo escrita ou verbal
existente entre as partes, sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para
alterar os termos e condigdes eslabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMOQ seja, por qualquer motivo, desprovida da
executoriedade, os demais termos e condigdes permanecerio integralmente em vigor.

A
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3.3. O CN 22 deve ser utilizado no servigo Leve Internacional, sem finalidade comercial. Nos demais
casos, o documento utilizado serd o AWB. Documentos acondicionados em envelopes nio
necessitam de preenchimento de formuldrio.

4. DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos intarnacionais disponiveis,
documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por pessoa fisica ou juridica,
com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem estd restrita As agdncias que compoem a rede de cada um dos servicos de
remessa.

4.3. Os objetos deverao ser apresentados fechados, ficando 0 REMETENTE responsavel pela
veracidade da Declaragao de Contetdo @ do valor do objeto. O valor constante da Declaragao de
Conteddo ndo podera diferir do valor inscrito na Nota Fiscal anexa & remessa, em caso de
exportagio comercial.

4.4, O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragdo Simplificada de Exportagao
(D3E), estd limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 {cinqlienta mil délares dos Estados Unidos),
observadas as especificagoes de legislagio dos érgdos gestores e anuentes do Comércio Exlerior
Brasileiro e as restrigoes dos operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5. Nao serdo aceitas postagons de remessas para entrega contra pagamento do taxas postais pelo
destinatario,

4.6. Para o Servigo SEDEX MUNDI nao serio aceitas postagens de remessas cujo endereco do
destinatario seja Caixa Postal.

4.7. Nao serao aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para transporte

aéreo ou terrestre (ICAQ - Internacional Civil Aviation Organization, lATA- Internacional Air, *
Transport Association, DAC — Departamento de Aviagdo Civil, DGR, IMDG-Code, ADR, T.I2

ou outras);
b) Moeda de valor corrente; M
¢} Armas e munigdes; / /
d) Qualquer bem cuja exportagao esteja suspensa ou vetada pelas autoridade® brasileiras;

e) Qualquer bem cuja importagio esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pais de
destino;

f) Bens que constarem como proibidos no site www.correios,com.br.
g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, produtos
protegidos pela legislagaoc ambiental, etc. 5
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h) Objetos cuja remessa contraria a Convengao Postal Universal, Regulamento de Encomendas
Postais ou o Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para 0 Servigo SEDEX MUNDI, nia serao aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a
U5$50.000,00 {cinglenta mil ddlares americanos);

b) Ouro, jbias ou artefatos de joalhoria;

c) Gemas e pedras preciosas:

4.7.2. Cabe ao remetonte verificar se a remessa néo se enquadra nas restricdes acima.

4.8. Para obter informagoes adicionais, o REMETENTE devera contatar uma das agéncias dos
CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet (www.correios.com.br) ou a Central de
Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras,

4.9, No envio de Amostras, Prosentes ou Mercadorias, © REMETENTE ¢ o responsavel pola
apresentagdo, para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos NEcOSSArios para
desembarago alfandegério no Brasil @ no pais de destino, conforme lista abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragdo no Campo Informagdes para Alfandega”
do AWB ou o Formuldrio CN 22 — Declaragéo para a Alfandega, se pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice);

¢) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10. A postagem s6 serd concretizada apés a aceitagio pelos CORREIOS, com a assinatura do seu

representante e aplicagdo do carimbo datador no AWRB e com a emissao do recibo financeiro do
servigo.

4.11. Saguro Adicional

4.11.1. Nao serao aceitas postagens do documentos com declara¢ao de valor, por consequéncia,
nao sera possivel contratar o segure adicional dos CORREIOS,

4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, o REMETENTE devera
indicar sua opgao na AWB, sendo o Unico responsavel por tal opgéo e pelo pagamento do respectivo
Ad Valorem a titulo de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor seqgurado poderd ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite de
US$10.000,00 (dez mil délares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de destino.

4.11.2.2. Para o servico SEDEX MUNDI mercadoria, o valor segurado poderd ser feito
exclusivamente pelo valor total declarado, observado o limite de US$20.000,00,
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4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndo poderd exceder o valor real do objeto, conforme
indicagao constante em Nota Fiscal, no Formulario AWB, CN 22 e no Commercial Invoice, conforme
documentos que instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB e Commercial Invoice).

4.114. No caso de Seguro com cdlculo do valor por astimativa, a ECT se reserva o direito de solicitar
a comprovagao do valor real do contetdo.

4.11.5, O limite maximo do valor segurado da mercadoria é US$ 10.000 (dez mil ddlares americanos)
ou equivalente em outra moeda, observados os limites e restrigbes do cada pais de destino,
disponiveis em nossas agéncias @ pelo site dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br).

4.11.6. Nao sord permitida a contratagdo do seguro adicional dos CORREIOS para cobertura de
antiguidades, cerdmicas tais como porcelana, louga decorativa, reliquia ornamental, artigos de vidro,
produtos que podem causar perigo ou dano a pessoa humana ou bens dos CORREIOS o de seus
contratados, produtos proibidos ou sujeitos a restrigdes. O seguro adicional ndo cabre, também,
quaisquer danos a objetos frageis colocados em embalagens ndo apropriadas efou inadequados
para transporte pelos CORREIOS,

4.11.6.1, Caso o REMETENTE opte por NAO fazer seguro adicional das mercadorias, na ocorréncia
de extravio, espoliagdo ou avaria da remessa internacional, o remetente terd direito apenas ao
Seguro Gratuito, varidvel de acordo com a modalidade do servico contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no enderego de destino

4.12.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatario, o REMETENTE deverd indicar na
AWB sua opgdo de autorizar os CORREIOS a proceder a devolugdo da remessa ou tratd-la como
abandonada,

4.12.2, Caso solicite a devolugdo da remessa, 0 REMETENTE fica ciente que |he serdo repassados
0s custos de devolugéio, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia indicada om
Aviso de Chegada.

4.12.3, Serdo incluidas nos custos de devolugdo, as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da devolugdq,
em fung¢do de nao acoitagdo dos Objetos Postais Intornacionais por autoridade alfandagaria, taxagN\
aduaneiras, encargos governamentais e outras despesas atinentes. §

4.13. Registro no SISCOMEX M}&

4.13.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa estd ou nao dujeita a Declaracao
Simplificada de Exportag&o — DSE ou Declaragéo de Despacho de Exportagéo ~ DDE, para Registro
no Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o dnico responsavel pala opGao
tomada e sua adequacgao a legislagio brasileira.

4.13.2. No caso de exportagdo por DSE o REMETENTE podera nomear os CORREIOS como sou

representante para que efetue o Registro no SISCOMEX. .
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4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, devera apor a numeragao no campo préprio
do formulario de postagem,

4.13.4. Estardo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo REMETENTE
contendo.

a) Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil dblares
americanos) ou 0 equivalente em outra moeda para o Servigo SEDEX MUNDI e acima de
US$ 1.000,00 (mil ddlares amaricanos) ou o equivalonte em outra moeda para os demais
Sarvigos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4,13.5 Caso o REMETENTE nomeie os CORREIOS como seu agente para registro no SISCOMEX,
conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizardo pela inscricao do ndmero da DSE no
campo proprio do AWB e informardo o mesmo ao REMETENTE.

4.13.5.1 Quando o REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos de Registro
no SISCOMEX, estard autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome quaisquer
documentos necessarios para o cumprimento de leis @ regulamentos aplicaveis, @ a agir como seu
agente para fins de alfdndega e controle de exportagdo, sem, entretanto, haver qualguer
responsabilidade dos CORREIOS, com relagdo as informagdes prestadas pelo REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportagdes ou remessa de amostras, ©¢ REMETENTE se responsabiliza pelo
correto enquadramento das mercadorias na Classificagdio Fiscal de Mercadorias utilizada pela
Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), estendendo essa
responsabilidade aos custes e despesas decorrentes de quaisquer informagoes erradas.

5. DA FISCALIZACAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serao apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) para
fiscalizagdo pelas autoridades alfandegérias brasileiras.

5.2. A seu critério e a qualquer tempo, as autoridades alfandegérias poderdo abrir as remessas
cantendo mercadorias para verificagao do contelido, @

2.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagao estabelecidas pelas leis e
regulamentos do pais de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais estrangeiras nao podem

interferir no processo de fiscalizagdo alfandegaria. / J\%
6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAQ E DOS PRAZOS ] } .

6.1. Todas as remessas serdo transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) até o pais
de destino.

8.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no enderego do destinatario, conforme
indicado pelo remetente na propria romessa e/ou AWB.

6.2.1, No caso de restrigao de entrega no enderego do destinatario indicado pelo REMETENTE no,

proprio objeto efou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislagio do pals de destino ef
normas internas dos CORREIOS (ou por seus contratados).
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6.2.2, As remessas aceitas no enderego do destinatirio serdo consideradas entregues em perfeitas
condicoes.

6.3. Os prazos estimados de distribuigdo, em quantidade de dias Uteis, estarao disponiveis nas
ageéncias, no site dos CORREIOS, na internet (www.correios,com,br) e na Central de Atendimento ao
Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725
7282 - para as demais localidades brasiloiras,

6.3.1. As remessas intornacionais estao sujoitas 4 retengao pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificagio de conteudo ou aplicagao de tributos de importagao ou outros, de
acordo com a legislagao de cada palis. Os atrasos decorrentes desse tipo especifico de procedimento
nao foram considerados nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUCAOQ

7.1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanga de domicilio,
morte, recusa do destinatario ou por outro motivo, as remessas serao tratadas como abandonadas
ou devolvidas, confarme orientagio do REMETENTE no AWB,

7.2, O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugio da Remessa, se responsabiliza por
indenizar integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.12.2. 0 4,12.3,

4
8. DAS INDENIZAGOES

8.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servigo de SEDEX MUNDI, o REMETENTE tera
direito a receber uma indenizagdo no valor dos precos postais pagos, exceto so;

a) A remessa apresentar problemas relacionados 4 forma de embalagem, ao acondicionamento,
4 documentagdo ou ao seu conteldo,

b) A remessa ficar retida para fiscalizagao ou pagamento de tributos pelas autoridades .
competentes no Brasil, em algum pais de transito, ou no pais de destino, cujas despesas \
ficar a cargo do remetente. \

¢) As informagdes do enderego do destinatario constante do AWB nao estiverem corretas aou
completas, inclusive quanto a indicagao do Cédigo Postal do enderego do destinatario.

d} O enderego de ontrega do destinatario estiver situado em &rea nao acessivel para entrega.

e) O destinatario estiver ausente do enderego indicado no momento da apresentacdo da
remessa para entrega e nao houver outra pessoa para receber a remessa.

f) O destinatario ndo residir mais no enderego indicado.

g) O destinatario, ou outra pessoa responsdvel que esteja no endereco indicado, se recusar a
receber a remessa.

A
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h) Ocorrer situagdes de caso fortuito ou forga maior, tais come: tarremato, ciclone, tempestade,
inundagao, guarra, queda de aeronave, embargo, condiges climaticas inapropriadas, greves,
atos ou omissdes de autoridade publicas, etc.

B.2. Extravio, Espoliacio ou Avaria Total

8.2.1. No casc de oxtravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado
correspondera & soma das seguintes parcelas;

a} Valor segurado;

b) Pregos postais correspondentes & execugdo do servigo equivalents, na data de autorizacao
do pagamento da indenizagao.

8.2.2. No caso de exiravio, espoliagao ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quando NAQ tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado
correspondera a soma das seguintes parcelas;

a) Valor do seguro gratuito, varidve! de acordo com a modalidade do servigo;

b) Pregos postais correspondentes A execugao do servigo equivalente, na data de autorizagao
do pagamento da indenizagao.

8.2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de documento com registro, 0 montante a ser
pago corresponderd ao valor relativo a0 seguro gratuito e 0s pregos postais, constantes da tarifa
postal internacional, vigentes na data da autorizagio de sou pagamento.

8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espolagao ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
quando tiver sido contratado seguro opcional, © montante a ser indenizado correspondera ao valor da
mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao Valor Segurado.

N
8.3.2. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias, \
quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, a importancia a ser paga, a titulo de indenizagao,
serd equivalente ao dano causado, propercional a fragao do Seguro Gratuito, variavel de acordo com
a modalidade do servigo.

8.4. O REMETENTE aceita @ concorda que os CORREIOS nédo serao responsaveis por qualquer
cutro tipo de prejuizo direlo ou indireto, inclusive perda da recsita, lucro, mercado, licitagdes, perda
do uso do conteddo ou perda de opartunidades, resultante de atraso, entrega equivocada, extravio
ou dano da remaessa,

8.5. Os CORREIOS ndo indenizarao remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de situagdes
de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundagaa, guerra, queda
de aeronave, embarge, condigbes climaticas inapropriadas, greves, atos, omissoes de autoridade
pdblicas ou similares que ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1, Da mesma forma, os CORREIOS ndo serdo responsdveis por danos de natureza elétrica,
magneética ou por perda ou avaria de imagens, gravagoes eletrdnicas, fotogréaficas ou de filmagens.
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8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagbes previstas neste TERMO, o REMETENTE devera
apresentar reclamag&o formal por meio do site dos CORREIOS na internet www.correios.com.br ou
por meio da Central do Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a
capitais @ regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras, no
prazo de até 90 dias a contar da data da postagem da remessa. Apés este prazo, os CORREIOS
considerarao a remessa como devidamente entregue, nioc cabendo mais qualquer tipo do
reclamacao ou pedido de indenizagio por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizagdo deverd ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que se
sujeitam os CORREIOS, necessdrio para as averiguagdes pertinentes.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE
9.1. O REMETENTE é rasponséavel pelo pagamento dos pregos postais relativos A remessa.

9.2, O REMETENTE deve assegurar-se de quo o Objeto Postal Intornacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte e manuseio seguros, e de que o enderego do destinatario
indicado no proprio objeto e no AWB, quando for o caso, estd completo, incluindo o nimero de
telefone, o codiga de enderegamento postal e o enderego eletrénico (e-mail), se existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumptimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obrigagoes anteriormente descritas, concorda em indenizar
0os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamagao, reivindicagio,
responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderio por perdas, espoliacio ou avaria total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esta limitada ao
processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do REMETENTE e
se encerra quando da entrega ao destinatario, atentando-se para as excludentes de responsabilidade
assinaladas neste instrumento, notadamente as previstas nos subitens 8.5 @ 8.5.1,, excluindo-se
assim, qualquer responsabilidade dos CORREIQS, por fatos ocorridos antes do ofelivo recebimento
ou depois da efetiva entrega.
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ANEXQ N° VI

Base de dados do DNE - Grandes Usuarios (DNE-GU)

1. DEFINIGOES

1.1. O presente Anexo tem por objeto o licenciamento da Base de dados comarcial do DNE —
Diretorio Nacional de Endere¢os, pela ECT 4 CONTRATANTE, de uso ndo-exclusivo, com a
finalidade Unica de tratamento de cadastros de enderegos o de aplicacdo das tabelas de pragos para
encaminhamento de encomendas e respectiva postagem de todos os objetos postais produzidos
pala CONTRATANTE, exclusivamente nos Correios;

1.1.1. Q provimento da atualizacao da Base de dados comercial do DNE serd concedido
unicamente para a CONTRATANTE que utiliza os elomentos de enderecamanta exclusivamente;
para formagdo, manutengao e tratamento de cadastros de enderegos, independentemente do
tamanho do banco de dados de enderegos do cliente, de arquivos oletrénicos ou bancos de dados
dole resultante;

1.2, A ECT disponibilizarda a Base de dados comercial do DNE no site
www.corporative,correios.com,br, para download, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis a contar da
data da assinatura deste instrumento contratual ou apés cada atualizagdo quando aplicavel:

2. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1. Mitizar os dados constantes da Base de dados comercial do DNE para, em associagao
com programas de computador (softwares) especialmenle produzidos, obter os elementos de
enderagamento para formagéo, manutencéo, tratamento de cadastros de enderegos de Uso préprio e

na precificagao de encomendas, ontre origem e destino, para a postagem de todos os pbjetos pogtais
exclusivamente nos Corraios; //PJ‘/\_D&

211, E permitida a instalagac da Base de dados comercial do DNEje o Sistema
Aplicativo CEPCERTO em cada empresa coligada, aplicando-se as dofhais condigdes
astabelecidas neste ANEXO.

2.2, Nao utilizar a Base de dados comercial do DNE o o Sistema Aplicativo CEPCERTOQ, no \'}\
todo ou em parte, para outras finalidades além daguela permitida neste instrumento contratual; \

N

2,3.  Corrigir a base de dados de enderegos para postagem de objetos postais na EGT;

2.4, Implantar rotina em programas de computador de gerenciamento de enderecos visando imprirmir,
como primeira linha do conjunto de dados de enderegamento (bloco de enderecamento), o codigo
CEPNet, Apenso | — Uso do Codigo CEPNet, para todos os objetos postais a serem entregues 2
ECT;

2.4.1. O uso do CEPNet somente poderd ser efetivado ap6s os cadastros de enderegos terem sido
higienizados, de forma a refletir a correlagio direta entre enderego do destinatario e o Codigo de
Enderecamento Postal - CEP, grafado como dltimo registro no bloco de enderegamento do objato
postal.

A
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3. A ECT se compromete a:

3.1. Fornecer 2 CONTRATANTE link para download da dltima versio da Base de dados
comercial do DNE e do Sistema Aplicativo CEPCERTO, para uso especifico na validagdo e
correcao de CEPs dos cadastros de enderegos da CONTRATANTE:

3.2. Fornecer arquivos tipo texto que permitird o pleno entendimento do funcionamento do Sistema
Aplicativo CEPCERTO;

3.3. Fornacer a CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, as atualizagdes da Base de dados
cometrcial do DNE e do Sistema Aplicative CEPCERTO, com a periodicidade vigente na época.

4, Pregos

4.1.1. O licenciamento da Base de dados comercial do DNE e do Sistema Aplicativo
CEPCERTO, mediante a assinatura do presente Anexo, & concedido sem dnus e esta condicionado
ao uso especifico da CONTRATANTE.

5. Disposicdes Garais

5.1. Em se verificando o uso da Base de dados comerclal do DNE diretamente ou por maio de
arquivos digilais ou bancos de dados préprios para finalidades distintas das previstas neste
instrumento contratual, ou, ainda, se for constatada a pratica de qualquer ato que importe viclagao
dos direitos da ECT, aplicar-se-40 as regras e as penalidades previstas nas lois: Anlipirataria, Lei
10.695, de 01/07/2003, Direito Autoral, Lei 9.610, de 19/02/1998 e de Propriedade Industrial, Lei
9.279, de 14/05/1996, em todas as suas extensdoes, independentomente de qualquer interpelagao
judicial ou extrajudicial.

5.2. O Diretério Nacional de Enderegos, considerado obra intelectual nova e ariginal, nos termos da
Lei N°. 9.610/1998 - Loi de Direitos Autorais, e que a referida invengdo se constitui em base de
dados, cujos direitos patrimoniais de autor estdo sob a titularidade exclusiva da Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos - ECT, inclusive por forga dos artigos 2°, §1°, "b™ 8°, inc. Il e 15°, §1° da Lei
6.538/78, podendo ser licenciado por meio de contratagao direta, respaldada no caput do art. 25 da
Lei n°, 8.666/93. Em 04/10/2002, a ECT depositou e é legltima titular perante o Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPY), do pedido de Patenta de Invengao, sob o N°. PI 0.204.305-0, titulado
"DIRETORIO NACIONAL DE ENDERECOS (DNE)". Em 07/10/2003, a ECT depositou e & legitima
titular da extensdo da patente de invengao, indicada no subitem 1.1.3., perante o German Patent
Applicatations, sob n®. 10.348.551.0.

6. Vigéncia

6.1. A partir da inclusdo deste ANEXOQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no

subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO {az parte.
e

Y

ﬂ A
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Apenso 1 - CEPNet

1. O Cdodige CEPNet representa os 8 (oito) digitos do Cédigo de Enderecamento Postal —~ CEP. E
compasto por um conjunto de barras onde para cada numere serao utilizadas 5 (cinco) barras;

2. Ao final dos 8 (oito) digitos, devera ser acrescido mais um digito, totalizando 9 (nove), que sera
denominado Digito Verificador e terd a configuragao demanstrada no item 4:

3. O produto gerado devera ser precedide e finalizado do duas outras barras delimitadoras, sendo
uma no inicio e outra no final do cédigo:

4, O Digito Verificador deverd ser obtido utilizando a f&érmula abaixo, conforme exemplificagio feita
para o seguinte CEP; 70002-900:

a) Aplica-se a soma aritmética para cada digito do cadigo: (74+0+0+0+2+9+0+0)= 18;

b) Toma-se o multiplo do 10 {dez) imodiatamente suporior, neste caso 20 {vinte). Caso a soma
resulto no proprio n° 10 (dez) o Digito Verificador serd iguala 0 (zero);

c} Subrai-se do mltiplo, o valor da soma apurada no célculo do item a: 20—18=2;
d) O gigito verificador seré o resultado apurado. Neste caso, sera igual a 2 (dois);

e) Acrescentando-s@ as barras delimitadoras junto ao novo cédigo, CEP mais Digito Verificador,
tern-se: /700029002\;

f) Finalmente o caédigo de barras resultante do CEP 70002-900 sera:
/700029002 .,
' 700029002\

g) A fonte para representar os ¢odigos de barras utilizado neste axemplo ¢ uma fonte truetype
CEPNet (ECTSymbol ttf) que sera fornecida juntamente com o download da Base de Dados do
CEP e que poder4 ser utilizada em qualquer software que opere no ambiente MS-Windows;

h) O formato do enderegamento devera ter a sequinte configuragao: )
/700029002, : §{\
Departamento de Produtos de Comunicagao _744_\ ‘
SBN Q1 Bl A 12° Andar

Brasllia - DF
70002-900

7@/\:&
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ANEXO N° VIl

MALA DIRETA POSTAL BASICA

1. Definigdes

1.1. Servigos de recebimento, tratamento @ distribuigdo, em domicilio, de objetos denominados Mala
Direta Postal BASICA, postados com anderego, em ambito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para os objetos caracterizados como Mala Direta Postal, poderdao ser
utilizados os servigos adicionais de Registro, Aviso de Recebimento-AR, Mao Prépria - MP (Entrega
ao Préprio Dastinatério), de Valor Declarado e Devolugao Fisica oferecidos pala ECT.

1.1.2 Devolugdo Fisica ¢ a devolugdo dos objetos nao-entregues ao remetente, medianto
pagarmanto.

1.2, No presente ANEXO, seréio aceitas exclusivamente postagens de objotos cujo remetente sgja a
propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

2, Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definicbes de Mala Direta
especificadas a seguir:

| — Mala Direta: E a comunicagio direta com o cliente potencial ou consumidor, com forte
apelo comercial, através do envio de pegas promacionais, como: folhetos, catalogos, fitas de
audio/video, disquetes etc, tendo ou ndo associado a si um instrumento de resposta a ser utilizado
pelo cliente ou destinatario, para o estabelecimento de um canal de comunicagao, que permita uma
resposta imediata ao apelo.

Il - Propaganda: Qualquer forma paga de apresentacfio e promogao ndo pessoal de idéias,
produtos ou servigos efetuada por um patrocinador identificado.

Il - Pegas Promocionais: para efeitos postais, sdo aquelas obtidas por maio de impressao -

grafica ou magnética, em vérios exemplares idénticos, constituidas de uma ou mais folhas, contondo«

andncios, matérias pagas, matérias especiais etc, destinadas a promover o desenvolvimento das

vendas de um determinade produto ou servigo, de divuigar eventos culturais, religiosos, esportivos
etc.

IV - Consideram-se, também, como pegas promocionais outros tipos de materiais também
utilizados para divulgagao, tais como: fitas de audio e video, CDs de audio ¢ multimidia, chaveiros,
bonés, camisetas, amostras etc. 7 Y.

Jicas.

V - Periédicos: jornais, revistas, livros, fasciculos & outras publicagbes perit{
2.1.2 Aprasentar os objetos A ECT de forma a permitir a verificagdo de seu conteddo. No caso da

postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu invélucro, em local apropriado, a seguinte
informagao: "FECHAMENTO AUTORIZADO - PODE SER ABERTQ PELA ECT". Z
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2.1.3 Fixar, quando for o caso, em cada objeto caracterizado como Mala Dirota Postal, o respactivo
Aviso de Recebimento, devidamente preenchido,

2.1.4 Apresentar as Malas Diretas Postais para postagem, em unidades da ECT previamente
estabelecidas, encabegadas, triadas @ em amarrados etiquetados, conforme plano de triagem ou
sistama de blocagem fornacide pela ECT, acompanhadas do Listas de Postagem, conforme modelo
definido pela ECT, distintas para objetos simples e sob registro devidamente preenchidas, para efeito
de conferéncia da postagem e posterior faturamento,

2.1.4.1 As Malas Diretas Postais devem estar organizadas em amarrados, levando-se em conta nesta
separagac: o tipo de objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR, MP ou Valor Declarado), peso e a
localidade de entrega, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagdoes necessarias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT;

2.1.4,1.1 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo apresentado pela
ECT, contendo os seguintes dados: data de postagem, destino dos objetos e o primeiro ndmaro de
CEP relativo aos objetos incluidos no mesmo, se possivel, impresso em codigo de barras no padréo
128.

2.1.41.2 Qs objetos deverdo ser postados separados em trés lotes distintos, considerando a
abrangéncia local, estadual e nacional,

2.1.4.2 Quando da postagem da Mala Direta Postal sob Registro, opcionalmente, a CONTRATANTE
podera aprosentar, junto & Lista de Postagem, para recibo por parte da ECT, lista com a
discriminag&o do nome, endereco do destinatario e respectivo numaro de registro.

2.1.4.2.1 Para os objetos postados sob Registro, a CONTRATANTE dovera indicar no ohjeto o
endereco do remetente, para devolugao dos objetos ndo entregues.

2.1.5 Para objetos postados com o servigo adicional de Devolugéo Fisica, indicar, no verso do objeto,
apenas o NOME e o CEP da agéncia da ECT, estabelecida em comum acordo entre as partes,

2.1.5.1 Imprimir as chancelas de franqueamento do servigo adicional de Devolugdo Fisica, conforme
0 caso, de acordo com as orientagées fornecidas pela ECT.

2.1.6 Refirar todos os objetos retornados com devolugdo fisica nos locais definidos e em dia N
acertados com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre duas retiradasa)
consecutivas, exceto se nada houver a receber. L

2.2 A ECT =e obriga a:

2.2.1 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apés conferéncia, a distribuigdo
de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.

2.2.2 Orientar as unidades envolvidas a respeito da exacugao dos servigos. /[_/x/\j&
2.2.3 Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los conforme normas egtabelecidas pela
ECT para a prestagdo dos servigos previstos neste ANEXO.

2.2.4 Cumprir 0s prazos estabelecidos para a entrega de objetos ndo-urgentes, constantes da Matriz
de Prazos do Distribuigdo de Objetos Nao-Urgentos Simples, definida pela EGT.
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2.2.41 A ECT, quando da inclusdo do ANEXO, devera fornecer 3 CONTRATANTE examplar da
matriz mencionada e substitui-la sempre que houver atualizagao.

2.2.5 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranga de qualgquer valor adicional,
as Malas Diretas Postais postadas sob registro.

2.2.5.1 £ vedada a devolugao de objeto cujo destino seja para a entrega local e anderego de
dovolugao em Ambito estadual ou nacional: com entrega estadual e enderego de devolugan
nacional, Pode ser aceita a devolugao de objetos com entrega nacional e estadual com o endereco
de devolugdo na mesma localidade de desting do objeto.

2.2,5.2 Os objetos postados na modalidade simples sem o adicional de devolugao fisica, cuja
entrega nao tenha sido possivel, nao terdo devolugéo ao remetente o serdo destruidos na Unidade
de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a chancela do servico de Devolugao Fisica cuja entrega
ao destinatario nfo tenha sido possivel, encaminhando-o 4 unidade operacional indicada pela
CONTRATANTE.

2.2.6.1 Quando da refirada dos objetos em devolugdo fisica, emitir comprovante para assinatura por
parte da CONTRATANTE, para faturamento,

2.2.6.2 No caso de nao retirada dos objetos em devolugéo fisica, emitir Lista de Devolugao relativa a
prestagio de servicos de Devolugdo Fisica, independentemente de aviso prévio.

2.2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entroga dos objetos no endereco da CONTRATANTE, por meio de
servigo Devolugdo Fisica Nao Retirada, com o respectivo faturamento desse servigo no contrato da
CONTRATANTE, independente de aviso prévio.

3. PREGOS

3.1 O prego da prestagio do servigo de Mala Direta Postal Basica serd de acordo com o peso
individual do tipo de objelo postado, correspondente ao valor fixado na Tabela de Pregos especiica
do servigo para a distribuigao local, estadual e nacional, vigente na data da postagem,

3.2 O prego pela prestagao dos servigos de Devolugao Fisica e Devolugdo Fisica Nao Retirada SOra
de acordo com o estabelecido na Tabela de Pregos dos referidos servicos vigente na data da
restitui¢ao do objeto ao remetento.

3.3 Os objetos postados como Mala Direta Postal que contenham encartes caraclerizados como
Carta-Resposta, terdo desconto de 1,5% no valor unitario prego correspondente, \A
AN

4.1 E parmitida a impressao de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou néo, no
versa e anverso do envelope, na forma de apolo promocional.

4. Disposigdes Gerais

4.2 Poderao ser aceitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o formato
original do objeto, podendo se constituir de formuldrios, listas de pregos, Carta/Cartao-Resposta.

43E permitida, sem alterar o sisterna de prego, a inclusao de brindes e amostras de produtos, desde
que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nao embaracem a expedigdo, o
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lratamento, a distribuigdo e nem sejam intograntes da relagdo de proibigdes apresentadas pela ECT,
a qual também deve ser observada para o conteldo das Malas Diretas Postais,

4.4 Para a entrega local, deverd ser considerado o perimetro urbano do municipio e/ou respectiva
regiio metropolitana definida em documento oficial do governo estadual ou foederal, Neste caso, a
ECT fornecera as faixas de CEP das localidades abrangidas por tais documentos.

4.5 Em caso de exiravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, a responsabilidade
da ECT esta limitada aos progos postais mais o valor de indenizacio constante da Tabela de Pregos
e Taritas de Servigos Nacionais.

4.6 A CONTRATANTE devera consultar a ECT, com antecedéncia, quando da necessidade de
desenvolver pegas promocionais fora dos padrées usuais.

4.7 A CONTRATANTE ¢ a dnica responséavel pelo fornecimento dos produtos comercializados,
condicdes de pagamento e outros compromissos declarados o assumidos no material do
propaganda;

4.8 Q servigo previslo no presente ANEXO refere-se a entrega domiciliaria de pegas promocionais,
sendo proibida sua utilizagdo como sistema de distribuicdo de mercadorias entre fabricantes e
lojistas, venda direta ao consumidor ou qualquer outra situagao que caracterize relacionamento
comercial semelhante, ndo se incluindo nesta restricao os objetos com as caracteristicas
mencionadas no subitem 2.1 - inciso V;

4.9 Com o objetivo de nao interferir na criatividade das pegas promocionais, fica permitida,
opcionalmente, a postagem de objetos cujo invélucro concentrs, em um de seus lados, as
informagoes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO faz parte @ as necessarias
para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica inteiramente disponivel para que a
CONTRATANTE indique a mensagem, apelo comercial, ilustracdes pertinentes, dentre outros,

4.10 O presente anexo é parte integrante do contrata celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.

4.11 Ficam ratificadas todas as cléusulas constantes do contrato do qual este Anaxo faz parte, para
efeitos de cumprimento das bases acordadas entre a CONTRATANTE e a ECT.

5. Vigéncia do ANEXO N

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encorramento do Contrate
originario ou, antes desta data, por meio do assinatura de Termo Aditive, conforme descrito no

subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO Ne° VI

MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA - MDPD

1. Definigdo

1.1 A Mala Direta Postal Domiciliaria permite a distribuigdo de pegas promocionais sem a indicacao
de enderego, de forma seletiva ou aleatdria, com o objetivo de se atingir o piblico-alvo de
determinada cidade, bairro ou rua, de interesse do cliente:

a) Seletiva; segmentada por localidade, bairro, rua, domicllio residencial ou comercial e
entrega intercalada;

b) Aleatoria: distribuigdo sem a alteracio da rota dos Carteiros.

¢) Interna: distribuigdo realizada na Rede de Atendimento, exclusivamente através de
Caixas Postais, displays e/ou pelos atendentes comerciais.

1.1.1 Aceita a postagom de periédicos, catalogos e de outros tipos de midia, além da impressa.
Permite a inclusao de encartes, brindes, amostras de produtos, Carta/Cartao-Resposta o Envelope
Encomenda Resposta.

1.2. No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objelos cujo remetente seja a
propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter o nome ou sigla da
CONTRATANTE e demais informagdes relativas ao Contrato do qual este ANEXO faz parte.

2 Obrigagdes
2.1 A CONTRATANTE se compromete a;

2.1.1 Obsorvar as condigbes gerais de aceitagao estabelacidas pela ECT para a Mala Direta Postal
Domiciliaria.

2.1.2 A expresslo de franqueamento: "MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA —CONTRATO N“%(\
ANO - ECT/DR/DE ORIGEM DO CONTRATO ~ NOME DO CLIENTE, opcionalmente, podera ser
imprassa no anverso do objeto, em uma de suas laterais, no tamanho minimo oito, conforme pagrao

de editoragao da microinformatica em substituigdo & chancela de franqueamento. f

2.1.2.1 Logo abaixo da chancela de franqueamento prevista em contrato ou apos os dizeres
impressos na lateral da pega, conforme mencionado acima, deverd ser acresceniada a sequinte
expressao; "distribuicao: Lei 6.538/78, Art.40, §1°".

2.1.3 A cada postagem a CONTRATANTE devera apresentar & ECT, previamente, o modelo do
objeto a ser entregue e preencher o formulario constante do anexo 1, deste instrumento, contendo as
informagdes sobro a segmentacdo da distribuigAo desejada, para andlise por parte da drea
operacional quanto & viabilidade de se prestar o servigo.

2.1.4 Assinar, para efeito de faturamento, o Comprovante emitido pela ECT, com os dados relativos a
postagem.

2.2 A ECT se compromete a: ' ﬁér
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2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE as condigoes de aceitagao, prazos de entrega, caracteristicas do
servigo e especificagoes a serem observadas na contecgéo e identificagdo dos objetos,

2.2.2 Efotuar a entrega dos objetos, conforme area definida pela CONTRATANTE, observados os
critérios estabelecidos pela ECT, previamento informados ao cliente.

2.2.3 Emitir, para elfeito de faturamento, quando da postagem, o Comprovante contendo os dados
sobro a postagem: quantidade, peso, codigo e demais informagées solicitadas no documonto citado,
providenciar as assinaturas necessdrias, distribuindo suas vias conforme indicado no mesma,

2.2.3.1 Na hipdtese de haver postagem para a entrega interestadual, deverd ser emitido o
Comprovante correspondente ao servigo utilizado, conforme definido no subitern 3.1.2 do presente
cantrato.

3 Pregos e Descontos

3.1 Pregos: a CONTRATANTE deverd pagar, por milheiro ou fragao, o valor fixado na Tabela de
Precos espocifica do servigo, estabelecida pela ECT, para a entrega estadual, vigente na data da
postagem, de acordo com o peso individual do objeto postado.

3.1.1 Na postagem da quantidade igua! ou superior a 100.000 (cem mil) objetas, o cliente tem o
direito a aplicagdo da Tabela de Descontos aprosentada pela ECT, relativa &4 Tabela de Progos
mencionada no subitem anterior.

3.1.2 Quando da postagem de objetos para a entrega intorestadual, a CONTRATANTE dovera
pagar, além do prego definido no subitem 3.1, o transporte até a capital da Unidade da Federagao de
distribuicao dos mesmos, podendo ser utilizados os servigos disponibilizados pala ECT.

4. Disposi¢des Gerais

4.1 Peso maximo: 300 gramas.

4.2 Quantidade minima de objetos por postagem; 1.000 unidades.

4.3 Prazo de entrega: até 5 dias Uteis a partir da data de entrada na unidade distribuidora. }i\

4.4 Para o prasente servigo nao & utilizado a Devolugio Garantida.

4.5 Caodigo do servigo: i

[ 1403-6 | MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA i

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no

subitem 2.2, do Contrato do qual esta ANEXO faz parte.
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ANEXOS:

1. Modolo de formulério para informagdos sobre a segmentagao desejada;

INSTRUGOES PARA A DISTRIBUICAC DA MDP DOMICILIARIA

Clionte:

N° do Contrato/Ano; DR de origem do Contrato:

Data do Poslagem: / !

Porlodo de Distribulgao: / / a /. /

CQuantidade do Objotos: Peso Unitirio:

Prago por mithoiro ou fragho: R% Prega Totak: A%

Deosconto: R$ {a partir do 100.000 objetos - Consultar Tabela),
Importancia a ser paga: RS (Prego Total - Descontos),

Forma de pagamonto: a faturar,

Tipe do Mala Direla Postal Domiclllaria (Folder, Amostra do Produto el)

(modelo em anaxo ou descrigho),

LOCAIS DE coDnD CONDICOES
DISTRIBUICAD RESPONSAVEL QUANTIDADE ESPECIAIS

ﬁt_&.._:h
A

Observagio: No case do prédios, residoncial ou camercial, em que nao hoja caixa receplora individual de
correspondéncla, o carteiro devera ontregar ao porigiro uma quantidado do objetos equivalonte ao nimern de W
apartamentos ou salas, solicitando ao porteira quo proceda a entraga de um exermplar a cada morador. %

DE ACORDO ~ Area Operaclonal:

Nome:
Cargo;
Matricula:

Data: )
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ANEXQ N° IX

REMESSA LOCAL COM COMPROVAGAO DE ENTREGA

1. Definigdes

1.1. Servigos do recepcao, colota, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos 2
Remossa Local com Comprovagao de Entrega, em ambito local/metropolitano, para o envio exclusivo
de Notificagdes, Intimagoes e Citagoes;

1.1.1. A comprovagao de entrega sera prestada por meio do servigo adicional Compravante de
Entrega - CE,

2. Obrigagdes
2,1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1, Definir, de comurm acordo com a ECT, as localidades, em ambito local/metropolitane, em
que 0s servigos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. Informar & ECT os dados necessérios de cada Orgdo autorizado a utilizar os servigos
para o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigies gerais de aceitagao de objetos quanto a peso, natureza do
conteudo, dimensoes, formato, enderecamento e demais normas previamente informadas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartao do Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes;

a) Chancola de Franqueamento Padrao, conforme modelo e leiautes estabelecidos pela
ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual oste ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela_Padrao de Frangueamento, ou em autro local
previamente validado pela ECT, precedida da expressio "Data de Postagem” ef no _formato
dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo.

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo do destinatario e do
remetento, com a indicagao correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dod mesmos, os\—(\
motivos determinantes da evantual nao entrega, conforme padrao adotado pela ECT, para anotat;éesig
por parte do carteiro;

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, quando for o caso, a freqiiéncia das coletas, bem como
as quantidades a serem coletadas para cada C)rgéo autorizado(s) pela CONTRATANTE:

2.1.6.1. A prestagdo do sarvigo de Colsta Domicilidria, por meio do presaente ANEXOQ, esta

condicionada & quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta e & viabilidade opearacional
da ECT;

e
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2.1.8.2. Quando houver modificagao do local, da quantidade de objetos e da freqiéncia da
coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especificagtes
acordadas, com antgcedéncia minima de 15_{quinze) dias da data de vigéncia das_alteragdes.

2.1.7. Fixar em cada objeto o respectivo Comprovante de Entrega - CE devidamente
preenchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT;

2.1.7.1, Néo sera aceita a postagem de objetos cujo Comprovante de Entrega - CE esteja
diferente do leiaute-padrio estabelecido pela ECT,

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdaes relativas & carga apresentada para
postagem, por meio de Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (rés) vias,
conforme leiaute fornacido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, 0s abjetos preparados,
atendendo as especificagoes indicadas anteriormente e as seguintes condicdes:

a) os objetos que compdem a carga deverao ser apresentados para postagem faceados o
encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
Blocagem fornacido pela ECT;

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagio o
respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagdes necessérias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando ndo houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do estabelecido
na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos horarios
acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e mediante apresentagao do Cartao
de Postagem.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 4 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagbes e orientagdes necessarios ao cumprimento do
estabelacido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2, do Contratb do qual este
ANEXQ faz parte;

b) o Cartao de Postagem para cada Orgdo credenciado a utilizar os servigos incluldos no_.
presante ANEXD; §£\

c) a Tabela de Pregos relativa aos servigos provistos neste ANEXQO e respectiva atualizagao;
d) o modele-padrao do formulario Comprovante de Entrega — CE.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em &mbito
local/metropolitano, em que os servicos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s)
Técnica(s) para cada Orgéo credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s)
ao presente ANEXQO.

A
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2.2.3. Quando for o caso, coletar os objetos em local e horério previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos subitens
2.1.6,, 2,1.6.1. e 2.1.6.2. do presente ANEXO:;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos apresentados para
postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Roceber os objetos postados pola CONTRATANTE conforme previsto no subitem 2.1.10.
deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para conferéncia da carga entregue
pola CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos
unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem
entregue pela CONTRATANTE;

b) ap6s a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte, para
conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos apresentados para postagem;

¢) ap6s a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipdtese de o peso total
liquido estar igual ao informado na Lista de Pastagem, ou dentro da margem de tolerancia de 2%
(dois por cento), emitir recibo deo postagem & CONTRATANTE e encaminhar os objetos para
transporte e distribuigdo;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de Postagem e
0 peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois por cento), contatar a

CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a aceitagao ou nio do peso verificado
pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar & CONTRATANTE a substitui¢ao da Lista do
Postagem em até 24 horas. Caso ndo seja substituida, para fins de faturamento, co idf/rwo

varificado pela ECT;

Il - Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento imediato
de representante da CONTRATANTE 24 unidade de postagem para conferéncia ¢ njunta. Caso o
representante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo,

2.2.7. Expedir os objotos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderecos. NOSQ(\
locais onde nao houver entrega domicilidria, os objetos serdo entregues, ao destinatdrio, em
Unidades de Atendimento da ECT;

2.2,8. Restituir, 2 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como o0s
Comprovantes de Entrega correspondentes aos objetos entregues, quando for ¢ case. ;

3. Disposigoes Gerais ,_74—

3.1. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caractoristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagao. Nao cabe qualguer tipo de indenizagao, por parte da
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ECT, em caso de reclamagédo com alogagdo de nao-entrega de objetos simples, tendo em vista que
as caracteristicas de tratamento e distribuigdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento:

3.2, Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderogadas ao porteiro,

zelador, sindico ou a qualquor outra pessoa, a fim de que estas olotuem a redistribuigdo aos
respectivos destinatarios;

3.2.1. Entende-se por aglutinagao o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatarios
diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.3. A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das informagées
constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO:

3.4. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servicos prestados serao entregues pela ECT a
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXOQ faz parte.

3.5. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato colebrado entre a CONTRATANTE ¢ a
ECT,

3.6. Ficam ratificadas todas as clusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.7. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramonto do Contrato
origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

e
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ANEXO N° X

CARTA COMERCIAL

1. Definigdes

1.1. Servigos de recepgéo, coleta, transporte e entrega domicilidria de objetos relativos
& Carta Comercial, em dmbito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Registro,
Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obriga¢des
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as |ocalidades, em ambito nacional, em
que 0s servigos previstos neste ANEXO seréo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar & ECT os dados necessarios de cada filial,
empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servicos para o
preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigbes gerais de aceitagio de objetos quanto a peso, natureza
do conteldo, dimensées, formato, enderegamento & demais normas previamente informadas
pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT;

a) Chancela de Franqueamento Padrdo, conforme modelo
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato
ANEXOQ faz parte;

2.1.4. Apor nos envelopes: : K
[ e [eiautes%\
do qual este™!

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueamento, ou em
outro local previamente aprovado pela ECT, precedida da expressao “Data de Postagem” e
no formato dd/mm/aaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de MAquina
de Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculacao do contrato, os objetos nao
deverao conter a chancela de franqueamento e a data de postagem de que tratam as
alienas "a” e "b" do subitem 2.1.4:

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo do destinatario e
do remetente, com a indicagao correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos
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mesmos, 0s motivos determinantes da eventual ndo entrega, conforme padrio adotado pela
ECT, para anotagdes por parte do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a indicagio de
que o mesmo deverd ser devolvido apas a 39, tentativa de entrega, nio devendo ser
direcionado a entrega interna;

2.1,5.1.1. A indicagdo citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de
énderegamento, ou em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute
estabelecido pela ECT.

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a frequéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagao do servico de Coleta Domicilidria, sem 6énus a CONTRATANTE,
por meio do presente ANEXO, esta condicionada & quantidade minima de 500 (quinhentos)
objetos por coleta e & viabilidade operacional da ECT:

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos esta
condicionada a viabilidade operacional e & cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de
pregos "Coleta Programada”.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de Relacionamento,
quando se tratar de clientes classificados pela area de Clientes e Operagbes como
pertencentes exclusivamente ao Segmento Governo:

a) O servico admite Coleta Domiciliaria, sem 8nus ao cliente, de qualqugr quantidade
de objetos, desde que atenda as seguintes condicdes: “

| - Viabilidade operacional, devendo a area operacional da Diretoria eqgional ser,
obrigatoriamente, consultada pela drea comercial da Diretoria Regional.

Il = Q trajeto ja percorrido para a prestagao de coleta de objetos de outros servigos. \"\I\

N

S

2.1.6.3. Quando houver modificagio do local, da quantidade de objetos e da freqliiéncia
da coleta deverd ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as
especificagbes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de
vigéncia das alteragoes.

2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento -
AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT:

2.1,7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja
diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2,1.8. Entregar 0s objetos acompanhados das informagdes relativas & postagem por
meio da Lista de Postagem em meio eletronico, conforme leiaute fornacido pela ECT,;
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2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informacées
relativas a postagem através de meios eletrénicos, contingencialmente, devera entregar os
objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03
(trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos
preparados, atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condigdes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem
faceados e encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem
ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deveréo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagao:
0 tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo porta,
acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagoes necessarias ao tratamento dos
mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando ndo houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente
definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e
mediante apresentagéo do Cartao de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 4 CONTRATANTE:

a) os dados, criterios, informagdes e orientagbes necessarios ac cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Coptrato do qual
este ANEXO faz parte;

b) o Cartdo de Postagem para cada érgao credenciado a utiliz

0S Servigos
incluidos no presente ANEXO:;

¢) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos 5ervicos pr9vi5t05§
neste ANEXQ e respectiva atualizagio;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressac do nimero de
registro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as Iocalidades, em ambito
nacional, em que os servigos serao executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s)
para cada 6rgéo credenciado a utilizar os servicos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao
presente ANEXO,

2.2.3. Coletar 05 objetos em local @ hordrio previamente acerados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos
subitens 2.1.6., 2.1.6,1,, 2.1.6.1.1, 2.1.6.2 e 2.1,6.3. do presente ANEXO:

oA
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2.2.4, Quando da postagem ou da coleta, apés conferéncia dos objetos apresentados
para postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de
atendimento;

2,2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, 0s seguintes critérios para aferigdo do peso da
carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o
peso dos unitizadores ¢ verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de
Postagem entregue pela CONTRATANTE:

b) apds a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte e
lipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos
apresentados para postagem;

c) apds a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipdtese de o peso
total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de
tolerancia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e
encaminhar os objetos para transporte e distribuigéo;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de
Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de toleréncia de 2% (dois por

cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanjo a aceitagao
ou nao do peso verificado pela ECT: N\)‘é—

| - Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar & CONTRATANTE a bstituicdo da

Lista de Postagem em_até 24 horas. Caso ndo seja substituida, para fins deg faturamento,
considerar o peso verificado pela ECT; \,\
N

Il — Caso ndo seja aceito 0 peso verificado pela ECT, solicitar o comparacimento
imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de postagem para conferéngia
conjunta. Caso o reprasentante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2,7. Expedir os objetos aos locais de destino e entregd-los nos respectivos
enderegos. Nos locais onde nédo houver entrega domicilidria, os objetos serao entregues, ao
destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT:

2.2.8. Entregar 0s objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos
enderecos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los,
dela colhendo as necessarias assinaturas:

2.2.8.1. Quando se tratar do servigo de Mao Prépria - MP, entregar o gbjeto somente
ao préprio destinatario, mediante comprovagao de sua identidade, observadas as sequintes

consideragdes: '
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2,2.8.1.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administragéo pdblica
federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas
ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao
empregado encarregado da distribuigdo, o objeto para entrega ao prépric destinatario
podera ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas credenciadas
para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, ¢ empregado encarregado da
distribuicao anotara, apds o recibo, o nome legivel, o nimero do registro e o drgao emissor
do documento de identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa credenciada nos
campos reservados em formulario especifico. Quando solicitado o servigo de Aviso de
Recebimento - AR, deverdo ser apostas as mesmas anotagdes.

2.2.9. Restituir, 2 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem
como os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for
0 caso.

3. Disposi¢cdes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e
Valor Declarado - VD é obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a
reclamagao de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da
expectativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagao
constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; 4

N

3.3. Aps objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem aicaracteristicas .
de Registrado, inclusive para efeito de indenizagao. Nao cabe qualquer tipo de indenizacao, @
por parte da ECT, em caso de reclamagéo com alegagdo de nao-entrega de objetos simples,
tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicio dos mesmos
impossibilitam o rastreamento;

3.4. Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e endereg¢adas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a
redistribuico aos respectivos destinatarios:

3.4.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma correspondéncia, com
destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.5. A CONTRATANTE ¢ responsavel pela integridade e veracidade das informagdes

constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente
ANEXO; _
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3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servicos prestados serao entreques pela ECT
a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO
faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclus@o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme

descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte. %{\
%)

i

s
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ANEXO Xl

SERVICO PAC 41068

1. Definigdes

1.1. Servigo de remessa da linha econdmica que consiste no recebimento nas unidades da ECT efou
coleta, transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou agrupada por nota
fiscal.

1.2. O objeto PAC poder4 ser postado com os seguintes servigos adicionais:

a) Declaragéo de Valor — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagdo automatica;

b) Pagamento na Entrega — servico que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente:

c} Devolugao de Documento, DD - servigo que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ao remetente, apds a entraga do objeto.

d) Coleta Programada - servigo que permite a coleta domicilidria nas localidades com
viabilidade comercial;

&) Disque Coleta — servigo que permite a coleta domicilidria a pedido, na area de abrangéncia
pravista;

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e docurmentos em processo
de pds-venda ou pds-consumo, prestado mediante condigées estabelecidas no termo de
Uso do servigo,

g) Aviso de Recebimento, AR — servigo que possibilita a devolu¢do de aviso contendo data de
entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Mao Prépria, MP — servico que garante a entrega do objeto exclusivamente & pessoa
indicada pelo remetento;

1) Grandes Formatos, GF - servico adicional que permite a postagem de encomendas
nacionais com dimenséas acima dos limites previstos no Termo de Prestagao de Servigo
PAC, mencionado no subitem 2.1.1, entre localidades credenciadas, disponivel para

consulta no portal da ECT: (http://www.correios.com.br/fencomendas/prazo/delault.cfm). \{\

N

...... i

2.1.1, Observar as condigdes e as regras especificadas no termo de prestagao do servigo PAC,
disponivel no portal da ECT:
(m_t_p_;i!_\:vww.correl_o_s_.;om.brIPl;o_d_u_tpsazlcg,mp_l_e_r_nentos_lp_d,ﬂflf_e[mo Prestacao _servico PAC.pd

LR

2. Obrigagbes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1.1. Para a modalidade de postagem agrupada por nota fiscal, deverdo ser apresentadas,
obrigatoriamente, as informagbes em postagem em meio magnético, contendo a dimensao dos

objetos e o respectivo nimero de nota fiscal agrupadora. 1
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2.1.2. Observar as condicdes e as regras especificas para utilizagio do servigo Logistica Reversa
estabelecida no termo de condighes de uso do servigo disponivel no portal da ECT:
(http://www.correios.com.br/Produtosaz/complomentos/pdf/Termo de Uso Servico,_Logistica Rever
sa_v_06_10_08.pdf),

2.1.3. Atonder as condigbes e as regras especificas para utilizagio do servigo Devolugdo de
Documento, DD:

2.1.3.1. O servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD serd prestado exclusivamente se a
postagem dos objetos for apresentada de forma eletrbnica, conforme descrito no subitem 2.1.3.2.,
sequinte;

2,1.3.2. Na prestagao do servigo adicional de Devolugao de Documento, DD sard necessario que a
CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com utilizagio de sistema fornecido pela
ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o sisterna da ECT; 2)
emita o rotulo de enderecamento do objeto de acordo com o padréo definido pela ECT; e 3) poste o
objeto acompanhado do envelope que sera utilizado na devolugao do documento ou de via de nota
fiscal, o qual deverd ter o Ieiaute também definido pela ECT.

2.1.4. Produzir, opcicnalmente, as otiquetas de codigo de barras (etiquetas |égicas), de acordo com a
faixa numérica e o algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.1.5. Postar os objetos com etiqueta légica de forma eletrénica com utilizagéo de sisterna fornecido
pela ECT ou sisterna préprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.5.1. Nesse caso, a postagem se dard com a utilizagdo de sistema fornecido pela ECT ou sistemna
proprio com leiaute compativel com o sisterna da ECT.

2.1.6. Postar as encomendas com dimensdes superiores ao padrdo  convencional,
exclusivamente entre localidades credenciadas a entregar encomendas Grandes Formatos — GF,
disponivel para consulta no portal da ECT:
(hitp:/fwww.correios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm)

2.1.6.7. Limites de dimensdes a serem observados na postagem de encomenda com o Servigo
adicional GF:

a) maior dimenséo (comprimento ou largura ou altura): 150 cm; §\

b) sorma maxima das dimensdes (comprimento + largura + altura): 300 cm.

2.1.6.2. Na prestacdo do servigo com adicional GF, a CONTRATANTE dovers efetuar a postagem de

forma eletrnica utilizando o SIGEP WEB ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema
da ECT.

2.2. AECT se cormpromete a:

2.2,1 Fornecer A CONTRATANTE:

a) Sistema padrao para postagem elatrénica, ou leiaute para a configuragao das informacdes de
postagem em moio magnetico quando o cliente optar em utilizar sistema préprio;

Contrale Multiplo Padronizado -~ Verséio Orglo Publico - ECT x TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS
T.R.E. N° 11/2015

61
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS .
GERENCIA DE VENDAS — Enderecs: Praga Civica, n® 11 = 74003-901 - GOIANIA-GO "
Telefono: (62) 3226-2201 - Fax: (62) 3226-2203 - e-mail: gaven.gi@correios.com.br - A f\b
[
Y



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

. »Correlos

b) Etiquetas de registro com cédigo de barras:

¢) Faixa numérica para impressdo das etiquotas de registro com cddigo de barras (etiquetas
lbgicas);

d) Leiaute da etiqueta de enderecamento e outros formularios utilizados para o Servico de
Devolugao de Documento, DD;

e} Formularios: Aviso de Recebimento, Vale Postal, Cortificado de Postagem e Lista de
Postagem;

2.2.2. Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagao, desde que atendidas
todas as disposigdes previstas na Cliusula Tarceira do Contrato, do qual esta ANEXOQ faz parte;

2.2.3. Transportar @ entregar os objetos nos onderegos indicados, medianto recibo, a qualquer
pessoa civiimente capaz que se apresente para recebé-los:

2.2.4. Emitir os Avisos de Chegada para os objetos PAC Pagamento na Entrega e armazenéa-los
pelo prazo de Q7 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais proxima do
enderego do destinatario;

2.2.5. Restituir & CONTRATANTE os objetos cuja entrega nao tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar:

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE, quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sob a
responsabilidade da ECT,;

2.2.7. Rostituir a CONTRATANTE, quando ocorrer atraso na entrega do objeto comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos termos constantes da respectiva tabela;

2.2.8. Aindenizagao de que trata 0 subitem 2.2.6. & a restituicio de pregos de postagem de que
trata o subitem 22.7. somente serdo efetuadas mediante registro de reclamagdo pela
CONTRATANTE:!

2.2.9. Ressarcir 2 CONTRATANTE o valor intagral do servigo adicional Devolugao de Documento,
quando contratado e nao prestado ou prestado parcialmente:

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 (um) dia util no prazo de
entrega para fins de restituigao dos precos postais:

2.2,11. O prazo de entraga regulamentar de encomenda PAC postada com servigo adicional Grandes

Formatos sera acrescido de 3(trés) dias tteis.
¥
Pregos ¢ Reajuste

3.
3.1. Pola prestagao dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagard & ECT:
3.1.1. Servigo PAC - pregos constantes da tabela PAC 41 088;
3.1.2, Pagamento na Entrega ~ pregos constantes da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais;
3.1.3. Declaragao de Vator — percentual de Ad Valorem constanto da tabela deo pregos do respectivo
Servigo;
3.1.4. Aviso de Recebimento @ Mao Prépria — precos constantes na Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais:
3.1.5. Devolugao de Documento — pregos constantes na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais;
3.1.6. Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Precos de Coleta Programada;
Disque Coleta ~ pregos constantes da Tabela de Pregos de Disque Coleta;
Logistica Reversa — pregos constantes da tabela de precos Logistica Reversa;
. Adicional Grandes Formatos — pregos constantes do verso da tabela PAC 41068,

©ww
L
oo~
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3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9, t&m suas vigéncias adstritas as raspectivas
tabelas de pregos e serdo alterados quando da modificagao destas:

3.2.1. Os valores definidos na tabela PAC 41068, fornecida pela ECT, serao revistos anualmente,

para a justa remuneragdo dos servicos e a manutengiao do equilibric econdmico-financeira do
contrato.

3.2.2. A periodicidade de roajuste estabelecida no subitem 3.2.1. poderd ser reduzida por
determinagao do Poder Executivo, conforme dispbe a legislagao vigente.

4, Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXO terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e encerrada
por ocasido do encerramento do Contrato Mdltiplo ou por meio de assinatura de termo aditivo,
conforme descrito nos subitens 2.2, e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte. %\

AC

)
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ANEXO XIi

SERVICO SEDEX 40096

1. Definigbes

1.1, Servigo de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT efou
coleta, transporte e entrega de objetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX HOJE @ SEDEX
MUNDI;

1.2. As remassas expressas nacionais poderdo ser postadas com os seguintes servicos opcionais:

a) Declarago de Valor — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagao automéatica:

b) Pagamento na Entrega - servico que entrega a remessa contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente;

¢) Devolugio de Documento, DD - servico que permite o retorno de documento ou de
similares, ao remetente, apés a entrega do objeto,

d) Coleta Programada - servico que permite a coleta domicilidria nas localidades com
viahilidade operacional;

@) Disque Coleta — servigo que permite a coleta domiciliaria o pedido, na area de abrangéncia
pravista;

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa am devolugdo a8 CONTRATANTE, sob
processo de pds-venda ou pds-consumo, prestado mediante condigdes estabelecidas no
termo de uso do servigo;

g) Awiso de Recebimento, AR — servigo que possibilita a devolugéo de aviso contendo data de
entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Mao Prépria, MP — servigo que garante a entrega do objeto exclusivamente ,Eé j\s;cz;

indicada pelo remetente.

2.1.1, Observar as condigbes e as regras espocificadas no termos de prestagaoc dos sarvigos SEDEX,
SEDEX 10, SEDEX 12 e SEDEX Hoje, disponiveis no portal da ECT, na pagina dos servigos
respectivos:

2. Obrigagdes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.2, Observar as condi¢oes e as regras especificadas no Termo de Condi¢des Gerais do Prestagio
dos Servigos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servico SEDEX Mundi, disponivel
no portal da ECT, na pagina respectiva;

2.1.3. Observar as condigbes e as rogras especificas para utilizacdo do servigo Logistica Reversa
estabelecida no termo de condigdes de uso do servigo disponivel no portal da ECT, na pagina
respocliva;

2.1.4. Observar as condigdes e as regras ospecificas para ufilizagao do servigo Devolugao de
Documento, DD:

Contralo Muliplo Padronizade — Versfio Orgho Publico - ECT x TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS
T.R.E. N° 1172015

64
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS .
GERENCIA DE VENDAS — Endereco; Praga Glvica, n° 11 = 74003-901 — GOIANIA-GO ’/A’— \ J&
v

Telefone: (62) 3226-2201 — Fax: (62) 3226-2203 — e-mail: geven.gi@correios.com.br



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

@ Correlos

2.1.4.1. Q servico adicional de Devolugdo de Documento, DD serd prestado exclusivamente se a
postagem dos objotos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito no subitem 2.1.4.2.,
sequinte;

2.1.4.2. Na prestagao do servigo adicional de Devolugao de Documento, DD serd necessdrio que a
CONTRATANTE: 1) efelue a postagem de forma eletrnica com utilizagéo de sistema fornecido pela
ECT, ou sistema proprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o sistema da ECT; 2)
emita o rotulo de enderegamento do objeto de acordo com o padrac definido pela ECT; e 3) poste o
objeto acompanhado do envelope que serd utilizado na devolugdo do documento, o qual deverd ter o
lelaute também definido pela ECT,

2.1.5. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de codigo de barras, de acordo com a faixa numérica e o
algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.1.6. Postar 0s objetos com etiqueta légica de forma elstrdnica com utilizagao de sistema fornecido
pela ECT ou sistema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.6.1. Nesse caso, a postagem se dard com a utilizagao de sistema fornecido pela ECT ou sistema
proprio com leigute compativel com o sistema da ECT,

2.2, A ECT se compromete a:

2.2.2 Formecer 8 CONTRATANTE:!

a) Sistema padrdo para postagem eletrdnica, ou leiaute para a configuragao das info magoes de
postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema préprio;

b) Etiquetas de registro com codigo de barras;

¢) Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com ctodigo de barras (etiquetas
lbgicas);

d) Sistema padrao para postagem SEDEX Mundi com etiqueta 16gica; acesso pelo enderego:
http://www.correios.com.br/sedexMundi/postagem/default. cfm:

e) Leiaute da etiqueta de enderegamento ¢ outros formularios utilizados para o Saorvigo de
Devolugao de Documento, DD; .

f} Formutdrios: Aviso de Recebimento, Certificado de Postagem o Lista de Postagem. ¥\

2.2.5. Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagio, desde que atendidas
todas as disposigbes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este ANEXO faz parte;
2.2.6. Transportar e entregar os objetos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualquer
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-las;

2.2.7. Emitir os Avisos de Chegada para os objetos SEDEX Pagamonto na Entrega e armazona-os
pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para antrega interna pela Agéncia da ECT mais proxima do
enderego do destinatario;

2.2.8. Rostituir a CONTRATANTE os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.9. Indonizar a CONTRATANTE quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamento por

manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravie, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sob a

responsabilidade da ECT,

2.2.10. Restituir 2 CONTRATANTE quando ocorrer atraso na entrega do objeto comprovadamente

ocasionado pela ECT, 0s pregos de postagem, nos termos constantes da respectiva tabela;
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2.2.11. A indenizagdo de que trata o subitem 2.2.6. e a restituicdo de pregos de postagem de que
trata o subitem 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante registro de reclamagdo pela
CONTRATANTE;

2.2.12. Ressarcir & CONTRATANTE o valor intagral do servigo adicional Devolugdo de Documento,
quando contratado e nao prestado ou prestado parcialmente:

2.2.13. Durante os moeses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 (um) dia dtil no prazo de
entrega para fins de restituicde dos pregos postais.

3. Pregos e Reajuste

3.1. Pala prestagéo dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagard a ECT:
3.1.1, Servigo SEDEX - pregos constantes da Tabela SEDEX 40096:

3.1.2, Servigos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — precos constantes das
tabelas de pregos dos respectivos servigos:

3.1.3. Pagamento na Entrega - pregos constantes da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.4. Declaragdo de Valor ~ percentual de Ad Valorem constante da tabela do precos do rospectivo
servicgo;

3.1.5. Aviso de Recebimento @ Méo Propria — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais:

3.1.6. Devolugdo de Documento — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.7. Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Programada;

3.1.8. Disque Coleta — pregos constantes da Tabela de Precos de Disque Coleta;

3.1.9. Logistica Reversa — precos constantes da tabela de progos Logistica Reversa.

3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9. tém suas vigéncias adstritas as respectivas
tabelas de pregos e serdo alterados quando da modificagio destas;

3.2.1. Os valores definidos na tabela SEDEX 400986, fornecida pela ECT, serdo revistos anualmente,
para a justa remuneragdo dos servigos e a manutengao do equilibrio acondmico-financeiro do
cantrato.

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podord ser reduzida por
determinacdo do Poder Executivo, conforme dispée a legislagao vigente.

W\
4. Vigéncia deste ANEXO DY
O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data do assinatura das partes e encerrada

por ocasiao do encerramento do Contrato Mdltiplo ou por meio de assinatura de termo aditivo,
conforme descrito nos subitens 2.2. @ 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte,
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ANEXO Xl

SERVICOS TELEMATICOS

1. Defini¢hes
1.1. Prestagéo dos seguintes servigos nos dmbitos nacional e internacional:

a) Telegrama - canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrénica — SPE e Midia
Eletrbnica)

b} Telegrama - canal de acesso: Balcdo de Agéncia;
¢) Telegrama - canal de acesso: Fonado;

d) Carta via internet,

e) Servigo Fax Post.

1.2, Opcionalmente, poderdo ser utilizados os sequintes servigos adicionais, cujos valores serdo
acrescidos aos pregos previstos para prestacéo dos servigos elencados no item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Tolegrama via Internel: Cépia de Telegrama (CT) e Pedido de
Confirmagdo de Entrega (PC), ambos podendo ter a opgdo de ter a entrega fisica ou
oletronica ao remetente, somente quando utilizado o canal internet (SFE) e somante em
dmbito nacional;

1.2.2, Para os Servigos de Telegrama via Balcdo de Agéncia e Fonado: Copia de Telegramg
(CC) e Pedido de Confirmagéo de Entrega (PC), sormente com entrega fisica ao remetentoﬁ%]\

1

1.2.3. Para o Servico de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente com
entrega fisica ao remetente;

1.2.3.1. A prestagdo do Servico de Carta via Internet, somenle serd disponibilizadn sob
registto;

1.3. O Servico de Fax Post, somente serd disponibilizado por meio do canal Balcdo de

Agénecia; }/\4‘
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2. Obrigacées
2.1. A CONTRATANTE se compromele a:

2.1.1. Entregar a ECT, através de seus representantes, nas Agéncias autorizadas, mediante
apresentagdo do(s) cartdo(bes) de autorizagdo de postagem, as mensagens de Fax Post destinadas
a transmisséo para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados necessérios com clareza;

2.1.2. Observar as normas e condigbes gerais de aceitaglio prevista na Lei 6.538 do
22.06.1978 - Artigo 29;

2.1.3. Obedecer as condigdes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais de
acesso utilizados, conforme descrito a sequir:

2.1.3.1, Condigdes especificas para utilizagdo do Canal Internet para transmissédo de
Telegrarnas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet:

2.1.3.1.2. Informar o cédigo de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s) cartdofbes) de
postagem), quando da ulilizagdo do(s) servico(s);

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrénica ~ SPE, Escritério ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissio do Telegrama e Carta via internet,
em sua estagdo de trabalho ou em seu servidor, nfo sendo autorizado 8 CONTRATANTE, efetuar
alteragdes nos referidos sistemas, nem disponibilizagso a terceiros:

2.1.3.1.4. Para os servigos adicionais Copias de Telegrama - (CC) e Pedidos de
Confirmagéo de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a CONTRATANTE,
devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estagbes de trabatho, para o
recebimento aletrnico;

2.1.3.1.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao dmbito nacional, imagens personalizadas
obedecendo a formatagdo, conforme especificagfies e dimensdos:
Cor: monocromatica (prefo ou tons de cinza);

Fundo: transparente;
LA
Formato do arquivo: JPG ou JPEG; / )

Tamanho: méximo de 60 K;
Dimenséo:
3linhas! 425 x 43 pixels (150 x 15mm);

2 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).
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2.1.3.1.4.2. Submeter a imagem personalizada para aprovacgdo e cadastramento da ECT:

2.1.3.1.5. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da
transmissado, a impressfo no formulério de entrega do Telegrama serd sempre na fonte Helvética,

tamanho 12;
2.1.3.1.6. Acompanhar o histbrico dos registros de transacdes disponibilizados pelo sistema
da ECT no site: www.lelegrama.com.br, para verificar a exatiddo dos dados do seu controle;

2.1.3.1.7. Responsabilizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resquardando o sigilo
dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso indevido, fraude ou

violagdio perpetrada por "Hackers” ou por seus funcionarios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia Eletrénica,
com faturamento no wvalor do canal Internet a CONTRATANTE disponibilizard o arquiva de

Telegrama, de acordo com o layout fornecide pela ECT para captagdo e transmissfo dos

Telegramas;
2.1.3.2, Condigio especifica para utilizagdo do Canal Fonado, para transmissio de
Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao Cliente dos Correios « CAC:

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelos telefones:

- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas

- 0800-725-7282: demais localidades:
2.1.3.2.2. Fomnecer ao atendente os dados da empresa, cédigo administrativo, ntmero do
cartdo de postagem e outros que forem solicitados, para efeitos de identificagéo e posterior incluséo
no faturamento do servigo prestado;
pagamento de Taxa de Administragdo

2.1.3.23 0O uso do Canal Fonado incidiré o
Telegrama Fonado;
2.1.3.3. Condig¢des especificas para utilizagcio do Canal Balcdo de Agéncia, servigo de
envio de telegramas em Agéncias de Correios:
géncias de Correios credenciadas em Contralo para envio de sm}i\

2.1.3.3.1. Utilizar as A
Telegramas;
2.1.3.3.2. Utilizar o produto “Formulario de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama Pré-Pago

130 palavras)":
2.1.3.3.3. Apresentar o formuldrio preenchido ao atendente, juntamente com o cartdo de
| }/{ [ é:

autorizagdo de postagem fornecido pela ECT:
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2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer o(s) cartdo(Ges) de postagem para ulilizagdo dos servigos
Telematicos, inclusive para o servigo de FAX POST, entregando-os aos representantes
credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer o codigo de acesso (que corresponde aofs) numero(s) do(s) cantdo(Ges)
de postagem) para utilizagdo dos servigos Telegrama e Carta Via Internet, entregando-os aos
representantes credenciados pefa CONTRATANTE:

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informagdes de postagem (cddigo de acesso e senha)
para ulilizagfio dos servicos Telemalicos e Carta Via Inlernet, em substituicdo ao cartio de
postagem lisico mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O cédigo de acesso & igual ao numero do cartéo de postagem:;

2.2.1.3. Recober dos representantes credenciados pela CONTRATANTE, por meio das
Agéncias autorizadas, em ambilo nacional, as mensagens de FAX PQST e providenciar sua
fransmissfo para o FAX da CONTRATANTE:

2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e providenciar
a sua enlrega;

2.2.1.3. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessérios para emissdo da
fatura, o nimero do contrato e respectivo cédigo do servigo (FAX POST);

2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada servico e canal, para
utilizagdo dos usudrios;

2.2.2.1, Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas via intemet e Fax
Post com ou sem servigos adicionais, nos onderegos indicados, a qualquer pessoa civilmente
capaz que se apresento para recebeé-los, dela cothendo assinatura, data e hora de entrega;

2.2.2.2. Nos locais onde ndo houver entrega domicilidria, os objetos seréio entreques
internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinatério;

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmag8o de Entrega (PC) com as
devidas informagdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail: . *

™

2.2.2.4. Entregar ao remetenta, o Aviso de Recebimento — AR com as devidgs informag rﬂ.%
por meio do Correio Convencional, j .

2.2.2.5. Entregar ac remelente as Cdpias de Telegrama (CC), por meid) de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.3. Disponibilizar, sem 6nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica - SPE &
CONTRATANTE, de acordo com a opgdo escolhida, SPE simples, escritdrio ou corporativo, com
todas as funcionalidades que permitam a transmisséo do Telegrama e Carta via internet:
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2.2.3.1. Disponibilizar sem 6nus o acesso ao site: www telegrama.com. br . por meio de
codigo de acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica Simples e
acompanhamento do historico dos registros de transagées de toda a famltia SPE's:

2.2.4. Encaminhar & CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acesso aos SOIVicos
contratados (URL, nome do usudrio e senha), conforme modalidades escolhidas, mencionadas no
subitem 3.11;

2.2.5. Fornecer a CONTRATANTE o cédigo de identificagdo relativa & imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergdo destas nos Telagramas destinados ao dmbito
nacional, submetidos pelo canal Internet:

2.2.6. Fornecer a CONTRATANTE o modslo de fayout do arquivo de Telegrama para
caso de utilizago de Midia eletrénica;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrénica, os disquates ou CDs
para tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Dovolver 8 CONTRATANTE o resultado da importagdo de seu arquivo em Midia
Eletronica, indicando os Telegramas processados e os refeitados;

2.2.9. Devolver 3 CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via internet
cufa entrega fisica ao destinatario néio tenha sido possivel, indicando a causa determinante da
impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.10. Disponibilizar no Canal Internet o servico adicional de Telegramas com
imagens para objetos destinados ao ambito nacional;

2.2.10.1. Disponibilizar imagens proprias. de evenlos e datas comemoralivas para uso no
cabegalho ou rodapé das mensagens;

2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

3. Da Remuneragio e Reajuste

3.1. Pregos e Tarifas \{g\

3.1.1. A CONTRATANTE pagars pela execugio do Servigo de Telegrama de acordo com os
canais de acesso utilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais e/ou Produtos
adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Pragos e Tarifas de Servigos Nacionais; e do Tarifa
de Telegramas Internacionais:

3.1.1.1. Para transmissdo de Telegramas, a CONTRATANTE, poderd optar em utilizar os 3

(trés) canais de acesso (Internet, Fonado e Balcio de Agéncia), conforme tarifa vigente para cada
meio de acesso; Rl

3.1.1.2. Pela utilizagso do Canal Fonado, serd acrescida ao valor a Taxa de Administragdo
Telegrama Fonado, constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; /
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3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pre-datado) e pela Insergéio de
Imagem, ndo sera cobrado nenhum prego adicional:

3.1.1.4, Pela utiliza¢8o do servigo de Carta via internet, serd cobrada a tarifa correspondente ao da
Canta Registrada Comercial, conforme Tabela de Fregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente:

3.1.1.5. Para utilizagho da forma de envio Midia, serd cobrada a tarifa referente ao
Telegrama postado no canal Internet;

4. Disposicées Gerals

4.1. O Telegrama com imagem somente esté disponivel no Canal Internet, para Telegramas
destinados ao ambito nacional:

4.2, Para envio de Telegramas destinados ao dmbite Internacional, somente seréd autorizada
utilizagdo do servigo adicional Cépia do Telegrama;

4.3. A ECT disponibiliza 8 CONTRATANTE, em todos o3 canais de caplacdo do servigo do
Telegrama, a opgdio de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

2.1. A partir da inclusdio deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originéario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito
do subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

APENSO
GLOSSARID

Servigo de Telegrama — compreende a captagéo de mensagens expressas tipo Telegrama, pelos
canais Internel, Fonado e Balcio de Agéncia, para transmissdo elelrbnica o entrega fisica, no
ambito nacional ou internacional, ao destinatério, de acordo com os procedimaentos operacionais de\l\
cada produto ou servigo; %

Servigo de Fax Post, & o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de alendimento, em
trés modalidadas de origem e destino:

Fax do usuario (remelente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem e enfregue fisicamente ac

daestinatario; /
® Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuério; (_/\_/6"

|
® Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entraga flsica da }fnansagem ao
destinatario. -

Canal Internet ¢ o meio de acesso para transmisséo de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone., por meio da Central de Atendimento
ao Clionte dos CORREIOS — CAC - pelas telefonps: - 3003-0100; para capitais e regiGes
meltropolitanas - 0800-725-7282; demais localidades;
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Canal Balcdo de Agéncia - servigo de envio de Telegramas em Agéncias de Correios; Considerar
como Canal Balcdo de Agéncia, todos os telegramas que sdo postados nas Agéncias Préprias,
Agéncias Franqueadas, Agdncia Comercial de Correios Tipo 1 (Prépria e Tercairizada), Agéncia

Filatélica, Agéncia de Correio Satélite, Agéncia de Correio Comunitaria e o Centro de Servigos
Telematicos — CST.

Midia Eletrénica - meio eletrdnico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout especifico;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser rometido diretamente atraves da web, de
seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR;

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE & um sistema que tem como objetivo facifitar o envio de
Telegramas e Cartas com a utilizag8o da Internet, que possibilita o acesso direto com os Correios,
em ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE simples, SPE escritdrio e SPE corporativo;

No canal Internet serd disponibilizada o uso de Imagem. A Insergo de imagem — Telegrama
contendo desenhos gréficos, ilustrages ou lextos no cabegalho e/fou rodapeé, serdo oferacidos de
forma gratuita. As imagens sfo disponibilizadas pela ECT ou fornecidas pelo cliente, mediante
cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se
agenda a data da entrega;

Servicos Adicionais!

® Podido de Confirmag&o de Entrega - PC: servigo adicional pago, que informa ao remetente
os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;
® Copia do Telegrama — servigo adicional rpage que disponibiliza ao remetente a copia do texto

contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também para os
Telegramas Internacionais.

® AR~ Aviso de Recebimento - £ o servigo que, através do preenchimento de modelo préprio,
permite comprovar, junto ac remeltente, a entrega de objoto postado sob registro, com ou

sem declaragdo de valor,
AA—
{
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