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CONTRATO - SECNT

CONTRATO DE AQUISICAO DE SOLUCAO INFORMATIZADA
INTEGRADA, COMPOSTA POR RECURSOS DE
ACOMPANHAMENTO DA GESTAO DA GOVERNANCA, GESTAO
DA ESTRATEGIA (BALANCED SCORECARD), GESTAO DE RISCOS
(COSO, COBIT E ISO 31000), GESTAO DE PROCESSOS (BPM) E
GESTAO DA QUALIDADE (ISO 9001:2015), COM ACESSO NO
MODELO DE COMPUTACAO EM NUVEM, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS E
A EMPRESA SOFTEXPERT SOFTWARE S/A.

CONTRATO TRE-GO N245/2023
SEI n? 23.0.000005159-4

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
GOIAS, situado na Pracga Civica, n? 300 - Centro, cidade de Goiania, Estado de Goids, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n?2 05.526.875/0001-45, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor-Geral, WILSON
GAMBOGE JUNIOR, matricula funcional n? 5066760 e, de outro lado, a empresa SOFTEXPERT
SOFTWARE S/A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP] n? 00.449.824/0001-43,
com sede a Rua Dr. Jodo Colin, n? 905, Bairro América, cidade de Joinville, Estado de Santa
Catarina, CEP: 89.204-001, telefone: (47) 2101-9900, Ramal 9910, e-
mail: elisangela.bello@softexpert.com e herminio.goncalves@softexpert.com, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Diretor-Comercial, HERMINIO
WALMOR GONCALVES, qualificado nos autos da contratagdo, daqui por diante
denominada CONTRATADA, tém, entre si, justo e avencado, e celebram, em conformidade com
o disposto na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, o presente contrato de aquisicao de
solucao informatizada integrada, com acesso no modelo de computagdo em nuvem, mediante as
seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente contrato tem por objeto a aquisicao de solucdo informatizada
integrada, composta por recursos de acompanhamento da gestdo da governancga, gestao da
estratégia (Balanced Scorecard), gestdao de riscos (COSO, COBIT e ISO 31000), gestdo de
processos (BPM) e gestdo da qualidade (ISO 9001:2015), com acesso no modelo de computacao
em nuvem, para atendimento corporativo ao Tribunal Regional Eleitoral de Goias - TRE-GO,
denominada SE GRC (SE Suite), de acordo com as descri¢des, especificagcdes, condicdes e
detalhamentos constantes do Termo de Referéncia, anexo do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO SUPORTE LEGAL E DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
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2. A aquisicao obedecera ao estipulado neste Contrato, no Termo de Referéncia,
bem como ao estabelecido na decisdo que autorizou a inexigibilidade de licitacdo constante sob
o documento n? 0632373, na Declaracao de Exclusividade (ID 0591911) e na proposta firmada
pela CONTRATADA em 02/08/2023 (ID 0635684), anexada ao processo SEI
n? 23.0.000005159-4, dirigida ao CONTRATANTE, documentos que, independentemente de
transcricdo, integram e complementam o presente instrumento, celebrado nos termos do inciso
[ do art. 74 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, observadas as alteracdes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados de
05/10/2023, com vencimento em 05/10/2024, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.2. A prorrogacdo é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato,
da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Historico de Gestao do Contrato, nos principios da manuten¢do da necessidade, economicidade
e oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

3.3. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

3.4. A prorrogacao deste contrato devera ser promovida mediante celebragao
de termo aditivo.

3.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos
ou eliminados como condicao para a renovacao.

CLAUSULA QUARTA - DOS MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS

4. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim
como as condi¢des de suporte técnico constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO

5. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1. O valor anual da contratacio é de R$ 70.512,24 (setenta mil, quinhentos
e doze reais e vinte e quatro centavos), conforme a seguinte tabela:

Item Servico Valor
1 Servico de Hosting R$
dedicado 1.973,73

Licenca de Uso Mensal
Simultanea (LUM) +
2 Service Level Agreement
Platinum (SLA Platinum)
— 10 usuarios

R$
3.902,29
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Item Servico Valor
R$
TOTAL MENSAL 5.876,02

6.2. No valor acima, estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, eventual
seguro e outros itens necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento a Contratada sera efetuado mensalmente, no prazo maximo de
30 (trinta) dias apos a apresentacado de nota fiscal /fatura eletronica.

7.2. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/fatura, o
Contratante a seu critério, podera devolvé-la para as devidas corregdes, ou aceita-la, com a
glosa da parte que considerar indevida;

7.3. Na hipotese de devolugao, a Nota Fiscal Eletronica sera considerada como
ndo apresentada, para fins de atendimento das condi¢des contratuais;

74. A Administragdo ndo pagara, sem que tenha autorizagdo prévia e
formalmente, nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros,
seja ou ndo institui¢ado financeira;

7.5. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da
inobservancia, pela licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade;

7.6. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, sera devida compensacao financeira, apurada a partir
da data de seu vencimento até a do efetivo pagamento, calculada mediante a aplicacdao da
seguinte formula:

EM=IxNxVP
Na qual:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) 1=(6/100) / 365 I =0.00016438
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TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data da proposta (02/08/2023).
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8.2. Apbés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do
IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

8.5. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente,
o definitivo.

8.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdao em vigor.

8.7. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

9.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢des de qualificagdo exigidas no processo de
contratacdo, de acordo com o contrato e seus anexos;

9.3. Receber o objeto em conformidade com as descri¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia;

9.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢oes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

9.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das
obrigagoes pela Contratada;

9.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdao e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme
o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.7. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato;

9.8. Aplicar a Contratada as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

9.9. Cientificar a Administracao do TRE-GO para adog¢do das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pela Contratada;

9.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a execu¢do do presente instrumento contratual, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucdo do ajuste.
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9.11. A Administragao tera o prazo de 1 (um) més a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

9.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més.

9.13. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

10.2. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante,
que devera responder pela fiel execucao da contratagao;

10.3. A indicacdo ou a manutenc¢ao do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade;

10.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior;

10.5. Fornecer a licenga, bem como prestar os servigos nas condi¢des e
descrigOes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste instrumento;

10.6. Observar durante a execucdo dos servigos contratados o fiel cumprimento
de todas as leis federais estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger sendo a tnica
responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas;

10.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante,
atendendo, de imediato, as reclamagdes, corrigindo, quando for o caso e as expensas da
Contratada, as irregularidades identificadas, garantindo o acesso do Contratante, a qualquer
tempo, aos documentos relativos aos servicos executados ou em execuc¢do, documentacao
trabalhista e previdenciaria;

10.10. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impe¢am, mesmo
que temporariamente, a execucdo dos servicos e repassar ao fiscal da contratacdo, em tempo
habil, quaisquer justificativas de situacdes especificas que envolvam impedimento do
cumprimento dos termos do Termo de Referéncia, por razdes alheias ao controle da
Contratada;

10.11. Fornecer a sua equipe técnica, se for o caso, todos os materiais
necessarios para a prestagao dos servigos;

10.12. Emitir fatura, encaminhando-a ao fiscal do contrato, indicado pelo TRE-
GO;

10.13. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias do Contratante;

10.14. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos
bens do Contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucao
da contratacao;

10.15. Adotar, na execucao do objeto contratual, praticas de sustentabilidade e
de racionalizacdo no uso de materiais e servicos, em especial o Plano de Logistica Sustentavel
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(Portaria N. 35/2021 da Diretoria- Geral do TRE-GO);

10.16. Responsabilizar-se por todos os encargos securitarios, fiscais e
comerciais resultantes desta contratagdo, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou

indiretas relacionadas com a execuc¢do deste ajuste;

10.17. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei

n? 14.133, de 2021;

10.18. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, a contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, quando solicitado, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede da contratada; 4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao

Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

10.19. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a

utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.20. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigbes exigidas no momento da autorizacdo da

inexigibilidade;

10.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual

ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

10.22. Manter sigilo de todos os dados ou informagdes da Contratante obtidas

em fungado da execucao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverdao cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018

(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou de aceitacao

expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que

justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das

hipoteses permitidas em Lei.

11.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis
sobre todos os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo

Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimina-los, com exce¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas

obrigacoes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os

deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

11.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

11.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdao nas hipoteses
previstas na LGPD.

11.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a
ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

11.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao
ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a
contratada que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de
2013.

12.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes san¢oes:

a) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da
Lei n 14.133, de 2021);
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b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta da Uniao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos de inexecu¢ao parcial
do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou
ao interesse coletivo; inexecucao total do contrato; retardamento da execucao ou da entrega do
objeto contratado sem motivo justificado (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de declaracdo falsa durante a execucao do
contrato; comportamento inidoneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza, pratica de
ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013, bem como, nos casos especificados no item
7.3.1.2 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de
licitar e contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e indireta da Unido (art. 156, §52,
da Lei n? 14.133, de 2021).

d) Multas de:

d.1. 0,5% (zero virgula cinco por cento), limitada a 5% (cinco por cento), sobre
o valor total do contrato, nos casos especificados na alinea a deste item 12.2.

d.2. 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia, limitada a 10% (dez por
cento), sobre o valor total do contrato pelo retardamento da entrega do objeto contratado sem
motivo justificado;

d.3. 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor o
valor total do contrato no caso de inexecuc¢do total do Ajuste ou no caso de inexecugao parcial
que cause grave dano a Administragado, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

d.4. 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor total
do contrato, nos casos especificados na alinea "c" do item 12.2.

\

d.5. A multa, eventualmente imposta a contratada, sera automaticamente
descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao
més. Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Contratante, ser-lhe-a concedido
o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimac¢do, para efetuar o pagamento da multa.
Apbs esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgio
competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administracao proceder a
cobranga judicial da multa;

12.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese
alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei
n? 14.133, de 2021

12.4. Todas as sangOes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79);

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de quinze dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157);

12.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente
(art. 156, §89);

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera
ser recolhida administrativa mente no prazo maximo de cinco dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente;
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12.5. A aplicagao das san¢des realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n. 14.133 /2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sangoes serao considerados (art. 156, §19) :
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. 14.133/2021,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159);

12.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos no contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160);

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado
da data de aplicacao da sanc¢ao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161);

12.10. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei
n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da
Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.1.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa hao ensejara a rescisao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2. A extingao do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagao por meio de
termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021),

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
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14. As despesas com a execucdo do Contrato, no presente exercicio, correrao
por conta do Programa de Trabalho 02.122.0570.20GP.0052 - Julgamento de Causas e Gestao
Administrativa na Justica Eleitoral - no Estado de Goias, compromissadas pelas Notas de
empenho 2023NE000425 e 2023NE000426, emitidas em 03/10/2023, sendo que:

1 - Servico de Hosting dedicado - Valor mensal - R$ 1.973,73 - natureza de
despesa 339040 - subitem 09 - Plano Interno: TIC ARMDAD, UGR: 70131, PTRES: 167818, fonte
100, reservada mediante a emissao do pré-empenho 2023PE000236.

2 - Licenca de Uso Mensal Simultanea (LUM) + Service Level Agreement
Platinum (SLA Platinum) - 10 usudarios - Valor mensal - R$ 3.902,29 - natureza de despesa
339040 - subitem 06 - Plano Interno: TIC LOCSOF, UGR: 70131, PTRES: 167818, fonte 100,
reservada mediante a emissao do pré-empenho 2023PE000243.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes
contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021,
bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em aten¢ao ao art. 82, §2%, da Lei n. 12.527, de
2011, ¢/c art. 72§32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Goiania/GO, Secdo Judiciaria de
Goids, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao
puderem ser compostos pela conciliacao, conforme art. 92, §12, da Lei n® 14.133/21.

E por estarem deste modo acordadas, as partes mandaram redigir o presente
instrumento, que, lido e achado conforme, sera assinado pelos representantes dos contratantes,
na forma digital, sendo anexada ao Processo SEI n? 23.0.000005159-4.
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Gabinete da Diretoria-Geral do Tribunal Regional Eleitoral de Goias, na data
registrada na assinatura eletronica.

Assinatura eletronica
WILSON GAMBOGE JUNIOR
DIRETOR-GERAL DO TRE/GO
CONTRATANTE

Assinatura eletronica
HERMINIO WALMOR GONCALVES
DIRETOR COMERCIAL
CONTRATADA

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SOLUCAO INFORMATIZADA INTEGRADA

1. Objeto

Contratacao de aquisicao de solucao informatizada integrada, composta por
recursos de acompanhamento da gestdo da governancga, gestdo da estratégia (Balanced
Scorecard), gestao de riscos (COSO, COBIT e ISO 31000), gestao de processos (BPM) e gestao da
qualidade (ISO 9001:2015), com acesso no modelo de computagdao em nuvem, para atendimento
corporativo ao Tribunal Regional Eleitoral de Goias — TRE-GO, denominada SE GRC (SE Suite).

Valor Total

Descricao Anual

1. Licenga de Uso Mensal Simultdnea (LUM) SE GRC Premium + Service Level
Agreement Platinum (SLA Platinum) - 10 usuarios R$ 70.512,24
2. Servico de Hosting dedicado

2. Justificativa/Fundamentag¢do da Contratagao
2.1 Contextualizacao

A ampliagdo dos controles internos no processo de apuracdao dos indicadores
foi considerada sensivel pela Secretaria de Auditoria Interna (SAUD), documentado em
processo administrativo (PAD n2 2792/2015). Sobre a Gestao de Metas e Indicadores, relatou:

“Os controles internos relativos a essa atividade devem ser aperfeicoados com a
automatizacdo da afericdo de leitura, o que devera conferir maior seguranga ao processo de
apuracao e melhor rastreabilidade dos dados primarios utilizados no processo de medi¢ao.”
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A solucdo informatizada integrada, que consiste em um conjunto de sistemas
(componentes) de gestao corporativa, estd em funcionamento neste Tribunal desde 2020 e é o
objeto desta demanda.

O gerenciamento das conformidades dos processos de negdcio e da estratégia
institucional é realizado pela solucao em questdo e esta em uso pelas unidades deste Regional.

Os servicos implantados sdo essenciais para a organizacdo, a estratégia e a
gestdo do 6rgdo, pois envolvem controles recomendados pela auditoria interna e fungdes de
acompanhamento dos indicadores de desempenho do Planejamento Estratégico, das a¢des do
Plano de Gestao, da Gestdo de Riscos e dos documentos do Sistema de Gestdo da Qualidade. A
sua interrup¢do pode causar prejuizos significativos, sendo assim, uma necessidade
permanente.

A solugdo em questdao cumpre com os requisitos definidos para o objeto da
nova contratacdo, o que tornou desnecessarios estudos técnicos preliminares para analisar
outras solucoes.

Antes, a governancga e a gestdo da qualidade eram gerenciadas manualmente,
com planilhas (BROFFICE), sem uma plataforma automatizada para acompanhar a gestdo
estratégica e do desempenho, a gestao da qualidade, a gestdo de riscos e a gestdo de processos.

Acerca da gestao de riscos, o TRE-GO instituiu sua politica de riscos (Portaria
PRES n? 657/2017) com a implanta¢do de metodologia com a finalidade de:

Identificacdo de eventos em potencial que aferem a consecucdo dos objetivos
institucionais;

Alinhamento das estratégias organizacionais com o apetite ao risco;

Aprimoramento dos controles internos administrativos.

No mesmo sentido, para a gestdo de processos, foi instituida a metodologia de
mapeamento, andlise e melhoria de processos da Justica Eleitoral de Goiads, por meio da
Portaria PRES n® 373/2017. Com objetivo de promover o controle, sustentacdao e
transformacdo dos processos da institui¢cdo para o alcance de melhores resultados.

2.2 Alinhamento estratégico

A demanda esta amparada pelo objetivo estratégico aperfeicoamento da Gestao
Administrativa e da Governanc¢a Judicidria, na formulagdo, implantagcdo, monitoramento e
avaliacao de estratégias flexiveis e aderentes ao TRE-GO. Atende as iniciativas estratégicas de
adotar programa de aperfeicoamento da Governanca e adotar programa de inovagdo e
transformacao digital.

2.3 Estimativa de demanda

A solucdo devera permitir a utilizacdo por 10 usudrios simultaneamente,
quantitativo atualmente praticado na solucao instalada e que atende as necessidades da
Administracao.

2.4 Parcelamento da solugao

A solugdo a ser contratada é composta de licenciamento de uso mensal do
sistema com uso de hosting, portanto ndo sendo parcelavel.
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2.5 Resultados a serem alcangados

2.5.1. Gerenciamento da conformidade dos processos de negdcio e estratégias
institucionais com as normas e regulamentos;

2.5.2. Aprimoramento da gestdo estratégica, traduzindo a execucdo em agoes
praticas;

2.53. Ampliagdo dos controles internos no processo de apuragdao dos
indicadores;

2.5.4. Melhoria da qualidade dos dados para tomada de decisao;
2.5.5. Minimizar as incertezas e alinhar indicadores e objetivos;

2.5.6. Sincronizacdo da comunicacdo das metas, estratégias e indicadores
através das diversas areas;

2.5.7. Integragdo dos processos chave da gestao em uma tnica plataforma de TI.

3. Fonte de recursos

Programa 02.122.0570.20GP.0052 - Julgamento de Causas e Gestao
Administrativa na Justi¢ca Eleitoral - no Estado de Goias - Ac¢ao: 449052 - Equipamentos e
Material Permanente.

4. Requisitos e Especificacdes técnicas

O Conjunto de sistemas deve estar preparado dentro das conformidades dos
padrdes 1SO 9001:2015, COSO, COBIT e ISO 31000 e PMI.

Devera atender as seguintes caracteristicas e recursos:
4.1 Planejamento e Mapeamento
4.1.1.Repositério central com todos os indicadores;

4.1.2 O conjunto de recursos deve ser flexivel para a organizacao da estrutura
do desempenho (Balanced Scorecard);

4.1.3 Relacionamento dos indicadores/KPIs com a estratégia organizacional
através dos objetivos;

4.1.4 Gestao dos scorecards desde o nivel estratégico até operacional /pessoal
(cascateamento);

4.1.5 Ferramenta para desenho do mapa estratégico online;

4.1.6 Personalizar a geracdo automatica de eventos (incidentes, problemas ou
workflows) conforme os valores dos indicadores.

4.2 Medicao e Monitoramento

4.2.1 Consolidacao dos indicadores pela estrutura. Definicdo de férmulas de
calculo utilizando multiplas fungdes, além das fungdes basicas da matematica;

4.2.2 Entrada de dados através de planilhas eletronicas;

4.2.3 Extracdao de dados diretamente dos sistemas, populando diretamente o
modulo de indicadores;
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4.2.4 Controle de aprovagao das medicoes e acesso as informacoes;

4.2.5 Notificacdo automatica da equipe através de e-mails de situagdo do
desempenho, alertas de mudancas e lembretes de tarefas;

4.2.6 Comunicacdo aos responsaveis quando hd uma tendéncia de desvio no
desempenho;

4.2.7 Visualizacdo pelos usuarios somente dos indicadores de suas areas de
atuacao.

4.3 Documentacao e Analise

4.3.1 Permitir anexar documentos a qualquer item da estratégia, incluindo
textos, planilhas ou paginas web;

4.3.2 Apresentar resultados através de dashboards e portais dinamicos e
interativos;

4.3.3 Realizar a classificacdo dos resultados através de escala de cores e indices
de desempenho;

4.3.4 Permitir a criacao de diversos tipos de graficos;
4.3.5 Permitir analises qualitativas e quantitativas;
4.3.6 Fazer uso de Workflows, comunicacao e colaboracao;

4.3.7 Permitir que portais de indicadores pocam ser compartilhados entre
usuarios ou setores.

4.4 Gestao

4.4.1Permitir a criacdo de uma ou mais acdes necessarias para atingir um
resultado;

4.4.2 Criar planejamento de acdes com a ferramenta 5SW2H;

4.4.3 Usar Grafico de Gantt com configuragdo de dependéncia entre a execugao
das agoes;

4.4.4 Criar planos de agao a partir de modelos pré-configurados (templates);

4.4.5 Realizar a manutencao das acdes pelos responsaveis para controlar os
desvios entre o que foi planejado e executado.

4.5 Consulta

4.5.1 Oferecer destaque para as atividades;

4.5.2 Permitir exibir as atividades por equipe;

4.5.3 Disponibilizar o acompanhamento de Plano de A¢des;
4.5.4 Exibir o acompanhamento de Atividades;

4.5.5 Fazer uso de Graficos de Gantt, barras, barras horizontais, Pareto e pizza.

4.6 Defini¢cdo dos Processos
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4.6.1 Suportar a descoberta de processos ponta-a-ponta e captura os dados
essenciais dos processos;

4.6.2 Possuir ambiente colaborativo para definir detalhes dos processos de
negocio, como entradas/saidas, recursos, custos, duragao e calendarios especificos.

4.7 Modelagem dos Processos

4.7.1 Apresentar ferramenta grafica para modelagem de processos, permitir aos
usudrios desenhar, gerenciar e modificar os fluxos de trabalho;

4.7.2 Suportar o set basico da notacdo BPMN para modelagem e automacao de
processos;

4.7.3 Suportar modelagem de macroprocessos (cadeia de valor) utilizando o
padrao VAC (Value Added Chain);

474 Permitir a automacdao de fluxos através de configuragdo, sem a
necessidade de programacao;

4.7.5 Possuir o repositério de processos integrado com capacidade de
reutilizacao;

4.7.6 Gerar automatico os fluxogramas com apresentacao visual;

4.7.7 Gerar automatico os mapas contendo os inter-relacionamentos existentes,
considerando todos os seus desdobramentos (sub-processos e atividades);

4.7.8 Apresentar o historico completo das revisdes realizadas sobre os
processos.

4.8 Simulacao dos Processos

48.1 A ferramenta de simulagdo de processos deve possibilitar a criagdo de
cenarios (what-if);

482 As rotas de processo devem ser automaticamente distribuidas pelo
sistema ou definidas pelos usuarios;

4.8.3 Permitir a execucdo de simulacdo discrete event e permite os métodos
probabilisticos ou deterministicos;

4.8.4 Permitir a execucao da simulacdo passo-a-passo;

4.8.5 Permitir a identificagdao de provaveis gargalos por meio da exploracdo dos
cenarios.

4.9 Otimizagao dos Processos

4.9.1 Permitir a apresentacdo dos principais elementos do processo através do
uso de ferramentas de analise (diagrama de tartaruga e diagrama de entradas e saidas);

4.9.2 Permitir aos gestores melhorar continuamente os processos por meio de
um ciclo completo de engenharia;

4.9.3 Permitir a gestao da revisao dos processos através do controle de versoes
e historico.

4.10 Riscos
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4.10.1 Criar repositério de riscos, controles, atividades de mitigacao
procedimentos operacionais padrao facilitando o retso;

e

4.10.2 Identificar, capturar e gerenciar 0s processos criticos de risco e

conformidade, possibilitando a rastreabilidade e auditorias;

4.10.3 Medir as exposi¢oes de risco de todos os tipos de risco e atualizar as

medicoes;

4.10.4 Avaliar os riscos considerando as suas varias dimensoes utilizando

critérios de impacto e probabilidade;

4.10.5 Permitir a aplicacdo de modelos de avaliacao de riscos quantitativos e

qualitativos, independentemente do tipo;

4.10.6 Permitir avaliacdes e comparacdes do risco residual e risco inerente,

com alertas proativos quando os limites sdo excedidos;

4.10.7 Oferecer aplicacdo de arvore de decisdo para a identificagcdo de pontos

criticos de controle;

4.10.8 Automatizar os ciclos de teste dos controles com envio de notificagdes

automaticas sobre problemas significativos relacionados aos controles;

4.10.9 Monitorar a eficacia das atividades de mitigacdo, controles e politicas,
assim como as mudangas nos riscos e requerimentos através da gestao de testes, indicadores e

incidentes;

4.10.10 Oferecer mapas de calor (heat maps) para analise e monitoramento dos

riscos;

4.10.11 Permitir uma visdao global de todas as atividades relacionadas aos

riscos através de dashboards e paginas web;

4.10.12 Comunicar os resultados através de relatorios, mapas de calor com

desdobramento, tendéncias, lista dos principais riscos.

4.11 Gerenciamento de Projetos e Programas

4.11.1 Gerencie o escopo, cronograma, qualidade, riscos, custos e recursos;

4.11.2 Acompanhe métricas de projeto, incluindo o estado, a fase, os custos, o

ciclo de vida, com os indicadores de desempenho de forma grafica;

4.11.3 Gerencie o desempenho do projeto usando o Gerenciamento de Valor

Agregado (EVM);

4.11.4 Armazene o prazo, o progresso e as despesas do trabalho realizado;

4.11.5 Controle e gerencie todas as questdes em aberto: ndo-conformidades,

reclamagoes, oportunidades de melhorias, e acdes preventivas / corretivas;

4.11.6 Conduza discussoes online;

4.11.7 Gerencie todos os documentos do projeto em um ambiente controlado

por revisao.

4.12 Gerenciamento de Recursos

4.12.1 Gerencie a capacidade, a alocacgao, os custos e receitas de recursos.
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4.12.2 Gerencie e controle a capacidade, as atribui¢des, a utilizacdo, os custos e
receitas relativas aos trabalhos dos recursos;

4.12.3 Tome decisdes eficazes de alocacdo de recursos com base na
disponibilidade, fungdes e habilidades e competéncias;

4.12.4 Agilize a captura dos apontamentos (on-line e off-line) e melhore a
precisdao no monitoramento do trabalho realizado.

4.13 Atender aos regulamentos:
4.13.1 ISO 31000;

4.13.2 COBIT;

4.13.3 1S0 9000/9001;

4.13.4 PMBOK.

4.14 Configuragoes do Sistema

4.14.1 A solucdo integrada devera oferecer op¢cdes de CONFIGURACOES, de
modo a personalizar o sistema com a marca visual (logomarca) e demais informacdes
essenciais, referentes ao TRE/GO;

4.14.2 Permitir cadastrar USUARIOS por unidade;

4.14.3 Oferecer op¢do de controle das permissdoes de acesso, observando a
estrutura organica da instituicao.

4.15 Hosting de Ambiente (infraestrutura)

4.15.1 Os servicos de hosting deverdao disponibilizar toda a infraestrutura de
servidores necessarios para a implementagao da solucao, e deverao estar dedicados para acesso
pelo TRE/GO;

4.15.2 Os dados e a aplicacao deverdo ficar hospedados em ambiente de alta
seguranca e alta disponibilidade;

4.15.3 As atualizagdes das aplicagdes da solugdo, quando necessarias, deverao
ser comunicadas pela contratada, informando data e horario do evento ao TRE/GO;

4.15.4 A contratada devera fornecer relatérios mensais de disponibilidade da
solucao.

4.16 Da implantacao

4.16.1 A solucao integrada ja se encontra implantada no TRE-GO, sera mantida
as mesmas configuragdes do ambiente.

5. Modelo de execucdo do contrato

5.1 Devera ser fornecido o direito de acesso a solugcdao na quantidade de 10
licencas simultaneas;

5.2 A aquisicdo de novos licenciamentos podera ser realizada através de termo
aditivo ao contrato.
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5.3 As comunicagdes entre o O0rgao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente,
o uso de mensagem eletronica para esse fim.

54 Os servicos de hosting disponibilizados deve atender as normas de
seguranga da infraestrutura de servidores conforme os requisitos COBIT.

5.4.1 A contratada devera observar o disposto na Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD), quando tratar-se das informagoes
pessoais armazenadas nas bases de dados da solugao contratada.

6. Da solugao como um todo

6.1 O conjunto de sistemas denominado de solucdo informatizada integrada,
composta por recursos de acompanhamento da gestdo da governanca, gestdo da estratégia
(Balanced Scorecard), gestao de riscos (COSO, COBIT e ISO 31000), gestao de processos (BPM) e
gestdo da qualidade (ISO 9001:2015), com acesso no modelo de computacdo em nuvem, para
atendimento corporativo ao Tribunal Regional Eleitoral de Goias - TRE-GO, denominada SE
Suite.

6.2 O objeto deste Termo de Referéncia, ja encontra-se instalado conforme
requisitos do atual contrato com vencimento em 04/10/2023.

7. Modelo de gestao do contrato
7.1 Dos procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento do contrato

7.1.1 O contrato decorrente do objeto desta contratagdo tera como gestor um
servidor responsavel pelo acompanhamento dos servicos indicado pela DG/ASPLAN;

7.1.2 O gestor do contrato terd como responsabilidade o controle, a fiscalizagao
e acompanhamento da execugao dos servigos desta contratagao;

7.1.3 Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servigos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

7.1.3.1 Solicitar a contratada, através de seus representantes, ou obter da
Administracdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
servicos;

7.1.3.2 Anotar em registro proprio as ocorréncias relativas a execucdo do
objeto, conforme previsto no Contrato, registrando eventuais descumprimentos e, conforme o
caso, as providéncias que foram adotadas visando a perfeita execucdo contratual;

7.1.3.3 Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes pela contratada, compativel
com os registros previstos na alinea anterior, no que se refere a execugdo do contrato;

7.1.3.4 Emitir pareceres (relatérios) em todos os atos da Administragcao
relativos a execucdo do contrato, em especial aplicagdao de eventuais san¢des e alteracdes do
contrato;

7.1.3.5 Solicitar a contratada e seus prepostos, ou obter da Administragao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste Contrato;

7.1.3.6 Ordenar a contratada corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos
servicos executados com erros, imperfeicoes ou em desacordo com as especificagdes;
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7.1.3.7 Acompanhar e aprovar os servicos executados.
7.1.3.8 Atestar a execucdo dos servicos.

7.1.4 A acao da Fiscalizacdo ndo exonera a contratada de suas responsabilidades
contratuais.

7.2 Do pagamento

7.2.1 O pagamento a Contratada sera efetuado mensalmente, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias ap6s a apresentacdo de nota fiscal /fatura eletronica.

722 Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/fatura, o
Contratante a seu critério, podera devolvé-la para as devidas correcdes, ou aceita-la, com a
glosa da parte que considerar indevida;

7.2.3 Na hipdtese de devolucao, a Nota Fiscal Eletronica sera considerada como
ndo apresentada, para fins de atendimento das condi¢es contratuais;

724 A Administracdo ndo pagara, sem que tenha autorizagdo prévia e
formalmente, nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros,
seja ou nao instituicdo financeira;

7.2.5 Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da
inobservancia, pela licitante, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade;

7.2.6 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a contratada nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, sera devida compensacao financeira, apurada a
partir da data de seu vencimento até a do efetivo pagamento, calculada mediante a aplicacao da
seguinte formula:

EM=IxNx VP
Na qual:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = I = (6/100) / | =
(TX) 365 0.00016438

https://sei.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=687984&infra_sis...

TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.3 Das san¢des administrativas
7.3.1 Poderao ser aplicadas a Contratada as seguintes sangoes:

7.3.1.1 Adverténcia, nos casos de inexecugcdo parcial do contrato que
correspondam a pequenas irregularidades verificadas na execucdo contratual que ndo
justifiquem a imposicao de penalidades mais graves;

7.3.1.2 Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica
direta e indireta da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos de inexecu¢do parcial
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do contrato que cause grave dano a Administragado, ao funcionamento dos servicos publicos ou
ao interesse coletivo; inexecugdo total do contrato; retardamento da execu¢ao ou da entrega do
objeto contratado sem motivo justificado;

7.3.1.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de declaracdo falsa durante a execucao do
contrato; comportamento inidoneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza, pratica de
ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013, bem como, nos casos especificados no item
7.3.1.2 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido.

7.3.2 A CONTRATADA estara sujeita ainda as seguintes multas:

7.3.2.1 0,5% (zero virgula cinco por cento), limitada a 5% (cinco por cento),
sobre o valor total do contrato, nos casos especificados no item 7.3.1.1;

7.3.2.2 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia, limitada a 10% (dez por
cento), sobre o valor total do contrato pelo retardamento da entrega do objeto contratado sem
motivo justificado;

7.3.2.3 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor o
valor total do contrato no caso de inexecuc¢do total do Ajuste ou no caso de inexecugao parcial
que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

7.3.2.4. 10% (dez por cento), limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor
total do contrato, nos casos especificados no item 7.3.1.3.

7.3.3 A multa, eventualmente imposta a contratada, sera automaticamente
descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao
més. Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Contratante, ser-lhe-a concedido
o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimacao, para efetuar o pagamento da multa.
Apbs esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgio
competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administracao proceder a
cobranga judicial da multa;

7.3.4 As multas previstas nesta secdo nao eximem a contratada da reparacao
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracdo
contratante.

8. Da estimativa de Precos

8.1 O preco total estimado da presente contratacdo é de R$ 70.512,24 (setenta
mil, quinhentos e doze reais e vinte e quatro centavos) conforme proposta comercial
apresentada pela proponente, com valores mensais conforme tabela abaixo:

Uso da solugao - desembolso mensal - BASEADO NA PROPOSTA

https://sei.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=687984&infra_sis...

| Ttem | Servico | Valor
_ _ _ R$
1 Servico de Hosting dedicado 1.973.73
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) Licenc¢a de Uso Mensal Simultanea (LUM) + Service Level Agreement Platinum RS
(SLA Platinum) - 10 usuarios 3.902,29

TOTAL MENSAL R$
5.876,02
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9. Das obrigag¢oes da contratada:

9.1 Prestar e disponibilizar os servicos ao contratante de acordo com as
normas contratadas e em observancia a legislacdo vigente, e, nos termos da Carta Proposta;

9.2 Prover suporte aos servigos ora contratados, com pessoal adequado e
capacitado;

9.3 Prestar, sem quaisquer 6nus para o contratante, os servicos necessarios a
correcdo e revisao de falhas ou defeitos verificados, sempre que a ela imputaveis;

9.4 Responder pelos servicos que executar, na forma da legislacao aplicavel;
9.5 Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;
9.6 Garantir o fornecimento do objeto contratado pelo prazo determinado;

9.7 Submeter a apreciacdo do contratante, para analise e deliberacao, qualquer
alteracao nas clausulas e condi¢cdes do presente contrato que se fizerem necessarias;

9.8 Manter, durante a vigéncia contratual, as mesmas condi¢des de habilitacao
exigidas e apresentadas na assinatura deste instrumento;

9.9 A contratada sera também responsavel por todos os 6nus ou obrigagdes
concernentes as Legislagoes social, trabalhista, fiscal, securitaria e previdenciaria;

9.10 Em caso de rescisao contratual ou findo sua vigencia sem renovacao, a
contratada devera encaminhar ao contratante, no prazo de 20 dias uteis, as informagoes
armazenadas nos sistemas contratados durante o periodo contratual, nos formatos SGBD Oracle
ou CSV;

9.11 O exercicio da fiscalizacao pelo contratante ndo excluird nem reduzira as
responsabilidades de competéncia da contratada.

10. Das obrigacdes do Contratante
10.1 Efetuar o pagamento do valor devido dentro do prazo estabelecido;
10.2 Fiscalizar a execugao contratual, por meio da DG/ASPLAN;

10.3 Decidir sobre eventuais alteracOes necessarias neste instrumento, nos
limites permitidos por lei, para melhor adequacao do objeto;

104 Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais/servicos entregues em
desacordo com as obrigacdes assumidas pela contratada.

11. Do direito de aquisicao da solucao:

11.1 Ao final de cada 12 (doze) meses do contrato de locagdo de licencas, o
TRE-GO podera exercer o direito de adquirir licenc¢as de uso permanentes.

11.1.1 Os valores referentes ao SLA - Servicos de Suporte e Manutencao, para o
caso de aquisi¢ao de licencas permanentes, serao aqueles ja praticados no contrato, atualizados
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conforme o indice de reajuste estabelecido.

12. Da vigéncia do contrato:

12.1 O prazo de vigéncia do Contrato serda de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o limite de 10 anos.

13. Do reajuste

13.1 Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data da apresentacdo da proposta, ocorrida em 02/08/2023.

13.2 Apdés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado , os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do
IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

13.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

13.4 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

13.4.1 Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

14. Da forma de sele¢ao do fornecedor

A contratagdo ocorrera por inexigibilidade de licitacdo, com fundamento na
hipotese do art. 74, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, tendo em vista que a empresa € a Unica
detentora dos direitos de fornecimento da solugao informatizada integrada.

Goiania, __de agosto de 2023.

ANDRE LUIZ SOARES JOSE CARLOS DA SILVA
Assisténcia de Apoio a Governancga e Assessoria Especial de Planejamento Estratégico,
Gestdo Estratégica Governanga e Gestao

Documento assinado eletronicamente por WILSON GAMBOGE J UNIOR, DIRETOR-GERAL,
em 03/10/2023, as 21:02, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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"E um dever de todos, sem excegdo, proteger criangas e adolescentes contra a violéncia infantil”
Para denuncia disque 100 e/ou (62) 3286-1540 (Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente)
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