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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS
PRACA CIVICA, 300 - Bairro CENTRO - CEP 74003-010 - Goidnia - GO - www.tre-go.jus.br

CONTRATO - SECNT

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), VIA
ENTRONCAMENTOS DIGITAIS E1 E SIP, NAS MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E TRIDIGITO
148, QUE ENTRE SI, CELEBRAM O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS E A EMPRESA SOMADATTA
INFORMATICA LTDA EPP.

CONTRATO TRE/GO N281/2024
SEI n? 24.0.000015154-4

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, situado na Praca Civica n2 300 - Centro, cidade de
Goidnia, Estado de Goias, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n® 05.526.875/0001-45, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por sua Diretora-Geral em substitui¢io, LOIRf SCHWINGEL, matricula funcional n2 5101620, de outro
lado, a empresa SOMADATTA INFORMATICA LTDA EPP, inscrita no CNPJ sob o n? 02.339.355/0001-35, estabelecida na Rua 2000, n? 1585,
Bairro Centro, na cidade de Balnedrio Camborii/SC, CEP: 88330-468, telefones: (47) 3261-4800 / (47) 98402-5653, e-mail:
sandro@somadatta.com.br, neste ato representada por SANDRO BENVENUTTI, qualificado nos autos da contratagdo, daqui por diante
denominada CONTRATADA, tém, entre si, justo e avengado, e celebram, em conformidade com o disposto na Lei n® 14.133, de 12 de abril de
2021, e demais legislagdes aplicaveis, o presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato é a prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), via entroncamentos digitais E1 e
SIP, nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e tridigito 148, para o atendimento as necessidades do TRE-GO, conforme
descrigdes, especificagdes, quantitativos e detalhamentos constantes do Termo de Referéncia, Anexo deste instrumento.

1.2. Planilha descritiva dos servicos e do perfil de trafego telefonico consolidado:

Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e DDG via troncos digitais SIP ou E1 - Primeiros 12 meses
QUANTIDADE QUANTIDADE
ITEM | CATSERV DESCRICAO UNIDADE MENSAL ANUAL
ESTIMADA ESTIMADA
Assinatura de entroncamento digital
01 27731 bidirecional SIP ou E1 com 30 canais Mensal 4 48
cada
02 26093 Assinatura de numeragao DDR para 400 Mensal 1 12
ramais
03 26115 Trafego TelefomcoFLi‘;Ocal - Ligacoes Fixo- Minuto 2306 27,672
Trafego Telefonico Local - Ligacdes Fixo- .
04 26123 Mével (VC1) Minuto 1.145 13.740
05 26131 Tréafego Telefénico LDN - Fixo-Fixo Minuto 3.045 36.540
(Degraus 1 a 4)
Tréafego Telefonico LDN - Fixo-Mével .
06 26140 (VC2 e VC3) Minuto 1.516 18.192
Taxa de instalagdo/habilitacdo de
servigo de telefonia STFC de )
07 26085 entroncamento digital bidirecional SIP Eventual 4
ou E1 com 30 canais cada*

* Evento unico durante todo o periodo da contratagio, no caso de mudancga de operadora de telefonia ou aquisicdo de novos troncos SIP ou E1.

https://sei4.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...

2. A execugdo dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato e no Termo de Referéncia, bem como ao estabelecido no ato
convocatdrio da licitagdo que lhe deu origem (Dispensa Eletronica TRE-GO n2 90020/2024), e nas obriga¢des assumidas pela CONTRATADA

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR E DO SUPORTE LEGAL
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através da proposta firmada em 19/11/2024, constante do documento n? 0982625, anexado ao Processo SEI n2 24.0.000015154-4, dirigida ao
CONTRATANTE, celebrado nos termos da Lei n? 14.133 de 12 de abril de 2021, observadas as alteragdes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

3.1. Os valores da contratagdo sdo os consignados na tabela abaixo:

Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e DDG via troncos digitais SIP ou E1 - Primeiros 12 meses

ITEM

CATSERV

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE
MENSAL
ESTIMADA

QUANTIDADE
ANUAL
ESTIMADA

PRECO
UNITARIO

PRECO
TOTAL
ESTIMADO

Assinatura de
entroncamento digital
bidirecional SIP ou E1

com 30 canais cada

01 27731 Mensal 4 48 R$ 525,00 |R$ 25.200,00

Assinatura de
numerac¢do DDR para
400 ramais

02 26093 Mensal 1 12 R$ 124,00 | R$1.488,00

Trafego Telefénico
Local - Ligagdes Fixo-
Fixo

03 26115 Minuto 2.306 27.672 R$ 0,02 R$ 553,44

Trafego Telefonico
Local - Ligag¢des Fixo-
Movel (VC1)
Tréafego Telefénico
LDN - Fixo-Fixo
(Degraus 1 a 4)

04 26123 Minuto 1.145 13.740 R$ 0,14 R$ 1.923,60

05 26131 Minuto 3.045 36.540 R$ 0,06 R$ 2.192,40

Tréafego Telefénico
LDN - Fixo-Mével
(VC2 e VC3)
Taxa de
instalagdo/habilitagao
de servico de
telefonia STFC de
entroncamento digital
bidirecional SIP ou E1
com 30 canais cada*

Valor total da contratacgao:

06 26140 Minuto 1.516 18.192 R$ 0,14 R$ 2.546,88

07 26085 Eventual - 4 R$ 36,92 R$ 147,68

R$ 34.052,00

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugio do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragio, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE
4.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢amento estimativo,
em 12/09/2024 (ID 0913375).

4.2. 0 reajuste dos precos tera como limite a variacio do IST - Indice de Servicos de Telecomunicacées, conforme Resolugio
n. 532 de 03/08/2009 - ANATEL.

4.3. Cabera a Contratada solicitar o reajustamento dos precos e demonstrar a variagdo, mediante apresentagdo da respectiva
planilha, bem como apresentar a documentagdo comprobatéria do seu pleito.

4.4. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do dltimo reajuste.

4.5. As alteragdes decorrentes de reajustamentos serdo formalizadas mediante Termo de Apostilamento.

4.6. Para fins de concessdo do reajuste poderdo ser realizadas diligéncias visando conferir a variagdo de custos alegada pela
Contratada. Os pregos praticados no mercado e em outros contratos da Administragdo Publica.

4.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substitui¢do, oque vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

4.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO
5.1. Os servicos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove por
cento e quarenta centésimos) do tempo contratado para o STFC.

5.2. Deverd ser oferecido Suporte com atendimento para contato e registro de ocorréncia sobre o funcionamento do servigo, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
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CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento dos valores contratados, sera efetivado pelo CONTRATANTE, mediante ordem bancaria creditada em conta
corrente, até o 102 (décimo) dia Util, contados do ateste da fatura/nota fiscal protocolada na sede do TRE-GO, em Goiadnia-GO, cumprindo-se
observar:

6.1.1. Os pagamentos serdo realizados exclusivamente com base nos servigos efetivamente prestados, apurando-se mensalmente
o valor devido a Contratada mediante a aferi¢ao do tipo de chamada e respectiva duragdo, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), com a descri¢do contida na tabela apresentada no item 1.1.5. do Termo de Referéncia, anexo deste
contrato;

6.1.2. A Contratada deverd apresentar ao TRE-GO a fatura de prestacdo de servigos com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
da data de vencimento;

6.1.3. Na hipdtese de cobranga indevida de ligacdes telefonicas, a Contratada deverd reapresentar Fatura/Nota Fiscal
adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo prazo de vencimento para a realizagdo do correspondente
pagamento;

6.14. O prazo para pagamento da nota fiscal/fatura ficard suspenso durante os periodos de indisponibilidade do sistema
informatizado de tramitacdo processual do CONTRATANTE;

6.2. Constitui condigdo para a fatura/nota fiscal ser atestada a verificagdo, pelo CONTRATANTE, da conformidade dos servigos
executados;

6.3. ndo sendo satisfeita a condi¢do acima, a fatura/nota fiscal apresentada ndo serd atestada, obstando o pagamento, por culpa
exclusiva da CONTRATADA, até que seja saneada a situagdo, sem prejuizo das cominagdes legais, conforme o caso.

6.4. A CONTRATADA devera apresentar documento para liquidagdo da despesa que possibilite a retengdo dos tributos
respectivos, sem rasuras, em letra legivel, fazendo constar deste o nimero de sua conta bancéria, o nome do banco e respectiva agéncia;

6.5. A fatura/nota fiscal devera estar acompanhada, caso ndo estejam disponiveis nos sites das entidades emissoras, das certidoes
comprobatdrias da regularidade da CONTRATADA perante a Justi¢a do Trabalho, o Instituto Nacional de Seguridade Social, o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico e a Fazenda Nacional;

6.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA antes do ateste da conformidade da execugdo contratual, que envolve,
além da regularidade dos servigos prestados, conforme especificado no Termo de Referéncia, o correto e tempestivo cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais, sendo que a demora no pagamento do encargo pelo CONTRATANTE, causado pela inviabilizacdo do ateste, nos termos
previstos no item 6.1.4. desta Clausula, ndo gera para a CONTRATADA o direito a corre¢do monetaria descrita no item 6.16 desta Clausula;

6.7. 0 CONTRATANTE, a cada pagamento, realizara consulta ao SICAF e a Justi¢a do Trabalho, para verificar a manuten¢do das
condigdes de habilitacdo e regularidade trabalhista e fiscal;

6.8. Constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, o CONTRATANTE providenciard sua adverténcia, por
escrito, no sentido de que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize a sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente a sua defesa;

6.9. 0 prazo do paragrafo anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao;

6.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo deverd comunicar aos 6rgios
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal e trabalhista a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como a existéncia de pagamento(s) a
ser(em) efetuado(s) pela Administragdo, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios a garantir o recebimento de seus créditos;

6.11. Persistindo a(s) irregularidade(s), a Administragdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual, assegurados
a CONTRATADA o contraditério e ampla defesa;

6.12. Havendo a efetiva prestacdo de servigos, desde que, e a partir de quando, a nota fiscal/fatura apresentada preencha os
requisitos para ser atestada, os pagamentos serdo realizados, até que se decida acerca da rescisdo ou manutengdo contratual, caso a
CONTRATADA nio regularize sua situagdo junto ao SICAF e/ou Justi¢a do Trabalho;

6.13. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela autoridade maxima do CONTRATANTE, ndo sera rescindida esta contratagdo, no caso de inadimpléncia
perante o SICAF e/ou Justi¢a do Trabalho;

6.14. 0 CONTRATANTE pode deduzir dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nos termos fixados nos artigos 368 a 380 da Lei
n? 10.406/2002, quaisquer valores correspondentes a multas e/ou indenizagdes/ressarcimentos aplicados a esta;

6.15. O pagamento sera efetuado de acordo com o CNPJ sob o qual serd emitida a nota fiscal /fatura, que serd o mesmo habilitado
na Dispensa Eletronica n? 90020/2024, facultando-se o pagamento a filial desde que seja apresentada a documentacgdo desta no citado prélio
licitatério e previamente comprovada a sua regularidade fiscal e trabalhista;

6.16. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido de alguma forma para tanto,
serd devida compensac¢do financeira, apurada a partir da data de seu vencimento até a do efetivo pagamento, calculada mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) 1=(6/100) / 365 1=0.00016438

https://sei4.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...

TX = Percentual da taxa anual = 6%
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CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

7. As despesas com a execucdo deste contrato correrdo, no presente exercicio, por conta do programa de trabalho
02.122.0570.20GP.0052 - Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral - no Estado de Goias, natureza de despesa 339039,
subitem 58; Plano Interno: ADM TELEFO; UGR: 070133; PTRES: 167818; FONTE 1000, compromissada pela Nota de Empenho n?
2024NE000580, emitida em 03/12/2024.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO
8.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 10 (dez) anos de acordo com os arts. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

8.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os precos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes
requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigcos tenham sido prestados
regularmente;

¢) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servico;
d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagio;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo.

8.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

8.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

8.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de
vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagio.

8.6. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade
ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicago.

CLAUSULA NONA - DO MODELO DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAL

9. Os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des da contratagdo, observagdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, em anexo, especialmente no item 9.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO

10. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Sdo obrigagdes do Contratante:
11.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus anexos;
11.3. Cumprir os prazos e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

11.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pela Contratada;

11.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para
efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme
o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

11.7. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execu¢do do objeto, no prazo, forma e condigdes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

11.8. Aplicar a Contratada as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

11.9. Cientificar a Administragdo do TRE/GO para adog¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢cdes pela
Contratada;

11.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugcdo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;

11.10.1 A Administragdo tera o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida
a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

11.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio economico-financeiro feitos pela contratada no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias;

11.12. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

12.2. Manter preposto aceito pela Administragdo para representa-lo na execugdo do contrato;

12.2.1 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

12.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior;

12.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

12.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo ou dos materiais empregados;

12.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com o Coédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n? 8.078,_de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de
2021;

12.8. Quando nio for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da contratada; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

12.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

12.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos;

12.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento;

12.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

12.13. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo do objeto,
durante a vigéncia do contrato;

12.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina;

12.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

12.16. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes
exigidas para habilitagdo na licitagdo;

12.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

12.19 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indica¢do
dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tinico);

12.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nio seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratagio, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n®
14.133, de 2021;

12.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante e assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL;

12.23. Conforme estabelecido na Lei 12.007/09, a Contratada devera encaminhar a Contratante a Certiddo de Quitacdo Anual de
Débito no prazo limite quando do encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa
quitacdo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espago da prépria fatura;

12.24. Da declaragdo de quitacdo anual devera constar a informacdo de que ela substitui, para a comprovagdo do cumprimento
das obrigacdes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores;

12.25. 0 ndo envio da Declaragdo de Quitagdo sujeitara a Contratada as sangdes previstas na Lei 8.987/95, sem prejuizo daquelas
sangdes previstas no contrato a ser firmado com este Regional.

12.26. Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagdo, operagdo e niveis
de servigo;
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12.27. Cumprir as obrigagdes impostas pelas Resolugdes ANATEL n? 632/2014 (Regulamento Geral de Direitos do Consumidor
de Servigos de Telecomunicag¢des), n? 426/2005 (Regulamento do STFC), no que cabivel;

12.28. Implementar a portabilidade dos cédigos de acesso da Contratante, nos termos garantidos pela Resolugdo ANATEL N2
460/2007 e legislagdo subsequente;

12.29. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar da solicitacdo da
Contratante;
12.30. Corrigir faturas contestadas pela Contratante em um prazo maximo de 15 (quinze) dias;

12.31. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas
no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL;

12.32. Prestar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

12.33. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

12.34. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servicos, de forma a se obter uma operagao correta e eficaz;

12.35. Repassar a Contratante, durante o periodo de vigéncia do contrato, todos os pre¢os e vantagens ofertados a usuarios com
perfil semelhante, inclusive os de horario reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que aqueles ofertados na proposta da
Contratada;

12.36. Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, comprovacdo do valor vigente das tarifas na data da emissdo das
contas telefonicas;

12.37. Emitir Nota(s) Fiscal (is) dos servigos efetivamente prestados, apresentado - a(s) a Contratante, até 15 (quinze) dias, no
minimo, antes da data de vencimento, devidamente detalhada(s) em conformidade com as normas da ANATEL, contemplando Unica e
exclusivamente os servigos efetivamente prestados pela Contratada, ficando esclarecido que sio vedadas: 1) a apresentacdo, no documento de
cobranga da Contratada, de servigos outras prestadoras, e 2) a apresentacdo de servigos prestados pela Contratada em documento de cobranga
de outra prestadora, exceto se, para qualquer dos casos, for autorizado pelo Contratante;

12.38. A fatura devera ser mensal e individualizada por linha (ramal), acompanhado do respectivo detalhamento dos servigos
prestados, devendo ser emitidas por meio magnético ou eletronico, nos termos das normas regulares da ANATEL;

12.39. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contrata¢do, respeitando as
hipéteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

12.40. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela integridade da
comunicacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

13.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no
procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

13.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e
com os principios do art. 62 da LGPD.

13.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses permitidas em Lei.

13.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados
ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

13.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da contratada elimina-los, com exce¢do das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

13.6. £ dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD.

13.7. A Contratada deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

13.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo a Contratada atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacgado formulados.

13.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca
dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

13.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

13.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

13.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

13.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
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b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

a) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b", “c” e “d” do subitem acima
deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n® 14.133, de 2021);

c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”
do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei
n2 14.133, de 2021).

d) Multa moratdria de 0,666% (zero virgula seiscentos e sessenta e seis por cento) sobre o valor total do contrato por dia de
atraso injustificado, até o limite de 10% (dez por cento), recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicagéo oficial.

e) Multa compensatdria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

14.3. A aplicagdo das san¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano
causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n® 14.133, de 2021

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.1.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo se nao restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

15.2. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que
sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

15.3. A Administragdo terd a opgdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos orgamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

16. As regras e praticas de sustentabilidade a serem observadas sdo as determinadas pela Instrugdo Normativa n? 01/2010-
SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratacdo de servigos
ou obras pela Administragcdo Publica Federal, naquilo que couber para a presente contratagao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES

18.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

18.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo
de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGAO

19. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8%, §2%, da Lei n. 12.527, de 2011,
c/c art. 72, 8§39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
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20. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Goiania/GO, Se¢do Judiciaria de Goias, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n® 14.133/21.

E por estarem deste modo acordadas, as partes mandaram redigir o presente instrumento, que, lido e achado conforme, sera
assinado pelos representantes dos contratantes, na forma digital, sendo anexada ao Processo SEI n2 24.0.000015154-4.

Gabinete da Diretoria-Geral do Tribunal Regional Eleitoral de Goids, na data registrada na assinatura eletronica.

1. DO OBJETO

1.1. A contratagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), via entroncamentos digitais E1 e SIP, nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN) e tridigito 148, para o atendimento as necessidades do TRE-GO, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento:

Assinatura eletronica
LOIRi SCHWINGEL
DIRETORA-GERAL DO TRE/GO

Em substituigdo
CONTRATANTE

Assinatura eletronica
SANDRO BENVENUTTI

SOMADATTA INFORMATICA
CONTRATADA

LTDA EPP

ANEXO DO CONTRATO - TERMO DE REFERENCIA

1.1.1. Fornecer 03 (trés) entroncamentos digitais bidirecionais E1 e 01 (um) entroncamento bidirecional SIP, com 30 (trinta) canais de voz cada,
para a interligacdo da Rede Publica de Telefonia Comutada, RPTC, a central telefonica Digitro NGC VOIP Manager, instalada no Edificio Anexo I
deste Tribunal (Praga Doutor Pedro Ludovico Teixeira, n2 300, Centro, Goiania-GO. CEP 74.003-10);

1.1.2. Garantir a continuidade da numeragdo DDR (Discagem Direta a Distancia) dos ramais: 62-3920-4001 a 62-3920-4400;

1.1.4. Garantir a continuidade do Servigo de Utilidade Publica 148 (tridigito sob uso do Tele-Eleitoral) restrito a area territorial da cidade de
Goiania, em um numero de ramal a ser definido na faixa de numeragdo DDR utilizada por este Regional;

1.1.5. Planilha descritiva dos servigos e do perfil de trafego telefonico consolidado:

Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e DDG via troncos digitais SIP ou E1 - Primeiros 12 meses
QUANTIDADE
ITEM | CATSERV DESCRICAO UNIDADE MENSAL QUANE'I;,I],)I?VID:D?\NUAL
ESTIMADA
01 27731 Assmatgra de entroncamento digital bidirecional SIP ou E1 com Mensal 4 48
30 canais cada
02 26093 || Assinatura de numeragdo DDR para 400 ramais Mensal 1 12
03 26115 | Trafego Telefonico Local - Ligacdes Fixo-Fixo Minuto 2.306 27.672
04 26123 | Trafego Telefonico Local - Ligagdes Fixo-Moével (VC1) Minuto 1.145 13.740
05 26131 | Trafego Telefénico LDN - Fixo-Fixo (Degraus 1 a 4) Minuto 3.045 36.408
06 26140 | Trafego Telefonico LDN - Fixo-Mével (VC2 e VC3) Minuto 1.516 18.192
Taxa de instalagdo/habilitacdo de servico de telefonia STFC de
07 26085 || entroncamento digital bidirecional SIP ou E1 com 30 canais Eventual - 4
cada*

* Evento tnico durante todo o periodo da contratacdo, no caso de mudanca de operadora de telefonia ou aquisicdo de novos troncos SIP ou E1.

1.1.6. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.2. 0 objeto da licitagdo corresponde a servico comum de natureza continuada, sem dedicacdo exclusiva de mio de obra;

1.3. A presente contratacdo adotard como regime de execugdo a empreitada por prego unitario, uma vez que permite o pagamento pelos servigos
efetivamente executados e justifica-se pela dificuldade de definir-se, de antemao, o quantitativo exato de utilizagdo do servico;

1.4. O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, por interesse das partes, até o limite
decenal estabelecido no art. 107 da Lei 14.133/2021.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
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2.1. A Decisdao SECON 0719498, que determina o inicio das tratativas necessarias que viabilizem nova contratagdo dos servigcos prestados
atualmente através do Contrato TRE/GO n2 11/2022;

2.2. A necessidade da utilizagdo da comunicacgdo telefonica com o publico externo, possibilitando assim a execugdo das atividades inerentes a
continuidade da missdo desta Especializada.

3. DA META A SER ALCANCADA

3.1. A promog¢do da continuidade da comunicagao telefonica da populagdo de todo o estado de Goids com os cartorios eleitorais, postos de
atendimento ao eleitor e outras Unidades estratégicas deste Regional.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. A contratagdo do Servico Telefonico Fixo Comutado, STFC, nas modalidades Local, LDN e tridigito 148, por meio de 03 (trés)
entroncamentos digitais E1 e 01 (um) entroncamento digital SIP com 30 (trinta) canais cada, em conformidade com a Lei Geral de
Telecomunicagdes, demais normas regulamentares emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, ANATEL, e Cédigo de Defesa do
Consumidor para o local abaixo indicado, podendo ser prestado ou remanejado para outros enderegos dentro da cidade de Goiania, a critério do
TRE-GO:

QUANTIDADE DE
UNIDADE ENDERECO TRONCOS SIP OU E1 COM | FAIXA DE NUMERAGAO EM USO
30 CANAIS CADA
o Praca Doutor Pedro Ludovico Teixeira, n?
Edificio Anexo I 300, Centro, Goiania-GO. CEP 74.003-10 4 62-3920-4001 a 62-3920-4400

https://sei4.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...

4.2. Serdo utilizados inicialmente 400 (quatrocentos) ramais DDR através de uma central telefonica conectada a RPTC através de 03 (trés)
entroncamentos bidirecionais E1 e 01 (um) SIP, no total de 120 (cento e vinte) canais de voz e Discagem Direta a Ramal (DDR), na Sede do TRE-
GO;

4.2.1. Caso o TRE-GO opte pela troca dos entroncamentos E1 por SIP, a Contratada devera adequar o seu fornecimento para o completo
funcionamento da rede de telefonia, respeitados os prazos contratuais para esse tipo de solicitagdo;

4.2.2. As sinalizagdes de linha e registro dos entroncamentos digitais SIP ou E1 deverdo ser do tipo SIP ou R2. Todos os codecs de audio
necessarios para utilizagdo do servigo ndo disponiveis na Central Digitro NGC VOIP Manager deverdo ser disponibilizados pela licitante.

4.3. O tridigito 148 sera vinculado a um nimero telefonico da Justi¢a Eleitoral em Goidnia, também dentro da faixa 62-3920-4001 a 62-3920-
4400, e atendera as chamadas destinadas ao Tele-Eleitoral geradas por terminais telefonicos exclusivamente dentro da cidade de Goiania.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. A contratacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Local, LDN e o Servigo de Utilidade Publica 148 - tridigito,
por meio de 03 (trés) entroncamentos digitais bidirecionais E1 e 01 (um) SIP com 30 (trinta) canais de voz cada, em conformidade com a Lei
Geral de Telecomunicagdes, demais normas regulamentares emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des, ANATEL, e Cédigo de Defesa
do Consumidor;

5.1.2. Na Sede do TRE-GO serdo utilizados 800 (oitocentos) ramais, sendo 400 (quatrocentos) desses ramais acessiveis através de DDR. A central
telefonica Digitro NGC VOIP Manager serd ligada a RPTC através de 03 (trés) entroncamentos digitais bidirecionais E1 e 01 (um) SIP, em um
total de 120 (cento e vinte) canais de voz, 30 (trinta) canais para cada entroncamento digital;

5.1.3. As chamadas para o tridigito 148, restritas apenas a 4rea da cidade de Goiania, originadas tanto de terminais fixos quanto de terminais
moveis, serdo remuneradas pelo usudrio gerador da ligagdo no valor de utilizagdo da modalidade Local, e direcionadas para um nimero de
terminal fixo da central telefonica, localizada no Edificio Anexo I do TRE-GO em Goiénia, a ser definido pelo TRE-GO;

5.1.4. A estimativa de consumo por minutagem servird de subsidio as licitantes na formulagdo das propostas, ndo gerando qualquer obrigacdo
para o TRE-GO, que pagara pelos minutos efetivamente utilizados;

5.1.5. Trata-se de servigo de natureza continua pois, pela sua essencialidade, visa a garantir a continuidade da comunicagdo por voz do nosso
publico externo com a Justica Eleitoral no estado de Goias, de modo que sua interrupgdo poderd comprometer a prestagdo do atendimento e o
cumprimento da missdo institucional deste Regional;

5.1.6. O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, por
interesse das partes, até o limite decenal estabelecido no art. 107 da Lei 14.133/2021;

5.1.7. Visando ao atendimento de critérios de sustentabilidade, a Contratada devera adotar boas praticas de otimizagdo de recursos, de redugdo
de desperdicios, e de redugdo da polui¢do, tais como racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes; substituicdo de
substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade e racionalizagdo/economia no consumo de energia e agua;

5.1.8. Nao ha necessidade da contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas
no caso especifico da contratagdo dos servigos de telefonia, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum, conhecidas da grande
maioria, sendo de todas as empresas do ramo, e ndo ha propriedade intelectual a proteger.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagio do servigo;

5.3 A licitante deverd estar habilitada pela ANATEL para prestar todos os servigos exigidos neste Termo de Referéncia.

6. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

6.1. Trata-se de servico comum de carater continuado, sem fornecimento de mio de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser
contratado mediante dispensa eletronica;

6.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada;

6.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacédo direta.

7. DA FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma eletronica, com fundamento na
hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n.2 14.133/2021, que culminara com a sele¢do da proposta de menor preco global que, necessariamente,
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contemplara os servigos discriminados na planilha constante no Anexo II deste Termo de Referéncia;
7.1.1. Nos valores fornecidos na planilha da proposta deverao estar incluidos todos os tributos para o STFC.

7.2. Previamente a celebragdo do contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo verificara o eventual descumprimento das condi¢des
para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

7.2.1. SICAF;

7.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

7.23. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

7.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei
n°® 8429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario;

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas;

7.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros;
7.6. 0 fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratagdo;

7.7. Caso atendidas as condi¢des para contratacdo, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos;

78. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela
Administragdo, a respectiva documentacgao atualizada;

7.9. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNP]/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos;

7.10. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.11. Serdo aceitos registros de CNP] de fornecedor matriz e filial com diferengas de niimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢do do recolhimento dessas contribui¢des;

7.12. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitagdo:
7.12.1. Habilitagdo Juridica:
a) Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

¢) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

e) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

f) Microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas,
conforme o caso, que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.12.1.1. Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.

7.12.2. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio
de 1943.

7.12.2.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos
na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.12.3. Qualificacido econémico-financeira:

a) certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde
que admitida a sua contratagdo (art. 52, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

b) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

b.1) No caso de certiddo positiva de recuperagio judicial e extrajudicial, o licitante devera apresentar a comprovagdo de que o respectivo
plano de recuperagdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58 da Lei n° 11.101/2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda,
comprovar os demais requisitos de habilitagéo.
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7.12.3.1 Se as certiddes ndo indicarem seu prazo de validade, serdo consideradas vigentes pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de
emissao.

7.12.4. Qualificacdo técnica

a) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando que a empresa executou o
STFC em organizagdes de porte semelhante ou superior ao do Tribunal Regional Eleitoral de Goias;

a.1) As certiddes ou atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor;

a.2) O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados ou certiddes,
apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, dentre outros documentos, c6pia do contrato que deu suporte a contratacao, enderego
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos;

b) Termo de Autoriza¢do/Concessdo da Anatel para a prestagdo do STFC nas modalidades Local e LDN;

c) Declaragcdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informac¢des e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacgdes objeto da contratagao.

8. DA VISTORIA PARA A LICITAGAO

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboragio de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instala¢des do local de execucédo dos
servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 14:00 horas as 18:00 horas, mediante agendamento
prévio pelo e-mail semeq-lista@tre-go.jus.br;

8.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a
abertura da sessdo publica;

8.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria;

8.3. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes;

8.4. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informag¢des e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes
objeto da licitagdo.

9. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
9.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

9.1.1. Sera emitida, pela Diretoria-Geral desta Casa, Ordem de Servi¢co indicando a data inicial para o inicio da prestacdo dos servigos
contratados;

9.1.2. Embora o maior fluxo de ligagdes ocorra de segunda a sexta-feira, nos horarios compreendidos entre 08:00 e 19:00, os servigos deverdo
estar disponiveis todos os dias da semana 24 (vinte e quatro) horas por dia;

9.1.3. Ndo serdo disponibilizados recursos materiais ou financeiros para a execucdo dos servigos, exceto os valores referentes ao pagamento da
fatura mensal;

9.1.4. Caso haja transferéncia do atual STFC Local para outra operadora, esta deverd disponibilizar o servico de Portabilidade Numérica,
mantendo a atual numeracdo utilizada pelo TRE-GO, de acordo com a Res. n° 460 da Anatel, de 19/03/2007 - Regulamento Geral da
Portabilidade.

9.2. A execugdo dos servigos serd iniciada a partir da data indicada na Ordem de Servigo Emitida pela Diretoria-Geral do TRE-GO, na forma que
segue:

9.2.1. A Contratada devera informar as datas e horarios estimados para a ativagdo dos servigos com uma antecedéncia minima de 3 (trés) dias
uteis;

9.2.2. Atender de forma imediata, dentro dos critérios estipulados pela ANATEL e/ou Ministério das Comunicag¢des e demais normas do setor,
aos eventuais chamados de assisténcia técnica, em fungdo de problemas apresentados durante a execu¢do dos servigos;

9.2.3. Eventuais custos relacionados com materiais, equipamentos e mao de obra, destinados a ativagdo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia serdo arcados exclusivamente pela Contratada.

9.3. 0 STFC compreende a realizagdo de chamadas de telefones fixos para telefones fixos e para telefones méveis, nas modalidades Local e LDN,
bem como a recepgdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR) e tridigito 148, pormenorizados conforme segue:

9.3.1. Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade Local:

1. Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones fixos nesta mesma area;
2. Servigo Telefonico Fixo-Mével na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local para telefones modveis de qualquer
operadora nesta mesma area.

9.3.2. Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN):

1. Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (todos os Degraus Tarifarios) que abrange as liga¢des originadas em telefones
fixos da Area local e destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em areas com Cédigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais;

2. Servigo Telefénico Fixo-Mével na modalidade Longa Distancia Nacional, que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos da Area Local e
destinadas a telefones moéveis de qualquer operadora com Cédigo Nacional diferente da area Local, em todo o pais.

9.3.3. Para o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade Local destinado ao tridigito 148:

1. Compreende a recep¢do de chamadas telefonicas locais realizadas pelo eleitor através de terminais fixos e moveis destinadas da Area Local ao

tridigito 148, e a recepgdo dessas chamadas em um niimero telefénico pertencente a Justica Eleitoral nessa mesma Area;

2. As ligagdes telefonicas destinadas ao servigo 148 sdo remuneradas pelo usudrio gerador da ligagdo no valor de utilizagdo da modalidade Local.
9.3.6. O tridigito 148 serd uma maéscara utilizada por um nimero telefénico dentro da faixa 62-3920-4001 a 62-3920-4400, que abrigara um
grupo de ramais de tamanho variavel e atendera as chamadas destinadas ao Tele-Eleitoral geradas por terminais telefonicos localizados na
cidade de Goiania;
9.4. A configuragio, testes e plena ativacdo de todos os servicos contratados devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da data estabelecida na Ordem de Servigo citada no item 9.1.1. deste Termo de Referéncia.
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9.5. Considerando o atual processo do desenvolvimento das telecomunicagdes, e o longo lapso de tempo que podera durar a contratagdo através
da publicagdo de diversos Termos Aditivos até o limite de uma década, a interligacdo a Rede Publica de Telefonia Comutada através de
entroncamentos SIP ou E1 podera ser migrada outro tipo de tecnologia de transmissdo de dados, sempre de comum acordo entre Contratante e
Contratada;

9.6. Descri¢do da Central Telefonica e local da prestagio dos servicos

ESPECIFICAGAO DA CENTRAL TELEFONICA LOCALIZACAO

Central Digitro NGC VOIP Manager

1 Microcomputador - Servidor Digitro - T8 Tribunal Regional Eleitoral de Goias

1 Microcomputador - Servidor Digitro - T7 Edificio Anexo I

4 Interfaces Ethernet Gigabit PCI E Praca Doutor Pedro Ludovico Teixeira,
2 Gateway Digitro - E1/FXS/FXO - Mod. 1 n2 300, Centro, Goidnia-GO. CEP 74.003-
- 3 entroncamentos E1 R2D com 30 canais cada 10

1 entroncamento SIP 30 canais (3 Mbps), codecs de voz G.711 A-law, G.711 u-law e G723

9.6.1. A Central Telefonica Digitro NGC VOIP Manager est4 localizada no Edificio Anexo I do TRE-GO. Apresenta no momento 120 canais de voz,
3 entroncamentos E1 e 1 SIP, e 800 ramais, sendo 400 desses ramais DDR, compreendendo a faixa de numeragdo 62-3920-4001 a 62-3920-4400.

9.7. Prazos para atendimento de demanda da Contratante

9.7.1. A Contratada devera ativar todos os servigos contratados no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da data indicada na
Ordem de Servico emitida pela Diretoria-Geral do TRE-GO, periodo em que a empresa contratada devera realizar todas as configuragdes
necessarias na sua rede e repassar as informagdes necessdrias para a configuracdo das redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a
publicagdo da faixa de numeragdo e o servigo de interceptagdo de chamadas, caso necessario;

9.7.2. 0 prazo para a ativagdo de eventual nova faixa DDR, entroncamentos SIP ou E1, ou outro tipo de conexdo que venha a substitui-los, sera de
até 30 (trinta) dias a partir da solicitacdo da contratante;

9.7.3. As alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragdes nas Centrais Telefonicas, nas caracteristicas de conectividade, ou em
outros fatores que impliquem em reconfiguragdo de recursos por parte da Contratada deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos a contar da solicitacdo da Contratante;

9.7.4. As alteragdes de endereco para locais onde a Contratada j& se encontra instalada e possui folga de estrutura deverdo ser efetivadas no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitagdo da Contratante;

9.7.5. As alteracdes de endereco para locais onde a Contratada ja se encontra instalada e ndo possui folga de infraestrutura deverio ser efetivadas
no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos a contar da solicitagdo da Contratante.

9.8. Estrutura e funcionamento do suporte

9.8.1. A Contratada devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha;

9.8.2. Para a efetivacdo dos atendimentos de suporte técnico, a Contratada devera disponibilizar, no minimo, os seguintes canais de contato:
9.8.2.1. Telefone 24 horas;

9.8.2.2. Correio eletronico.

9.8.3. Os servigos dos canais de atendimento e suas estruturas deverdo funcionar fora das instalagdes da Contratante;

9.8.4. Os canais supracitados serdo utilizados para abertura de chamados diversos, controle de chamados em andamento, resolucdo de duvidas
correlatas a solugdo implantada e assisténcia técnica a equipe de tecnologia e suporte interna da Contratante, exclusivamente em relacdao ao
escopo desta contratagdo;

9.8.5. O periodo eleitoral inicia-se no dia 15 de agosto e encerra-se em 19 de dezembro do ano eleitoral. Durante esse periodo o funcionamento
do TRE-GO é ininterrupto:

9.8.5.1. Os chamados de suporte técnico durante o periodo eleitoral deverdo ser atendidos e solucionados no prazo de até 4 (quatro) horas, no
periodo das 07:00 até as 20:00 durante todos os 7 (sete) dias da semana, ndo importando se o dia da ocorréncia for sabado, domingo ou feriado;

9.8.5.2. No dia de elei¢do, um dia antes e um dia depois (trés dias por turno), o atendimento devera ser feito em até 2 (duas) horas.
9.8.6. 0 periodo nao eleitoral compreende os demais meses de vigéncia do Contrato.

9.8.6.1. Durante o periodo ndo eleitoral os chamados de suporte técnico deverdo ser atendidos e solucionados em horario comercial, no prazo
maximo de 8 (horas);

9.8.6.2. A critério do Contratante, em caso de dificuldade no cumprimento do prazo de solugdo do chamado, desde que motivadamente
justificado, podera ser concedido prazo adicional de até 24 (vinte e quatro) horas tteis para a solugdo sem que haja penalizagao;

9.8.7. A Contratada também devera disponibilizar um canal de atendimento para o setor de faturamento/cobranga, onde a Contratante podera
sanar dividas e demandar informagdes, com, no minimo, as seguintes informagoes:

9.8.7.1. Telefone, com funcionamento de segunda a sexta das 9:00h as 18:00h;

9.8.7.2. Correio eletronico.

9.9. Disposicoes gerais

9.9.1. Os servigos de telefonia serdo contratados com base em quantitativos estimados, todavia os pagamentos serdo realizados exclusivamente
com base nos servi¢os efetivamente prestados, apurando-se mensalmente o valor devido a Contratada mediante a aferi¢do do tipo de chamada e
respectiva duragdo, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL), com a descrigdo contida na
tabela apresentada no item 1.1.5. deste TR;

9.9.2. A Contratada devera apresentar ao TRE-GO a fatura de prestacdo de servigos com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de
vencimento;

9.9.3. A Contratada devera designar formalmente um preposto, que devera fornecer meios para ser contatado, como: e-mail, telefone fixo,
telefone celular e Whatsapp;

9.9.4. Caberd ao preposto: acompanhar a execugdo do controle e atuar como interlocutor principal da contratada junto a contratante, receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes a execugdo contratual, sem que exista a
pessoalidade e a subordinagdo direta a contratante;
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9.9.5. Todas as despesas envolvidas no processo de assisténcia técnica correrdo por conta da contratada, inclusive as despesas com frete de envio
e retorno de profissionais técnicos ou componentes da Solugdo, sem 6nus adicional ao contrato;

9.9.6. A Contratada devera promover as adequagdes e fornecer os materiais necessarios para prover os servicos, sem Onus adicional para a
Contratante. A responsabilidade da Contratada, neste item, estd limitada ao fornecimento de acessérios ligados aos seus equipamentos
utilizados para permitir a adequada conexdo as centrais telefénicas da Contratante para fins da correta prestagio do servico contratado;

9.9.7. A Contratada devera fornecer todos os materiais e servicos necessarios as instalacdes e conexdes dos Troncos de Entrada e Saida e a
alocagdo das faixas de numeragdo de ramais DDR, sem 0nus adicional a Contratante. A disponibilizacdo da infraestrutura interna do prédio é de
responsabilidade da Contratante e devera estar pronta e disponivel para as operadoras para que os servigos possam ser fornecidos.

10. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. O TRE-GO disponibilizard uma Central Telefonica, com 03 (trés) circuitos E1 e 01 (um) SIP (30 canais para cada circuito - no total de 120
canais de voz), Digitro NGC VOIP Manager no Edificio Anexo 1. Os demais materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a
perfeita conexdo ao ponto de entrega deverdo ser disponibilizados pela Contratada, que promovera também a substituicdo dos mesmos quando
necessario.

11. DAS INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
11.1. O perfil de trafego das ligacGes telefonicas informado servira, tdo somente, de subsidio as licitantes para formulagdo da proposta e
posterior analise daquela mais vantajosa. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

11.1.1. Servigo Telefénico Fixo Comutado, na modalidade Local, e outros servigos correlatos a telefonia local, para as chamadas originadas da
central telefonica instalada no Edificio Anexo I do TRE-GO em Goiania, com a seguinte estimativa de minutagem:

Chamadas fixo-fixo STFC - local - FF 2.306 minutos/més

Chamadas fixo-mével STFC - local - FM (VC1) | 1.145 minutos/més

11.1.2. Servigo Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia Nacional para as chamadas originadas da central telefonica instalada
no Edificio Anexo I do TRE-GO em Goiania, com destino dentro da area geografica do territério brasileiro, com a seguinte estimativa de
minutagem:

Chamadas fixo-fixo LDN 3.045 minutos/més

Chamadas fixo-mével LDN (VC2 e VC3) | 1.516 minutos/més

11.1.3. Os totais estimados servirdo somente de subsidio aos licitantes na formulagdo de suas propostas, tendo em vista que o valor pago sera o
efetivamente utilizado, apurando-se mensalmente o valor devido a Contratada mediante a aferi¢do do tipo de chamada e respectiva duragdo, de
acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL), com a descri¢do contida na tabela apresentada no
item 1.1.5. deste TR.

11.2. Discagem Direta a Ramal - DDR para 400 (quatrocentos) ramais, faixa 62-3920-4001 a 62-3920-4400, para a central telefonica instalada no
Edificio Anexo I do TRE-GO em Goiania;

11.3. O tridigito 148 sera restrito as chamadas telefonicas originadas de terminais fixos e méveis localizados na cidade de Goiania;

11.4. A Central telefonica possui 03 (trés) circuitos E1 e 01 (um) SIP (30 canais para cada circuito, no total de 120 canais de voz) e esta
localizada no Edificio Anexo I do TRE-GO, Praga Doutor Pedro Ludovico Teixeira, n® 300, Centro, Goiania-GO. CEP 74.003-10;

11.4.1. Caso o TRE-GO opte pela troca dos entroncamentos E1 por SIP, a Contratada devera adequar o seu fornecimento para o completo
funcionamento da rede de telefonia, respeitados os prazos contratuais para esse tipo de solicitagdo;

11.4.2. As sinalizagdes de linha e registro dos entroncamentos digitais SIP ou E1 deverdo ser do tipo SIP ou R2. Todos os codecs de atidio
necessarios para utilizagdo do servigo ndo disponiveis na Central Digitro NGC VOIP Manager deverao ser disponibilizados pela licitante.

12. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

12.2. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.3. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.4. Permitir o acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para execucdo dos servigos contratados, quando necessario;

12.5. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.5.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

12.5.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.5.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgio ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

12.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.7. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
13.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta.

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
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garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

13.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servicos;

13.6. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo,
ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

13.7. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nio esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

13.8. Promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato;

13.9. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

13.10. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos;
13.11. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo;

13.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante e assegurar
os direitos e cumprimento de todas as obrigag¢des estabelecidas por regulamentac¢do da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL;

13.14. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

13.15. Conforme estabelecido na Lei 12.007/09, a Contratada devera encaminhar a Contratante a Certiddo de Quitagdo Anual de Débito no prazo
limite quando do encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte, ou no més subsequente a completa quitagdo dos débitos
do ano anterior, ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espago da prépria fatura.

13.15.1. Da declaragédo de quitagdo anual devera constar a informagdo de que ela substitui, para a comprovagido do cumprimento das obrigacdes
do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.

13.15.2. O ndo envio da Declaragdo de Quitagdo sujeitard a Contratada as sangdes previstas na Lei 8.987/95, sem prejuizo daquelas sangdes
previstas no contrato a ser firmado com este Regional.

13.16. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagao, operagdo e niveis de servico;
13.17. Cumprir as obrigagdes impostas pelas Resolugdes ANATEL n? 632/2014 (Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
Telecomunicagdes), n® 426/2005 (Regulamento do STFC), no que cabivel;

13.18. Implementar a portabilidade dos cédigos de acesso da Contratante, nos termos garantidos pela Resolucdo ANATEL N2 460/2007 e
legislagdo subsequente;

13.19. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar da solicitacdo da Contratante;

13.20. Corrigir faturas contestadas pela Contratante em um prazo maximo de 15 (quinze) dias;

13.21. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos contratados, devendo as falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas no prazo
maximo estabelecido nos itens 9.7. e 9.8. deste TR e no restante das ocorréncias ndo previstas neste instrumento, de acordo com o regulamento
pela ANATEL;

13.22. Prestar os servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

13.23. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

13.24. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servicos, de forma a se obter uma operagao correta e eficaz;

13.25. Repassar a Contratante, durante o periodo de vigéncia do contrato, todos os pregos e vantagens ofertados a usudrios com perfil
semelhante, inclusive os de horario reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que aqueles ofertados na proposta da Contratada;
13.26. Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante, comprovagdo do valor vigente das tarifas na data da emissdo das contas telefonicas;
13.27. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais que incidam ou venha a incidir, direta e indiretamente, sobre
os servicos prestados;

13.28. Emitir Nota(s) Fiscal (is) dos servigos efetivamente prestados, apresentado - a(s) a Contratante, até 15 (quinze) dias, no minimo, antes da
data de vencimento, devidamente detalhada(s) em conformidade com as normas da ANATEL, contemplando tUnica e exclusivamente os servigos
efetivamente prestados pela Contratada, ficando esclarecido que sdo vedadas: 1) a apresentagdo, no documento de cobranga da Contratada, de
servicos outras prestadoras, e 2) a apresentacdo de servicos prestados pela Contratada em documento de cobranc¢a de outra prestadora, exceto
se, para qualquer dos casos, for autorizado pelo Contratante;

13.29. A fatura devera ser mensal e individualizada por linha (ramal), acompanhado do respectivo detalhamento dos servigos prestados,
devendo ser emitidas por meio magnético ou eletronico, nos termos das normas regulares da ANATEL;

13.30. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratacao, respeitando as hipéteses e condi¢coes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagoes;

13.31. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem na prestagcdo dos servigos objeto da presente
licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

13.32. Respeitar o sistema de seguranca do Contratante e fornecer todas as informagdes solicitadas por ele;

13.33. Na execucdo dos servicos, ndo podera haver interrupgdo das atividades normais da Contratante;

13.34. A Contratante se reserva o direito de rejeitar o servigo prestado, se em desacordo com os termos do Edital;

13.35. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas uteis apds a assinatura do contrato, junto a Contratante, um preposto
idoneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para representar a Contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e
agilidade da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

13.35.1. Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera comunicar ao Gestor do Contrato
por escrito o nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim do préximo dia ttil;

13.36. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicagdo;

13.37. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

13.38. Acatar as orientagdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagcdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

13.39. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a Contratada, independente de solicitagao;
13.40. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.
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14.DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

15. DA FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUGAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 117 e 140 da Lei 14.133/2021;

15.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo
ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor designado para esse fim, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a
Gestdo do Contrato;

15.3. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servigcos
contratados, promovendo o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 117 da Lei 14.133/2021;

15.4. A fiscalizagdo acompanhara as atividades desempenhadas pela equipe técnica designada pela Contratada, registrando todas as informagdes
necessarias ao bom andamento dos servigos e, se for o caso, solicitando as adequagdes que se fizerem necessarias;

15.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente o nivel de qualidade da execucdo do objeto para evitar sua degeneracdo, de
acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL) e pardmetros estabelecidos nos itens 9.7, 9.8 € 9.9
deste TR, devendo intervir para requerer a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

15.6. Também serdo utilizados como pardmetros de verificacdo dos resultados o tempo de espera para a discagem do nimero a ser chamado, a
qualidade das ligagdes, a continuidade dos servicos e o tempo para atendimento de demandas da Contratante;

15.7. O fiscal do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada;

15.8. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada;

15.9. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigco com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador;

15.10. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando
esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada
de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

15.11. O fiscal do contrato podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacado dos servigos;

15.12. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel
no que for pertinente a contratagio;

15.13. A contratada devera disponibilizar ferramenta on-line (conta on-line) para consulta ao detalhamento das faturas e dos servi¢os, com
acesso aos gestores/fiscais do contrato, onde poderdo visualizar o histérico das faturas e realizar a exportagdo dos dados;

15.14. A fatura mensal de servigos prestados emitida pela Contratada devera ser apresentada a Contratante em documento Unico, e apenas em
formato digital, contendo a descri¢do dos servigos contratados e o detalhamento das chamadas agrupado por ramal;

15.15. Na hipdtese de cobranga indevida de ligagdes telefonicas, a Contratada devera reapresentar Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida,
isenta dos vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de vencimento para a realizacdo do correspondente pagamento;

15.16. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo com a especificagdo do Edital e
da proposta de precos da Contratada;

15.17. A comunicagdo entre a Contratante e a Contratada sera estabelecida por meio de telefone, e-mail, WhatsApp, papel, reunides presenciais e
remotas e outros definidos em comum acordo;

15.18. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de san¢des
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, conforme disposto nos
artigos 137 (incisos 1 aIX ) e 139 da Lei 14.133/2021;

15.19. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 120 da

Lei 14.133/2021.

16. DO RECEBIMENTO, ACEITACAO E CRITERIO DE MEDICAO DO OBJETO
16.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera disponibilizar toda a documentagcdo comprobatéria
do cumprimento da obrigacdo contratual;

16.2. A documentagdo a ser apresentada deverda compreender demonstrativo de utilizagdo dos servigos de cada ramal telefonico utilizado no
periodo considerado;

16.3. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

16.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas;

16.5. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato;

16.6. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusio
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

16.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
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e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacdo de penalidades.

16.9. Critérios de Medicgao:

16.9.1. Suporte: Atendimento para contato e registro de ocorréncia sobre o funcionamento do servi¢co, com funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana;

16.9.2. Servigo: Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove por
cento e quarenta centésimos) do tempo contratado para o STFC;

16.9.3. Nao havera Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) para esta contratagdo, pois as operadoras de telefonia ja sdo submetidas a uma
Agéncia Reguladora, com regras especificas que medem a qualidade do servigo pelo mercado.

17. DEMAIS INFORMAGOES

17.1. O descumprimento ou atraso injustificado na execugcdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia sujeitard a Contratada as
penalidades estabelecidas na Lei 14.133/2021 e alteragdes;

17.2 As dividas em relacdo a este Termo de Referéncia poderdo ser esclarecidas pela Se¢do de Manutengdo de Equipamentos da Coordenadoria
de Engenharia e Infraestrutura do TRE-GO, no 42 andar, ala A, do edificio anexo a sede do TRE-GO, ou por intermédio do telefone (62) 3920-4191.

UNIDADE GESTORA: Coordenadoria de Engenharia e Infraestrutura - CEIN
ELABORADORES:

Romeu Sales de Lima (SEMEQ)
Flavio Soares Maciel (SEMEQ)

ANEXO I - do Aviso de Dispensa

ESTIMATIVA DE PRECOS
Contratacées e/ou licitagdes similares - Orgios Piiblicos - Valor Unitario
PE 26/2023 -
PE Secretaria de
PE PE 12/2023 - 30/2023 Atencio A
PE 04/2023 - | 057/2023 Policia - Saﬁiie )
~ QTD QTD Agéncia - Rodoviaria Comando | o o @ ento Mex
ITEM DESCRICAO UND MENSAL 12 Nacional de | Embrapa Federal 32 da ge Gestio
MESES Satide Amazonia | Superintendéncia | Marinha . Am
. . Hospitalar do
Complementar | Oriental / de Policia - Base Estado do Rio
- ANS Belém / Rodoviaria Naval da de Janeiro -
PA Federal Ilha das .
Cobras Hospital Geral
do Andarai
1 Assinatura E1 ou SIP | Mensal 4 48 0,00000 833,33000 538,00 651,9253 | 554,0000000 55
Assinatura de
2 numeracgdo DDR para | Mensal 1 12 0,00000 861,16000 124,00 587,3634 0,0400000 12
400 ramais
Trafego Telefonico .
3 . ; Minuto 2.306 27.672 0,02802 0,33000 0,02 0,0720 0,0000100
Local Fixo-Fixo
Tréafego Telefénico
4 Local - Ligagoes Fixo- | Minuto 1.145 13.740 0,28017 1,00000 0,13 0,3274 0,0000033

Moével (VC1)

Trafego Telefonico
5 LDN - Fixo-Fixo Minuto 3.045 | 36.540 - 1,37000 0,23 0,4276 0,0001000
(Degraus 1 a 4)

Trafego Telefénico

6 LDN - Fixo-Mével Minuto 1.516 | 18.192 - 1,42000 0,21 0,6548 0,0001000
(VC2 e VC3)
Taxa de
instalagdo/habilitagao
7 de STFC de Eventual - 4 0,00000 - 1.000,00 602,3182 | 247,1800000 42

entroncamento digital
bidirecional SIP ou E1
com 30 canais
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ANEXO II - do Aviso de Dispensa
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL
Razao Social:
CNPJ (MF) n:
Endereco:
Telefone:
E-mail:
Dados bancarios: (agéncia e niimero de conta)
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA O CONTRATO
Nome:
Cargo/Fungio:
CPF:
Carteira de identidade: (n? e drgdo expedidor)
Nacionalidade:
E-mail:
QUANTIDADE
~ QUANTIDADE VALOR VALOR ANUAL
DESCRICAO UNIDADE MENSAL ‘
ESTIMADA ANUAL ESTIMADA UNITARIO (RS$) (R9)

Assinatura de entroncamento digital
bidirecional SIP ou E1 com 30 canais Mensal 4 48
Assinaturzf\ de numeragdo DDR para Mensal 1 12
400 ramais
T'rafegf) Telefénico Local - Ligac¢des Minuto 2306 27.672
Fixo-Fixo
Trafego Telefénico Local - Ligagdes .
Fixo-Mével (VC1) Minuto 1.145 13.740
Trafego Telefonico LDN - Fixo-Fixo Minuto 3.045 36.540
(Degraus 1 a 4)
Trafego Telefonico LDN - Fixo-Modvel .
(VC2 e VC3) Minuto 1.516 18.192
Taxa de instalacdo/habilitagio de
servico de telefonia STFC de
entroncamento digital bidirecional
SIP ou E1 com 30 canais *

Eventual - 4
* Evento unico durante todo o
periodo da contrata¢do, no caso de
mudanc¢a de operadora de telefonia
ou aquisicdo de novos troncos SIP ou
E1.

VALOR GLOBAL RS

=

pr
Jel! L.|:l' Documento assinado eletronicamente por LOIRf SCHWINGEL, DIRETOR(A)-GERAL EM SUBSTITUICAO, em 06/12/2024, as 19:00, conforme art. 1°,
III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

1 eletrénica

——

e
i
gs!& L"T_ly Documento assinado eletronicamente por SANDRO BENVENUTTI, Usuario Externo, em 12/12/2024, as 15:23, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
| eletrénica
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t:ﬂ_. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/seid.tre-go.jus.br/sei/controlador_externo.php?

1& 3¢ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0997198 ¢ o codigo CRC AESD268B.

24.0.000015154-4

"E um dever de todos, sem excegdo, proteger criangas e adolescentes contra a violéncia infantil”
Para denuncia disque 100 e/ou (62) 3286-1540 (Delegacia de Protegdo a Crianga e ao Adolescente)
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