TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS

ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1 - NOME DA SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

Contratagdo de empresa
redundantes para compor o Backbone Secundirio.

especiali

zada para o fornecimento de links de comunicagdo de dados

2 — REQUISITOS DE NEGOCIO DA AREA DEMANDANTE

2.1 — NECESSIDADES DE NEGOCIO

Necessidade 1:

\Garanti r oacesso

aos servigos disponibilizados pelo TRE-GO e pelo TSE.

Id Funcionalidade Id Atores Envolvidos
1 | Acesso a rede corporativa de 1 Secdo de Suporte as Redes/SESRE
dados da JE-GO.
2 Empresa Contratada

2.2 —-REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS

Id Tipo Requisito

1 [Requisitos de Capacitacdo Todos os técnicos envolvidos devem ser capacitados quanto ao
fornecimento de links de comunicag¢do de dados.

2 Requisitos Legais Ndo se aplica.

3 Requisitos de Manutengdo O servi¢o a ser contratado deve ser disponibilizado durante
toda a vigéncia do contrato, no minimo na modalidade 24 horas
X 7 dias da semana.

4 Requisito Temporal Os servigos de comunicacdo de dados, descritos neste estudo,
devem ser contratados o mais rdpido possivel, pois ndo existe
redundancia para os links concentradores atuais, pois sdo de
uma mesma operadora.

5 Requisitos de Seguranga daConfidencialidade quanto aos dados que trafegam pela rede da

Informagdo Contratada.

6 Requisitos Sociais, Ambientais €eNdo se aplica.

Culturais
7 Requisitos de Desempenho A largura de banda e a velocidade dos links de dados devem ser
mantidos de acordo com os Contratos, obedecendo as
especificacdes técnicas minimas e ao ANS.
2.3 - REQUISITOS TECNOLOGICOS
Id Tipo Requisito
1 [Requisitos da Arquitetura Os links de dados devem ser da tecnologia Internet Dedicada.
Tecnoldgica

2 | Requisitos do Projeto de Ndo se aplica.
Implantagdo da STIC

3 | Requisitos da Garantia e Prestac¢do de servico de dados durante toda a vigéncia do
Manutengdo contrato na modalidade 24 horas x 7 dias da semana.

4 |Requisitos de Capacitagdo Equipe treinada quanto a tecnologia empregada e apta a resolver

problemas.
5 |[Requisitos de Experiéncia Curso técnico na area de informdtica;
Profissional da Equipe Técnica

6 |Requisitos de Formacgdo da Conhecimento em rede de computadores;
Equipe Técnica

7 | Requisitos da Metodologia de Ndo se aplica.
trabalho

8 |Requisitos de Seguranca sob o |Observar e obedecer, rigorosamente, todas as normas e

ponto de vista Técnico procedimentos de segurangca implementados no ambiente de

Tecnologia da Informag¢do do TRE-GO.
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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

3 — IDENTIFICAGAO DAS SOLUGOES DISPONIVEIS

Solugdo 1 Nome da Solugdoilicitar e contratar novos Servigos de telecomunicacgdes.

DescrigaoiDisponibilizagdo de links redundantes de dados na tecnologia
Internet dedicada.

Fornecedor(es)jfEmpresas do mercado de Telecomunicagdes.

EntidadeiTRE-GO

ValoriR$200.000,00(anual).

4 - IDENTIFICACAO DAS SOLUGOES/ALTERNATIVAS DISPONIVEIS

Requisito Id da Solug¢do| Sim | Nao| Ndo se Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro o6rgdo ou 1 X
entidade da Administragdo Publica Federal?

A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico 1 X
Brasileiro?

A Solugdo é um soft ware livre ou soft ware publico? 1 X
A  Solugdo é aderente as politicas, premissas e 1 X
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes e-PING, e-

MAG?

A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? 1 X
A Solugdo ¢é aderente as orientagdes, premissas e 1 X
especificagdes técnicas e funcionais do — e-ARQ Brasil /

Moreqg-Jus?

5 — Anadlise e Comparacdao dos Custos Totais da Demanda

Anélise/Conclusdo:

Solugcdo 1: Licitar e contratar.

- Sob o aspecto técnico, a tecnologia pleiteada atende aos requisitos de qualidade, performance e
seguranc¢a e ainda, permite a redundancia dos servigos de comunica¢do de dados.

- Sob o aspecto orgamentdario, pretendemos contratar para a Sede, links de alta velocidade de, no
minimo, 1000Mbps, com acréscimos do atual orgcamento.

Conclusdo: A solugdo 1 permite equacionar os custos, aproveitar recursos ja existentes neste
Regional (roteadores), possibilita a manutengcdo da seguranga dos links com o uso de VPN (Rede
Virtual Privada) e a implementagcdo de redundancia para os servigos de comunicagdo de dados na
sede com o objetivo de aumentar a disponibilidade dos servigos de TI.

6 — JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

6.1 — DESCRICAO DA SOLUCAO

Nome: Licitar e contratar novos Servigos de telecomunicagdes.

Descrigdo: Disponibilizagdo de links de dados com velocidades superiores e manutengdo
do orgcamento.

Bens e Servigos: Id Bem / Servigo Valor Estimado Anual
1 Disponibilizagdo de links redundantes de dados. RS 200.000,00

6.2 - ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES DE NEGOCIO

Id Fungdo Necessidade de Negdcio
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1 Acesso a rede Garantir o acesso aos servigos disponibilizados pelo TRE-GO e pelo TSE.
corporativa de
dados da JE-GO.

6.3 — BENEFICIOS ESPERADOS

Id Tipo Beneficio
1 Eficiéncia Os links redundantes de dados devem aumentar a disponibilidade dos servigos
de TI.

6.4 - DEMAIS RAZOES

Id Solugdo Justi ficativa

1 Ndo se aplica.

7 — AVALIAGCAO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO PARA EXECUCAO CONTRATUAL

Id [Tipo de Necessidade | Descrigao

1 Nenhuma. Toda a infraestrutura de TI estd pronta para dar continuidade a
prestacdo dos servigos contratados.

ASSINATURA

Integrante Integrante Integrante
Técnico Demandante Administrativo

Marcos Rogério Santiago

SESRE/STI
Marcilio Zaccarelli Bersaneti Leonafdo'Eustaqum de
CINF/STI Oliveira Coelho
AGSAO/SAO

Leandro Pires Rabello
SESRE/STI

Goiania, 16 de Margo de 2021.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS

PLANO DE SUSTENTAGAO

1 - INTRODUGCAO

Este plano de sustentagdo tem como objetivo garantir as condigdes necessdarias a execugao
do servigo contratado e definir formas e regras de transicdo apds o fim do contrato de modo

a ndo permitir a interrup¢do do servigo.

2 — RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DE NEGOCIO DURANTE E APOS A CONTRATACAO

2.1 - RECURSOS MATERIAIS

Recurso 1 |Links de dados|Quantidade: 04 Links de alta 24 horas por
Internet velocidade Disponibilidade: |dia x 7 dias
Dedicada. na semana.

Id |Ag¢dao Para Obtencdo dos Recursos Responsavel
1 Realizar licitagdo. TRE-GO
2.2 - RECURSOS HUMANOS
Id Funcao Formagao Atribuigoes Carga Horaria
semanal necessaria
1 Acompanhamento e Servidor 1 Verificar o cumprimento 30 horas
Fiscalizagdo concursado integral da execucgdo dos
Sservigos.
2 Manter registro de 30 horas
ocorréncias relacionadas
com a execugao do
contrato, determinando
todas as agbes necessdarias
para a regularizagdo das
faltas ou defeitos.
3] Comunicar, formalmente, 30 horas
irregularidades cometidas
passiveis de penalidades,
bem como efetuar as glosas
na Nota Fiscal/Fatura.

3 — TRANSICAO CONTRATUAL

3.1 - AVALIAGAO DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Id Agao Responsavel | Data Inicio Data Fim
1 Avaliagdo da execugdo contratual para verificar STI 8 meses 6 meses
conveniéncia de sua renovag¢dao ou fazer novo antes do antes do
contrato, originado de nova licitagdo. vencimento | vencimento
3.2 - ACOES PARA ENCERRAMENTO CONTRATUAL
Id Agao Responsavel | Data Inicio Data Fim
1 Apbés a realizagdio de nova licitacdo, caso| Contratadas |Ultimos 100| Ultimo dia
ocorra mudang¢a de fornecedor dos servigos ou dias de de vigéncia
de tecnologia, deverdo ser desinstalados os vigéncia dos atuais
links da antiga CONTRATADA e instalados os dos atuais contratos.
links da nova CONTRATADA, sem interrupgao contratos.
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dos servigos.

4 - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Evento 1 : | Acompanhamento Id Agdao Preventiva Responsavel
constante da ] ] N ] L N
execucdo 1 Fiscalizagdo ostensiva e notificagdo STI
contratual. imediata de deficiéncias na execug¢do para
corregao.
Id Ac¢do de Preparagao Responsavel
1 |Andlise das alternativas a contratagdao do STI/SAO
servigo.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Contratag¢do emergencial ou renovagdo dos| STI/SAO/DG
contratos vigentes.
5 — ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA
5.1 — TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
Id Item Forma de Transferéncia do Conhecimento
1 N3do se aplica.
5.2 — DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
Id Clausulas segundo a Lei n?2 9.610, de 19 de fevereiro de 1998.
1 Ndo se aplica.
ASSINATURA
Integrante Integrante Integrante
Técnico Demandante Administrativo

Marcos Rogério Santiago
SESRE/STI

Leandro Pires Rabello
SESRE/STI

Marcilio Zaccarelli Bersaneti
CINF/STI

Leonardo Eustdquio de
Oliveira Coelho
AGSAO/SAO

Goiania, 16 de Margo de 2021.
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ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO

1 - SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

1.1 - DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA

Disponibilizagdo de links redundantes de dados na tecnologia Internet.

Id Bens Que Compdéem a Solugdo
1 Ndo existem bens nesta solugdo.

Id Servigos Que Compdem a Solugdo
1 04 Links de alta velocidade de dados do tipo Internet dedicada.

1.2 - DEFINICAO (NATUREZA DO OBJETO) DA SOLUGCAO

Critério

Atendimento
da Solugdo

E possivel especificar o servigo usando parametros usuais de mercado?

Sim
E possivel medir o desempenho da qualidade usando pardametros usuais de mercado? Sim
O objeto da contratacdo se estende necessariamente por mais de um ano? Sim
O objeto da contratagdo é essencial para o negdcio? Sim

1.3 - PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DA CONTRATAGCAO

Ndo poderd haver parcelamento.
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2 - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Id Dever / Responsabilidade

1 Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias das condigdes e pregos pactuados do
contrato.

2 Fiscalizar e fixar prazo para corregdo dos servigos prestados, notificando por escrito, a CONTRATADA sobre quaisquer falhas e eventuais imperfei¢des na
execugdo dos servigos.

2.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA(S) CONTRATADA(S)

Dever / Responsabilidade

1 Fornecer os servigos no prazo e demais condigdes estipuladas.

2 Se constatada qualquer irregularidade nos servigos prestados, a empresa devera corrigi-los em até 5 (cinco) dias uteis.
3 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem prévia anuéncia do TRE-GO.
4

Manter durante a execugdo do contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

3 - INDICAGAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO

Id Etapa / Fase / Item Indicador Valor Minimo Aceitavel

1 Execucdo contratual/Links redundantes internet dedicada de

Disponibilidade 99,5%
alta velocidade.

3.2 - ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Id Servico / Bem Estimativa Forma de Estimativa

1 |Link Internet dedicado de alta velocidade 4 Links para uso de VPN e acesso a internet.
2 |Sistema de geréncia de links. 1 Monitoramento por operadora.

3

4

5

3.3 - METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGAO

Id Etapa / Fase / Item Método de Avaliagdo

1 Avaliagcdo e homologagcdo | Os servigos prestados serdo avaliados e homologados, até o 102 dia
dos servigos prestados. util do més subsequente ao de sua prestacdo através da checagem do
ANS contratado.

3.4 - INSPEGCOES E DILIGENCIAS

Id Tipo Forma de Exercicio

1 Ndo se aplica.

3.5 - FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado por crédito bancdrio em até 10 dias, a contar do ateste da fatura
apresentada pela contratada, desde que ndo haja fator impeditivo imputavel a esta.
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3.6 — CRONOGRAMA DE EXECUGCAO FiSICO-FINANCEIRA
Id Entrega Data de Entrega Percentual a ser Pago
1 Fatura apresentada pela|Em até 10 dias apdés cada més Mensalmente 1/12 do valor anual

Contratada.

de prestagdo dos servigos.

contratado.

Total:

100,00% no ultimo més do contrato.

3.7- MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGCAO

Funcdo de Com. 1

Abertura e acompanhamento de chamado para suporte técnico.

Documento Emissor Destinatario

Meio

Periodicidade

Ordem de servigo/|Contratante Contratada Telefone, E-mail|De acordo com a
chamado. ou sitio na|necessidade/
internet. demanda.
3.8 — REGRAS PARA APLICACAO DE MULTAS E SANGOES
Id Ocorréncia Sancgdo / Multa
1 Falha na execugdo do contrato. Multa de até 20% sobre o valor do contrato.
2 Retardamento na execugdo do objeto contratual. Multa diaria de 0,666% sobre o valor total do contrato.
4 - ORCAMENTO DETALHADO
Id Bens / Servigo Valor Estimado Anual
1 Links redundantes de Internet dedicada de alta velocidade. R$ 200.000,00
2 Sistema de geréncia de links. Incluso no valor do link
3
4
5
5 - ADEQUAGCAO ORGCAMENTARIA
5.1 - FONTE DE RECURSOS
Id Valor Fonte (Programa / Agédo)
1 R$ 200.000,00 Operacgdo de servigos de informdatica/Despesas com teleprocessamento
5.2 - ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO
Id Valor Exercicio Percentual do Andlise e Conclusdo
Financeiro Org¢amento
1 RS$ 200.000,00 2021/2022 -
5.3 - VIGENCIA DA PRESTACAO DE SERVIGCO
Id Bens / Servigo Prazo
1 Servigos especificados. Vigéncia de 30 meses a partir da assinatura do contrato ou
renovacgao.
6 — CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1

- PROPOSTA TECNICA
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6.1.1 — Organizagdao da Proposta

Ndo se aplica.

6.1.2 — Critérios Técnicos Pontudveis (apenas para melhor técnica ou técnica e prego)

Id Critério Pontuagdo % Justificativa

1 Ndo se aplica.

6.2 — CRITERIOS DE SELECAO

X Licitagdo Registro de Prego Dispensa de licitagao Inexigibilidade de licitacao
Modalidade: Pregdo Eletrdnico Tipo: Menor prego global
Justi ficativa: Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, pela Lei Complementar n2 123, de 14 de

dezembro de 2006, pelos Decretos n? 5.450, de 31 de maio de 2005, n? 6.204, de 5
de setembro de 2007, n2 7.174, de 12 de maio de 2010, subsidiariamente, pela Lei
n? 8.666, de 21 de junho de 1993, observadas suas alteragbes posteriores, e
demais legislagdo correlata, visando a contratagcdo de servigos especializados na
drea de Tecnologia da Informacgédo.

6.3 — QUALIFICACAO TECNICA

6.3.1 — Requisitos de Capacitacdo e Experiéncia

Id Requisito

1 Ndo se aplica.

6.3.2 — Requisitos de Qualificagcdo das Equipes Técnicas

Id Qualifi cagdo

1 Ndo se aplica.

7 - INDICACAO DA EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATACAO (ou comissdo de recebimento de bens) (Res.
CNJ 182/2013, art. 16, VIII)

Gestor do Contrato: Marcilio Zaccarelli Bersaneti Telefone: 4234
E-mail do Gestor do Contrato: marcilio.bersaneti @tre-go.jus.br Setor: CINF
Fiscal Demandante/Técnico: Marcos Rogério Santiago Telefone: 4252
E-mail do Fiscal Demandante: marcos.santiago@tre-go.jus.br Setor: SESRE

Fiscal Administrativo:

Ndo indicado conforme Portaria PRES n°204/2018.

E-mail do Fiscal Administrativo:

ASSINATURA

Integrante Integrante Integrante
Técnico Demandante Administrativo

Marcos Rogério Santiago
SESRE/STI

Leonardo Eustdquio de
Oliveira Coelho
AGSAO/SAO

Marcilio Zaccarelli Bersaneti
CINF/STI

Leandro Pires Rabello
SESRE/STI

Goiania, 16 de Margo de 2021.
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1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 1

necessario e prestar toda e qualquer informag¢do que facilite
seu andamento.

Risco: O contrato do servigo de fornecimento de links redundantes ndo
ser firmado ou sofrer atraso.
Grau do risco: |Impacto: Alto Id |Dano
Probabilidade: ] ]
Muito Baixa 1 |Parada no fornecimento dos servigos .de TI. para
Risco=60 as 92 (noventa e duas) Zonas Eleitorais do
Estado de Goids, Postos de Atendimento e
demais unidades administrativas no caso de
falha na operadora principal.
Id Ag¢ao Preventiva Responsavel
1 Acompanhar o andamento do processo e auxiliar quando STI

Acg¢ao de Contingéncia

Responsavel

1 Contratagdo emergencial.

TRE-GO

2 — RISCOS DA STIC

Risco | Risco: Links de dados apresentarem problemas e instabilidades de
1 conexao.
Grau do risco: Impacto: Alto Id Dano
Probabilidade:
Muito Baixa 1 |Diminuigdo da qualidade dos servigos
Risco: 60 prestados pela JE.
Id Agcao Preventiva Responsavel
1 Especificar de forma adequada as tecnologias que se pretende TRE-GO
contratar, assim como os Acordos de Nivel de Servigo.
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1 Nova contratagdo com outro fornecedor e/ou uso de outra TRE-GO
tecnologia de conexdo de dados.

ASSINATURA

Integrante
Técnico

Integrante
Demandante

Integrante
Administrativo

Marcos Rogério Santiago

SESRE/STI

Leandro Pires Rabello

SESRE/STI

Marcilio Zaccarelli Bersaneti

Leonardo Eustdquio de
Oliveira Coelho

CINE/STI AGSAO/SAO

Goiania, 16 de Margo de 2021.




