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Apoio Administrativo — Zonas

Estudos Técnicos Preliminares . .
Eleitorais

1. INTRODUCAO

Nestes estudos técnicos, analisar-se-a a demanda de servicos de apoio
para as Zonas Eleitorais, tanto no tocante a postos fixos quanto as demandas
temporarias das eleicGes. A Justica Eleitoral possui um fluxo de trabalho atipico, com

um grande aumento de volume de opera¢des no periodo eleitoral.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Justica Eleitoral em Goias esta presente em 246 (duzentos e quarenta e
seis) municipios, totalizando aproximadamente 15.100 (quinze mil e cem) se¢oes
eleitorais e 4.662.000 (quatro milhdes e seiscentos e sessenta e dois mil) eleitores.

Para atender a demanda do eleitorado, o Tribunal Regional Eleitoral de
Goias possui 92 (noventa e duas) zonas eleitorais que ficam responsaveis pela atuagao
jurisdicional em primeiro grau. Algumas zonas possuem em sua circunscri¢io muitos
municipios e/ou localidades de dificil acesso, gerando uma logistica de operagdes com
grandes deslocamentos ou complexidade. ~Em Goias, os municipios que possuem
locais considerados de dificil acesso sao: Cavalcante, Campos Belos, Itaja, Uruagu,
Alto Parafso, Niquelandia e Sao Domingos.

Atualmente, as zonas contam em regra com dois servidores efetivos,
com apoio de requisitados de outros entes da federagdo. A forca de trabalho total
disponivel nas zonas eleitorais é de aproximadamente 480 (quatrocentos e noventa)
servidores, ficando aproximadamente 9.712 (nove mil, setecentos e doze) eleitores por
servidor de cartorio. Algumas localidades possuem claros de lotagdo ocasionados pelas
movimentacdes naturais da forca de trabalho, ficando com somente um servidor

efetivo em exercicio.
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Historicamente, a Justica Eleitoral contou com servidores requisitados

para desempenhar suas fun¢oes institucionais.

Em virtude do cenario socioecondémico no Brasil, as contratacdes na

Administragao Publica estdo limitadas, gerando uma escassez de servidores publicos

em diversos entes da Federacdo. Portanto, os governos estaduais e municipais estio

solicitando o retorno de seus servidores cedidos a Justica Eleitoral, o que provocou

um impacto consideravel nas opera¢des das zonas eleitorais.

O cenario de desconfian¢ca com o processo eleitoral também ¢é desafiador

para as zonas eleitorais que lidam diretamente com os clientes-cidadaos da Justica

Eleitoral.

2.1. DEMANDAS DAS ZONAS ELEITORAIS

Atividades de apoio
ordinarias

Organizar documentos, arquivar e executar outras tarefag
administrativas necessarias a assegurar e agilizar o floso
trabalhos;

Elaborar minutas de textos, correspondéncias, document
planilhas, tabelas e relatérios para apreciacao do servido
responsavel;

0S

Receber/entregar documentos, processos e materiais de
consumo;

Encaminhar documentos eletrénicos ou fisicos;

Realizar o registro de informacdes em sistemas

informatizados, que n&do configurem atividade exclusiva de

servidores;

Atender as chamadas telefbnicas, prestando informacdes
anotando recados para transmitir ao destinatario de saa 4
de atuacéo;

\re

Auxiliar nas atividades de atendimento aos eleitoresiduat
e candidatos;

No dia das elei¢des, auxiliar no atendimento de chamado
Secdes Eleitorais;

S das

Auxiliar nas atividades relacionadas a logistica do pleito
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eleitoral.

Atividades de apoio nas
Eleicbes

Apoiar os servidores das zonas eleitorais na vistoria cizsd
de votacao;

0

Suporte nas atividades relacionadas ao treinamento e ap
aos mesarios;

DIO

Auxiliar na preparacao e distribuicdo dos materiais a sere
utilizados nas secdes e locais de votacao;

m

Auxiliar na realizagéo de testes e simulados com a urna
eletrbnica e em sistemas eleitorais;

Auxiliar na logistica do ambiente destinado a realiza¢@o d
procedimentos de transmissao, totalizacao e divulgacsio (
resultados;

o

Prestar suporte aos procedimentos de transporte de urng
eletrénicas dos locais de armazenamento para 0s locais (
votacao;

Auxiliar a preparagao das urnas eletronicas para as eteicd

tais como: limpeza, geracao de flash cards e memoaria de
resultados, verificacao, testes e autoteste das urnasaed®

registro de ocorréncias nestes, realizacdo de carga aeseft

nas urnas para uso em simulados e nas elei¢des, troca d
impressora, bateria e bobina de Urna Eletronica;

Instalar urnas eletronicas nos locais de votacéo, oriestar
usuarios, atender chamados das sec¢des eleitorais e pres
suporte a geracao do BU, via sistemas de apuracéo;

[ar

Auxiliar no inicio e finalizacdo da votacao (suporte as
atividades dos mesarios);

Auxiliar nos procedimentos de contingéncia das urnas
eletronicas;

Colaborar no recolhimento dos materiais utilizados nas
eleicOes, dentre eles: as urnas eletrénicas, memarias de

resultado, cadernos de folhas de votagao, boletins de urng e

armazenamento das urnas, emitindo relatorio especifloe
as condi¢cOes de armazenamento e avaria, organizando-g
Cartorio Eleitoral ou no local de armazenamento de urnas
mediante instru¢des de servidores da Justica Eleitoral,

50
S no

Apoiar os servidores da Justica Eleitoral nas audiéncias @
geracao das midias e preparagdo das urnas para as eleig

e
oes;

Operacao de aplicativos desenvolvidos para as Eleicoes,
sistemas de transmisséo de arquivos de urnas eletronica
incluindo conexao a sistemas de VPN, conexao a sistema

B,

S de

comunicacao via satélite e configuracdo de DHCP, confome

orientacdo do TRE / Cartorio Eleitoral.




o

JUSTICA ELEITORAL i
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS

Restou evidenciado que as zonas eleitorais possuem atividades a serem
desempenhadas ordinariamente que impactam diretamente no cliente da Justica
Eleitoral e um pico de volume de atividades relacionadas ao pleito eleitoral em um

curto espago de tempo, sendo vejamos:

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

A demanda de servicos ordinaria esta ligada a caréncia de pessoas e na

melhoria do processo de atendimento.

A Gestao de Pessoas é um processo de suporte a operagao finalistica da
institui¢ao que faz parte do Planejamento Estratégico 2021-2026 do Tribunal Regional

Eleitoral de Goias.

A melhoria no atendimento também faz parte do Planejamento
Estratégico 2021-2026 por meio dos objetivos estratégicos visando garantir os direitos

da cidadania e legitimidade do processo eleitoral.

A contratagao de servigos para os pleitos eleitorais esta prevista no PAC

2022, com verba propria para elei¢des na proposta or¢amentaria.

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS

1. Capacidade de atender as demandas ordinarias, com postos fixos e permanentes.

2. Previsio de mobilizagio para atender altas demandas temporarias, sendo de 30
(trinta) dias o prazo de mobilizacio minima de um posto e 90 (noventa) dias o prazo

maximo de mobilizacio de um posto temporario.

3. Havendo contratagdo, ela devera estar alinhada a Resolugio CNJ n°® 347/2020, IN

n® 5/2017, IN n° 40/2020 e outros normativos correlatos.
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4. Possibilidade de prestacio de servicos em outros municipios que fazem parte da

circunscricao da zona eleitoral.

5. A solugao devera ter mecanismos de controle para evitar que a prestagdao de servigos

se confunda com as atribui¢des dos cargos efetivos do Poder Judiciario.

6. Controle de servigos por tecnologia digital.

7. Os limites orcamentarios do objeto devem estar bem delineados.

8. Os servigos deverao estar vinculados as politicas de sustentabilidade do TRE-GO.

9. A solugio devera atender a funcao social da Agenda 2030, com reserva de

percentual de vagas para mulheres vitimas de violéncia doméstica, nos termos do SEI

n° 21.0.000004797-7.

10. A solugao escolhida devera estar alinhada ao espirito da Agenda 2030, nio se
aceitando discriminagdao de género, raga, tragos fisicos e outras formas sob nenhuma

hipotese.
11. Os servigos deverdo respeitar as regras de acessibilidade fisica e digital.

12. Para casos de terceirizagao, controles deverdo ser implementados para garantir o

cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdenciarias e fiscais.

14. Vedagiao de contratagao de parentes de candidatos, servidores, magistrados e

ocupantes de cargos de direcionamento, assessoramento e chefia do TRE-GO.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A solugao escolhida devera passar por consulta publica para verificar a
aceitagao por parte do mercado, bem como, se as condigodes financeiras e operacionais
sao viaveis para a Administracio Publica. As contratagoes deverdo almejar o

desenvolvimento nacional sustentavel.

Algumas solugoes sdo possiveis para a demanda em questio.
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A contratagdo temporaria para o servico publico estd balizada na Lei n°
2

8.745/93. A utilizacio desta solucido estaria balizada no art. 2°, inciso VI “i

Entretanto, a utilizagdao deste dispositivo depende de regulamentacao.

5.1 CONTRATACAO DE SERVICOS

A contratagao de servicos ¢ uma solugao presente no mercado ha anos,

com alta aceitacao.

Seria uma solugao para atender os picos temporarios de demanda, tais
como os do periodo eleitoral. Ou para solugoes especificas como o atendimento sem a
necessidade de mao-de-obra dedicada. Entretanto, como haveria uma alta rotatividade

de pessoas, seria uma solugdo limitada para os trabalhos ordinarios.

Em relagdo a custos, pode ser mais viavel financeiramente pelo fato da
Administragio nao ter que controlar o como as pessoas serao contratadas,
possibilitando as empresas se utilizarem dos novos formatos de contratos presentes no

metcado.

Hssa solucao sozinha nao atende a demanda descrita neste estudo

técnico.

5.2 CONTRATACAO DE SERVICOS POR MAO-DE-OBRA DEDICADA

A contratagdo de servicos por meio de maio-de-obra dedicada ¢
amplamente utilizada na Administragdo Publica, com balizamento no Decreto n°

9.507/2018, sendo vejamos:

“Art. 3° Niao serdo objeto de execugdo indireta na administragdo
publica federal direta,
autarquica e fundacional, os servigos:
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I - que envolvam a tomada de decisao ou posicionamento
institucional nas areas de planejamento, coordenagio, supervisao e
controle;

II - que sejam considerados estratégicos para o 6rgao ou a
entidade, cuja terceirizagao possa

colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e
tecnologias;

IIT - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacio,
de outorga de servigos

publicos e de aplicagio de sangio; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos do 6rgio ou

da entidade, exceto disposi¢do legal em contrario ou quando se
tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do
quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessérios de que
tratam os incisos do caput poderio ser executados de forma
indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a
realizaciio de atos administrativos ou a tomada de decisio para o
contratado.”

A Resolugio TSE n° 23.234, de 25 de mar¢o de 2010, disciplinou a

contratagao de servigos no ambito da Justiga Eleitoral, inclusive quanto a terceirizacao,

Senao vejamos:

“Art.4° As atividades de limpeza, conservagio, higienizacio,
seguranca,  vigilancia,  transporte, apoio  administrativo,
informatica, copeiragem, recepcdo, operagio de clevadores,
reprografia, telecomunicagbes e manutencdo de prédios,
equipamentos ¢ instalagdes serdo, de preferéncia, objeto de
execucio indireta.

§ 1° As tarefas e atividades de apoio administrativo devem estar
previamente descritas no Projeto Bdsico ou no Termo de
Referéncia, bem como no contrato de prestacio de servicos,
admitindo-se pela Administragio, em relagio a pessoa encarregada,
a notificagio direta para a execugio das tarefas previamente
definidas.

§ 2° A realizacdo de servicos de que trata esta Resolugio nio gera
vinculo empregaticio entre os empregados da contratada ¢ a
Administracio, vedando-se qualquer relacio que caracterize
pessoalidade e subordinacio direta.

§ 3° O objeto da contratagio sera definido de forma expressa no

edital de licitagdo e no contrato, exclusivamente como prestagio de
servicos, sendo vedada a utiliza¢ao de contratagiao de servigos para
a contratacdo de mio de obra.”
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Esse tipo de contratacio precisa ter controles efetivos para que o
colaborador terceirizado nio execute as atividades previstas nos planos de carreira dos

servidores publicos.

A terceirizagao devera ser utilizada para atividades acessorias, devendo a
fiscalizacdo, o planejamento, a instrumentacao de processos judiciais e a tomada de

decisdo serem realizadas por servidores publicos de carreira.

Outra cautela neste tipo de contratacao é que o pagamento devera ser

realizado por resultado e qualidade, nio somente pela presencialidade.

Esse modelo de contratagdo requer uma fiscalizacao administrativa mais

estruturada, em virtude de:

ad. Requerer mais conhecimento do fiscal;
a.il. Exigir um maior nimero de calculos para sua conferéncia;
aiil.  Ter um numero bem maior de documentos para fiscalizar;

aiv.  Possibilitar mais erros por parte das empresas.

O proprio TRE-GO tem contrato para servigos de apoio administrativo
na Sede do Tribunal e em algumas Diretorias de Férum. O Tribunal Superior Eleitoral

se utiliza amplamente desse tipo de contratagdo para diversos servigos.

Esta solu¢ao requer verba de custeio para sua execugdo. Por ser um
modelo ja utilizado no TRE-GO ha muitos anos, tem-se previsao or¢amentaria para

atender a demanda em questao.

Essa solugio atende amplamente a demanda descrita neste estudo

técnico.

5.3 CONVOCACAO DE ELEITORES

A convocagao de eleitores ¢ prevista na legislacao eleitoral, podendo ser

utilizada nos seguintes casos:
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® Mesario;
e Auxiliar de Logistica;

e (Coordenador de escolas;

e (Coordenador de Acessibilidade.

E interessante para ser utilizada na semana das elei¢des, face ao limite de

10 (dez) dias de convocagao previsto na legislacdo eleitoral.

E uma solugio de baixo investimento financeiro, mas que precisa de
verba carimbada. Nao temos no or¢camento do TRE-GO previsao or¢amentaria deste
tipo de verba para resolver a demanda descrita neste estudo. Entretanto, esta solucao
podera ser adotada como complemento ou plano de contingéncia para uma solugao

maioft.

5.5 CONVENIOS COM FACULDADES

Essa solugao deve ser utilizada pontualmente, uma vez que o estagio tem
a func¢io de desenvolvimento para o estudante, nao devendo ser utilizado como mao-
de-obra precaria. Entretanto, para demandas temporarias, como atuar na véspera e no
dia das elei¢oes, é interessante para desenvolver ndo s6 as habilidades técnicas, mas

também as responsabilidades cfvicas com o processo eleitoral.

E uma solu¢io de baixo investimento financeiro. Entretanto, ¢
necessario criar uma logistica de acompanhamento por parte de servidores mais

experientes.

Acreditamos que esta solugio poderia ser utilizada como refor¢o ou

plano de contingéncia para outra solu¢do adotada.

6. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE
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A quantidade maxima de postos de servico estimada consta no anexo I
deste documento. A quantidade minima de postos fixos a serem contratados sera de

10 postos.

Os auxiliares de apoio administrativo poderdo ser utilizados nas zonas

eleitorais, centrais de atendimento ou diretorias de fé6rum.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O wvalor estimado para a contratagio consta no anexo II deste

documento, sendo adotado o valor do salario de auxiliar administrativo previsto no

Contrato TER-GO n° 59/2019.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO

Diante da complexidade do cenario, entendemos que a solugdo a ser

adotada para a demanda em questdao devera ser mista.

Para a demanda de postos fixos, utilizarfamos a contratagio de servigos
com mao-de-obra dedicada e, nas mobiliza¢des temporarias, a contratagao eventual de

servigos com obrigag¢des trabalhistas e documenta¢ao de mao-de-obra dedicada.

Como plano de contingéncia, a Administracio podera se utilizar da
convocagao de eleitores e celebracio de convénios de estagio com faculdades de

tecnologia.

No planejamento das elei¢oes, as unidades deverao prever uma

porcentagem da verba de mesarios para convocagao de auxiliares de logistica.

O Tribunal Regional Eleitoral de Goias podera firmar convénios de
estagio com faculdades de tecnologia para utilizar estudantes no processo eleitoral

durante a semana de vota¢ao de cada turno.

A contratagio de mao-de-obra dedicada devera prever um quantitativo
minimo para o Estado e um quantitativo maximo como teto do contrato, conforme

previsio do Anexo I deste documento.
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A prestacao dos servicos descritos neste documento devera ser de apoio
nos processos de trabalho da Justica Eleitoral, sendo vedado que colaboradores

terceirizados exer¢am a funcao de cargos de carreira do Poder Judiciario.

De acordo com necessidades temporarias, poderao ser mobilizados
postos de servico com duracao minima de 30 (trinta) dias e maxima de 90 (noventa)

dias, ap6s autorizagao da Diretoria-Geral, mediante disponibilidade or¢amentaria.

O wvalor a ser pago para os postos temporarios sera o mesmo valor do
posto fixo no periodo de referéncia, sendo que a documenta¢io comprobatéria das

obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias sera a mesma do posto fixo.
As atividades a serem executadas pelos colaboradores terceirizados sao:

a) Executar servico de apoio administrativo aos servidores da Zona Eleitoral no

atendimento ao eleitot;

o

b) Auxiliar nos trabalhos de alistamento eleitoral, revisao eleitoral, bem como

organizac¢ao dos pleitos eleitorais;

¢) Auxiliar os servidores da Zona Eleitoral no treinamento dos mesarios e

colaboradores das eleicbes sobre o uso da urna eletronica;
d) Executar os testes dos equipamentos utilizados para as elei¢oes;

e) Apoiar os servidores da Justica Eleitoral nas audiéncias de geracdo das midias e

preparagdo das urnas para as elei¢Oes;
f)  Auxiliar na preparacao logistica e administrativa do servico eleitoral;

@) Auxiliar nos trabalhos logisticos de entrega e recolhimento das urnas entre o

Foérum Eleitoral e os locais de votacio;
h) No dia das eleicoes, auxiliar no atendimento de chamados das Se¢oes Eleitorais;
i)  Quando designado, proceder com a transmissao dos dados dos boletins de urnas;

j) Colaborar nos procedimentos logisticos para recolhimento e organizagao dos

materiais utilizados nas eleicoes;
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k) Guardar absoluto sigilo de toda e qualquer atividade exercida em funcido da

presente contratacao.

) Organizar documentos, arquivar e executar outras tarefas administrativas

necessarias a assegurar e agilizar o fluxo dos trabalhos de sua area de atuagao;

m) Elaborar e formalizar textos, correspondéncias, documentos, planilhas, tabelas e

relatérios para apreciacao do responsavel da unidade;
n) Receber/entregar documentos, processos e materiais de consumo;
o) Encaminhar documentos eletronicos ou fisicos;
p) Auxiliar na instrucao de procedimentos administrativos;
q) Realizar o registro de informagoes em sistemas informatizados;

r) Atender as chamadas telefonicas, prestando informacdoes e anotando recados para

transmitir ao destinatario de sua area de atuagao.

Os colaboradores terceirizados deverdo respeitar as diretrizes de

sustentabilidade do TRE-GO.

A mobilizagdo temporaria de postos para as eleicGes devera ser realizada

com periodo suficiente para o treinamento dos colaboradores no processo eleitoral.
Os postos de trabalho prestardo os servicos com jornada semanal de 40
(quarenta) horas, respeitando o intervalo de descanso minimo de uma hora,
admitindo-se o regime de compensagao dentro do mesmo més de realizagio do

servigo, nos termos do artigo 59, § 6°, da CLT.

O TRE-GO, em nenhuma hipétese, pagard por eventuais S®rvico

extraordinarios realizados pelos empregados, devendoteatada apresentar ao Tribunal o

acordo individual de compensacéao de jornada, com seus gatm®, nos termos do artigo 59,

8§ 6°, da CLT.
Nos termos da legislacao vigente, os trabalhadores ficatritos a carga
horaria méxima de 8 (oito) horas e, excepcionalmente, 1f) fi@as com compensacao

dentro do proprio més de trabalho.
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O registro da frequéncia dos colaboradores devera sexadalde forma

digital, por meio de sistemas alternativos de controle aeqamos termos da Portaria MTE
n°® 373/2011.

Cabera ao fiscal de servicos, a garantia do cumprimentordada estipulada
acima, inclusive quanto a carga horaria maxima e o intenvéhdmo de descanso.

A Alta Administracdo designara os gestores e fiscais daatmvia portaria.

9. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

Em atencdo aos comandos do Tribunal de Contas da Unido,
notadamente a Sumula n® 247 e o Acérdio n® 2.349/2016 — Plenario, a presente

contrata¢ao se dara por preco global, com base nas justificativas abaixo:

1. E tecnicamente viavel dividir a solucio? Nio é tecnicamente vidvel
dividir a solu¢do, porque cada zona eleitoral do Estado demandarda um quantitativo
especifico de assistentes que dard apoio na consecucdo das atividades a serem
desenvolvidas, uma vez que serdo alocados servidores da Secretaria deste Tribunal para

dar o suporte em determinadas unidades eleitorais;

2. E economicamente viavel dividir a solucio? Nio é economicamente
viavel dividir a solugdo, haja vista que, se assim fosse, muitas empresas poderiam se
desinteressar pela participagao no certame. Ademais, numa licitagdo por preco unitario
para o objeto que se deseja contratar, considerando suas especificidades, o valor da
contratacdo certamente seria superior ao de uma licitagdo por prego global, em raziao

da complexidade da logistica operacional e do custo envolvido;

3. Nao ha perda de escala ao dividir a solug¢do? Haveria perda de escala
se contratasse por preco unitario, uma vez que se procurou criar uma situa¢ao em que
a Administragdo obtivesse mais vantagem, tanto do ponto de vista econémico, quanto

do de encontrar empresas interessadas em participar da licita¢ao;

4. Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacio da

competitividade ao dividir a solugao? Pelas caracteristicas peculiares da contratacio,
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tem-se por temeraria a divisao em lotes ou itens, uma vez que tal divisdo nao se mostra
compativel com a realidade da contratagao em tela, dada a pulverizacdo dos postos de
servico pelo interior do Estado de Goias, em especial os municipios de menor porte,
econdémico e populacional, onde o aparato comercial tem presenca reduzida,
atrelando-se a isso, a grande capilaridade em que distribuidos os municipios. Tais
fatores poderiam colocar em risco a realizagao do proprio Pleito e dos demais eventos
previstos. Assim posto, a divisio por lotes ou itens nao se demonstra razoavel tendo
em vista o exiguo prazo para a contratacio e emprego dos servicos a serem

contratados.

Muito embora a contratagdo seja por preco global, a empresa devera
apresentar planilhas individualizadas para cada localidade em que houver a prestagao
do servi¢o, observando-se que os valores e indices que comporio tais planilhas
deverdo guardar simetria com aqueles previstos na proposta vencedora da licitacdo,

ressalvado o que for especifico para cada localidade (ex. ISS, transporte, etc.).

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

A partir do atendimento das demandas propostas neste estudo técnico,
espera-se melhorar o desempenho dos processos trabalho, no tocante a efetividade

dos servigos da Justica Eleitoral para com o cliente cidadao.

Com a contratagao de servigco para as zonas e centrais de atendimento,
espera-se reforcar as operagdes internas e externas ligadas ao pleito eleitoral e

atendimento ao cliente.
11. ADEQUACAO DO AMBIENTE
Para operacionalizar essa contratacdo, as unidades envolvidas deverio:
»  preparar o ambiente para receber colaboradores terceitizados;

»  ctiar checklists ou instrugoes de trabalho para as atividades;

»  designar os servidores que itdo fiscalizar as atividades de apoio;



JUSTICA ELEITORAL i
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS

> designar a comissao gestora;

»  definir o método de trabalho da comissdo gestora.

12. CONTRATACOES CORRELATAS
a. Contratacio de Auxiliares de Apoio Administrativo: Pad n® 11.094/2020.

b. Contrato TRE-GO n. 59/2019: contratagio de apoio administrativo para a
Sede.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

Com a chegada de colaboradores terceirizados, residuos dos processos
de trabalho podem ser destinados de maneira incorreta sob o ponto de vista
ambiental. Por isso, é importante que os responsaveis pelas unidades orientem os

prepostos sobre as melhores praticas de sustentabilidade que a organizagao adota.

14. GESTAO DE RISCOS

Os processos de trabalho relacionados as demandas aqui descritas

possuem os seguintes controles:
1. Auditoria Interna;
2. Controles internos administrativos;
3. Fiscalizacio técnica e administrativa;
4. Conta vinculada.

Os riscos relacionados a presente contratagdo constam no Plano de

‘ Gestao de Riscos do Anexo I1I deste documento

| 15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE
A presente solugao ¢ viavel porque:

ai.  atende a demanda em questio em todos os seus aspectos;
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esta alinhado com os instrumentos de planejamento da organizagao;

esta prevista no Plano Anual de Contratagao.

Responsavel pelo presente Estudo Técnico Preliminar

Grupo de Trabalho Instituido pela Portaria n® 94/2021

Nome

Unidade

Thais Cedro Gomes - Coordenadora

Coordenadora de Assessoramento

Juridico (CAS]/DG)

Benedito Veloso da Costa Filho

Comissao Permanente de Licitacio

(CPL)

Leonardo Eustaquio de Oliveira Coelho

Assessoria de Planejamento,
Governanca e Gestao da Secretaria de

Administracao e Or¢amento (AGSAO)

Magda da Conceicao Gongalves

Secao de Licitagdes e Compras

Paulo Sérgio Taira

Assessoria de Planejamento,
Governanca e Gestao da Secretaria de
Tecnologia da Informacao (AGSTT)

Rafael Tiengo

Assessoria de Planejamento,
Governanca e Gestao da Secretaria de
Gestao de Pessoas (AGSGP)

Weslley Francisco M. de Napoli —
Coordenador Suplente

Assisténcia de Atendimento ao Eleitot,
Acessibilidade e Socioambiental
(ATEND/COPEG/DG)
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Anexo I

Quantidade de postos estimada

SEDE MAXIMO
ANAPOLIS 15
APARECIDA DE GOIANIA 15
GOIANIA 48
RIO VERDE
NOVO GAMA
BURITIALEGRE
CAIAPONIA
CALDAS NOVAS
CATALAO
FORMOSA
GOIAS
INHUMAS
IPAMERI
ITABERAI
ITUMBIARA
JARAGUA
JATAI
LUZIANIA
PALMEIRAS DE GOIAS
MINEIROS
MORRINHOS
SANTO ANTONIO DO
DESCOBERTO
PIRACANJUBA
PIRENOPOLIS
PIRES DO RIO
AGUAS LINDAS DE GOIAS
POSSE
SILVANIA
BELA VISTA DE GOIAS
VALPARAISO DE GOIAS
ANICUNS
ARAGARCAS
CRISTALINA
GOIATUBA
ITAPACI
SENADOR CANEDO
NIQUELANDIA
CIDADE OCIDENTAL
PARAUNA
PLANALTINA
PONTALINA

©
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QUIRINOPOLIS

SAO DOMINGOS
TRINDADE

URUACU

IPORA

NEROPOLIS
PORANGATU

GUAPO

ITAUCU
FIRMINOPOLIS

SANTA HELENA DE GOIAS
EDEIA

CERES

GOIANESIA
RUBIATABA
ITAPURANGA
FAZENDA NOVA

SAO LUIS DE MONTES
BELOS

CRIXAS

ALEXANIA

MARA ROSA

SAO MIGUEL DO
ARAGUAIA

JUSSARA

ITAJA
CACHOEIRAALTA
CAVALCANTE
GOIANIRA

PIRANHAS

CAMPOS BELOS
CACU

MOZARLANDIA
ALVORADA DO NORTE
BOM JESUS DE GOIAS
FORMOSO
ACREUNA

MINACU

PADRE BERNARDO
ALTO PARAISO DE GOIAS
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Anexo I1
Estimativa Orgamentaria

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS
CONTA VINCULADA

Regime de Tributagio - Lucro Real

N° do processo:

A Data de apresentagio da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/UF Goilnia
C Ano do Acordo, Convengio ou Dissidio Coletivo
D Numero de meses de execugio contratual 12
MODULOS - Mio de obra vinculada 2 execugio contratual
1 Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas) Apoio Administrativo
2 Classificagao Brasileira de Ocupagées (CBO) 4110-05
3 Salario Normativo da Categoria Profissional R$ 1.644,35
4 Categoria Profissional (vinculada a execugio contratual)
5 Data-Base da Categoria (dia/més/ano)
Moédulo 1: Composi¢ao da Remuneragio
Percentua Valor
1 Composi¢ao da Remuneragio 1 (R$)
(R$)
A Salario Base 1.644,35
B Adicional de Periculosidade
C Adicional de Insalubridade 0,00
D Adicional Noturno
E Adicional de Hora Noturna Reduzida
F Outros (especificar)
Total 1.644,35
Moédulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submédulo 2.1 -13° (décimo terceiro) Salario e Adicional de Férias
A 13° (décimo terceiro) Salario 8,33% 137,03
B Férias e Adicional de Férias 11,11% 182,71
Total 319,74
Submoédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuigdes
A INSS 20,00% 392,82
B Salario Educagio 2,50% 49,10
C RAT x FAP RAT = FAP = 0,00% 0,00
D SESC ou SESI 1,50% 29,46
E SENAC ou SENAI 1,00% 19,64
F SEBRAE 0,60% 11,78
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Calculo do valor = [(BCCPA)/30)x3dias] /12

INCRA 0,20% 3,93
FGTS 8,00% 157,13
Total 33,80% 663,86
Submadulo 2.3 — Beneficios Mensais e Diarios
Transporte 90,54
All) Val(Tr da passagem do transporte coletivo no municipio de prestagio RS 4.30
dos servigos: i
A.2) Quantidade de passagens por dia por empregado: 2
A.3) Quantidade de dias do més de recebimento de passagens 22
A.4) Participagio do empregado em percentual do salario-base 6,00%
Auxilio-Refei¢io/Alimentagio 312,66
B.1) Valor do auxilio-alimentagdo R$ 15,20
B.2) Quantidade de dias do més de recebimento de auxilio-alimentagio 22
B.3) Participagido do empregado em percentual sobre o auxilio- 6.50%
alimentagio ’
Beneficio Amparo Familiar 7,00
Outros (especificar) -
Total 410,20
Quadro Resumo do Médulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias 319,74
GPS, FGTS e outras contribuicdes 663,86
Beneficios Mensais e Diarios 410,20
Total 1.393,80
Moédulo 3 - Provisdo para Rescisdo
Provisdo para Rescisio Valor (R$)
Aviso Prévio Indenizado 0,42% 6,85
Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03% 0,55
Aviso Prévio Trabalhado 1,94% 31,97
;r‘;zi)iéirl:zi(;aode GPS, FGTS e outras contribui¢des sobre o Aviso Prévio 0,66% 10,81
i\;[llcliletziczi:dllGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado e sobre o Aviso Prévio 3,20% 52,62
Total 6,25% 102,80
Moédulo 4 - Custo de Reposigido do Profissional Ausente
Base de Calculo do Custos do Profissional Ausente — BCCPA
1.644,35 MOD 2 (sem VA e VT) = 990,60 MOD 3 = 102,80 2.737,75
Submoédulo 4.1 — Substituto nas Auséncias Legais (com excegdo de férias, prevista no submoédulo 2.1)
Substituto na cobertura de Auséncias Legais 7,60
Calculo do valor = [(BCCPA/30)x1dia] /12 >
Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade 0.57
Calculo do valor = (BCCPA/30)x5dias]/12}x1,5% ’
Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho 0.89
Calculo do valor = {[(BCCPA/30)x15dias]/12}x0,78% ’
Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade
Calculo do valor = {[(MOD1 + MOD1 / 3) (4/12) + (SUB2.2 + SUB2.3-VA-VT + 6,38
MOD3)] x 4}/12 x 2%
Substituto na cobertura de Auséncia por doenga 22,81
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Submédulo 4.2 — Substituto na Intrajornada

A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagio

Quadro-Resumo do Médulo 4 — Custo de Reposigio do Profissional Ausente

4.1 Substituto nas Auséncias Legais

4.2 Substituto na Intrajornada

Mobdulo 5 — Insumos Diversos

A Uniformes

B Materiais

C EPIs

D Outros (especificar)

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Lucro e Tributos

BASE DE CALCULO DOS CUSTOS INDIRETOS = (Total do Médulo 1 - Composigio da
Remuneragio + Total do Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios +
Total do Mddulo 3 — Provisdo da Rescisdo + Total do Modulo 4 - Custo de Reposicdo do
Profissional Ausente + Total do Médulo 5 - Insumos Diversos)

A Custos Indiretos

BASE DE CALCULO DO LUCRO = (Total do Médulo 1 - Composigio da Remuneragio +
Total do Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios + Total do Médulo 3 —
Provisdo da Rescisdao + Total do Mdédulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente +
Total do Modulo 5 - Insumos Diversos + Custos Indiretos)

B Lucro

BASE DE CALCULO DOS TRIBUTOS = (Total do Médulo 1 — Composi¢io da
Remuneragdo + Total do Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios +
Total do Mddulo 3 — Provisdo da Rescisdo + Total do Modulo 4 - Custo de Reposic¢do do
Profissional Ausente + Total do Mo6dulo 5 - Insumos Diversos + Custos Indiretos + Lucro)
C Tributos

C.1 Tributos Federais (especificar)

Cofins

PIS

C.2 Tributos Estaduais (especificar)

C.3 Tributos Municipais (especificar):

ISS

Percentual Total e Valor Total de Tributos
Calculo dos Tributos

| Base de Calculo para os Tributos
=( ) x Aliquota do Tributo

1 - (Total de Tributos em % dividido por 100)

2. QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Maio de obra vinculada a execugio contratual (valor por empregado)

A Moédulo 1 - Composigao da Remuneragio

Total

Total

Total

Total

3,00%

6,79%

7,60%
1,65%
5,00%

Total

14,25%

38,25

0,00
0,00

38,25
0,00
38,25

352,51

0.00
352,51

3.531,70

105,95

3.637,65

247,00

3.884,65

344,30
74,75

226,51
998,51
645,56

Valor (R$)
1.644,35
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B Moédulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
C Moédulo 3 — Provisdo para Rescisdo
D Modulo 4 — Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
E Moédulo 5 - Insumo Diversos
Subtotal A+ B+ C+ D + E)
F Modulo 6 - Custos Indiretos, Lucro e Tributos
Valor Total por Empregado
DIARIAS
A VALOR POR FUNCIONARIO R$ 175,00
SUBTOTAL R$ 175,00
B Custos Indiretos 3,00% R$ 5,25
C Tributos 14’%/5 R$ 29,08
0
TOTAL R$ 209,50
ESTIMATIVA ORCAMENTARIA
QTDE QTE
MAX VALOR POSTO QTE MAXIMA MINIMA
POSTOS FIXOS E
TEMPORARIOS MENSAL 403 R$ 4.530,21 R$ 1.825.676,64 10
DIARIAS 1122 R$ 209,50 R$ 235.061,81 0
VALOR TOTAL ESTIMADO 2.060.738,45

Anexo III
Plano de Gestao de Riscos

1.393,80
102,80
38,25
352,51
3.531,70
998,51
4.530,21

TOTAL

RS$ 45.302,15

R$ 0,00
R$ 45.302,15



dentificacao dos Riscos

ID CAUSAS EVENTO CONSEQUENCIAS
N - . - ETP - Contratagdo de solugdo que
Definicdo de requisitos da contratacdo insuficientes N R . L. oo
1 . . ndo atende a necessidade que Desperdicio de recursos publicos.
ou indevidos. . -
originou a contratagao.
. . . .., ETP - Diminuicdo da competitividade e Aumento dos valores contratados e impugnacdes
2 Nao parcelar a solucdo cujo parcelamento é vidvel. e
resisténcia do mercado fornecedor. ao certame.
. . ETP - Dificuldade na andlise da solucdo da Contratacdo que nao representa melhor
3 Definicdo de resultados subjetivos. N ¢ Ng g P L
contratagao. alocagao de recursos na organizagao.
Inexisténcia de avaliacdo da ETP - Desconsideracao dos custos para a . . ) i
. N L N oo Escolha de solugdao que ndo é a mais vantajosa
4 necessidade de adequacgao da organizagao em adequacdo da organizagao de acordo com a . .
. N . para a Administragao.
relacdo a solugao a contratar. escolha da solucdo a contratar.
Planejamento Orgamentdrio Inadequado ou - . , . Atraso na contratagdo ou até a ndo efetivagao da
5 ) ETP - N3o previsao de recursos orgamentarios -
demanda posterior. contratagao
. . . N3ao contratagao ou contratagao de empresa
. - N ETP - Nao consideragao de todos os aspectos L, N
Falta de abrangéncia da andlise de viabilidade da L o gue ndo é capaz de entregar a solugdo ou a
6 necessarios a analise de viabilidade da

contratacao. . solucdo que nao produz os resultados capazes de
contratagdo. . i -
atender as necessidades da contratacdo.

ETP - Impossibilidade de dimensionar os

controles internos proporcionamente a

7 Modelo de Governanca de Riscos adotado materialidade das contratacGes. (implementar

limites de competéncias para os atos de
contratacdo e gestdo contratual)

Contratacdo executada sem os devidos controles
necessarios

TR - Quantitativo insuficiente para a execucdo | Contratacdo que ndo atenda a necessidade da

8 Declaracdo imprecisa do objeto. .
do contrato. organizagao.

Definicdo de mecanismos que propiciem a
9 ingeréncia da organizacdo na administracdo da TR - Caracterizacdo de execucdo indireta ilegal.
contratada.

Pratica de ilicito trabalhista ante os
entendimentos contidos na Simula n2 331/TST.




Auséncia de refinamento da estimativa de precos

TR- Inclusdo no TR de referéncia de preco

Utilizacdo de parametro inadequado para
julgamento da proposta vencedora e dificuldade

10 . .. . de justificar as estimativas quando questionados
realizada nos estudos técnicos preliminares. Inadequada. ) o
por partes interessadas; licitacdo deserta ou
fracassada.
Empresas sem qualificagdo técnica adequada para a Ndo obtenc¢do do objeto contratado e
11 prestacdo de servicos de terceirizacao participando SF - Contratacdo de empresas incapazes de descumprimento, pela contratada, das
da licitacdo e Desconhecimento do mercado em executar o servico. obrigacGes previstas em legislacdo especifica e
relacdo as atividades exigidas no contrato.
Licitante vencedora apresenta proposta com pregos
de alguns itens abaixo do mercado (subpreco) e de - N Dano ao erario em caso de utilizagdo de
. . SF - Contratagdo de proposta que ndo espelha i . .
12 outros itens acima do mercado (sobrepreco), mas de . . qguantidade maior dos itens com sobreprego
. os precos de mercado (jogo de planilhas). .
forma que o valor global de sua proposta seja o ou menor dos itens com subpreco.
menor.
Licitacdo deserta e a. Demora na realizacdo do . Atraso no inicio da execuc¢do do contrato ou ndo
13 . N SF - Licitacdo frustrada N
procedimento de contratagdo contratagdo
Responsavel pela gestado e fiscalizacao
14 do contrato ndo detém as competéncias GC - Gestdo e/ou fiscalizacdo Comprometimento do resultado do servico
multidisciplinares e/ou condigdes inadequada . prestado.
necessarias a execucao da atividade.
. . i GC - Falhas na comunicacdo entre .
Auséncia de procedimentos formais de . 'g Retardo e falhas na execugdo do contrato, e
o as partes, e auséncia de . . . .
15 comunicag¢ao entre as partes A . impossibilidade de identificar a parte
evidéncias das ocorréncias do )
contratantes. descumpridora do contrato.
contrato.
. e . . . . Retorno de riscos que foram mitigados por
Alteracdes das condi¢cdes econémico-financeiras do GC - Descumprimento das condi¢des de . L. - e : ) 'p .
16 L L . L meio dos critérios de habilitacdo e qualificacdo
fornecedor. habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao. e .
da licitagdo; descontinuidade contratual.
. a GC - a. Servicos entregues fora dos requisitos
Falta de sistematizacdo sobre o que deve ser ) . .
17 estabelecidos no contrato Pagamento indevido.

verificado na fiscalizacdo contratual.

executados ou ndo executados.




. . o . i GC - Descumprimento das obrigagcdes Responsabilizacdo subsidiaria em acgées judiciais
Inadimpléncia e desorganiza¢do administrativa do . . . .
18 I — trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS| pelos empregados alocados na execugdo do
’ pela contratada. contrato.
19 Alta rotatividade dos postos de trabalho fixos GC - Baixa qualidade na execucdo dos servicos Falhas na execucdo do contrato.
. GC - Recursos orcamentadrios insuficientes para | Interrupcao dos servigcos ou inscricdo em restos a
20 Descontrole na gestdo do contrato i L.
atender os postos fixos e os temporarios pagar
. Pagamentos em Orcamentos de outros
Alto volume postos alocados para atuarem em GC - Atraso no pagamento da contratagdo L L .
21 ) L. exercicios/prejuizos a contratada/ag¢des
curtos periodo de tempo temporaria .
trabalhistas

LEGENDA

ETP Estudos Técnicos Preliminares
TR Termo de Referéncia
SF Selecao Fornecedor

GC Gestao do Contrato




CONTROLES NIVEL DE
ACAO DE MITIGAGAO/MELHORIA P
(A0 GACAO/ o RESPONSAVEL

) LI EXISTENTES FATOR DE
Evento de Risco PROBABILIDADE IMPACTO RISCO . . RISCO RESPOSTA . . )
preventivos/conting CONTROLE preventiva/contingencial
INERENTE L. RESIDUAL
enciais
ETP - a luga :EXTREM
Contratagdo de solugdo 2:BAIXA 5 EN [o] -,
que Evento casual e Impacto maximo nos Revisdo das
1 ndo atende a necessidade inesperado. sem histérico objetivos, sem possibilidade Alto Assessorias Juridicas [ 0,20 FORTE 8,00 MITIGAR/MELHORAR 1. Aditivar o contrato ou rescindir Gestor
que P T de recuperagdo no caso de e aprovagdo da DG
- . de ocorréncia. . X
originou a contratagdo. consequéncias negativas.
3:RELEVANTE
. 1:MUITO BAIXA . -
ETP - Diminuigdo da Evento extraordinario Impacto mediano nos AndlisedaCPLea
2 competitividade e resisténcia sem histérico de " |objetivos, com possibilidade Médio Revisdo da 0,40 | SATISFATORIO 4,80 EVITAR/EXPLORAR N3o adjudicar o certame DG
do mercado fornecedor. . de recuperagdo no caso de Assessoria Juridica
ocorréncia. J K
consequéncias negativas.
3:RELEVANTE Formagdo de Equipe
2:BAIXA . .
ETP - Dificuldade na andlise Evento casual e Impacto mediano nos de Contratacio; Consultar outros servidores com
3 . - . ., . |objetivos, com possibilidade Médio Revisdo das 0,60 MEDIANO 14,40 MITIGAR/MELHORAR . ) Demandante
da solugdo da contratacdo. [inesperado, sem histérico . . - conhecimento na area.
. de recuperagdo no caso de Assessorias Juridicas
de ocorréncia. o . . N
consequéncias negativas. e aprovagdo da DG
ETP-D i a
esconSIderagao~dos L:ALTA
custos para a adequacdo da Evento usual, com 2:POUCO RELEVANTE Atuagdo das 1. Identificar as mudangas necessarias e
4 | organizagao de acordo com a L. o Impacto minimo nos Alto ¢ . 0,80 FRACO 25,60 MITIGAR/MELHORAR : .. ¢ . Gestor de Contrato
- histérico de ocorréncia L Coordenadorias solicitar com urgéncia
escolha da solugdo a ) objetivos.
amplamente conhecido.
contratar.
3:MEDIA
Event do, d
venﬂo tespera (.) e SEXTREMO )
frequéncia reduzida, e L. Planejamento
ETP - Ndo previsdo de com histoérico de Impacto maximo nos Orgamentario/Visual
5 L . . objetivos, sem possibilidade L . 0,60 MEDIANO 36,00 MITIGAR/MELHORAR Fazer remanejamento DG
recursos orgamentarios ocorréncia conhecido . izacdo de painéis de
o de recuperagdo no caso de
pela maioria dos gestores - . BI
consequéncias negativas.
e operadores do
processo.
3:RELEVANTE
ETP - Ndo consideragdo de 2:BAIXA . L.
L. Impacto mediano nos Andlise da CBAQ e .
todos os aspectos necessarios Evento casual e . N e . . - Equipe de
6 L o ) . _, . |objetivos, com possibilidade Médio revisio da Assessoria| 0,40 | SATISFATORIO 9,60 MITIGAR/MELHORAR Revisdo no TR. )
a analise de viabilidade da |inesperado, sem histérico . . Planejamento
~ . de recuperagdo no caso de Juridica da DG
contratagdo. de ocorréncia. U K
consequéncias negativas.




ETP - Impossibilidade de
dimensionar os controles
internos proporcionamente a
materialidade das

3:MEDIA
Evento esperado, de
frequéncia reduzida, e
com histérico de

2:POUCO RELEVANTE

Gestdo do Contrato devera implementar

7 . X . R Impacto minimo nos Médio 1,00 INEXISTENTE 24,00 MITIGAR/MELHORAR L. Gestor do Contrato
contratagdes. (implementar ocorréncia conhecido obietivos controles préprios
limites de competéncias para [pela maioria dos gestores ) :
os atos de contratagdo e e operadores do
gestdo contratual) processo.
3:RELEVANTE
2:BAIXA . P
TR - Quantitativo insuficiente Evento casual e Impacto mediano nos Histérico de
8 ~ ) ., . |objetivos, com possibilidade Médio contratagées com 0,40 | SATISFATORIO 9,60 MITIGAR/MELHORAR Aditivo contratual para suplmentagdo Gestor
para a execugdo do contrato. |inesperado, sem histérico . L.
- de recuperagdo no caso de estimativa
de ocorréncia. . .
consequéncias negativas.
4:MUITO RELEVANTE
2:BAIXA Impacto significante nos .
TR - Caracterizagdo de Evento casual e objetivos, com possibilidade Anilise da CBAQ e Equipe de
9 o 5 . . - ) ! P ~ Alto revisdo da Assessoria| 0,40 | SATISFATORIO 12,80 EVITAR/EXPLORAR Refazer o TR 9 .p
execucdo indireta ilegal.  [inesperado, sem histérico| remota de recupera¢do no e Planejamento
. . Juridica da DG
de ocorréncia. caso de consequéncias
negativas.
3:RELEVANTE )
- 2:BAIXA X Membros da Equipe
TR- Inclusdo no TR de Evento casual e Impacto mediano nos de Contratagdo com Equipe de
10 referéncia de prego . . . . _|objetivos, com possibilidade Médio . ¢ 0,40 | SATISFATORIO 9,60 EVITAR/EXPLORAR Refazer as estimativas orcamentarias a 'p
inesperado, sem histérico . conhecimento em Planejamento
Inadequada. . de recuperagdo no caso de .
de ocorréncia. o . referéncia de pregos
consequéncias negativas.
3:MEDIA
Evento esperado, de 4:MUITO RELEVANTE Definigdo de
frequéncia reduzida, e Impacto significante nos ualificagdo
SF - Contratagdo de empresas q . ! . p 8 - 9 . .g
. com historico de objetivos, com possibilidade econdmico- . . .
11 incapazes de executar o . R . Alto . . 0,40 SATISFATORIO 19,20 ACEITAR N&do homologacdo do certame. DG
servico ocorréncia conhecido | remota de recuperagdo no financeira na fase
so- pela maioria dos gestores| caso de consequéncias interna da
e operadores do negativas. contratagao.
processo.
5:EXTREMO
. 2:BAIXA .. Alta capacitagdo das
SF - Contratagdo de proposta Evento casual e Impacto maximo nos equipes SELCO e
12 | que ndo espelha os pregos de objetivos, sem possibilidade Alto quip 0,20 FORTE 8,00 EVITAR/EXPLORAR N3ao homologagdo do certame. DG

mercado (jogo de planilhas).

inesperado, sem histérico
de ocorréncia.

de recuperag¢do no caso de
consequéncias negativas.

CPL/Revisdo da
Assessoria Juridica




3:MEDIA
Evento esperado, de
frequéncia reduzida, e
com historico de

3:RELEVANTE
Impacto mediano nos

Alta capacitagdo das
equipes SELCO e

13 SF - Licitagdo frustrada . . objetivos, com possibilidade Alto . 0,40 | SATISFATORIO 14,40 MITIGAR/MELHORAR Reabrir o certame. DG
ocorréncia conhecido . CPL/Revis3o da
. de recuperagdo no caso de . .
pela maioria dos gestores e ) Assessoria Juridica
consequéncias negativas.
e operadores do
processo.
4:MUITO RELEVANTE
2:BAIXA Impacto significante nos Atuacio da
GC - Gestdo e/ou fiscalizagdo Evento casual e objetivos, com possibilidade o Identificar e conter os impactos da falha.
14 4o e/ a0 I possib Alto | Assessorialuridicae| 0,60 | MEDIANO 19,20 EVITAR/EXPLORAR P DG
inadequada . inesperado, sem histérico| remota de recuperagdo no SAUD Apurar responsabilidades.
de ocorréncia. caso de consequéncias
negativas.
GC - Falhas na comunicagdo 3:RELEVANTE
5 1:MUITO BAIXA ’ )
entre . Impacto mediano nos Atuagdo da
.. Evento extraordinario, L. e e . . . ..
15 as partes, e auséncia de sem histérico de objetivos, com possibilidade Médio Assessoria Juridicae| 0,80 FRACO 9,60 MITIGAR/MELHORAR | Substituir os gestores e fiscais do contrato. DG
evidéncias das ocorréncias do N de recuperagdo no caso de SAUD
ocorréncia. . K
contrato. consequéncias negativas.
. 3:RELEVANTE
GC - Descumprimento das 2:BAIXA ) T
condigGes de habilitagdo e Evento casual e Impacto mediano nos Verificagdo das
16 g .. . 5 . ., . |objetivos, com possibilidade Médio condigdes em cada 0,40 | SATISFATORIO 9,60 EVITAR/EXPLORAR [Solicitar a regularizagdo ou rescisdo contratual Gestor
qualificagdo exigidas na inesperado, sem histérico N
o . de recuperagdo no caso de pagamento.
licitagdo. de ocorréncia. e N
consequéncias negativas.
. 4:MUITO RELEVANTE
GC - a. Servigos entregues e
. 2:BAIXA Impacto significante nos
fora dos requisitos . -
X Evento casual e objetivos, com possibilidade . . . . . .
17 estabelecidos no contrato |, L. . Alto Gestdo/Fiscalizagdo | 0,40 SATISFATORIO 12,80 EVITAR/EXPLORAR |Solicitar a regulariza¢do ou rescisdo contratual Gestor
N inesperado, sem histérico| remota de recuperagdo no
executados ou ndo - A
de ocorréncia. caso de consequéncias
executados. .
negativas.
3:MEDIA
Evento esperado, de 4:MUITO RELEVANTE
GC - Descumprimento das frequéncia reduzida, e Impacto significante nos
obrigagdes trabalhistas, com historico de objetivos, com possibilidade . " Solicitar a regularizagdo/abertura de processo
18 ) g QA - A . ) J P . Alto Fiscalizagdo ADM 0,40 | SATISFATORIO 19,20 EVITAR/EXPLORAR g sao/ . P Gestor
previdencidrias e para com o [ ocorréncia conhecido | remota de recupera¢do no de penalidade/ ou rescisdo contratual
FGTS pela contratada. pela maioria dos gestores| caso de consequéncias
e operadores do negativas.
processo.
3:RELEVANTE
2:BAIXA .
GC - Baixa qualidade na Evento casual e Impacto mediano nos
19 4 objetivos, com possibilidade Médio Gestdo/Fiscalizagdo | 0,40 | SATISFATORIO 9,60 MITIGAR/MELHORAR Glosar no pagamento e emitir notificagdo Gestor

execugdo dos servigos

inesperado, sem histérico
de ocorréncia.

de recuperagdo no caso de
consequéncias negativas.




20

GC - Recursos orgamentarios
insuficientes para atender os
postos fixos e os temporarios

2:BAIXA
Evento casual e
inesperado, sem histérico
de ocorréncia.

5:EXTREMO
Impacto maximo nos
objetivos, sem possibilidade
de recuperag¢do no caso de
consequéncias negativas.

21

GC - Atraso no pagamento da
contratagdo temporaria

4:ALTA
Evento usual, com
histérico de ocorréncia
amplamente conhecido.

4:MUITO RELEVANTE
Impacto significante nos
objetivos, com possibilidade
remota de recuperagio no
caso de consequéncias
negativas.

Alto

Gestdo/Fiscalizagdo

0,60

MEDIANO

24,00

EVITAR/EXPLORAR

Interrupgdo do servico

Gestor

Gestdo/Fiscalizagdo/
Forga Tarefa

0,60

MEDIANO

38,40

EVITAR/EXPLORAR

Reforgar equipe de fiscalizagdo adm

DG




