Codificacdo
FORMULARIO DE TERMO DE REFERENCIA TR-SEMSE

NUumerodo TR 08/2017

1—ESPECIFICACAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento de servico de telefonia fixa local

através de entroncamentos E1l para Goiénia;

2—-JUSTIFICATIVA

Justifica-se a presente contratacdo em atendimento ao disposto no artigo 37,

inciso XXI, da Constituicdo Federal.

Justifica-se, ainda, diante do vencimento do Contrato TRE-GO n° 39/2012 em
08/08/2017.

META A SER ALCANCADA:
Dinamizar a comunicacdo entre as véarias Unidades da Justica Eleitoral em

Goias e dessas Unidades com a sociedade.

3 - CONDICOES PARA CONTRATACAO
QUALIFICACAO DA CONTRATADA (ATESTADOS, LAUDOSE ETC):

A licitante deverd estar habilitada pela ANATEL a prestar todos os servigos

exigidos neste Termo de Referéncia;

GARANTIAS CONTRATUAIS:

De acordo com a minuta do contrato.

4 — CONDICOES PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Endereco de instalacdo entroncamentos E1 a serem fornecidos:

4.1.1 Edificio Anexo I do TRE-GO, localizado na prac¢a Pedro Ludovico

Teixeira, n° 300, Setor Central, Goiania - GO;

4.1.2 F6rum Eleitoral de Goiania, localizado na avenida T-7, Esquina com
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avenida Mutirdo, n.° 371, Edificio Lourenco Office, Setor Oeste, Goidnia-GO.

GARANTIA DOS SERVICOS:

De acordo com a minuta do contrato.

5—-DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1 - Serdo contratadas pelo TRE-GO um total de 3 -entroncamentos E1
distribuidos da seguinte forma:

Item Local Quantidade
01 Edificio Anexo I do TRE-GO 02
02 Forum Eleitoral de Goiania 01

Total: 03

6 - OBRIGACOES

CONTRATADA:

6.1. - Prestar os servicos de acordo com o padrdo de qualidade e normas
determinadas pela ANATEL;

6.2. - Fornecer os servicos objeto deste Termo de Referéncia 24 (vinte e
guatro horas, por dia, em todos os dias da semana, inclusive aos sabados,
domingos e feriados, ressalvados o0s casos de interrupcdes programadas e
devidamente autorizadas pela ANATEL;

6.3. - Fornecer, em até 48 horas apds a assinatura do contrato, ndmero
telefoénico e e-mail para contato gratuito, que possibilite a realizacdo de
reclamacBes e contestacdes 24 (vinte quatro) horas por dia, em todos os dias

da semana, inclusive aos sabados, domingos e feriados;

6.4. - Executar a migragdo - portabilidade - de todos o0s numeros telefdnicos
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fornecidos pelo Contratante;
6.5. - Incluir ou excluir novas linhas de telefonia fixa na fatura agrupada,
mediante solicitacédo escrita do Contratante;
6.6. - 0 prazo para o0s servigos estarem completamente implantados e em
operacdo sera de 30 dias apds a entrega da ordem de servigo;
6.7. - A CONTRATADA deverd indicar um empregado responsavel, preposto, pela
execugdo do contrato;
6.8. - A indicacdo exigida no item 6.7 deverd ser feita no prazo maximo de 3

dias uteis ap6és a assinatura do Contrato e comunicada a Coordenadoria de
Engenharia e Infraestrutura pela Contratada, informando nome completo, numero
de telefone e e-mail corporativo do preposto;

6.9. - 0 preposto da Contratada sera responsavel pelo recebimento e
encaminhamento de todas as solicitacdes do Contratante;

6.10. - 0 sistema de telefonia fixa comutada da Contratada devera ser

compativel com a implantacdo de servicos 0800 e tridigito (148) nas centrais

telefdnicas do Contratante.

6.11 APRESENTAGAO DAS FATURAS:

6.11.1. - A CONTRATADA deverd emitir mensalmente a Nota Fiscal/Fatura
juntamente com o detalhamento dos servicos, duracdo de todas as ligacles e

respectivos valores das tarifas;

6.11.2. - Havendo necessidade de faturar servicos realizados em meses
anteriores, desde que estejam de acordo com o0s prazos estabelecidos pela
ANATEL, o faturamento deverd ocorrer em fatura separada, sem acréscimo de
encargos, mediante prévia negociacdo entre a Contratada e o Contratante;

6.11.3. - No caso de faturas emitidas com qualquer tipo de erro ou informacéo
conflitante com a especificacdo do Termo de Referéncia ou clausulas do
contrato, a CONTRATADA devera emitir e protocolizar uma nova fatura, com nova

data de vencimento;

6.11.4. - Além do formato impresso, a Contratada deveréa fornecer a fatura em

formato digital no padrdo FEBRABAN 2.0. Para recebimento da fatura em meio
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digital, o arquivo podera ser validado por software fornecido pelo TRE-GO.
6.12 - SERVICOS DE MANUTENGCAO:

6.12.1.- A Contratada deverda realizar as atividades de manutencéao
considerando que:

6.12.1.1. - O periodo eleitoral inicia-se no més de abril (01/04/AAAA) e
encerra-se no més de novembro (15/11/AAAA), onde AAAA é 0 ano eleitoral ou do

pleito. Durante esse periodo o funcionamento do TRE-GO é ininterrupto.

a) a manutencdo durante o periodo eleitoral ocorrerd em até 4 horas no
horario comercial;

b) no dia de eleicdo, um dia antes e um dia depois (trés dias por turno), o

atendimento devera ser feito em até 2 horas;
6.12.1.2. - No periodo ndo eleitoral:

a) os atendimentos deverdo ser executados em horario comercial, no prazo

médximo de 24 (vinte e quatro) horas;

b) O periodo ndo eleitoral compreende os demais meses da vigéncia do

Contrato.
5.12.2. - A assisténcia técnica e o suporte deverdo ser efetuados pela
Contratada, ou por terceiros por ela designados, mas sob total

responsabilidade, em todos os aspectos, da Contratada.

7— DA PROPOSTA

7.1. - A proposta de precos a ser formulada devera ser apresentada por tipo

de ligacado, contemplando os servigos discriminados na planilha de precos

anexa;

7.2. - A planilha com os valores de consumo estimados para os servigos a
serem contratados estd no Anexo I deste Termo de Referéncia;

7.3. - 0s quantitativos de consumo informados sdo estimativos e servirao
apenas para qualificacdo da melhor proposta, ndo constituindo qualquer

compromisso do TRE-GO, quanto ao consumo minimo dos servigos;
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7.4. - Sera vencedora a proposta que apresentar o menor prego considerando-se
0s consumos estimados fornecidos;

7.5. - Nos precos fornecidos nas tabelas de formacdo de precos - Anexo I,
deverado estar incluidos todos os tributos.

8—VISITA TECNICA

Dispensado.

9-DEMAISINFORMACOES

9.1. - A CONTRATADA devera fornecer a numeracdo de todas as 1linhas

telefdnicas colocadas a disposicdo do CONTRATANTE;
9.2. - As entradas para o feixe E1 poderdo ser do tipo ISDN ou R2 Digital;

9.3. - 0 descumprimento ou atraso injustificado na execug¢do dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia sujeitara a Contratada as penalidades

estabelecidas na Lei n°® 8.666/93 e alteragbes posteriores.

10-ESTIMATIVA DE PRECOS

Orcamento estimativo:

R$ 38.000,00/ano correspondente & média anual acrescida

da atualizacdo monetaria do Contrato TRE-GO 39/2012 - em vigéncia.

11 - DADOSDA SOLICITACAO

UNIDADE SOLICITANTE: DATA: 26/04/2017
ELABORADOR: Erasmo José de Ananias
Técnico Judiciario
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RESPONSAVEL PELA UNIDADE: Antonio Batista Oliveira

de Sousa
CHEFE DA SEMSE
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ANEXO I

Entroncamentos E1 para Geiania

PRECO FINAL =
CQUANTIDADE MENSAL PRECO PERCENTUAL DE
SERVICO : ; QUANTIDADExPRECO
ESTIMADA UNITARIO (R¥) DESCONTO (%) UNITARIO . DESCONTO
Trafego Telefdnico Local - Fixo-Fixo 90.000 minutos
Trafego Telefinico Local - Fixo-havel - VC1 4.000 minutos
Assinatura Mensal de Numeragdo DDR 400 ndmeros
Assinatura de Entroncamenta ET- 30
canais 3 entrocamentos
PRECO ESTIMADO MENSAL = SOMA DOS PRECOS MENSAIS DEPOIS DE DEDUZIDO O PERCENTUAL DE
DESCONTO

Custo de Instalagéo 3 entrocamentos

PRECO ESTIMADO ANUAL (PRECO ESTIMADO MENSAL x 12} + custo total de instalacio
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