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PAC-Aud 2024

Plano Anual de Capacitacao de Auditoria— PAC-Aud
— referente ao exercicio de 2024, que visa
desenvolver as competéncias técnicas e gerenciais
necessarias a formacdo de auditor, nos termos do
artigo 69 da Resolug¢do CNJ 309/2020.
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Introducao

A capacitagdo refere-se ao processo de adquirir habilidades, conhecimento e
competéncias em uma area especifica. E comumente associada ao treinamento e
desenvolvimento de individuos para que possam desempenhar melhor suas atribui¢oes,

atingir objetivos profissionais ou expandir suas habilidades em geral.

Na administracao publica os 6rgaos estao cada vez mais preocupados em descobrir
os Gaps para elimina-los e a capacitagio desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento pessoal e profissional, ajudando as pessoas a alcangar seus objetivos e
melhorar seu desempenho. Ela é essencial para manter-se atualizado em um mundo em
constante evolucdo e para se adaptar as mudancas nas demandas do mercado de trabalho e
na tecnologia. Portanto, a capacitagao ¢ uma parte importante da aprendizagem ao longo

da vida e do desenvolvimento continuo das habilidades e conhecimentos

Assim, a Secretaria de Auditoria Interna busca escrever um plano de capacitacao
para toda equipe de auditoria interna e isso envolve uma série de etapas para garantir que
os membros da equipe adquiram as habilidades, conhecimentos e competéncias necessarias

para realizar auditorias internas de forma eficaz.

O presente Plano Anual de Capacitagao de Auditoria (PAC-Aud) pretende avaliar
as necessidades de capacitacao identificando as areas de conhecimento e habilidades que a
equipe de auditoria interna precisa aprimorar estabelecendo objetivos do plano de

capacitagao.

Os métodos de treinamento mais apropriados para atender as necessidades de
capacita¢ao da auditoria sio cursos presenciais ou oz /ine que estejam ligados as auditorias a

serem realizadas no ano de 2024, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria.

A auditoria interna é uma funcao critica em uma organizagao, e sua capacitagao pode

ajudar a garantir que a equipe esteja bem preparada para suas responsabilidades.
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Destarte, buscamos o continuo desenvolvimento das competéncias dos auditores
internos do TRE-GO, para que, atuando em equipe, possam cumprir o objetivo da
atividade, que ¢ “adicionar valor e melhorar as operacées” da organizagao, agregando valor

aos processos de trabalho.

Plano Anual de Capacitag¢ao de Auditoria — PAC-Aud

A Resolucio CNJ 309/2020 alterada pela Resolucio 422/2021, trouxe como
exigéncia aos Tribunais a elabora¢io de planejamento visando o desenvolvimento das
competéncias técnicas e gerenciais a formagao de auditor para suprimir as lacunas de
conhecimento necessarias aos trabalhos de cada auditoria.

Com atengdo a trés niveis de competéncia - consciéncia geral, conhecimento
aplicado e especialista - o Framework permite que os usuarios avaliem sua posi¢ao em varias
areas de conhecimento e, em seguida, identifiquem os padrdes e orientagdes, treinamento
e recursos educacionais, conteudo direcionado e muito mais com base em quatro trilhas ou

disciplinas distintas:

Nesse ponto, importa registrar a boa pratica realizada em 2022 quando foi custeada
pelo Tribunal a inscricao de quatro servidores da Secretaria de Auditoria Interna junto ao
Instituto dos Auditores Internos do Brasil, entidade que representa no Brasil o The ITA
(The Institute of Internal Anditors), entidade internacional que congrega auditores internos de

todo o mundo.

O referencial tedrico do Instituto apresenta a defini¢ao de cada uma das trilhas ou

disciplinas citadas:

Profissionalismo: competéncias necessarias para demonstrar a autoridade,

credibilidade e conduta ética essenciais a uma atividade de auditoria interna de valor.

Desempenho: competéncias necessarias para planejar e executar trabalhos de

auditoria interna em conformidade com as Normas.
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Ambiente: competéncias necessarias para identificar e tratar os riscos especificos da

industria e do ambiente em que a organizagdo opera.

Lideranca & Comunicagdo: competéncias necessarias para oferecer dire¢ao
estratégica, comunicar-se com eficacia, manter relacionamentos e gerenciar a equipe e 0s

processos de auditoria interna.

FRAMEWORK DE
COMPETENCIAS

DE AUDITORIA INTERNA

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.
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A7 FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

PROFISSIONALISMO

Competéncias necessarias
para demonstrar a autoridade,
credibilidade e conduta ética

essenciais a uma atividade
de auditoria interna de valor.

117 fA

AREADE
CONHECIMENTO

NIVEL DE COMPETENCIA

CONSCIENCIAGERAL

CONHECIMENTO APLICADO

ESPECIALISTA

Missao de auditoria

Descrever o propésito, autoridade e
respensabilidade da atividade de
auditoria interna; diferenciar servicos

Demanstrar habilidade para conduzir
trabalhos de avaliagio e assessoria
em conformidade com as Normas.

Analisar a habilidade da atividade de
auditoria interna de conduzir atividades
de avaliagio e assessoria para agregar

influenciam a independéncia.

interna de avaliagao dos servicos de valor & melharar a5 operagoes da
assessoria, organitagio.
Descrever o propsito de um estatuto | Preparar um estatuto de auditoria Avaliar & revisar um estatuto de
de auditoria interna; identificar os interna em conformidade com as auditoria interna, para atingir a
Estatuto de auditoria elementos essenciais de um estatuto de | Normas e obter a aprovagio do conformidade com as Normas e
intarna auditoria interna, de acordo com as conselho. premaver um desempenha de classe
MNormas, mundial,
Descrever aimportancia da Detectar quaisquer passiveis prejuizos a Abordar quaisquer possiveis prejuizos 2
independéncia organizacional da independéncia da auditoriainterna e | independencia da auditoria intera para
Independéncia atividade de auditoria interna; seu impacto, atingr 2 conformidade com as Normas;
organitacional identificar os elementos que comunicar o impacto de quaisquer

prejuizos remanescentes.

Objetividade individual

Descrever aimportancia da objetividade
da auditoria interna; identificar fatores
que passam prejudicar, ou que parecam
prejudicar, a objetividade,

Detectar e gerenciar quaisquer
prejuizos reais ou percebidos 3
ohjetividade do auditor intemo
individual; avaliar e manter a
objetividade da auditoria interna.

Desenvalver e manter politicas para
reger a objetividede; recomendar
estratégias parz premover a
objetividade.

Comportamento ético

Descrever aimportancia de um codige
de dtica para auditores internos;
identificar o principios do Cédigo de
Etica do 1A,

Demonstrar wnﬁgrmidade individual
com o Codigo de Etica do [1A.

Avaliar a wmtormi‘dade da atividade
com o Codigo de Etica do I1A;
recomendar estratégias para manter e
promaver os mais elevados padroes
éticos para o3 auditores internos e a
atividade de auditoria interna.

Zelo profissional devido

Descrever o zele profissional devide,

Demenstrar o zlo profissional devide.

Avaliar & concluir sobre a aplicagio do
2alo profissional devido.

Desenvolvimento
Pruﬁssional

Recenhecer o conhecimento, as
habilidades e as competéncias
necessarias para cumprir com as
responsabilidades da atividade de
auditoria interna e 3 necessidade de
desenvolvimento profissional continuo.

Demeanstrar a cempeténcia da auditeria
interna por meio do desenvalvimento
prefissional continuo.

Avaliar as competéneias necessarias
para cumprir com as responsabilidades
da atividade de auditoria interna;
promaver o desenvolvimento
prefissional.

Copyright & 2020 Tha Institute of Intarnal Auditors, Inc. Todos os diraitos reservadss,

] e

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.
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#7HH FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

217 §A

AREADE NIVEL DE COMPETENCIA
CONHECIMENTO | CONSCIENCIAGERAL | CONHECIMENTOAPLICADO|  ESPECIALISTA
Descrever o conceito de governanga | Detectar riscos relacionados i R dar melhorias nas politicas,
Gwernam;a organizacional. politicas, processos e est{utum de processos e estruturas de governanga da
@ organizacional govemnangs s rganceg L
Reconhecer tipos de fraude,riscode | Avaliar o potencial de fraude e comoa | Aplicar técnicas de auditeria forense na
fraude e sinais de alerts de fraudes. organizagio detecta e gerencia os riscos | prevengao, dissuaséo e investigagio de
de fraude; recomendar controles para | fraude.
Fraude prevenir e detectar fraudes e educar
para melhorar a consciiineia de fraude
da organizagao,
DESEMPENHO Descrever conceitos fundamentais de | Usar um framework de gerenciamento | Avaliar os métodos usados para avaliar a
Gerenciamento risca & gerenciamento de riscos; de riscos para identificar ameagas eheicia da identificacio e
deri descrever framewiorks de potenciais; examinar a eficicia do gerenciamento dos riscos.
Cumpeténcias o € risces gerenciamento de riscos, gerenciamento de risces nos processos e
: fungs
para planejar e executar - - e ‘ - ‘
trabalos delsuditanalintama Identificar os tipos de controles. Usar um framewark de contrele interne | Avaliar e recomendar melhorias para o
- . para examinar o eficicia e eficiéncia dos | f k de controle interno da
em conformidade com Controle interno controles internos. orgenizagao; avaliar a implantagao do
as Normas. framework de controle interno da
organizagao.
Descrever as principais fungaes e Determinar os abjetivos, critérios de | Avaliar os objetivos e o escopo do
atividades envolvidas no avaliagac e escopo de um trabalho, trabalho de auditoria para garantir a
estabelecimenta dos objetives, eritérios qualidade do trabalho.
de avaliagéo e escope de um trabalho.
Descrever o proposito de realizaruma | Realizar uma avaliagao de riscos Avaliar o processa de avaliagio de riscos
Planeiamento avaliagao de riscos durante o detalhada, incluindo a priorizagao dos | durante o trabalho de auditoria.
dot J:a“\ planejamenta do trabalho e as etapas | principas riscos e controles.
0 tra 0

+ Recursos

+ Objetivos e escopo
+ Avaliaao de riscos

+ Programa de trabalho

envolvidas,

Descrever o propasite de um programa
de trabalho e seus principais
compenentes.

Preparar um programa de trabalho.

Avaliar o programa de trabalho de
auditoria.

Descrever os fatores que influenciam o
planejemento da estruturagio da equipe
e 0 planejamento de recursos para um

trabalho,

Determinar a equipe e os recursos para

um trabalho.

Avaliar a estruturacio da equipe e o5
recursos do trabalho de auditoria,

Copyright © 2020 The Institute of Intarnal Auditors, Inc. Tados os direitos reservados.

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.
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DESEMPENHO

Competéncias necessirias
para planejar e executar
trabalhos de auditoria interna
em conformidade com
as Normas.

37 fA

AREA DE NIVEL DE COMPETENCIA
CONHECIMENTO | CONSCIENCIAGERAL | CONHECIMENTOARLICADO|  ESPECIALISTA
Descrever o proposito das pesquisss | Realizar levantamento preliminar da | Avaliaras atividades de colets de
preliminares da area de trabalho, area de trabalho; desenvolver checklists | informagaes de trabalho.
checklists e questionarios deriscose | e questiondrios de risos e controle;
contrale, examinar as informagoes relevantes
durante um trabalho.

Descrever as varias sbordagens de Aplicar técnicas de amostragem Avaliar as atividades de amostragem do
amostragem, incluindo vantagense | adequades. trabalho de auditoria,
desvantagens e cada uma,

Trabalho & Descrever o propasito, vantagens ¢ Usar ferramentas e técnicas de Avaliar o uso de ferramentas e técnicas

rabalho de campo desvantagens do uso de ferramentas ¢ | auditoria assistidas por computadar. | de auditoria assistidas per computador
+ Coleta de informagaes tienicas de auditeria assistidas por durante o trabalho de auditeria,

. Amostragem

+ Ferramentas e tecnicas
de auditoria assistidas
por computader

+ Analise de dados

+ Evidencias

+ Mapeamento de
processos

+ Revisio analitica

+ Documentacic

computador.

Descrever a analise de dados, o
processo de anilise de dados ea
aplicagio de métodos de andlise de
dados na auditoria interna,

Aplicar metodos de andlise de dados.

Avaliar o uso de analise de dados na
auditoria interna.

Reconhecer fontes potenciais de
evidéncias,

Avaliar a relevancia, suficiéncia e
confiabilidade das fontes potenciais de

evidéncias,

Desenvolver diretrizes para garantir que
s evidéncias sejam relevantes,
suficientes & confiaveis,

Descrever o propasito, vantagens
desvantagens de virias técnicas de
mapeamento de processos.

Aplicar abordagens analiticas e técnicas
apropriadas do mapeamento do
processos.

Avaliar ¢ mapeamenta de pracassos do

trabalho de auditoria.

Descrever o propasite, vantagens e
desvantagans do varias tacnicas de
revisao analitica,

Determinar e aplicar técnicas de revisao
analitica,

Avaliar as tecnicas de revisio analitica
implantadas durante o trabalhe de
auditoria.

Descrever os requisitos de
documentacio & papés de trabslhe,

Preparar os papéis detrabalho e a
documentacio,

Avaliar a documentagio do trabalho de
auditori.

Copyright © 2020 Tha Institute of Internal Auditors, Inc, Todes os dirsits reservads.

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.
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#7101 FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

DESEMPENHO

Competéncias necessérias
para planejar e executar
trabalhos de auditoria interna
em conformidade com
as Normas.

417 1A

AREA DE NIVEL DE COMPETENCIA
CONHECIMENTO | CONSCIENCIAGERAL | CONHECIMENTOAPLICADO|  ESPECIALISTA
Descrever os elementos de uma Demenstrar comunicacdes de trabalho | Avaliar as comunicagdes do trabalho de
comunicagio de trabalho que tenha | que tenham qualidade, incluindo & auditoria.
qualidade. comunicacdo preliminar com clentes
dotrahalhe.
Reconhecer os elementos de uma Resumir e desenvolver conclusgesde | Avaliar as canclusdes do trabalho de
conclusio de trabalho apropriada, trabalho. auditoria,
Reconhecer s mportanci de forecer | Formulsrrecomendagaes pare Avaliar as recomendacoes de trabalho
tecomendagbes. aumentar & preteger o valor deauditoria,
Resultados do trabalho organzscoral,
+ Qualidade das
comunicagoes
Conclusdes
' R dacs Descrever processo de comunicagdol | Preparar um relstorio intermediaric; | Revisar e aprovar os relatorios de
* hecomendagaes reporte do trabalho, incluinda reporte | preparar um relatorio final de auditoria, | trabatho; recomendar a distribuicio do
' R°P°ﬂ° intermediario, conferéncia de obter aprovagao  istribuir s partes | relatorio 35 partes apropriads,
+ Risco residual e encerramento, obtencio de resposta da | apropriadas.
aceitagao do risco gestao, processo de aprovagao do
+ Plano de agio da relatorio e sua distribuicao.
gestio Deserever a responsabilidade do chefe | Identificar o isco residua, Avaliar o impacto do isco residual;
+ Monitoramento dos executiva de auditoria por identificar e comunicar a aceitacda de fisco por parte
resultados avaliar o risco residual e o processo de da gestao aalta administragao e a0
cornunicagio da aceitaio do risca pela consetha.
gestio,
Descrever os resultados do trabatho; | Avaliar os resultados do trabalhe, Avaliar os resultados coletivos dos

descrever o propésite de um plano de
agio da gestio,

incluinda o plano de agio d pesto.

trabalhos reslizados pels atividade de

auditoria interna,

Reconhecer s mportancia do
monitoramento e acompanhamento da
disposicio dos resultados do trabalho de
auditoria comunicados i gestao e ao
conselho.

Gerenciar o monitoramento &
acompanhamento da disposicio dos
resultados do trzbalho de auditoria
comunicados a gestio e ao conselho,

Avaliar o monitaramento £ 0
acompanhamento realizado pela
atividads de auditoria interna,

Copyright® 2020 Tha Institute of Inteenal Auditors, Inc, Todes os dirstos rsarvades,

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.
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710 FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

AMBIENTE

BREAEEREREREE AR REAE

Campeténcias necessarias
para identificar e tratar o

riscos especificos da industria

e do ambiente em que
organizagdo opera.

517 §A

AREADE
CONHECIMENTO

NIVEL DE COMPETENCIA

CONSCIENCIA GERAL

CONHECIMENTO APLICADO

ESPECIALISTA

Planejamento e
gestdo estrategicos
organiacionais

+ Estrutura

+ Métricas de

Identificar as implicades de riscos e
controle de diferentes estruturas
organizacionais,

Avalar a estrutura de governanca e o
impacto da estrutura e cultura
organizacionais sobre o ambiente de
controle geral e a estratégia de
gerenciamento de riscos.

Recomendar melhorias no ambiente
geral de controle ¢ na estratégia de
gerenciamento de riscos.

Descrever o processo de planejamento
eslratégica_

Analisar ¢ processo de planejamenta
estralégico da orgamizagiu.

Recomendar melharias aa processo de
p
Planejamenta astratégico da empresa.

Descrever as métricas de dewmpenho

Examinar as métricas de desempenho
usadas pela organizagio.,

Selecionar as métricas de desempenhn

adequadas,

comuns,
desempenho
. Comportamerlto E:plmlar u compartan:men:ﬂo Examjnar‘ o tampzurtamentu N Remr‘nen‘dar camportlamenu? .
organiraciona| orgamr.acmnal &5 teenicas de urgam:.amonal existente e as teenicas de orgam:.acmnal apropriado ¢ técnicas de
L deranga gerenciamento de desempenho, gerenciamento de desempenho. gerenciamento de desempenh.
L]
Deserever a ehecia da gestao em Examinar a eficacia da gestao em liderar | Sugerir acoes para methorar a forma da
Iiderar e desenvolver comprometimento | e desenvolver comprometimento gestio de [iderer e desenvolver
organiracional. organizacional. compremetimento organiracianl,
Descrever as implicagtes de riscose | Examinar os riscos e contreles Recomendar agdes para lidar con o
controle para processos comuns de relacionados z0s pracessos de negocios | riscos relacionados aos processos de
nesdcios (recursos humanos, compras, | da organizacgo, neadcios da organizacao,
Processos comuns s 10 COMPIRS | CLOTANER : g
de nesici contratagao, desenvalvimento de
@ negocios pradutos, gestio de projetos, vendas,

marketing, logistica, gesto de
pracessos tercairizados, otc.),

Responsabilidade social
e sustentabilidade

Deserever a responsabilidade social
corparativa e a sustentabilidade.

Examinar a abordagem da organizagio
quanto 3 respansabilidade social e
sustentebilidade.

Recomendar agoes para melhorar a
abardagem da organizacio em relacdo i
responsabilidade social ¢
sustentabilidade.

Tecnologia da informagao

+ Anilise de dados

+ Seguranga e
privacidade

+ Frameworks de
controle de Tl

Contabilidade ¢ finangas

Descrever os conceitos basicos de Tl e
analise de dados.

Aglicar anilise de dados e Tl em
auditoria,

Avaliar o uso de andlise de dados e Tl na
auditoria,

Descrever os varios riscos relacionados a
I, seguranga da informagao &
privacidade de dados.

Identificar e avaliar o varios riscos
relacionados a Tl, seguranca da
informagao e privacidade de dados,

Recomendar agdes para lidar com o
riscos de T1, seguranca da informagac ¢

privacidede de dades,

Reconhecer o propésito e aplicagdes
dos framewarks de controle de Tl e dos
controles basicos de Tl.

|dentificar varios conceitos de
contabilidade inanceira e gerencial, e
seus principios subjacentes.

Aplicar framewerks de controle da T,

Rezlizar analises financeiras; examinar e
interpretar as demonstracdes
financeiras.

Avaliar & uso de frameworks de controle
de T,

Avaliar a precisio das demonstragdes
financeiras e prestar avaliagio,

Copyright & 2020 Tha Insttute of Internal Auditors, Inc, Todos os diraits resarvadss.

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©
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J 700 FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

LIDERANGA &
COMUNICAGAO

Competincias necessrias para
oferecer diregdo estratégica,
comunicar=se com eficacia,
manter relacionamentos e
gerenciar a equipe e o5
processos de auditoria interna,

617 A

AREA DE
CONHECIMENTO

NiVEL DE COMPETENCIA

CONSCIENCIAGERAL

CONHECIMENTO APLICADO

ESPECIALISTA

Planejamento ¢
gestdo estratégicos
da auditoria interna

Reconhecer a importéncia de alinhar o
plano estratégico de auditoria interna
com a estrategia da organizagao.

Criar plano estratégieo de auditoria
interna alinhado com a estratégi, Ferﬁl
derisco e estratégia de gerenciamento
de riscos da organizacao; criar
orgamento eficaz e ehiciente paraa
atividade de Al.

Avaliar & plano estratégico de auditoria
Interna; avaliar e recomendar melhorias
no orgamento da atividade de auditoria
Interna.

Diferenciar os diversos papéis de
auditaria interna, inc uindo ¢ supervisor
detrabatho e o chefe exacutivo de
auditoria.

Gerenciar a equipe de Al (incluindo
recrutamento, desenvolvimento,
motivagio, gestio de conflitos eriscio
de equipes, delegar, retengao de
talentos ¢ planejamento sucessrio);
criar paliticas ¢ procedimentos para
gerenciar as operacoes de Al

Avaliar os esforgos de pesta de
talentos da atividad de auditona
interna; avaliar politicas, procedimentos
e atividades administrativas da atividade
deauditoria interna.,

Identificar a5 principais athidadss de
supervisao de trabalhos.

Supervisionar os trabalhos,

Avaliar atividades de supervisao de
trabalhas, para garanti a qualidade da
atividade de auditoria interna.

Planejamento de
auditoria e coordenagdo
de esforcos de avaliagdo

Identificar fontes de possiveis trabalhs,
incluindo tendéncias da industria e
rlscos emergentes,

Descrever s coordenagao dos esforgos
de auditoria interna com o auditor
externo, argaos da supervisio
regulatéria e outras fungdes de
avaliagio interns, e possivel confianca
am eutros prestadares de avaliaglo,

Realizar urna avaliagho de riscos,
priorizer trabalhos, desenvalver um
plano de auditori interna baseado em
riscos e obter a aprovacio do conseho,

Prepararum maps de avaliacio de
riseas.

Avaliar o revisar urn plano de auditoria
interma baseado em riscos, para atender
& necessidades em evolugio da
arganizagie,

Coordenar esforgos de avalizgao com
outres prestaderes, para garantic
cobertura adequada e minimizar a

duplicacio de esferos,

Programa de
Avaliagao e Melhoria
da Qualidade

Descrever os requisitos do Programa de
Avaliagao e Melhoria da Qualidade.

Programar e concluir avaliages
intemas e extenas de qualidade para
atender aos requisitos, @ reportar os
resultados.

Examinar a avaliacio de qualidade da
atividade de auditoria interna e praticas
de melhoria, e avaliar a conformidade
com a5 Normas.

Identificar a divulgagdo devida de
conformidade versus ndo conformidade
com as Normas Internacionais para a
Pratica Profissional de Auditoria
Interna do lIA,

Formular as divulgacaes devidas de
conformidade versus nio conformidade
com a Normas.,

Avaliar as divulgagaes de conformidade
versus nao conformidade da atividade
deauditoriz interna com as Normas,

Copyright @ 2020 The Institute of Intarnal Auditors, Inc. Todos os dirsias resarvads,

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©
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J 70 FRAMEWORK DE COMPETENCIAS DE AUDITORIA INTERNA

LIDERANGA &
COMUNICAGAO

Competéncias necessarias
para oferecer direcao
estrategica, comunicar-se com
eficacia, manter
re|ici0namentas € gerenciar a
equipe ¢ 05 pracessos de
auditoria interna,

OBS.: Supde-se que um auditor interno ne nivel de campeténcia “canhecimente aplicade™ em uma doterminada area tambim teria “consciéneia geral” da mesma drea de

77 A

AREA DE NIVEL DE COMPETENCIA
CONHECIMENTO CONSCIENCIAGERAL | CONHECIMENTO APLICADO ESPECIALISTA
Reconhecer o valor da promogioea | Gerenciar a reputacdo da atividade de | Avaliar as relactes com os stakeholders
importancia de manter relacionamentos | auditoria intema e as expectativas dos | e recomendar agoes para melhorias;
com os stakeholders (per exemple, stakeholders; demonstrar sinceridade, | avaliar as esforcos de promogio da
conselho, alta soministragao, clientes de | hanestidade e empatia nas atividade de auditoria interna,
auditoria, outros prestadores de ieagdes com os stakeholdors,
avaliagao, stakeholders externcs). para canstruir confianga e manter
relacionamentos.

Descrever as comunicagoes adequadas | Preparar comunicagoes relevantese | Avaliar as comunicagoes da auditoria
entre auditores intermos e stakeholders, | adequadas para os stakeholders de interna com os stakeholders, incluindo
incluindo principais indicadores de auditoria intema, incluindo relatorios | os principais indicadores de

Cumunicagio desempenho; reconhecer que o chefe paraa alta administragiue oconselho | desempenho, para avaliar o suicesso da

+ Promogao

+ Relacionamentos

+ Reporte

+ Habilidades informais
+ Inovagio

executivo de auditoria reporta a eficacia
geral dos procestos de eantrale intetna
&0 gerenciamento de riscos da
arganitacho 4 alta administragio e a0
conselho.

(por exemplo, exposigdes significativas a
risea, principais indicadares de
desempenho, etc.),

atividade de auditoria interna e
recsmendar melhorias.

Reconhecer a importincia das
habilidades de comunicagio escrita e
verbal, incluinde habilidades informais
como gestio de conflitos, influéncia e
persuasao.

Demonstrar habilidades informais
(gestio de conflitos, influéncia e
persuasio); prestar consultoria
perspicat, para contribuir para a eficicia
da organizagio; detectar oportunidades
de mudana e facilitar mudangas.

Avaliar a5 habilidades de comunicagio
escrita e verbal da atividade de auditoria
interna, habilidades informais ¢
inovagio; recomendar melhorias.

Lo

um auditor intema no nivel de competéncia “especialista” tambem teria “conhecimento aplicado” da mesma area de conhecimento.

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright ©

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados.

A Resolugao CNJ n. 309/2020 determina, no Capitulo X - Do Plano Anual de
Capacitacdo, que seja elaborado Plano Anual de Capacita¢ao de Auditoria - PAC-Aud para
desenvolver as competéncias técnicas e gerenciais a formagao de auditor.

Consoante o art. 69, § 1° da referida Resolucdo, ‘“as agoes de capacitagio serio propostas
com base nas lacunas de conbecimento identificadas, a partir dos temas das auditorias previstas no Plano
Anual de Auditoria (PAA), preferencialmente, por meio do mapeamento de competéncias.”
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“§ 2° O plano de capacitagao deverd contemplar cursos de formagcdio baisica de anditores, para ser
ofertado sempre que houver ingresso de novos servidores na unidade de auditoria”

Assim, nos termos do art. 70, § 2° “a ndo contratagao de cursos constantes no plano nao
poderd implicar, por si 56, o cancelamento de anditorias on consultorias, mas o auditor desprovido de
capacidade técnica para o trabalho especifico a ser desempenhado nao participard da auditoria.”

No ambito deste Regional o Plano Anual de Capacitacio da Auditoria Interna —
PAC Aud, versa sobre a necessidade do desenvolvimento das competéncias técnicas e
gerenciais inerentes a formacao de auditores e a Resolu¢ao CNJ n. 422, de 28 de setembro
de 2021 ratifica essa necessidade, bem como a Resolugao TRE-GO n. 331, 27 de agosto de
2020, que traz a importancia da execuc¢ao das agoes de formacdo e desenvolvimento dos
auditores ocorrerem, preferencialmente, antes do inicio dos trabalhos previstos no Plano
Anual de Auditoria — PAA.

Preliminarmente, verificamos a necessidade de capacitages para fazer frente aos
desafios inerentes aos Plano Anual de Auditoria 2024, de modo a ofertar aos auditores os
meios conceituais necessarios para a execu¢ao dos exames ou consultorias.

Nao obstante, ¢ necessario que se faga o planejamento de a¢oes formativas visando
o basico para novos auditores, ou mesmo para a reciclagem dos profissionais mais antigos

na unidade.

Quando da operacionaliza¢ao do plano de capacitagio, alguns aspectos chamam a

atencgao:

e A contratagao de cursos que antecedem auditorias ou consultorias devem
ocorrer antes do inicio dos trabalhos respectivos sem, no entanto, ser
condi¢ao para sua realizacao;

e Preferencialmente, cada servidor da Secretaria de Auditoria Interna recebera
um minimo de 40h de capacitagdo anual, observada a disponibilidade
orcamentaria do Tribunal;

e As acbes devem ser realizadas, preferencialmente, por instituicbes de
reconhecimento internacional, escolas de governo ou institui¢oes

especializadas em areas de interesse da auditoria.

Y _ AR . TR Y W7 i LT TR W
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Por fim, ¢ fundamental a observancia de preceito insculpido na novel Resolugao
309/2020 do CNJ, no paragrafo anico do artigo 72: “a fim de possibilitar a melhoria continna da
atividade de anditoria, devem ser priorizadas as agoes de capacitagio voltadas a obtengao de certificacies e

gualificacies profissionais”.

Objetivo geral

e Desenvolver as competéncias técnicas e gerenciais necessarias a formacao de

auditor interno.

Objetivos especificos

e Desenvolver areas de conhecimento do quadrante “desempenho” do
Framework de Competéncias de Auditoria Interna do IIA Brasil, em especial
relativas a trabalho de campo;

e Incluir cursos de formacao basica de auditores;

e Priorizar a¢des de capacitagdo voltadas a obtencdo de certificagdes e
qualificagbes profissionais;

e Utilizar, preferencialmente, institui¢des de reconhecimento internacional,
escolas de governo ou instituicoes especializadas;

e Prover 40 horas de capacitagao anual minima para cada servidor lotado na

unidade.

Metodologia

Como visto, o desenvolvimento das competéncias técnicas, comportamentais e
gerenciais em auditoria interna importa em um trabalho profissional, estruturado e de longo

prazo.

A Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal Regional Eleitoral de Goias vem,

desde a ediciao da Resolugao CNJ 309/2020, se esforcando para bem cumprir os desafios

Secretaria de Auditoria Interna — PAC-Aud 2024
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relativos a0 campo em questdo, utilizando como estratégia a maximiza¢ao dos recursos

orcamentarios mediante a extensao da oferta das capacitacOes direcionadas a outras

unidades do TRE/GO.

Tal abordagem advém da percep¢ao da importancia das unidades auditadas também
terem acesso a saberes e habilidades atualizadas, de modo a otimizar suas capacidades

estratégicas, taticas e operacionais.

A seguir apresentamos um resumo das capacita¢oes realizadas nos ultimos dois anos.

Capacitagdes realizadas em 2021/2022

Em 2021 foram realizadas 105 capacitagdes a pedido da Secretaria de Auditoria
Interna, com a participag¢ao de servidores de diversas areas do Tribunal, bom como de
outros Regionais Eleitorais e ainda de participes do Férum Permanente do Sistema de

Justica de Goias — FORJUS.

Ja em 2022 foram realizadas 28 (vinte e oito) capacita¢oes, com participagao de
servidores de outras unidades em 2 (duas) das 4 (quatro) acdes desenvolvidas; as demais

contemplaram temas especificos de auditoria.

Como visto, em 2022 houve uma menor participacao de servidores de outras
unidades nas capacitagoes cujos pedidos se originaram na Secretaria de Auditoria Interna.
Tal se deve ao periodo eleitoral, bem como a necessidade de capacitagOes instrumentais,

especializadas em auditoria por parte da SAUD.

Capacitagoes Solicitadas e realizadas em 2023

1 - Curso: Tépicos de Auditoria de Contas

No ano de 2023, por inumeros fatores sendo o mais pontual a retirada de 50%
(cinquenta por cento) dos servidores da auditoria interna, a equipe da SAUD realizou uma
unica capacitagao contratada pelo TRE — GO. Trata-se da instrutoria que abordou o tema

N _ AR . TR Y W7 i LT TR W
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Auditoria Institucional- Contabilidade realizada pelo Instrutor interno, servidor do Tribunal

de Contas da Uniao Arnaldo Ribeiro Gomes.

Capacitagoes Solicitadas e nao realizadas em 2023

Imperioso explicar que o planejamento ¢ capaz de formar um panorama fidedigno
do momento atual da Secretaria de Auditoria Interna e naquela época tinhamos o quadro
de servidores completo.

O planejamento deve ser reanalisado e atualizado com o passar do tempo, tendo em
vista a volatilidade e incertezas a que as organizagoes estio submetidas, nao possuindo,
portanto, carater peremptorio.

Prova irrefutavel é que dos 4 (quatro) cursos solicitados no PAC-AUD 2023, 3 (trés)
restaram frustrados em virtude de desligamento inesperado de 50% (cinquenta por cento)
da equipe de auditoria, que acabou por inviabilizar a participacio dos servidores
remanescentes que tiveram de absorver as tarefas dos servidores desligados.

Destarte, todos os trabalhos foram executados pelos 3(trés) servidores
remanescentes da Secretaria de Auditoria Interna e todos esforgos foram concentrados para
realizacao das auditorias coordenadas e integradas com CNJ e TSE respectivamente, além
da auditoria Financeira integrada com conformidade anualmente em curso, sendo inviavel
fazer os cursos de forma concomitante pela escassez de servidores na unidade.

A necessidade que qualificagao ainda persiste e inclusive merece ainda mais amparo
com a chegada de nedfitos integrantes para compor a equipe de auditoria interna e estes
necessitam de qualificacdo técnica adequada para o bom nivel de entrega nas auditorias a

serem realizadas.

1-Curso: AUD EOP 1
2 - Curso: AUD EOP 2
3 - Curso: IA-CM

N _ AR . TR Y W7 i LT TR W
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Lista de agoes de capacitagao para 2024

Como visto, a Secretaria de Auditoria Interna tem buscado capacitagoes, desde 2021,
que possam desenvolver competéncias e agregar valor tanto a sua equipe quanto a outras
areas do Tribunal, visando a adequada dissemina¢iao de conhecimentos técnicos bem como

a economicidade e eficiéncia das contratacoes.

Em virtude de recente reestruturacao da equipe de auditoria interna foram definidas
novas necessidades de capacita¢do de servidores novos que passaram a compor a nossa

unidade.

Destarde, se faz necessaria nogoes de contabilidade para aqueles que nao possuem
formagao especifica nessa area (Curso de Conceitos Basicos de Contabilidade), além de
conhecimento e aplicagao das normas e orientagoes da Estrutura Internacional de Praticas

Profissionais (IPPF) de modo que cursos com essa tematica serao priorizados.

Essa competéncia se relaciona diretamente com a competéncia “Normas, técnicas,
padroes e metodologias de auditoria interna”, e desse modo, mostra-se extremamente
necessaria a capacitagao no conhecimento das IPPF s que sdo as normas e orienta¢oes para

a pratica de auditoria interna.

Além disso, necessatio registrar que a Resolugao CNJ n. 309/2020, expressa nos
arts. 69, §2°,71, e 72, ‘capuf e paragrafo unico, que os planos devem conter cursos de
formagao basicas em auditoria para os auditores novatos e que os cursos devem ser
ministrados, preferencialmente, por instituigoes de reconhecimento internacional e devem

alcancar no minimo 40 horas de capacitagido, para cada auditor.

A maioria dos cursos indicados sao promovidos pelo Instituto de Auditores Internos

(ITA Brasil).

Para o exercicio de 2024, conforme previamente ajustado com a Secretaria de
Gestdo de Pessoas, a estratégia a ser utilizada sera realizar capacitacdes da Secretaria de
Auditoria Interna concentrando as capacitagoes em ag¢des especializadas em auditoria

interna sem ampliar vagas para as demais unidades.
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Capacitagoes especializadas em auditoria interna para ano 2024

A seguir apresentamos a lista de capacitagoes especializadas a serem ofertadas a

Secretaria de Auditoria Interna, caso autorizadas pela douta Presidéncia, sem prejuizo de

participagao de outras unidades especializadas do Tribunal, quando pertinente:

Curso

Competéncia

Alinhamento estratégico
Capacitados
Instituicdo/instrutor

Estimativa de valor

Justificativa

Curso
Competéncia
Alinhamento estratégico

Capacitados
Instituicdo/instrutor
Estimativa de valor

Justificativa

SATTEN W

PAC-Aud 1
Auditoria Contabil IN 84 - TCU
07.01 - Auditoria Institucional
07.06 - Contabilidade
OE 7 - Aperfeigoar a gestao administrativa e a
governanca da Justica Eleitoral
Até 08 pessoas

Escola Nacional de Governo ENG

25.000,00
Com o advento da IN TCU 84/2020, a processo de
certificacao das contas anuais do Tribunal passou a ser
realizado pela Secretaria de Auditoria Interna, sendo
crucial o desenvolvimento de conhecimentos
especializados na area. O Objetivo é ao final do curso,
ser capaz de compreender a estrutura conceitual e a
aplicabilidade da auditoria contabil no setor publico

PAC-Aud 2

Gestao de Riscos e auditoria baseada em riscos
énfase cosol, Il elll
07.01 - Auditoria Institucional
OE 7 - Aperfeicoar a gestdao administrativa e a
governanca da Justica Eleitoral
Até 08 pessoas
Escola Nacional de Governo ENG

25.000,00
E necessdria a capacitagdo da SAUD para que possam
definir e implementar a estrutura e o processo de
gerenciamento de riscos, bem como avaliar a gestao
de riscos implantada, integrando a gestado de riscos e o
sistema de controle interno da organizagao mediante
aplicacdo da arquitetura (principios, estrutura e
processo) fornecida pela ISO 31000:2009, pelo COSO e
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Curso
Competéncia

Alinhamento estratégico

Capacitados
Instituicdo/instrutor
Estimativa de valor

Justificativa

Curso
Competéncia

Alinhamento estratégico

Capacitados
Instituicdo/instrutor
Estimativa de valor

Justificativa

Curso
Competéncia

Alinhamento estratégico
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pelas normas de boa governanca emitidas pela
INTOSAI' GOV 9100/2004 e 9130/2007

PAC-Aud 4

IA-CM
07.01 - Auditoria Institucional
OE 7 - Aperfeigoar a gestao administrativa e a
governanca da Justica Eleitoral
4 pessoas
[IA Brasil

12.000,00
O Plano Estratégico 2021-2026 traz a Iniciativa 18 —
Implantar e implementar programa de garantia de
qualidade e melhoria da atividade de Auditoria
Interna, cujo indicador é o IE7.4 — indice de maturidade
no IA-CM. Por tratar-se de tema complexo, faz-se
necessdria a aculturacdo e aprofundamento das
liderangas da SAUD no tema.

PAC-Aud 3

AUDEOP 1
07.01 - Auditoria Institucional
OE 7 - Aperfeicoar a gestdao administrativa e a
governanca da Justica Eleitoral
4 pessoas
[IA Brasil

11.000,00
E necessdria a capacitacdo dos assistentes da unidade
de Auditoria Interna, mormente por serem substitutos
das chefias imediatas, além de ser necessdrio um
alinhamento conceitual em torno das praticas de
campo.

PAC-Aud 3
AUD EOP 2
07.01 - Auditoria Institucional
OE 7 - Aperfeicoar a gestdo administrativa e a
governanca da Justica Eleitoral

LINTOSAI - International Organization of Supreme Audit Institutions (Organizagdo Internacional das Entidades de

Fiscalizagdo Superior)

SATTEN W
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Capacitados Até 02 pessoas
Instituicdo/instrutor [IA Brasil
Estimativa de valor 5.000,00

Os servidores que fizeram, em 2023, o treinamento
AUD EOP 1, sendo necessario dar sequéncia no

Justificativa processo de desenvolvimento de competéncias
alinhado as melhores praticas internacionais em
Auditoria Interna.

PAC-Aud 4
Novo IPPF - Conceito, pratica e abordagem para
Curso implementagdo
Competéncia 07.01 - Auditoria Institucional

OE 7 - Aperfeicoar a gestdao administrativa e a

Alinhamento estratégico . .
governanca da Justica Eleitoral

Capacitados Até 08 pessoas
Instituicdo/instrutor [IA Brasil
Estimativa de valor 10.000,00

Capacitar os servidores da auditoria interna para
atuarem no exercicio das suas fungdes em prol do
adequado exercicio das atividades de Auditoria Interna
de acordo aspectos previstos nas Normas e
Orientagdes — Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais (IPPF) que possibilitara que a estrutura de
governanca da Auditoria Interna se torne mais forte e
sustentavel.

Justificativa

Consideracoes finais

Auditoria Interna e a gestao de riscos organizacionais

A moderna auditoria interna atua mediante servicos de avaliacio (assurance) e

consultoria, tendo como objetivo adicionar valor e melhorar as operagoes da organizacio.

Atualmente, as atividades sao desempenhadas com a chamada Auditoria Baseada em

Riscos, que se utiliza, dentre diversas outras técnicas e métodos, do modelo de
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gerenciamento de riscos, fomentado internacionalmente, que consiste na atuagio

coordenada de trés camadas do 6rgao, como se vé na Figura 3:

Figura 3 — Modelo das trés linhas do Instituto dos Auditores Internos

ORGAO DE GOVERNANGA

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papeéis do drgio de governanga: integridade, lideranca e transparéncia

{1 {1

GESTAO AUD. INTERNA

Avaliagdo independente

Acdes (incluindo gerenciar nscos) para
atingir objetivos organizacionais
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Papeéis da 12 linha: Papéis da 22 linha: Papéis da 32 linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliacdo e
produtos/servicos monitoramento e assessora
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
rfiscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA . /4 Prestacdo de contas, | ], Delegar, orientar, . ¢ Alinhamento,
reporte ; recursos, supervisdo comunicacao,
? i coordenacao,

colaboracao

Fonte: Sitio do IIA Brasil. Disponivel em https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-

editorHTML-00000013-20082020141130.pdf. Acesso em 9.11.2022.

A Secretaria de Auditoria Interna ao propor as capacitagdes, ora em tela, de forma
coordenada no presente PAC-Aud, busca o fortalecimento e desenvolvimento de
competéncias nao apenas da 3" linha especificamente, onde atua diretamente, mas de toda

a estrutura de governanga e gestao do Tribunal.

Importa consignar que, segundo essa visao, nio ha que se individualizar o
investimento a ser realizado apenas como sendo da “unidade” Secretaria de Auditoria

Interna, haja vista que eventual montante a ser aplicado aproveitara a diversas fungdes
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administrativas e processos de negbcio, distribuindo os recursos e maximizando a

produtividade e eficiéncia de maneira sistémica no TRE-GO.

Conclusao

Insta reforcar que a Resolugio CNJ n. 309/2020 determina, no Capitulo X - Do
Plano Anual de Capacitagdo, que seja elaborado Plano Anual de Capacitagao de Auditoria
- PAC-Aud para desenvolver as competéncias técnicas e gerenciais a formagao de auditor
e essas as a¢Oes de capacitacdo serdo propostas com base nas lacunas de conhecimento
identificadas, a partir dos temas das auditorias previstas no PAA, preferencialmente, por
meio do mapeamento de competéncias.

Diante do todo o exposto, e em cumprimento ao comando inserto na Resolu¢ao
CNJ 309/2020, artigo 69, a Secretaria de Auditoria Interna submete a Douta Presidéncia
do Tribunal Regional Eleitoral de Goias, o Plano Anual de Capacitacio — PAC-Aud 2024,
alinhado ao Planejamento Estratégico 2021-2026 e ao Plano Anual de Auditorias do ano
vindouro.

Nestes termos, pede e espera aprovagao.

Goiania, 9 de novembro de 2023.

Sandra Fleury Nogueira

Secretaria da Auditoria Interna
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