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Introdução 
 

A capacitação refere-se ao processo de adquirir habilidades, conhecimento e 

competências em uma área específica. É comumente associada ao treinamento e 

desenvolvimento de indivíduos para que possam desempenhar melhor suas atribuições, 

atingir objetivos profissionais ou expandir suas habilidades em geral.  

Na administração pública os órgãos estão cada vez mais preocupados em descobrir 

os Gaps para eliminá-los e a capacitação desempenha um papel fundamental no 

desenvolvimento pessoal e profissional, ajudando as pessoas a alcançar seus objetivos e 

melhorar seu desempenho. Ela é essencial para manter-se atualizado em um mundo em 

constante evolução e para se adaptar às mudanças nas demandas do mercado de trabalho e 

na tecnologia. Portanto, a capacitação é uma parte importante da aprendizagem ao longo 

da vida e do desenvolvimento contínuo das habilidades e conhecimentos 

Assim, a Secretaria de Auditoria Interna busca escrever um plano de capacitação 

para toda equipe de auditoria interna e isso envolve uma série de etapas para garantir que 

os membros da equipe adquiram as habilidades, conhecimentos e competências necessárias 

para realizar auditorias internas de forma eficaz.  

O presente Plano Anual de Capacitação de Auditoria (PAC-Aud) pretende avaliar 

as necessidades de capacitação identificando as áreas de conhecimento e habilidades que a 

equipe de auditoria interna precisa aprimorar estabelecendo objetivos do plano de 

capacitação. 

Os métodos de treinamento mais apropriados para atender às necessidades de 

capacitação da auditoria são cursos presenciais ou on line que estejam ligados as auditorias a 

serem realizadas no ano de 2024, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria. 

A auditoria interna é uma função crítica em uma organização, e sua capacitação pode 

ajudar a garantir que a equipe esteja bem preparada para suas responsabilidades.  
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Destarte, buscamos o contínuo desenvolvimento das competências dos auditores 

internos do TRE-GO, para que, atuando em equipe, possam cumprir o objetivo da 

atividade, que é “adicionar valor e melhorar as operações” da organização, agregando valor 

aos processos de trabalho. 

 

Plano Anual de Capacitação de Auditoria – PAC-Aud 

 

 
A Resolução CNJ 309/2020 alterada pela Resolução 422/2021, trouxe como 

exigência aos Tribunais a elaboração de planejamento visando o desenvolvimento das 

competências técnicas e gerenciais à formação de auditor para suprimir as lacunas de 

conhecimento necessárias aos trabalhos de cada auditoria.  

Com atenção a três níveis de competência - consciência geral, conhecimento 

aplicado e especialista - o Framework permite que os usuários avaliem sua posição em várias 

áreas de conhecimento e, em seguida, identifiquem os padrões e orientações, treinamento 

e recursos educacionais, conteúdo direcionado e muito mais com base em quatro trilhas ou 

disciplinas distintas: 

Nesse ponto, importa registrar a boa prática realizada em 2022 quando foi custeada 

pelo Tribunal a inscrição de quatro servidores da Secretaria de Auditoria Interna junto ao 

Instituto dos Auditores Internos do Brasil, entidade que representa no Brasil o The IIA 

(The Institute of Internal Auditors), entidade internacional que congrega auditores internos de 

todo o mundo. 

O referencial teórico do Instituto apresenta a definição de cada uma das trilhas ou 

disciplinas citadas: 

Profissionalismo: competências necessárias para demonstrar a autoridade, 

credibilidade e conduta ética essenciais a uma atividade de auditoria interna de valor. 

Desempenho: competências necessárias para planejar e executar trabalhos de 

auditoria interna em conformidade com as Normas. 
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Ambiente: competências necessárias para identificar e tratar os riscos específicos da 

indústria e do ambiente em que a organização opera. 

Liderança & Comunicação: competências necessárias para oferecer direção 

estratégica, comunicar-se com eficácia, manter relacionamentos e gerenciar a equipe e os 

processos de auditoria interna. 

 

 

 

 

Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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Fonte: https://iiabrasil.org.br//noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia. Copyright © 

2020 The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos os direitos reservados. 

 

A Resolução CNJ n. 309/2020 determina, no Capítulo X - Do Plano Anual de 

Capacitação, que seja elaborado Plano Anual de Capacitação de Auditoria - PAC-Aud para 

desenvolver as competências técnicas e gerenciais à formação de auditor.  

Consoante o art. 69, § 1º da referida Resolução, “as ações de capacitação serão propostas 

com base nas lacunas de conhecimento identificadas, a partir dos temas das auditorias previstas no Plano 

Anual de Auditoria (PAA), preferencialmente, por meio do mapeamento de competências.” 

https://iiabrasil.org.br/noticia/framework-de-competencias-de-auditoria-interna-do-the-iia
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“§ 2º O plano de capacitação deverá contemplar cursos de formação básica de auditores, para ser 

ofertado sempre que houver ingresso de novos servidores na unidade de auditoria” 

Assim, nos termos do art. 70, § 2º “a não contratação de cursos constantes no plano não 

poderá implicar, por si só, o cancelamento de auditorias ou consultorias, mas o auditor desprovido de 

capacidade técnica para o trabalho específico a ser desempenhado não participará da auditoria.”  

No âmbito deste Regional o Plano Anual de Capacitação da Auditoria Interna – 

PAC Aud, versa sobre a necessidade do desenvolvimento das competências técnicas e 

gerenciais inerentes à formação de auditores e a Resolução CNJ n. 422, de 28 de setembro 

de 2021 ratifica essa necessidade, bem como a Resolução TRE-GO n. 331, 27 de agosto de 

2020, que traz a importância da execução das ações de formação e desenvolvimento dos 

auditores ocorrerem, preferencialmente, antes do início dos trabalhos previstos no Plano 

Anual de Auditoria – PAA. 

Preliminarmente, verificamos a necessidade de capacitações para fazer frente aos 

desafios inerentes aos Plano Anual de Auditoria 2024, de modo a ofertar aos auditores os 

meios conceituais necessários para a execução dos exames ou consultorias. 

Não obstante, é necessário que se faça o planejamento de ações formativas visando 

o básico para novos auditores, ou mesmo para a reciclagem dos profissionais mais antigos 

na unidade. 

Quando da operacionalização do plano de capacitação, alguns aspectos chamam a 

atenção: 

• A contratação de cursos que antecedem auditorias ou consultorias devem 

ocorrer antes do início dos trabalhos respectivos sem, no entanto, ser 

condição para sua realização; 

• Preferencialmente, cada servidor da Secretaria de Auditoria Interna receberá 

um mínimo de 40h de capacitação anual, observada a disponibilidade 

orçamentária do Tribunal; 

• As ações devem ser realizadas, preferencialmente, por instituições de 

reconhecimento internacional, escolas de governo ou instituições 

especializadas em áreas de interesse da auditoria. 
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Por fim, é fundamental a observância de preceito insculpido na novel Resolução 

309/2020 do CNJ, no parágrafo único do artigo 72: “a fim de possibilitar a melhoria contínua da 

atividade de auditoria, devem ser priorizadas as ações de capacitação voltadas à obtenção de certificações e 

qualificações profissionais”. 

 

Objetivo geral 

 

• Desenvolver as competências técnicas e gerenciais necessárias à formação de 

auditor interno. 

 

Objetivos específicos 

 

• Desenvolver áreas de conhecimento do quadrante “desempenho” do 

Framework de Competências de Auditoria Interna do IIA Brasil, em especial 

relativas a trabalho de campo; 

• Incluir cursos de formação básica de auditores; 

• Priorizar ações de capacitação voltadas à obtenção de certificações e 

qualificações profissionais; 

• Utilizar, preferencialmente, instituições de reconhecimento internacional, 

escolas de governo ou instituições especializadas; 

• Prover 40 horas de capacitação anual mínima para cada servidor lotado na 

unidade. 

 

Metodologia 

 

Como visto, o desenvolvimento das competências técnicas, comportamentais e 

gerenciais em auditoria interna importa em um trabalho profissional, estruturado e de longo 

prazo. 

A Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal Regional Eleitoral de Goiás vem, 

desde a edição da Resolução CNJ 309/2020, se esforçando para bem cumprir os desafios 
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relativos ao campo em questão, utilizando como estratégia a maximização dos recursos 

orçamentários mediante a extensão da oferta das capacitações direcionadas a outras 

unidades do TRE/GO. 

Tal abordagem advém da percepção da importância das unidades auditadas também 

terem acesso a saberes e habilidades atualizadas, de modo a otimizar suas capacidades 

estratégicas, táticas e operacionais. 

A seguir apresentamos um resumo das capacitações realizadas nos últimos dois anos. 

 

Capacitações realizadas em 2021/2022 

 

Em 2021 foram realizadas 105 capacitações a pedido da Secretaria de Auditoria 

Interna, com a participação de servidores de diversas áreas do Tribunal, bom como de 

outros Regionais Eleitorais e ainda de partícipes do Fórum Permanente do Sistema de 

Justiça de Goiás – FORJUS. 

Já em 2022 foram realizadas 28 (vinte e oito) capacitações, com participação de 

servidores de outras unidades em 2 (duas) das 4 (quatro) ações desenvolvidas; as demais 

contemplaram temas específicos de auditoria. 

Como visto, em 2022 houve uma menor participação de servidores de outras 

unidades nas capacitações cujos pedidos se originaram na Secretaria de Auditoria Interna. 

Tal se deve ao período eleitoral, bem como à necessidade de capacitações instrumentais, 

especializadas em auditoria por parte da SAUD. 

 

Capacitações Solicitadas e realizadas em 2023 
 

1 - Curso: Tópicos de Auditoria de Contas 

 

No ano de 2023, por inúmeros fatores sendo o mais pontual a retirada de 50% 

(cinquenta por cento) dos servidores da auditoria interna, a equipe da SAUD realizou uma 

única capacitação contratada pelo TRE – GO. Trata-se da instrutoria que abordou o tema 
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Auditoria Institucional- Contabilidade realizada pelo Instrutor interno, servidor do Tribunal 

de Contas da União Arnaldo Ribeiro Gomes. 

 

Capacitações Solicitadas e não realizadas em 2023 

 

Imperioso explicar que o planejamento é capaz de formar um panorama fidedigno 

do momento atual da Secretaria de Auditoria Interna e naquela época tínhamos o quadro 

de servidores completo.  

O planejamento deve ser reanalisado e atualizado com o passar do tempo, tendo em 

vista a volatilidade e incertezas a que as organizações estão submetidas, não possuindo, 

portanto, caráter peremptório. 

Prova irrefutável é que dos 4 (quatro) cursos solicitados no PAC-AUD 2023,  3 (três) 

restaram frustrados em virtude de desligamento inesperado de 50% (cinquenta por cento) 

da equipe de auditoria, que acabou por inviabilizar a participação dos servidores 

remanescentes que tiveram de absorver as tarefas dos servidores desligados. 

Destarte, todos os trabalhos foram executados pelos 3(três) servidores 

remanescentes da Secretaria de Auditoria Interna e todos esforços foram concentrados para 

realização das auditorias coordenadas e integradas com CNJ e TSE respectivamente, além 

da auditoria Financeira integrada com conformidade anualmente em curso, sendo inviável 

fazer os cursos de forma concomitante pela escassez de servidores na unidade.  

A necessidade que qualificação ainda persiste e inclusive merece ainda mais amparo 

com a chegada de neófitos integrantes para compor a equipe de auditoria interna e estes 

necessitam de qualificação técnica adequada para o bom nível de entrega nas auditorias a 

serem realizadas.  

 

1 - Curso: AUD EOP 1 

2 - Curso: AUD EOP 2 

3 - Curso: IA-CM 
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Lista de ações de capacitação para 2024 

 

Como visto, a Secretaria de Auditoria Interna tem buscado capacitações, desde 2021, 

que possam desenvolver competências e agregar valor tanto à sua equipe quanto a outras 

áreas do Tribunal, visando a adequada disseminação de conhecimentos técnicos bem como 

a economicidade e eficiência das contratações. 

Em virtude de recente reestruturação da equipe de auditoria interna foram definidas 

novas necessidades de capacitação de servidores novos que passaram a compor a nossa 

unidade.  

Destarde, se faz necessária noções de contabilidade para aqueles que não possuem 

formação específica nessa área (Curso de Conceitos Básicos de Contabilidade), além de 

conhecimento e aplicação das normas e orientações da Estrutura Internacional de Práticas 

Profissionais (IPPF) de modo que cursos com essa temática serão priorizados.  

Essa competência se relaciona diretamente com a competência “Normas, técnicas, 

padrões e metodologias de auditoria interna”, e desse modo, mostra-se extremamente 

necessária a capacitação no conhecimento das IPPF ́s que são as normas e orientações para 

a prática de auditoria interna. 

Além disso, necessário registrar que a Resolução CNJ n. 309/2020, expressa nos 

arts. 69, §2º,71, e 72, ‘caput’ e parágrafo único, que os planos devem conter cursos de 

formação básicas em auditoria para os auditores novatos e que os cursos devem ser 

ministrados, preferencialmente, por instituições de reconhecimento internacional e devem 

alcançar no mínimo 40 horas de capacitação, para cada auditor. 

A maioria dos cursos indicados são promovidos pelo Instituto de Auditores Internos 

(IIA Brasil).  

Para o exercício de 2024, conforme previamente ajustado com a Secretaria de 

Gestão de Pessoas, a estratégia a ser utilizada será realizar capacitações da Secretaria de 

Auditoria Interna concentrando as capacitações em ações especializadas em auditoria 

interna sem ampliar vagas para as demais unidades. 
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Capacitações especializadas em auditoria interna para ano 2024 

 

A seguir apresentamos a lista de capacitações especializadas a serem ofertadas à 

Secretaria de Auditoria Interna, caso autorizadas pela douta Presidência, sem prejuízo de 

participação de outras unidades especializadas do Tribunal, quando pertinente: 

 

PAC-Aud 1 
Curso Auditoria Contábil IN 84 - TCU 

Competência 
07.01 - Auditoria Institucional 

07.06 - Contabilidade 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

Capacitados Até 08 pessoas 

Instituição/instrutor Escola Nacional de Governo ENG 

Estimativa de valor 25.000,00 

Justificativa 

Com o advento da IN TCU 84/2020, a processo de 
certificação das contas anuais do Tribunal passou a ser 
realizado pela Secretaria de Auditoria Interna, sendo 
crucial o desenvolvimento de conhecimentos 
especializados na área. O Objetivo é ao final do curso, 
ser capaz de compreender a estrutura conceitual e a 
aplicabilidade da auditoria contábil no setor público 
 

 
 

PAC-Aud 2 

Curso 
Gestão de Riscos e auditoria baseada em riscos 
ênfase coso I, II e III 

Competência 07.01 - Auditoria Institucional 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

Capacitados Até 08 pessoas 
Instituição/instrutor Escola Nacional de Governo ENG 

Estimativa de valor 25.000,00 

Justificativa 

É necessária a capacitação da SAUD para que possam 
definir e implementar a estrutura e o processo de 
gerenciamento de riscos, bem como avaliar a gestão 
de riscos implantada, integrando a gestão de riscos e o 
sistema de controle interno da organização mediante 
aplicação da arquitetura (princípios, estrutura e 
processo) fornecida pela ISO 31000:2009, pelo COSO e 
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pelas normas de boa governança emitidas pela 
INTOSAI1 GOV 9100/2004 e 9130/2007  

 
 

PAC-Aud 4 
Curso IA-CM 
Competência 07.01 - Auditoria Institucional 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

Capacitados 4 pessoas 
Instituição/instrutor IIA Brasil 
Estimativa de valor 12.000,00 

Justificativa 

O Plano Estratégico 2021-2026 traz a Iniciativa 18 – 
Implantar e implementar programa de garantia de 
qualidade e melhoria da atividade de Auditoria 
Interna, cujo indicador é o IE7.4 – Índice de maturidade 
no IA-CM. Por tratar-se de tema complexo, faz-se 
necessária a aculturação e aprofundamento das 
lideranças da SAUD no tema. 

 
 

PAC-Aud 3 
Curso AUD EOP 1 
Competência 07.01 - Auditoria Institucional 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

Capacitados 4 pessoas 
Instituição/instrutor IIA Brasil 

Estimativa de valor 11.000,00 

Justificativa 

É necessária a capacitação dos assistentes da unidade 
de Auditoria Interna, mormente por serem substitutos 
das chefias imediatas, além de ser necessário um 
alinhamento conceitual em torno das práticas de 
campo. 

 
 

PAC-Aud 3 

Curso AUD EOP 2 
Competência 07.01 - Auditoria Institucional 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

 
1 INTOSAI - International Organization of Supreme Audit Institutions (Organização Internacional das Entidades de 

Fiscalização Superior) 
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Capacitados Até 02 pessoas 
Instituição/instrutor IIA Brasil 
Estimativa de valor 5.000,00 

Justificativa 

Os servidores que fizeram, em 2023, o treinamento 
AUD EOP 1, sendo necessário dar sequência no 
processo de desenvolvimento de competências 
alinhado às melhores práticas internacionais em 
Auditoria Interna. 

 
 

PAC-Aud 4 

Curso 
Novo IPPF - Conceito, prática e abordagem para 

implementação 

 
Competência 07.01 - Auditoria Institucional 

Alinhamento estratégico 
OE 7 - Aperfeiçoar a gestão administrativa e a 
governança da Justiça Eleitoral 

Capacitados Até 08 pessoas 
Instituição/instrutor IIA Brasil 
Estimativa de valor 10.000,00 

Justificativa 

Capacitar os servidores da auditoria interna para 
atuarem no exercício das suas funções em prol do 
adequado exercício das atividades de Auditoria Interna 
de acordo aspectos previstos nas Normas e 
Orientações – Estrutura Internacional de Práticas 
Profissionais (IPPF) que possibilitará que a estrutura de 
governança da Auditoria Interna se torne mais forte e 
sustentável. 

 

Considerações finais 

 

Auditoria Interna e a gestão de riscos organizacionais 

 

A moderna auditoria interna atua mediante serviços de avaliação (assurance) e 

consultoria, tendo como objetivo adicionar valor e melhorar as operações da organização. 

Atualmente, as atividades são desempenhadas com a chamada Auditoria Baseada em 

Riscos, que se utiliza, dentre diversas outras técnicas e métodos, do modelo de 
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gerenciamento de riscos, fomentado internacionalmente, que consiste na atuação 

coordenada de três camadas do órgão, como se vê na Figura 3: 

 

Figura 3 – Modelo das três linhas do Instituto dos Auditores Internos 

 

Fonte: Sítio do IIA Brasil. Disponível em https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-

editorHTML-00000013-20082020141130.pdf. Acesso em 9.11.2022. 

 

A Secretaria de Auditoria Interna ao propor as capacitações, ora em tela, de forma 

coordenada no presente PAC-Aud, busca o fortalecimento e desenvolvimento de 

competências não apenas da 3ª linha especificamente, onde atua diretamente, mas de toda 

a estrutura de governança e gestão do Tribunal. 

Importa consignar que, segundo essa visão, não há que se individualizar o 

investimento a ser realizado apenas como sendo da “unidade” Secretaria de Auditoria 

Interna, haja vista que eventual montante a ser aplicado aproveitará a diversas funções 

https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-editorHTML-00000013-20082020141130.pdf
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-editorHTML-00000013-20082020141130.pdf
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administrativas e processos de negócio, distribuindo os recursos e maximizando a 

produtividade e eficiência de maneira sistêmica no TRE-GO. 

 

Conclusão 
 

 Insta reforçar que a Resolução CNJ n. 309/2020 determina, no Capítulo X - Do 

Plano Anual de Capacitação, que seja elaborado Plano Anual de Capacitação de Auditoria 

- PAC-Aud para desenvolver as competências técnicas e gerenciais à formação de auditor 

e essas as ações de capacitação serão propostas com base nas lacunas de conhecimento 

identificadas, a partir dos temas das auditorias previstas no PAA, preferencialmente, por 

meio do mapeamento de competências. 

Diante do todo o exposto, e em cumprimento ao comando inserto na Resolução 

CNJ 309/2020, artigo 69, a Secretaria de Auditoria Interna submete à Douta Presidência 

do Tribunal Regional Eleitoral de Goiás, o Plano Anual de Capacitação – PAC-Aud 2024, 

alinhado ao Planejamento Estratégico 2021-2026 e ao Plano Anual de Auditorias do ano 

vindouro. 

Nestes termos, pede e espera aprovação. 

 

Goiânia, 9 de novembro de 2023. 

 

Sandra Fleury Nogueira 
Secretária da Auditoria Interna 

 
 
 
 
 


