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I. INTRODUCAO

O presente Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) tem por ob-
jetivo apresentar as atividades executadas pela Coordenadoria de Auditoria Interna (CAUD)
do Tribunal Regional Eleitoral de Goias no ano de 2020, conforme as agdes previstas no Plano
Anual de Auditoria - PAA, bem como no artigo 70 da Constitui¢ao Federal.

A atuagdo da unidade de auditoria tem como norteadores as diretrizes fixadas na Re-
solugdo CNJ 308, que sistematiza as atividades de Auditoria Interna do Poder Judiciario, e na
Resolugao CNJ 309/2020, que traz as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna.

Internamente, a Coordenadoria de Auditoria Interna rege-se pela Resolugao 275/2017 —
TRE/GO (Regulamento da Secretaria do TRE-GO), pela Portaria 177/2018 — PRES - Manual
de Procedimentos de Auditoria, pela Resolu¢do 331/2020 - TRE/GO - Estatuto de Auditoria
Interna, e ainda pela Resolugio 332/2020 - TRE/GO - Cédigo de Etica da Unidade de Auditoria
Interna.

Segundo o The Institute of Internal Auditors — IIA, a auditoria interna deve atuar no for-
talecimento da governanca institucional, gerenciamento de riscos e controles internos. A figura
a seguir explica o funcionamento do modelo:

O Modelo das Trés Linhas do The |lIA

ORGAO DE GOVERNANGCA

FPrestagdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do 6rgdo de governanga: integridade, lideranga e transparéncia

GESTAO AUD. INTERNA
Agdes (incluindo gerenciar riscos) para H Aollarn e
atingir objelivos organizacionais & e

%
:
m
E

Papéis da 1? linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 37 linha:
Provisao de Expertise, apoio, Avaliagao e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes &
gerenciar riscos sobre questtes objetivas sobre
relacionadas a questoes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA 41\ Prestagao de contas, \L, Delagar, orientar, H Alinhamento,
: reporte : recursos, supervisio comunicacio,
i coordenagio,

colaboracdo

A auditoria interna atua, entdo, mediante atividades de avaliacdo e consultoria, buscando
agregar valor a entidade, atuando nos ciclos de governanga e de gestdo, visando dar suporte
para o alcance dos objetivos organizacionais.



O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) apresenta informagdes
relativas a execuc¢do do Plano Anual de Auditoria (PAA), evidenciando os resultados decorren-
tes dos trabalhos realizados no exercicio de 2020 demonstrando, ainda, os resultados das acdes
que ndo foram previstas, com a devida motiva¢do para sua execucio.

Il. TRABALHOS DE AUDITORIA PLANEJADOS

Neste topico serdo abordados os trabalhos de auditoria que foram realizados de acordo
com o PAA 2020. Para tanto, segue o quadro abaixo com a devida descrigao.

Atividade Planejada Responsavel Periodo Status
Transparé&ncia — Gestdo da Sec¢do de Auditoria de laneiro a Postergada para redirecionar
Informacdo/Comunicacdo Governanga, Gestdo dezrembro/2020 esforgSes para auditoria

de Riscos e Controles
Internos —SAUGC

financeira integrada com
conformidade, requerida pelo

TCU, IN 84/2020. Prazo
satembro a dezembro de 2021.

Alimentacdo de Mesarios: Se¢do de Auditoria de Outubro/2020 a Finalizada
Avaliacdio da regularidade de Regularidade —SAURE margo,/2021
pagamentos de alimentacio
de mesarios — Eleicdes 2020
Transporte de Urnas: Avaliagcdo Se¢do de Auditoria de Outubro/2020 a Finalizada
da regularidade de Regularidade —SAURE margo2021
pagamentos de transporte de
urnas — EleicSes 2020
Beneficio Especial: Avaliacdo Secdo de Auditoria de laneiro a Finalizada
do Beneficio Especial para Pessoal —SAUPE dezembro/f2020
Servidores que aderiram ao
Regime de Previdéncia
Complementar -FUNPRESP
Processo de gestdo de Se¢do de Auditoria de laneiro a Adiada pelo TSE. Mo final de
infraestrutura de TIC, com Governanga, Gestdo dezrembro/f2020 dezembro de 2020 publicado
enfogue na gestdo de ativo. de Riscos e Controles novo cronograma para junho de
[Auditoria Integrada do TSE) Internos —SAUGC. 2021
Contratac3do de Servigos Se¢do de Auditoria de laneiro a Finalizada
Continuos Regularidade —SAURE dezembro/2020
Acdes Coordenadas de Se¢do de Auditoria de Abril a Cancelada
Auditoria (CN1) —Acessibilidade Gowvernanca, Gestdo junho2020
dos Tribunais e Conselhos de Riscos e Controles

Internos —SAUGC.
Auditoria Especial de Avaliagio Se¢do de Auditoria de laneiro a Finalizada
de Gestdo da Execucdo Regularidade —SAURE dezembro/2020
Orcamentdria do Exercicio
2019.
Elaboracdo da documentagdo, Coordenadoria de Fevereiro a Finalizada
sob a responsabilidade da Auditoria Interna margo,/ 2020
auditoria, que deve constar do
Relatdrio de Gestdo a ser
enviado ao TCU
Relatdrio de Auditoria de Coordenadoria de Fevereiro a Finalizada

Gestdo: Elaboracdo do
Relatdrio de Auditoria de
Gestio relativo ao exercicio
2019

Auditoria Interna

margo/2020



Trabalhos de Auditoria de Processos Continuos

Processo Unidade Periodo Status
Avaliacdo de Atos de | Se¢do de Auditoria de Janeiro a dezembro/2020 Finalizada
Pessoal | Pessoal — SAUPE
Avaliacio de Didrias | Se¢do de Auditoria de laneiro a dezembro/2020 Finalizada

Pessoal — SAUPE

Ill. TRABALHOS DE AUDITORIA NAO PLANEJADOS.

Considerando a urgéncia quanto as questées que envolviam os temas, e em razdo da
publicacdo das Resolugoes 308 e 309 do Conselho Nacional de Justi¢a, bem como a Instrugdo
Normativa 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido, acrescidos da Pandemia, que transfor-
mou radicalmente a situacao mundial, foi necessaria a revisao e modifica¢do do Plano Anual
de Auditoria para inclusdo de novas auditorias, a exemplo da Auditoria Financeira integrada
com Conformidade, que postergou a realizagdo outras por impossibilidade material de sua

realizacao.

A seguir apresentamos trabalhos de auditoria ndo planejados no PAA mas realizados

pela unidade técnica.

Processo Unidade Periodo Status
Aupmmoria FinanceERA [NTEGRADA COM Secdo de Auditoria de Agosto de 2020 a
Conrormioane — IN 8472020 - Governanca, Gestdo de margo de 2021.
TCu. Riscos e Controles Internos —
SAUGC. Finalizada
Coordenadoria de Auditoria  Agosto de 2020 a
Cooeo pe Enca pa Aus INTERNA Interna e Secdo de Auditoria dezembro. Finalizado
de Governanga, Gestdo de
Riscos e Controles Internos —
SAUGC.
Pranwo oE Caracmacio (PAC-AUD) Coordenadoria de Auditoria  Agosto de 2020 a Finalizado
Interna e Secdo de Auditoria dezembro.
de Governanga, Gestdo de
Riscos e Controles Internos —
SAUGC.
Rewvisdo po Prano Anuar pe Aupimoma | Coordenadoria de Auditoria  Agosto de 2020 a
Interna e Secdo de Auditoria dezembro. Finalizada

de Governanga, Gestdo de
Riscos e Controles Internos —
SAUGC.




IV. ACOES DE MONITORAMENTO

Neste capitulo serdo apresentadas informagdes quanto ao tratamento das recomenda-
¢Oes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assunc¢ao de riscos
pela gestao e o acompanhamento sistematico dessas recomendagdes. Esse acompanhamento ¢é
realizado, via relatério, duas vezes por ano, em atendimento aos termos do artigo 6° da Portaria
78/2018 PRES do TRE/GO.

Abaixo segue o levantamento das recomendagdes expedidas de 2016 a 2019, com emis-
sdo de relatorio detalhado encaminhado ao Presidente em outubro/2020 ( PAD 535/2019).

Recomendactes implementadas

PAD Anoc de Identificacdo ltem do Unidade Descrigdo da
finalizagdo da auditoria Relatorio responsavel recomendagdo
da Auditoria
auditoria (RA)
279272015 2015 Fiscalizacdo - 4.6 Aszessoria de Em relacéo ao Achado
Gestio de Apoio & de Auditoria no 7,
Metas e Governanca e sejam adotadas
Indicadores Gestio providéncias no
Estratégica sentido de se ampliar
os controles internos
no processo de
apuracdo dos
indicadores
4083/2016 2016 Auditoria de 48 Secretaria de Implementar solucdo
Segurancga da Tecnologia da para gue as estagdes
Informacdo Informacio de trabalho das
unidades deste
Regional possam
utilizar sistema
operacional sem a
instalacdo do
Subsistema de
Instalacdo Segura (515)
onde ndo necessitar
de aplicativos
eleitorais
3129/2018 2018 Auditoria 9.1 Secretaria de Estabelecer processo
Governanca e Tecnologia da formal de elaboracdo
Gestio de Informacio do PETIC
Tecnologia da
Informacgdo e
Comunicagdo -
CMl
12779/2018 2018 Relatorio de 41.a Secretaria de Promover adaptacdes
Auditoria Tecnologia da no Sistema G5E que
Ezpecial de Informacio permitam melhor
Servicos identificacdo do labor
Extraordinarios extraordinario
n. 7/2018 autorizado ao servidor,
independentemente
da unidade de lotacdo.
12779/2018 2018 Relatorio de 41 b Secretaria de Inserir alerta de
Auditoria Tecnologia da autorizacdo para labor
Ezpecial de Informacio extraordinario, sem
Servicos observancia do DSR,
Extraordinarios no Sistema GSE,
n. 7/2018 guando houver

autorizacdo para labar
continuo aos sabados
e domingos.



12773/2018 2018 Relatario de 44 Secretaria de Implementar
Auditoria Tecnologia da funcionalidade no
Especial de Informacido Sistema do Ponto
Servicos Eletrdnico que efetue
Extraordinarios blogueio de registro
n. 7/2018 quando o servidor ndo
estiver
autorizado ao labor
extraordinario,
inclusive, sem
observincia do DSR,
visando conferir
maior seguranca e
obrigatoriedade de
autorizacdo prévia.
4311/2015 2013 Auditoria nos 10.9 QOuvidoria Que providencie
servicos de canais de
atendimento ao Comunicacdo, em
eleitor no dia quantidades

das eleicdes

12779/2018 2018 Relatario de 45
Auditoria
Especial de
Servicos
Extraordinarios
n.7/2018

suficientes, para
atender o eleitor no
dia da eleicdo.
Recomendar, ainda,
que a Ouvidoria
divulgue os outros
canais de
comunicacdo ja
existentes, tais como
e-mails e acesso a0
sistema, via internet

etc.
Secretaria de Expedir notificacdo
Gestdo de com pedido de
Pessoas esclarecimentos aos

servidores e
respectivas chefias
imediatas quando
houver labor sem o
devido registro no
sistema biométrico de
frequéncia.

Recomendacoes implementadas nas Zonas Eleitorais

Zona responsavel ltem RA

77 101
85
128
136
145

Descricdo da recomendacdo

Que tomem as providéncias necessarias para
dota-las de estrutura fisica adequada e
suficiente, com mobilidrios e equipamentos de
informatica, para proporcionar um bom
atendimento ao eleitor, a fim de possibilitar-lhe
o exercicio do voto, no dia das eleicdes, sem
maiores problemas.



[+]+

77

85
128
136

14
16
21
25
29
31
39
41
45
47
53
66
Ty
85
97
99
105
134
140
147

14
31
47
66
99
154
136
144
39

53
134

136

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7
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Que tomem as providéncias necessarias para
prové-las de servidores e auxiliares em
guantidades suficientes para prestaram
atendimento ao eleitor, no dia das eleicdes, a
fim de possibilitar-lhe o exercicio do voto, sem
empecilhos.

Que tomem as providéncias necessarias para
gue =eja garantida acessibilidade ao eleitor com
deficiéncia ou mobilidade reduzida em seus
locais de votacdo, inclusive em =zeu entorno e
nos sistemas de transporte gue lhe ddo acessa,
a fim de garantir-lhe o exercicio do voto.

Que tomem as providéncias necessarias para
gue oz locais de votacdo tenham estrutura fisica
adeguada para prestarem atendimento ao
eleitor no dia do pleito.

CQue mantenha auxiliares devidamente
treinados, nos locais de votacdo, para
prestarem atendimento aos mesarios que
apresentarem dificuldade em operar a urna
eletronica, bem como melhorar o treinamento
dos mesarios, principalmente, dagueles que
Na@o conseguiram manusear a urna
adeguadamente. Recomendar, ainda, a
divulgacio mais ampla do Manual do Mesario e
do aplicativo Mesario, cuja funcdo principal &
apoia-lo na execucdo dos trabalhos nas seches
eleitorais.

Que nomeiem auxiliares para atuarem em
todos os locais de votacdo, a fim de garantir que
o eleitor obtenha as informacdes mecessarias
para o exercicio do voto ou para a justificativa
de auséncia &s urnas.

Que tome as providéncias necessarias para
aumentar a quantidade de linhas telefdnicas, a
fim de melhorar o contato do eleitor com a
zona eleitoral



RecomendagOes em implementacdo

PAD Ano de Identificagao ltem do Unidade Descricao da
finalizagdgo  da auditoria  Relatoric  responsavel recomendacao
da Auditoria
auditoria (RA)
Relatorio de Secretaria de Mo que diz respeito a
Auditoria Administracdo  constatacdo 3.1.h, foi
n®1,/2011 - £ proposto que os
Auditoria de Orcamento respectivos
Gestio de responsaveis pelas
Almaoxarifado e unidades
Patrim&nio administrativas e zonas
eleitorais auditadas
fossem conclamados a
prestar esclarecimentos
acerca dos bens ndo
localizados em suas
respectivas unidades.
Auditoria de Secretaria de Observar, nos processos
Seguranca da Tecnologia da sob sua
Informacdo Informacdo e responsabilidade, os
Comissdo de procedimentos
Seguranca da relacionados & gestdo
Informacdo de ativos, riscos,
controles de acesso,
plano de continuidade
de negacios & demais
itens que permitam a
adeguacdo das normas
& estrutura atual do
Tribunal, com especial
observincia do art. 29
da Resolucdo n®
23.5301/2016 - T5E
Auditoria de Comissdo de Providenciar a criacdo
Seguranca da Seguranca da de documentos para a
Informacdo Informacdo gestdo de seguranca da

informacdo no que
tange @ restauracdo dos
equipamentos que
contenham ou
gerenciem os servicos
essenciais do Tribunal.



PAD

26732018

3126/2018

3126/2018

7182/2016

3129/2018

Ano de
finalizagdo
da
auditoria

2018

2018

2018

2018

2018

Recomendacdes em implementacdo

Identificacdo Item do Unidade
da auditoria  Relatorio responsavel
Auditoria
(RA)
Relatdrio de B5.a.4 Secretaria de
Auditoria Gestdo de
01/2018 - Pessoas
Processo de
Gestdo da
Forca de
Trabalho na
Justica Eleitoral
Avaliagdo de 9.6 Secretaria de
Controles Gestdo de
Internas - Passoas
Acertos de
Pessoal
Avaliacdo de 8.7 Secretaria de
Controles Gestdo de
Internos - Pessoas
Acertos de
Pessoal
Avaliacio de 9.2 Secretaria de
Controles Gestido de
Internas - Passoas
Acertos de
Peszsoal
Auditoria 9.3 Secretaria de

Governanca e Tecnologia da

12

Descrigdo da
recomendagdo

Recomenda-se gue
elabore estudo com
critérios formais e
objetivos ou viabilize
uma consultoria
especializada na drea,
visando adequar e
implementar o
dimensionamento
ideal da forca de
trabalho nas Secretarias
e Zonas Eleitorais, de
acordo com as
peculiaridades e
necessidades de cada
unidade organizacional
Promover a revisdo do
fluxo do processo de
acerto de pessoal, no
gue couber, @ propor
sua aprovacdo.

Propor norma que
estabeleca os prazos
para manifestagcio do
servidor e das unidades
intervenientes no
processo de acerto e as
situaches em que o
servidor devera ser
notificado.

Propor a
regulamentacio de
politica de acesso ao
SGRH, com definicdo de
perfis de usudrios,
prazo de validade de
acesso,

condicdes para
concessdo e exclusdo
de usudrios, bem como
desenvolver (ou propor)
controles que garantam
a efetiva pestdo dos
usudrios.

Definir processo formal
de gerenciamento de:



PAD

3129/2018

3129/2018

3129/2018

12779/201
8

Ano de
finalizacdo
da
auditoria

2018

2018

2018

2018

Item do Unidade
Relatdrio responsavel
Auditoria

(RA)

Identificagdo
da auditoria

Gestdo de
Tecnologia da
Informagdo e
Comunicacdo -
CMI

Auditoria
Governanga
Gestio de
Tecnologia da
Informacio e
Comunicacdo -
CM)

Auditoria
Governanca
Gestdo de
Tecnologia da
Informagdo e
Comunicacdo -
CNJ

Auditoria
Governanga
Gestdo de
Tecnologia da
Informagdo e
Comunicacdo -
CM)

Relatdrio de
Auditoria
Especial de
Servigos
Extraordindrios
na 7/2018

9.4

8.5

9.6

4.2.a

13

Informacdo

Secretaria de
Tecnologia da
Informacio

Secretaria de
Tecnologia da
Informacdo

Secretaria de
Tecnologia da
Informacdo

Secretaria de
Gestdo de
Pessoas

Descrigdo da
recomendacdo

portfélio de servigos,
catdlogo de servicos, de
continuidade de
servicos de Ti, de
mudangas, de
configuracdo e de
ativos, de liberagdo e
implantacdo, de
incidentes, de eventos,
de

problemas e de acesso.
Estabelecer catdlogo de
servigos, com nivels de
servicos entre a drea de
Tl @ as areas

clientes.

Instituir formalmente
processo de
gerenciamento de
portfélio de projetos de
Tl

Instituir formalmente
processo de
gerenciamento de
projetos de Ti

Acompanhar de forma
sisterndtica o registro
biométrico de
frequéncia dos
servidores, bem como
expedir notificacdo
contendo pedido de
esclarecimentas ou
justificativas por pare
dos servidores que
promoveram alteracies
na hordrio de entrada
ou saida de jornada em
guantidade considerada
EXCESSIVA, COMm
posterior
encaminhamento 4 Alta
Administracdo para



PAD

12779/201
8

12779201
8

8375/2019

Ano de

finalizacdo
da
auditoria

2018

2018

2019

Identificacdo
da auditoria

Relatdrio de
Auditoria
Especial de
Servigos
Extraordindrios
no 7/2018

Relatdrio de
Auditoria
Especial de
Servigos
Extracrdindrios
no 72018

Auditoria

Especial
- Execucdo

Orcamentdria

Item do Unidade
Relatorio responsavel
Auditoria

(RA)
4.2.b Secretaria de
Gestdo de
Pessoas
4.3 Secrataria de
Gestdo de
Pessoas
23 Asgescoria de
Apoio A
Governanca e
Gestdo

14

Descricdo da
recomendagdo

deliberacdo.

Promover a revisdo da
norma gue trata da
jornada de trabalho,
com sugestdo de
insercdo de dispositivo
gue coiba a
possibilidade de
validacdo do registro de
ponto pelo préprio
servidor; normatize as
possibilidades de
auséncia tempaoraria
durante o expediente
gue caracterizam (ou
ndo) interrupcdo de
jornada e que devam
{ou nda) ser objeto de
COMPEnsacado, Com o
estabelecimento (ou
ndo) de limite de
tolerdncia sem
necessidade
COMpensacio;
restrinjam a
acumulagdo de banco
de horas; contemple
dispositivos que
viabilizern a

correta aferigdo do
cumprimento da
jornada de trabalho;
estabeleca regras para
O registro

biométrico da digital
dos servidores; e
normatize a utilizacdo
de cdmeras para
controle de frequéncia.
Profmover
recadastramento dos
servidores no Sistema
SGRH, incluindo a
atualizacdo de
informacbes pessoais e
fotos

Analisar a viabilidade da
elaboracdo de relatdrio
guadrimestral

para verificar o



PAD Ano de
finalizacdo

Identificacdo
da auditoria

TRE/GO
[2018).

8375/2019 2019 Auditoria 1.1

Especial
Execucio
Orcamentaria
TRE/ GO
(2019).

B375/2019 2019 Auditoria 1.2

Especial
Execucdo
Orcamentaria
TRE/GD
(2019).

15

Item do
Relatdrio responsavel
da Auditoria
auditoria (RA)

Unidade

Estratégica

Secretaria
Administracdo
Orcamento

Secretaria
Administracdo
Orcamento

Descrigdo da
recomendagdo

cumprimento dos
prazas e farma de
tramitacio; e, se for o
caso, concitar as
Secretarias, por meio
de suas unidades, a
observarem a correta
tramitacdo no tocante
ans prazos e
fluxogramas dos
processos de
contratacdo

faguisicdo /prorrogacio
frepactuacio e os
possiveis riscos do ndo
CUMprirento.

Analisar a viabilidade da
Secdo de LicitacBes

e Compras [SELCO) no
mamento do
recebimento do Termo
de Referéncia ou
Projeto Basico, ratificar,
por meio de um
controle efetivo,
[exemplo: lista de
verificacdo) a existéncia
dos elementos
essenciais e
imprescindiveis para a
efetiva e regular
tramitacdo do feito;
Analisar a viabilidade do
aperfeicoamento do
formuldrio do Termo de
Referéncia e criacdo

de formuldrio para
Projeto Basico (Portaria
. 861,/2011), incluindo
elementos necessarios
e suficientes da
contratacdo, de acordo
Com as inovagbes
trazidas pelas naormas e
jurisprudéncias do TCU
e competentes, para
facilitar os termos
iniciais da demanda e
tornar mais célere o
Drocesso



PAD

B8375/2019

£375/2019

8375/2019

Ano de

finalizagdo
da
auditoria

2019

2019

2019

Identificacdo  Item do Unidade
da auditoria  Relatério responsdvel
Auditoria
(RA)

Auditaoria 21 Secrataria
Especial Administragdo
Execucdo Orcamento
Orgamentdria
TRES/GO
{2019).
Auditoria 2.2 Secretaria
Especial Administracdo
Execucdo Orcamento
Orgamentdria
TRE/GO
{20149).
Auditoria 1.3 Diretoria-Geral
Especial
Execucdo

Orgamentdria
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Descricdo da
recomendagdo

de contratacdo,
contemplando
especificacdo, como por
exemplo, se a
contratacdo serd por
itens ou global e, nesse
Caso, apresentar
justificativa nos termaos
do Acdrddo TOU n.
2349/2016 - Plendrio.
analisar a viabilidade da
elaboracio de novo
mapeamento do
processo de
contrata¢do/aquisicdo
de servicos/bens,
repactuacio e
prormmogacio de
contratos (Portaria n.
423/2013 - PRES.),
visando a sua
adequacdo a
resstruturacao

interna promovida pela
Resplucdo TRE-GO n.
275/17 [Regulamento
Interno) @ a realidade
atual dos prazos de
tramitacdo dos
processos nas unidades.

Analisar a viabilidade da
elaboracio de novos
mapeamentos & seus
respectivos fluxogramas
para os demais tipos
licitatdrios ndo
previstos na norma
interna, da sua dispensa
ou inexigibilidade e do
rito especial
estabelecido para as
contratagdes de
solucdes de Ti, nos
termos da Resolucio
CHNJ n. 182/13.

Analisar a viabilidade da
instituicdo de equipes
multidisciplinares que
possuam expertise



PAD Ano de
finalizacdo
da
auditoria
B375/2019 2019
8375/2019 2019

Item do
Relatdrio
Auditoria

(RA)

Identificagdo
da auditoria

TRE/GO
(2019).

Auditoria 1.4
Especial

Execucdo

Orcamentaria

TRE/GOD

(2019).

Auditoria 1.5
Especial

Execucio

Orcamentaria

TRE/GO

(2019).
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Unidade
responsavel

Diretoria-Geral

Diretoria-Geral

Descrigdo da
recomendacdo

suficiente para
desenhar o objeto da
licitagdo, mediante a
elaboracio de Termo
de Referéncia ou
Projeto Basico;

Analisar a viabilidade da
instituicdo da
obrigatoriedade da
elaboracdo de estudos
preliminares para
aquisicdo de bens e a
contratacdo de servicos
e obras, em alguns
casos gue devem ser
previstos, utilizando-se
como boa praticaa IN
40/2020 do Ministério
da Econamia, no que
for aplicidvel;

Analisar a viabilidade da
inclusdo no Termo de
Referéncia ou Projeto
Bdsico da estimativa de
precos baseado em
pesquisa

de mercado atualizada,
devidamente
documentada, nos
moldes da IN n. 5/2014
do MPOG, IN n. 5/2017
do MPOG e inciso VI, da
IN n. 40,2020, do
Ministério da Economia.



PAD

2673/2018

2673/2018

12779/2018

12779/2018

Ano de

finalizagdo

da
auditoria

2018

2018

2018

2018

Recomendacdes nao implementadas

Identificacdo
da auditoria

Relatdrio de
Auditoria
01/2018 -
Processo de
Gestdo da
Forca de
Trabalho na
Justica Eleitoral

Relatdrio de
Auditoria
01/2018 -
Processo de
Gestdo da
Forca de
Trabalho na
Justica Eleitoral

Relatdrio de 4.6.a
Auditoria

Especial de

Servigos

Extraordindrios

no 7/2018

Relatdrio de 4.6.b
Auditoria

Especial de

Servigos

Extraordindrios

no 7/2018
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Item do
Relatdrio
Auditoria

(RA)
b5.a.2

65.a.3

Unidade
responsavel

Secretaria de
Gestdo de
Pessoas

Secretaria de
Gestdo de

Pessoas

Secretaria de
Administracdo e
Orcamento

Secretaria de
Administracio e
Orcamento

Descri¢do da
recomendacgdo

Recomenda-se que
implemeante
plangjamenta,
plano de sucessdo,
transferéncia de
conhecimentaos,
estratégias de
realocacdo e
capacitacdo para
fazer frente as
lacunas decorrentes
das aposentadaorias
dos servidores.
Recomenda-se
implementacdo do
mapeamento das
competéncias e
ocupacdes oriticas e
elaboracdo de plano
de acdo para
formacdo de
sucessores @
reposicdo de
pessoal.

Viabilizar o acesso
remoto as cadmeras
da Sede e Anexo |

Promaover a
gravacdo e
armazenamento de
imagens das
cameras dos
cartérios
Iocalizados em
féruns da Justica
Estadual



V. FATORES QUE IMPACTARAM A ATUACAO DA AUDITORIA INTER-
NA

Fatores Positivos

A Auditoria Interna obteve o apoio da alta administra¢do para que, em curtissimo prazo,
as recomendagdes de auditoria fossem revisitadas, e assim cada area concentrou esfor¢os para
atende-las. Esse espirito colaborativo de comprometimento com o resultado fez superar a meta,
inicialmente fixada em 65%, alcangando o resultado de 69% de cumprimento das recomenda-
¢Oes aprovadas.

Auxiliou no processo o estabelecimento de mecanismo de comunicagao e divulgacao dos
resultados do trabalho da auditoria possibilitou a eficiéncia no atendimento das recomenda-
¢des, uma vez que a alta administra¢do - Presidéncia e Diretoria Geral - oportunizaram reu-
nides e agiram como facilitadores para melhor comunicagdo da Unidade de Auditoria Interna
com todas as demais que compoem esse Regional.

Internamente, a equipe da auditoria ndo poupou esforcos para alcancar qualifica¢do su-
ficiente para desenvolver os trabalhos com seguranga, bem como envidou os esfor¢os necessa-
rios no cumprimento de prazos, adaptando-se rapidamente ao trabalho remoto e assimilando
as ferramentas e métodos tecnolégicos do “novo normal”.

Fatores negativos

A pandemia causada pela doenca Covid-19 limitou o acesso fisico dos servidores ao Tri-
bunal, reduzindo a capacidade de intera¢do das equipes e reduzindo, em certa medida, a troca
de experiéncias e ideias entre os servidores.

Ademais, ceifou a vida de parentes e pessoas proximas a equipe, trazendo consternagao,
medo e, em alguma medida, prejuizos psicoldgicos e momenténea redugao da produtividade
em alguns colaboradores.

Outro fator decorre da mudanga na composicdo da equipe de auditoria, diante do inicio
de uma nova gestdo, que necessitou de algum tempo para se adequar as novas fungdes, dentro
do tempo razoavel da linha de aprendizado.

Destaque-se que na unidade ndo existia nenhum profissional com formag¢ao em conta-
bilidade, fator esse que foi resolvido no ano de 2021, o que veio a agregar importante valor a
certificacao das contas a ser publicada em razdo da Instrugdo Normativa TCU 84/2020.
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VI. ESTRUTURA E DEMONSTRATIVO DAS ACOES DE CAPACITACAO

Atualmente a estrutura organizacional da CAUD conta com trés se¢cdes e nove servido-
res, assim distribuidos: tola teste coleé¢ gio vovd

CAUD
Coordenadona UMA SERVIDORA
de Auditona
Interna
|
SAUGC
SeCAn de
SAURE SAUPE Auditoria de .

= Secdo de Secido de Govemnanca, [ TRES SERVIDORES

TRES SERVIDORES Aud;imia de Aud;;tnna de Gestao gﬂ

Regularidade Pessoal Riscos e

Controles

Internos

DOIS SERVIDORES

No tocante a formagdo académica, os integrantes da CAUD possuem a seguinte forma-
¢do: graduagao em Ciéncias Contabeis, Psicologia, Direito e Informatica.

O exercicio de 2020 foi bem aproveitado do ponto de vista do desenvolvimento técnico
da equipe, cujos integrantes participaram de diversas a¢des de formacao e aperfeicoamento,

como se vé no quadro a seguir:

CURSO CARGA HORARIA PERIODO

CONSULTORIA EM AUDITORIA 15 horas 08/06/2020 a 12/06/2020
NIVELAMENTOD DOS SERVIDORES DD 24 horas 30/06/2020 a 02/07/2020
PODER JUDICIARIO

AUDITORIA - TEORIA E PRATICA NO 24 horas 27/07/2020 a 31/07/2020
SETOR PUBLICO

AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (2020) 16 horas 20/08/2020 a 21/08/2020
62 FORUM DE BOAS PRATICAS DE 10 horas 21/10/2020 a 23/10/2020

AUDITORIA E CONTROLE INTERNO
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Importante ressaltar que a CAUD procura, sempre que possivel, fazer bom uso da verba
de capacitacdo que lhe é franqueada contratando cursos na modalidade in company, oportuni-
zando, assim, a participagdo de servidores de outras areas, capacitando as unidades de forma
sistémica e alcan¢ando maior eficacia no investimento do Tribunal em educacao corporativa.

VIl. TRABALHOS REALIZADOS

Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria foram todos aqueles ja previstos no
Plano Anual com acréscimo de outras demandas que surgiram ao decorrer do ano.

Conforme leitura do indicador IA 4,1- IA4.1 - Indice de execucido do plano anual de au-
ditoria o Plano Anual de Auditorias previsto para 2020 foi 100% iniciado, mesmo tendo sido
sensivelmente afetado pelas importantes alteracdes e avangos normativos, sobretudo, em mar-
¢o, com a edigdo da IN n. 84/2020, em que o Tribunal de Contas da Uniao fixou novos parame-
tros para as prestacdes de contas anuais, incluindo a obrigatoriedade de emissao de certificado
de regularidade das demonstrag¢des financeiras do Orgao, bem como de demais transagdes sub-
jacentes. Tais normativos exigiram respostas de gestdo e redirecionamento da forca de trabalho
da unidade para consecucdo das metas fixadas. Tal medida se mostrou frutifera uma vez que
100 % do Plano de Auditoria foi iniciado, nas Auditorias sob gestdo do TRE-GO.

Destacamos os trabalhos desenvolvidas pela Se¢ao de Auditoria de Regularidade (SAU-
RE), integrante da Coordenadoria de Auditoria Interna, que tem como principal atribuigdo a
realizagdo de auditorias de regularidade, que visam avaliar se os atos de gestao dos responsaveis
estdo em conformidade com as politicas e procedimentos da organizacao, as leis, normas e re-
gulamentos e, ainda, se alcangam o bem comum e o interesse publico. Realizaram a Auditoria
especial de execu¢do orcamentdria — exercicio 2019, que possuia o objetivo de avaliar a gestdo
da execu¢ao or¢amentaria no exercicio 2019, desde a disponibilizagdo do recurso orcamentario
até sua liquidagdo, gerou recomendagdes importantes recomendagdes, a auditoria de contra-
tacdo de servigos continuos — exercicio 2019-2020 e as fiscaliza¢des previstas no Plano Anual
2020, com periodo de realiza¢do marcado de dezembro/2020 a mar¢o/2021, Alimentagdo de
Mesarios e Transporte de Urnas.

A Secdo de Auditoria de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos (SAUGC),
finalizou a auditoria Financeira Integrada com Conformidade - IN TCU 84/2020, nos termos
da IN 84/2020 gerando o certificado das Contas a ser emitido até 31 de margo de 2021, Evidén-
cia: PAD 12.361/2020. Processo de gestao de infraestrutura de TIC, Integrada com TSE com
enfoque na gestao de ativos. Em abril de 2020 o TSE encaminhou aos Regionais o Oficio-Cir-
cular SCI n. 125/2020, informando a suspensdo das atividades, considerando que os trabalhos
foram afetados pela ado¢do do trabalho remoto, sobretudo porque a auditoria encontrava-se
na etapa de aplicagdo de testes, exigindo, inclusive, aferi¢des in loco.

Entretanto, a unidade deu andamento nos trabalhos, finalizando a matriz de achados.
Novo calendario do TSE prevé conclusdo em junho de 2021. Evidéncia: PAD 402/2020
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Finamente a Se¢do de Auditoria de Regularidade (SAURE), com apenas dois servidores
concluiu a Auditoria do Beneficio Especial com avaliacao do beneficio para Servidores que
aderiram ao Regime de Previdéncia Complementar -FUNPRESP. Existem ainda nessa Segao
trabalhos continuos que sao realizados diariamente ao longo do ano como Avalia¢dao de Atos
de Pessoal e Avaliacao de Diarias, tralho esse que demanda extrema dedicacao as mintcias
afetas a matéria.

Também foi solicitada a retirada de servidores da CAUD de comissdes, GTs e analogos,
em observéancia a normativos vigentes. Em atendimento ao art 20, inciso IV, alinea “e” da Re-
solucao CNJ n. 309/2020, todos os servidores lotados na Coordenadoria de Auditoria Interna
devem ser excluidos de comissoes e Gts. Evidéncia: PAD 9557/2020.

Foram encaminhadas as minutas do Cédigo de Etica da Auditoria Interna e do Estatuto
da Auditoria, Aprovadas em agosto de 2020 as Resolu¢des 331/20201, que dispde sobre o Esta-
tuto de Auditoria Interna do TRE/GO, e a Resolugdo 332/20202, que institui o Cédigo de Etica
da unidade de Auditoria Interna do TRE/GO. Evidéncia: PAD 5771/2020.

Assim em atendimento ao art. 17 Da Resolu¢do 309 foi atualizado Estatuto da Auditoria
Interna. Resolu¢do 331/2020.

O processo de monitoramento de recomendagdes pendentes (PAD 535), foi realizado
com levantamento das recomendacdes expedidas de 2016 a 2019, e emissao de relatério deta-
lhado encaminhado ao Presidente em outubro/2020. Evidéncia: PAD 535/2019

Atualiza¢do do Plano Anual de Auditoria 2020. Em razdo da edi¢do da Instrucdo Nor-
mativa n. 84/2020 do Tribunal de Contas da Uniao, de abril de 2020, bem como os novos nor-
mativos do Conselho Nacional de Justica — Resolugdes n. 308 e 309/2020, que regulamentaram
as atividades de auditoria interna do Poder Judiciario e aprovaram Diretrizes Técnicas, fez-se
necessario realinhamento do Plano Anual de Auditoria de 2020, que foi aprovado e publicado
em setembro de 2020. Elaborado e publicado o Plano Anual de Auditorial nos termos do art
32, § 1°, inciso II da Resolu¢dao CNJ n. 309/2020. Evidéncia: SEI 20.0.000003299-0

Concebido o Plano Anual de Capacitagao 2021 — PAC-Aud. Elaborado e publicado o Pla-
no de Capacitagdo da Auditoria Internal, nos termos do Art. 69 da Resolu¢ao CNJ n. 309/2020.
Evidéncia: SEI 20.0.000003299-0.

VIIl. ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS

O ano de 2020 foi extremamente desafiador, em especial por causa da pandemia da do-
enca COVID19, provocada pelo virus SARS-COV-2. Em mar¢o de 2020 o Tribunal precisou
migrar rapidamente para um modelo de produ¢ao para a qual ndo havia se preparado, o tra-
balho remoto.
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Com a troca de gestdo na Auditoria Interna, bem como na gestao maxima do Tribunal
Regional Eleitoral de Goids, ocorrida no ano de 2020, a nova equipe precisou adaptar-se ao
“novo normal”. Alguns profissionais ndo haviam trabalhado juntos antes, outros sequer se co-
nheciam “pessoalmente”, e isso demandou ainda mais esfor¢o pessoal para superar as dificul-
dades inerentes as mudancas.

O modo de trabalhar e de gerenciar mudou. Rapidamente a Administragao instalou a
chamada Virtual Private Network — VPN, que permitiu acessar os arquivos virtuais remota-
mente. Os Gerenciadores Eletronicos de Documentos — GEDs, como PAD e SEI, passaram a
ser acessados externamente, e o correio eletronico também.

Mas a tecnologia por si s6 nao entrega resultados. Quem produz é o ser humano, e o
desafio entdo passou a ser liderar equipes remotamente, comunicar-se, determinar a visao, a
missao, os objetivos tatico-operacionais, monitorar o desempenho e controlar tanto volume
quanto qualidade das entregas.

As equipes da Coordenadoria passaram entao a utilizarem-se de algumas ferramentas
para minimizarem o incomodo e inseguranca da auséncia fisica, determinada em prol da satde
do servidor. Passou-se a utilizar o software Trello para viabilizar o gerenciamento das ativida-
des, o que auxiliou na gestao da produtividade. As reunides semanais foram desenvolvidas em
plataformas que permitiram contato visual, auxiliando sobremaneira o didlogo e proporcio-
nando algum convivio em equipe.

Some-se aos desafios impostos pela pandemia, a edicdo das Resolugdes 308 e 309, do
Conselho Nacional de Justica, acrescidas da IN 84/2020, do Tribunal de Contas da Unido, que
praticamente transferiu aos drgaos publicos federais a incumbéncia de analisar as prestagdes de
contas anuais de seus gestores.

Importante frisar que o cumprimento da exigéncia da Corte de Contas vem exigindo da
CAUD grande esfor¢o e investimento de tempo e recursos humanos para bem desempenhar
os trabalhos da primeira Auditoria Financeira integrada com Conformidade. A auditoria do
exercicio contabil de 2020 vendo sendo conduzida pela SAUGC, com amplo apoio da Coorde-
nadora da Auditoria Interna e, mais recentemente, com auxilio da SAUPE.

Quanto a disponibilidade e desenvolvimento da equipe da Coordenadoria de Auditoria
Interna, foram mais de 100 horas de treinamentos externos e internos, estes patrocinados pelo
Tribunal, que muito contribuiram para o desempenho das atividades.

No campo do clima organizacional, a equipe manteve-se unida e solidaria, compondo
um grupo sadio e altivo, pronto para enfrentar os desafios que se apresentaram, de modo a
contribuir com as demandas da Justica Eleitoral, e o resultado alcancado comprova a eficacia
e eficiéncia do desempenho do grupo, obviamente respaldado pela alta administragao e gracas
ao empenho, esfor¢o e comprometimento das unidades auditadas: superagdo da meta anual
fixada em 65%, com alcance de 69,5% de cumprimento das recomendagdes expedidas, desem-
penho inédito fruto do trabalho das equipes, comprometidas com os resultados.
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IX. CONCLUSAO

A Unidade de Auditoria Interna visa contribuir para a melhoria da governanga, da ges-
tdo e performance dos processos, e ndo descura, também, do importante papel de verificar sua
conformidade legal, tendo em vista que as tarefas/processos das organiza¢des publicadas sdo
altamente regulamentadas.

GOVERNANCA GESTAO

Monitora*

A figura a seguir demonstra a relagdo entre governanga e gestdo. A atividade de auditoria
busca agregar valor em todos os elementos citados, especialmente na fase de checagem que
ocorre no PDCA (“controlar”), para entdo impulsionar a melhoria dos processos de trabalho.

Assim, como apresentado no presente relatoério em sentido amplo, o desenvolvimento e
desempenho do trabalho dos membros da CAUD no decorrer do exercicio de 2020 buscou a
exceléncia na realizacdo dos trabalhos de auditoria, consultorias e avaliacdo dos controles in-
ternos e riscos, bem como no cumprimento do planejado no Plano Anual de Auditoria 2020, a
fim de agregar valor e auxiliar no alcance dos objetivos organizacionais do Tribunal Regional
Eleitoral.

Ressalte-se, entretanto, que foi fator critico de sucesso o apoio incondicional da gover-
nan¢a do TRE/GO em todas as atividades detalhadas neste RAINT, com destaque para a altera-
¢do do Plano Anual de Auditoria de 2020 e para a aprovacdo das diversas Resolu¢oes derivadas
dos normativos expedidos pelo Conselho Nacional de Justica, diplomas esses que sdao verdadei-
ros pilares das atividades de auditoria interna.

O futuro que nos aguarda encontrara profissionais aguerridos e focados no cumprimen-
to do dever precipuo dos servidores deste Regional Eleitoral de Goids: cumprir com a missao
institucional, prestando trabalhos de exceléncia aos clientes internos e externos da organizagao.
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