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I. INTRODUÇÃO 

O presente Relatório Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) tem por ob-
jetivo apresentar as atividades executadas pela Coordenadoria de Auditoria Interna (CAUD) 
do Tribunal Regional Eleitoral de Goiás no ano de 2020, conforme as ações previstas no Plano 
Anual de Auditoria - PAA, bem como no artigo 70 da Constituição Federal.

A atuação da unidade de auditoria tem como norteadores as diretrizes fixadas na Re-
solução CNJ 308, que sistematiza as atividades de Auditoria Interna do Poder Judiciário, e na 
Resolução CNJ 309/2020, que traz as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna.

Internamente, a Coordenadoria de Auditoria Interna rege-se pela Resolução 275/2017 – 
TRE/GO  (Regulamento da Secretaria do TRE-GO), pela Portaria 177/2018 – PRES - Manual 
de Procedimentos de Auditoria, pela Resolução 331/2020 -  TRE/GO - Estatuto de Auditoria 
Interna, e ainda pela Resolução 332/2020 - TRE/GO - Código de Ética da Unidade de Auditoria 
Interna.

Segundo o The Institute of Internal Auditors – IIA, a auditoria interna deve atuar no for-
talecimento da governança institucional, gerenciamento de riscos e controles internos. A figura 
a seguir explica o funcionamento do modelo:

A auditoria interna atua, então, mediante atividades de avaliação e consultoria, buscando 
agregar valor à entidade, atuando nos ciclos de governança e de gestão, visando dar suporte 
para o alcance dos objetivos organizacionais.
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O Relatório Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) apresenta informações 
relativas à execução do Plano Anual de Auditoria (PAA), evidenciando os resultados decorren-
tes dos trabalhos realizados no exercício de 2020 demonstrando, ainda, os resultados das ações 
que não foram previstas, com a devida motivação para sua execução.

II. TRABALHOS DE AUDITORIA PLANEJADOS

Neste tópico serão abordados os trabalhos de auditoria que foram realizados de acordo 
com o PAA 2020. Para tanto, segue o quadro abaixo com a devida descrição.
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III. TRABALHOS DE AUDITORIA NÃO PLANEJADOS.

Considerando a urgência quanto às questões que envolviam os temas, e em razão da 
publicação das Resoluções 308 e 309 do Conselho Nacional de Justiça, bem como a Instrução 
Normativa 84/2020 do Tribunal de Contas da União, acrescidos da Pandemia, que transfor-
mou radicalmente a situação mundial, foi necessária a revisão e modificação do Plano Anual 
de Auditoria para inclusão de novas auditorias, a exemplo da Auditoria Financeira integrada 
com Conformidade, que postergou a realização outras por impossibilidade material de sua 
realização.

A seguir apresentamos trabalhos de auditoria não planejados no PAA mas realizados 
pela unidade técnica.
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IV. AÇÕES DE MONITORAMENTO

Neste capítulo serão apresentadas informações quanto ao tratamento das recomenda-
ções emitidas e implementadas no exercício, bem como as finalizadas pela assunção de riscos 
pela gestão e o acompanhamento sistemático dessas recomendações. Esse acompanhamento é 
realizado, via relatório, duas vezes por ano, em atendimento aos termos do artigo 6º da Portaria 
78/2018 PRES do TRE/GO.

Abaixo segue o levantamento das recomendações expedidas de 2016 a 2019, com emis-
são de relatório detalhado encaminhado ao Presidente em outubro/2020 ( PAD 535/2019).
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V. FATORES QUE IMPACTARAM A ATUAÇÃO DA AUDITORIA INTER-
NA

Fatores Positivos

A Auditoria Interna obteve o apoio da alta administração para que, em curtíssimo prazo, 
as recomendações de auditoria fossem revisitadas, e assim cada área concentrou esforços para 
atende-las. Esse espírito colaborativo de comprometimento com o resultado fez superar a meta, 
inicialmente fixada em 65%, alcançando o resultado de 69% de cumprimento das recomenda-
ções aprovadas.

Auxiliou no processo o estabelecimento de mecanismo de comunicação e divulgação dos 
resultados do trabalho da auditoria possibilitou a eficiência no atendimento das recomenda-
ções, uma vez que a alta administração - Presidência e Diretoria Geral - oportunizaram reu-
niões e agiram como facilitadores para melhor comunicação da Unidade de Auditoria Interna 
com todas as demais que compõem esse Regional.

Internamente, a equipe da auditoria não poupou esforços para alcançar qualificação su-
ficiente para desenvolver os trabalhos com segurança, bem como envidou os esforços necessá-
rios no cumprimento de prazos, adaptando-se rapidamente ao trabalho remoto e assimilando 
as ferramentas e métodos tecnológicos do “novo normal”.

Fatores negativos

A pandemia causada pela doença Covid-19 limitou o acesso físico dos servidores ao Tri-
bunal, reduzindo a capacidade de interação das equipes e reduzindo, em certa medida, a troca 
de experiências e ideias entre os servidores.

Ademais, ceifou a vida de parentes e pessoas próximas à equipe, trazendo consternação, 
medo e, em alguma medida, prejuízos psicológicos e momentânea redução da produtividade 
em alguns colaboradores.

Outro fator decorre da mudança na composição da equipe de auditoria, diante do início 
de uma nova gestão, que necessitou de algum tempo para se adequar às novas funções, dentro 
do tempo razoável da linha de aprendizado.

Destaque-se que na unidade não existia nenhum profissional com formação em conta-
bilidade, fator esse que foi resolvido no ano de 2021, o que veio a agregar importante valor à 
certificação das contas a ser publicada em razão da Instrução Normativa TCU 84/2020.
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VI. ESTRUTURA E DEMONSTRATIVO DAS AÇÕES DE CAPACITAÇÃO

Atualmente a estrutura organizacional da CAUD conta com três seções e nove servido-
res, assim distribuídos: tolá teste coleé gio vovõ 

No tocante à formação acadêmica, os integrantes da CAUD possuem a seguinte forma-
ção: graduação em Ciências Contábeis, Psicologia, Direito e Informática.

O exercício de 2020 foi bem aproveitado do ponto de vista do desenvolvimento técnico 
da equipe, cujos integrantes participaram de diversas ações de formação e aperfeiçoamento, 
como se vê no quadro a seguir:

TRÊS SERVIDORES

DOIS SERVIDORES

TRÊS SERVIDORES

UMA SERVIDORA
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Importante ressaltar que a CAUD procura, sempre que possível, fazer bom uso da verba 
de capacitação que lhe é franqueada contratando cursos na modalidade in company, oportuni-
zando, assim, a participação de servidores de outras áreas, capacitando as unidades de forma 
sistêmica e alcançando maior eficácia no investimento do Tribunal em educação corporativa.

VII. TRABALHOS REALIZADOS

Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria foram todos aqueles já previstos no 
Plano Anual com acréscimo de outras demandas que surgiram ao decorrer do ano. 

Conforme leitura do indicador IA 4,1- IA4.1 - Índice de execução do plano anual de au-
ditoria o Plano Anual de Auditorias previsto para 2020 foi 100% iniciado, mesmo tendo  sido 
sensivelmente afetado pelas importantes alterações e avanços normativos, sobretudo, em mar-
ço, com a edição da IN n. 84/2020, em que o Tribunal de Contas da União fixou novos parâme-
tros para as prestações de contas anuais, incluindo a obrigatoriedade de emissão de certificado 
de regularidade das demonstrações financeiras do Órgão, bem como de demais transações sub-
jacentes. Tais normativos exigiram respostas de gestão e redirecionamento da força de trabalho 
da unidade para consecução das metas fixadas. Tal medida se mostrou frutífera uma vez que 
100 % do Plano de Auditoria foi iniciado, nas Auditorias sob gestão do TRE-GO.

Destacamos os trabalhos desenvolvidas pela Seção de Auditoria de Regularidade (SAU-
RE), integrante da Coordenadoria de Auditoria Interna, que tem como principal atribuição a 
realização de auditorias de regularidade, que visam avaliar se os atos de gestão dos responsáveis 
estão em conformidade com as políticas e procedimentos da organização, as leis, normas e re-
gulamentos e, ainda, se alcançam o bem comum e o interesse público. Realizaram a Auditoria 
especial de execução orçamentária – exercício 2019, que possuia o objetivo de avaliar a gestão 
da execução orçamentária no exercício 2019, desde a disponibilização do recurso orçamentário 
até sua liquidação, gerou recomendações importantes recomendações, a auditoria de contra-
tação  de serviços contínuos – exercício 2019-2020 e as fiscalizações previstas no Plano Anual 
2020, com período de realização marcado de dezembro/2020 a março/2021, Alimentação de 
Mesários e Transporte de Urnas.

A Seção de Auditoria de Governança, Gestão de Riscos e Controles Internos (SAUGC), 
finalizou a auditoria Financeira Integrada com Conformidade – IN TCU 84/2020, nos termos 
da IN 84/2020 gerando o certificado das Contas a ser emitido até 31 de março de 2021, Evidên-
cia: PAD 12.361/2020. Processo de gestão de infraestrutura de TIC, Integrada com TSE com 
enfoque na gestão de ativos. Em abril de 2020 o TSE encaminhou aos Regionais o Ofício-Cir-
cular SCI n. 125/2020, informando a suspensão das atividades, considerando que os trabalhos 
foram afetados pela adoção do trabalho remoto, sobretudo porque a auditoria encontrava-se 
na etapa de aplicação de testes, exigindo, inclusive, aferições in loco.

Entretanto, a unidade deu andamento nos trabalhos, finalizando a matriz de achados. 
Novo calendário do TSE prevê conclusão em junho de 2021. Evidência: PAD 402/2020

TRÊS SERVIDORES
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Finamente a Seção de Auditoria de Regularidade (SAURE), com apenas dois servidores 
concluiu a Auditoria do Benefício Especial com avaliação do benefício para Servidores que 
aderiram ao Regime de Previdência Complementar -FUNPRESP. Existem ainda nessa Seção 
trabalhos contínuos que são realizados diariamente ao longo do ano como Avaliação de Atos 
de Pessoal e Avaliação de Diárias, tralho esse que demanda extrema dedicação as minúcias 
afetas a matéria.

Também foi solicitada a retirada de servidores da CAUD de comissões, GTs e análogos, 
em observância a normativos vigentes. Em atendimento ao art 20, inciso IV, alínea “e” da Re-
solução CNJ n. 309/2020, todos os servidores lotados na Coordenadoria de Auditoria Interna 
devem ser excluídos de comissões e Gts. Evidência: PAD 9557/2020.

Foram encaminhadas as minutas do Código de Ética da Auditoria Interna e do Estatuto 
da Auditoria, Aprovadas em agosto de 2020 as Resoluções 331/20201, que dispõe sobre o Esta-
tuto de Auditoria Interna do TRE/GO, e a Resolução 332/20202, que institui o Código de Ética 
da unidade de Auditoria Interna do TRE/GO. Evidência: PAD 5771/2020.

Assim em atendimento ao art. 17 Da Resolução 309 foi atualizado Estatuto da Auditoria 
Interna. Resolução 331/2020.

O processo de monitoramento de recomendações pendentes (PAD 535), foi realizado 
com levantamento das recomendações expedidas de 2016 a 2019, e emissão de relatório deta-
lhado encaminhado ao Presidente em outubro/2020. Evidência: PAD 535/2019

Atualização do Plano Anual de Auditoria 2020. Em razão da edição da Instrução Nor-
mativa n. 84/2020 do Tribunal de Contas da União, de abril de 2020, bem como os novos nor-
mativos do Conselho Nacional de Justiça – Resoluções n. 308 e 309/2020, que regulamentaram 
as atividades de auditoria interna do Poder Judiciário e aprovaram Diretrizes Técnicas, fez-se 
necessário realinhamento do Plano Anual de Auditoria de 2020, que foi aprovado e publicado 
em setembro de 2020. Elaborado e publicado o Plano Anual de Auditoria1 nos termos do art 
32, § 1°, inciso II da Resolução CNJ n. 309/2020. Evidência: SEI 20.0.000003299-0

Concebido o Plano Anual de Capacitação 2021 – PAC-Aud. Elaborado e publicado o Pla-
no de Capacitação da Auditoria Interna1, nos termos do Art. 69 da Resolução CNJ n. 309/2020. 
Evidência: SEI 20.0.000003299-0.

VIII. ANÁLISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS

O ano de 2020 foi extremamente desafiador, em especial por causa da pandemia da do-
ença COVID19, provocada pelo vírus SARS-COV-2. Em março de 2020 o Tribunal precisou 
migrar rapidamente para um modelo de produção para a qual não havia se preparado, o tra-
balho remoto.
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Com a troca de gestão na Auditoria Interna, bem como na gestão máxima do Tribunal 
Regional Eleitoral de Goiás, ocorrida no ano de 2020, a nova equipe precisou adaptar-se ao 
“novo normal”. Alguns profissionais não haviam trabalhado juntos antes, outros sequer se co-
nheciam “pessoalmente”, e isso demandou ainda mais esforço pessoal para superar as dificul-
dades inerentes as mudanças.

O modo de trabalhar e de gerenciar mudou. Rapidamente a Administração instalou a 
chamada Virtual Private Network – VPN, que permitiu acessar os arquivos virtuais remota-
mente. Os Gerenciadores Eletrônicos de Documentos – GEDs, como PAD e SEI, passaram a 
ser acessados externamente, e o correio eletrônico também.

Mas a tecnologia por si só não entrega resultados. Quem produz é o ser humano, e o 
desafio então passou a ser liderar equipes remotamente, comunicar-se, determinar a visão, a 
missão, os objetivos tático-operacionais, monitorar o desempenho e controlar tanto volume 
quanto qualidade das entregas.

As equipes da Coordenadoria passaram então a utilizarem-se de algumas ferramentas 
para minimizarem o incômodo e insegurança da ausência física, determinada em prol da saúde 
do servidor. Passou-se a utilizar o software Trello para viabilizar o gerenciamento das ativida-
des, o que auxiliou na gestão da produtividade. As reuniões semanais foram desenvolvidas em 
plataformas que permitiram contato visual, auxiliando sobremaneira o diálogo e proporcio-
nando algum convívio em equipe.

Some-se aos desafios impostos pela pandemia, a edição das Resoluções 308 e 309, do 
Conselho Nacional de Justiça, acrescidas da IN 84/2020, do Tribunal de Contas da União, que 
praticamente transferiu aos órgãos públicos federais a incumbência de analisar as prestações de 
contas anuais de seus gestores.

Importante frisar que o cumprimento da exigência da Corte de Contas vem exigindo da 
CAUD grande esforço e investimento de tempo e recursos humanos para bem desempenhar 
os trabalhos da primeira Auditoria Financeira integrada com Conformidade. A auditoria do 
exercício contábil de 2020 vendo sendo conduzida pela SAUGC, com amplo apoio da Coorde-
nadora da Auditoria Interna e, mais recentemente, com auxílio da SAUPE.

Quanto à disponibilidade e desenvolvimento da equipe da Coordenadoria de Auditoria 
Interna, foram mais de 100 horas de treinamentos externos e internos, estes patrocinados pelo 
Tribunal, que muito contribuiram para o desempenho das atividades.

No campo do clima organizacional, a equipe manteve-se unida e solidária, compondo 
um grupo sadio e altivo, pronto para enfrentar os desafios que se apresentaram, de modo a 
contribuir com as demandas da Justiça Eleitoral, e o resultado alcançado comprova a eficácia 
e eficiência do desempenho do grupo, obviamente respaldado pela alta administração e graças 
ao empenho, esforço e comprometimento das unidades auditadas: superação da meta anual 
fixada em 65%, com alcance de 69,5% de cumprimento das recomendações expedidas, desem-
penho inédito fruto do trabalho das equipes, comprometidas com os resultados.
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IX. CONCLUSÃO 

A Unidade de Auditoria Interna visa contribuir para a melhoria da governança, da ges-
tão e performance dos processos, e não descura, também, do importante papel de verificar sua 
conformidade legal, tendo em vista que as tarefas/processos das organizações publicadas são 
altamente regulamentadas.

A figura a seguir demonstra a relação entre governança e gestão. A atividade de auditoria 
busca agregar valor em todos os elementos citados, especialmente na fase de checagem que 
ocorre no PDCA (“controlar”), para então impulsionar a melhoria dos processos de trabalho.

Assim, como apresentado no presente relatório em sentido amplo, o desenvolvimento e 
desempenho do trabalho dos membros da CAUD no decorrer do exercício de 2020 buscou a 
excelência na realização dos trabalhos de auditoria, consultorias e avaliação dos controles in-
ternos e riscos, bem como no cumprimento do planejado no Plano Anual de Auditoria 2020, a 
fim de agregar valor e auxiliar no alcance dos objetivos organizacionais do Tribunal Regional 
Eleitoral.

Ressalte-se, entretanto, que foi fator crítico de sucesso o apoio incondicional da gover-
nança do TRE/GO em todas as atividades detalhadas neste RAINT, com destaque para a altera-
ção do Plano Anual de Auditoria de 2020 e para a aprovação das diversas Resoluções derivadas 
dos normativos expedidos pelo Conselho Nacional de Justiça, diplomas esses que são verdadei-
ros pilares das atividades de auditoria interna.

O futuro que nos aguarda encontrará profissionais aguerridos e focados no cumprimen-
to do dever precípuo dos servidores deste Regional Eleitoral de Goiás: cumprir com a missão 
institucional, prestando trabalhos de excelência aos clientes internos e externos da organização.
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