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ASPLAN FORMULARIO DE ATA DE REUNIAO FAR
CONSELHO DE GOVERNANCA
COMITE PERMANENTE DE GESTAO ESTRATEGICA - CPGE
ATA da 22 Reunido de Analise da Estratégia - 2025
1. Identificagdo da Reunido
Horario: Local: Auditdrio Levino Emiliano
Data da reunido: 27/08/2025 Inicio: 14h dos Passos — Anexo | do Edificio

Término: 18h Sede do TRE-GO

1. Objetivos:

1.1. Analise da implementagao da estratégia por meio do monitoramento dos indicadores, metas
e iniciativas constantes do Planejamento Estratégico Institucional (PEl) 2021-2026, com as
verificacGes das estatisticas por intermédio dos painéis de Bl e Sistema SE SUITE - (estdgios dos
resultados alcancados e perspectivas e desafios);

1.2. Avaliacdo do desempenho do Plano de Gestdo 2024-2026 (desafios, riscos e perspectivas
para a conclusdo das iniciativas);

2. Pauta

2.1. Abertura - 5 min

2.2. Comunicacdo das a¢Oes da 22 RAE 2025 - 5 min

2.3. Analise da estratégia com avaliagcdao dos objetivos alcancados e do desempenho em relagdo as
metas para o ciclo 2021-2026 (PEI-PDTIC), perspectivas e desafios para o exercicio 2025; avaliacdo
do desempenho do Plano de Gestao 2024-2026; e atualizagdes do CGTIC, se for o caso.

1- GGM (10 min),

2 - AGIOE (5 min),

3 - VPCRE (10 min),

4 - SJD (5 min),

5 - STI (10 min),

6 - Discussdao orgamento STI (10 min),

7 - SAO (10 min),

8 - Discussdo orgamento SAO (10 min),

9 - SECOM (5 min),

10 - APLAE (5 min),

11 - APRISQ (5 min),

12 - ASPLAN (5 min),

Total: 90 min.
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2.4. Deliberagdes do CPGE (10 min).

2.5. Encerramento - 5 min.

3. Participantes da Reunido de Analise da Estratégia

3.1. Presidente do Tribunal;

3.2. Diretor-Geral;

3.3. Secretarios;

3.4. Assessores;

3.5. Coordenadores;

3.6. Chefes de Secdo;

3.7. Representante do INTEGRAZONAS;
3.8. Servidores;

3.9. Colaboradores.

4. Sintese da Reunido de Analise da Estratégia - RAE

4.1. Mensagem do Presidente - Desembargador Luiz Cladudio Veiga Braga;

A reunido foi iniciada com a saudacdo e agradecimento a todos os presentes. O Presidente,
Desembargador Luiz Claudio Veiga Braga, foi convidado para sua fala de abertura:

“A todas e a todos, o meu cordial boa tarde. Quero aqui reafirmar e expressar os meus
agradecimentos e as minhas saudagdes aos senhores e senhoras que acorrem aqui para este
nosso encontro. E dizer-lhes que ndo se trata e nem poderia ser este o propdsito, de uma
reunié@o, de um evento, de um encontro, de um didlogo para apontamentos daquilo que se fez,
do que ndo se fez, para cobrangas, para exigéncias, para reclamos ou mesmo para maldizer a
vida. Ndo é este o propdsito, ndo é esta a finalidade, apenas para verificar em que ponto nds
precisamos nos dedicar com maior énfase aquilo que necessitamos fazer para dar maior
consequéncia aos nossos projetos, ao que se deu rotulo de plano estratégico de gestdo. E
dizer-lhes também que ndo é hora ainda de cobrar fatura e nem o farei, mas eu tenho uma
palavra que é uma palavra de gratiddo. Ndo tem lugar por onde eu ande, por onde eu vd, por
onde eu passe, que ndo se enderece ao TRE-GO - leia-se Justica Eleitoral Goiana, leia-se mais
uma vez servidores da Justica Eleitoral Goiana - que ndo haja enderecamento de elogios. E
mesmo que eu, do alto da minha vaidade, queira - e possa - ter a tentativa avante de chamar
para a presidéncia ou chamar para o meu projeto de administracGo ou projeto de
administracdo de gestdo do TRE. Essas conquistas, sei e o sei bem e reconheco, nada me
pertence. Tudo é resultado desta confluéncia, dessa dedicagcdo, desse empenho e acima de
tudo, deste compromisso que os servidores e servidoras do TRE tém com a justica. O que eu
possa ter feito e se o fiz, eu ndo vou exigir nenhum cumprimento, nenhuma saudacdo, é
apenas despertar ainda mais o que ja havia no interior de cada um dos senhores e das
senhoras, a consciéncia de obrigacGo, a consciéncia da necessidade de se fazer o que é
necessdrio para que a Justica Eleitoral em Goids efetivamente seja primorosa. E se ainda néo
chegamos a este objetivo, ndo atingimos esta meta, estamos a um passo disso. Entéo, mais do
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que fazer observagdes sobre a apresentagdo, sobre pontos que podem ser melhorados, podem
ser melhor lapidados, podem ser melhor dedicados, a minha palavra, como sintese e ao
verbete final, é de agradecimento. Com esse registro, eu reafirmo as minhas saudagdes e
apresento no encerramento os meus agradecimentos. Muito obrigado.”

Concluida a fala do Presidente, foi dada a palavra para a AAGES/ASPLAN.

4.2 Foi realizada pela AAGES/ASPLAN a apresentagdo do andamento das Deliberagdes das
RAEs anteriores;

4.2.1. Foi delineada a agenda da reunido, que consistiria na abertura, na situacdo das
deliberacGes das RAEs anteriores, na andlise da implementacdo de indicadores estratégicos e
plano de gestdo, seguida pelas apresentacdes das unidades sobre tépicos e indicadores
especificos, culminando na deliberacdo final do comité e na mensagem de encerramento.

4.2.2. Foram detalhados os progressos das delibera¢des de reunides anteriores, categorizados
em agoes concluidas e em andamento conforme itens 6.2 e 6.3 da presente Ata.

4.3. Foi apresentado pelo Luis Gustavo do Lago Quinteiro o panorama da execug¢do do Plano
de Gestao.

4.3.1. O cumprimento global do plano atingiu 70,5%, considerando um excelente resultado
para o periodo de gestao.

4.3.2 Dos 54 projetos, 12 estdo 100% concluidos, 13 estdo acima de 70%, 18 estdo entre
50% e 70% e 7 estdo abaixo de 50% ou ndo iniciados.

4.3.3  Foi ressaltado que é comum que alguns itens ndo sejam concluidos até o final da
gestdo devido a prioridades emergentes e demandas inesperadas (ex: prémio do TSE)

4.3.4 Uma proposta de revisdao do plano sera apresentada na préxima semana, permitindo
gue as unidades ajustem prazos ou sugiram a supressao de projetos cuja execu¢ao nao seja
mais viavel nesta gestao.

4.4. Leitura de Indicadores Estratégicos: Apresentacdo dos indicadores estratégicos,
dividindo-os naqueles que atingiram a meta e aqueles que representam pontos de atengao
por nao terem alcangado o objetivo.

4.4.1. Indicadores com Meta Alcangada:
Perspectiva Sociedade:

* |[E1.1 - Indice de a¢Bes promovidas de esclarecimento do regime democrético e do
sistema eletrénico de votacdo: 45% (meta 45%).

= |[E1.2 - Indice de participagdo nas acdes de cidadania e educacdo eleitoral: 8.957
participantes (meta 7.808).

* [E1.3 - Indice de implementagdo do Programa de Gestdo da Memdria: 40% (meta 10%).

Aprovacéo pelo NQ Verséo Data de Aprovacédo Folha

11 18/04/13 3/17

Alteracéo: Mudanga de Logomarca
Este documento nédo podera ser copiado ou cedido sem a prévia autorizacdo do Nucleo da Qualidade.




ASPLAN FORMULARIO DE ATA DE REUNIAO

Codificacao
FAR

* |E2.2 - Indice de satisfacdo do cliente dos servicos prestados pelo TRE-GO: 94% (meta
70%).

Perspectiva Processos Internos:
* |E3.1 - indice de atendimento a demanda do primeiro grau: 86,2% (meta 80%).
* |E3.2 - Indice de atendimento & demanda do segundo grau: 100% (meta 80%).

* |[E3.5 - Indice de julgamento de processos antigos em primeiro grau: 137,82% (meta
70%).

* |E3.6 - indice de julgamento de processos antigos em segundo grau: 120,20% (meta
100%).

» |E3.7 - Taxa de congestionamento liquida em primeiro grau: 5,38% (meta 25% - quanto
menor, melhor).

*» |[E3.8 - Taxa de congestionamento liquida em segundo grau: 16,39% (meta 25% - quanto
menor, melhor).

* |E4.3B - Indice de julgamento de processos de perda de mandato/inelegibilidade em
primeiro grau: 121,12% (meta 50%).

* |[E4.4B - indice de julgamento de processos de perda de mandato/inelegibilidade em
segundo grau: 164,19% (meta 50%).

» |[E4.5 - Indice de prescri¢do de processos relativos a crimes/infracdes administrativas em
primeiro grau: 0% (meta 10% - quanto menor, melhor).

* |[E4.6 — indice de prescricdo de processos relativos a crimes e infracdes administrativas
contra a administracdo publica, a improbidade administrativa e aos llicitos eleitorais em
segundo grau: 0% (meta 0%)”.

= [E7.5 - Indice de compliance: 100% (meta 100%).
* [E7.14 - Indice de implementacg3o do Programa de Gestdo Documental: 50% (meta 20%).
Perspectiva Aprendizado e Crescimento:

= |[E10.1 - Indice de execugdo das iniciativas de seguranca da informagdo/protecdo de
dados (PDTIC): 100% (meta 70%).

= [E10.2 - indice de execucg3o do PDTIC: 91,3% (meta 80%).
4.4.2. Indicadores com Pontos de Atengao (Nao Atingiram a Meta):
Perspectiva Sociedade:

= IE2.1 - Indice de ampliacdo da divulgacdo de informagdes sobre o processo eleitoral:
921.954 ac¢des (meta 1.150.000).

Perspectiva Processos Internos:

= |[E3.3 - Indice de julgamento de processos de conhecimento em primeiro grau: 91,25%
(meta 100%).
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* |[E3.4 - indice de julgamento de processo de conhecimento em segundo grau: 83,77%
(meta 100%).

» |E4.3A - indice de julgamento de processos de perda de mandato/inelegibilidade em
primeiro grau: 32,68% (meta 90%).

» |E4.4A - indice de julgamento de processos de perda de mandato/inelegibilidade em
segundo grau: 0% (meta 90%).

* |[E6.1 - indice de desempenho de sustentabilidade: 71,60% (meta 73,21%).

» |[E7.15 - indice de transparéncia CNJ: 96,32% (meta 97%).

o Observagdo sobre o Indicador 1E4.4-1-A (Meta 4): O indicador referente aos processos de
2022 (perda de mandato/inelegibilidade), da Secretaria Judiciaria, até a medicdo de
julho/2025 apresentou o resultado de 0%, apontado como ponto de atencdo, conforme
apresentacdo e registros no Painel de BI, contudo a partir de informacdo do Assessor AGSID
Sr. Silvio em sua apresentacdo, foi informado aos presentes que, tendo em vista a auséncia de
atualizacdo no painel de metas do CNJ, foi realizada a conferéncia manual pela AGSJD, sendo
identificado o julgamento dos cinco processos remanescentes em agosto, identificando que a
meta de 90% foi alcancada, alcancado o resultado de 111% em agosto de 2025.

4.5. As unidades, a seguir, apresentaram resultados de Indicadores Estratégicos e
andamento de programas/projetos e acdes do Plano de Gestdo 2024-2026, estando o
conteudo fornecidos/apresentados reunidos no Anexo Il e lll:

4.5.1. Gabinete Gestor de Metas
¢ Resultados das Metas:
° Meta 1 (Julgar mais processos que os distribuidos): 91,86%.

o Meta 2 (ldentificar e julgar 70% dos processos distribuidos até 31/12/2023): 136,6%
(superado).

o Meta 2/2019 (ldentificar e julgar 100% dos processos de conhecimento pendentes ha 6
anos ou mais): 99,71%.

> Meta 4/2022 (Identificar 90% dos processos das elei¢des 2022 que possam importar perda
de mandato/inelegibilidade): 30,30%.

o Meta 4/2024 (ldentificar 50% dos processos referentes as eleigdes 2024 que possam
importar perda de mandato/inelegibilidade): 152,90%.

o Tempo Médio de Processo (TMP): 106,88 dias.
o Taxa de Congestionamento Liquida (TCL): 5,80%.
> [ndice de Atendimento & Demanda (IAD): 101,95%.
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e Préximos Passos: Manutengao dos grupos de trabalho (forgas-tarefas, com previsdao de
premiagdo para servidores), atos preparatérios para o prémio de 2026 (visando o selo
diamante), e producdo e compartilhamento de conhecimento.

4.5.2. Assessoria de Gestdo e Informagdo de Orgdos Externos

e Equipe: Reestruturacdao resultou em 5 servidores (antes 2-3), com a criagdo da FC3 na
unidade.

e Conquistas: Auditoria do Sistema de Gestdao de Compliance confirmou conformidade com a
norma internacional ISO 37.301. Informou a realizacdo de capacitacdo em investigacdes
internas corporativas para servidores.

¢ Expectativas (Prémio CNJ):

o Pontos de perda provaveis: Socioambiental (20 pts), Participacdo Institucional Feminina
(10 pts), Equidade Racial, Ranking da Transparéncia (20 pts — recursos interpostos, mas nem
todos acatados; SEl disparado para adequar portal da transparéncia), Datalud (5 pts) e
saneamento do Datalud (5 pts), iGovTic (40 pts — em recurso, com possibilidade de alcancar o
selo diamante).

o Préximos passos: Atualizacdo da Resolugcdo n? 361/2022 (compliance), aprimoramento
continuo do SGC, expansdo das acbes de sensibilizacdo e capacitacdo, producdo e
compartilhamento de conhecimento (inclusive via Instagram).

4.5.3. Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral

e A Corregedoria acompanha cinco indicadores estratégicos e quatro projetos do plano de
gestao.

¢ Indicadores:

> |IAD (indice de Atendimento & Demanda): No primeiro grau, 80% das 92 zonas eleitorais
atingiram o indice. Desafios incluem a manuten¢do do desempenho em meses de alta
demanda e a capacidade operacional desigual entre as zonas.

o Meta 1: Mede a quantidade de casos novos em relagdo aos baixados no mesmo periodo,
préximo de atingir o objetivo.

o Meta 2: Mede o julgamento de casos antigos. Alcangado 137% para processos até
31/12/2023, e 99,81% para processos com mais de 6 anos. Desafio: reativagdo de processos
suspensos.

° Taxa de Congestionamento Liquida: 5,38%, bem abaixo da meta do CNJ de 25% (indicador
"quanto menor, melhor").

o Meta 4 (Julgamento de processos que possam importar cassacdo de mandato): Para
elei¢des de 2022, 32,68% (faltam 11 processos); para eleigdes de 2024, 121% (meta cumprida
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com 195 processos julgados). Desafios: Baixa produtividade acumulada para a¢ées complexas
(penais, investigagdes judiciais) e 8 processos suspensos.

¢ Projetos do Plano de Gestao:

o Concluidos: Manual de Gerenciamento de Processos e implementagdao do sistema Janus
(automacgao em prestagdes de contas e registros de candidaturas).

o Em andamento:

= Sistema eletrénico para substituicdo de livros de guarda obrigatéria: Ird gerir recursos de
penas pecuniarias, cadastrar entidades conveniadas, divulgar projetos e prestar contas, sendo
ferramenta para cumprimento da Resolucdo 558 do CNJ.

» Ampliacdo da zona eleitoral de Goiania: Aprovado pelo tribunal pleno, aguarda
deliberacdo do TSE.

» Central de Atendimento Virtual ao Eleitor: Projeto pronto, unificard o atendimento
digital do tribunal em um Unico canal (ex: nimero 0800).

* Monitoramento das recomendacdes e determinacbes de inspe¢des: Método e
ferramenta definidos, em fase de alimentacao da base de dados.

e Recomendac¢des: Monitoramento mensal das metas, uso de forcas-tarefas, alertas as zonas
e compartilhamento de boas praticas.

4.5.4. Secretaria Judiciaria
¢ Indicadores:

> [ndice de atendimento a demanda do segundo grau: 100% das unidades judiciais atingiram
a meta, valor global de 112,61%. Desafio: Estoque de processos menor, mas mais complexos,
dificultando baixas futuras.

> Meta 1 (segundo grau): 104,87% alcangado.

o Meta 2 (segundo grau): Ndo ha processos antigos anteriores a 2019. Dos processos entre
2019 e 2023, 278 de 283 foram julgados, resultando em 140,32%.

° Taxa de Congestionamento Liquida (segundo grau): 14,36%. O TRE pode ser o nimero um
da Justica Eleitoral nesse indicador. Desafio: O estoque de processos esta muito pequeno (393
pendentes), o que pode dificultar o cumprimento da meta se o CNJ reduzir o percentual.

o Meta 4 (segundo grau):

* Elei¢Ges 2022: 111% (os 5 processos foram julgados em agosto, apesar de painel Bl
mostrar 0% em relagdo as medigGes até julho/25).

= Elei¢Ges 2024: 189,47% (36 processos julgados de 38 distribuidos).
° Prescricdao de processos: Nenhum processo prescrito.

o Tempo Médio de Processo (segundo grau): 137,64 dias.
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e Desafios Futuros: Estoque pequeno de processos, complexidade dos casos e o ciclo da
justica eleitoral que prevé menor distribuicdo de processos para o segundo grau apos julho.

4.5.5. Secretaria de Tecnologia da Informagao
* Desafios Orgamentdrios:

o Mudan¢a no comportamento do mercado: Transicdo da modalidade de venda de
equipamentos e softwares, para a modalidade de fornecimento de equipamentos e softwares
como servigos (locagdo/assinatura de recursos de Tl), o que dificulta o financiamento via
orcamento de investimento do TSE, que da preferéncia por projetos de investimento Unicos,
em vez de assuncao de custos rotineiros.

> Redugdo orcamentdria: O orcamento de investimento da Tl foi reduzido de cerca de RS 3
milhdes para RS 1,4 - RS 1,6 milhdo nos ultimos anos.

o Infraestrutura envelhecida: Data center com quase 10 anos, sem garantia ou suporte,
exigindo investimentos criticos. O projeto de renovac¢do do data center, que era de RS 4,5
milhdes, foi inicialmente contemplado com RS 1,6 milhdo e depois RS 1,4 milhdo do TSE,
levando ao sacrificio de outras aquisicoes (e.g., computadores).

o Ciberseguranca: Custos muito altos (como por exemplo RS 3 milhdes para ferramenta em
3 anos, RS 2 milhdes para firewalls) sdo gastos/investimentos ndo visiveis ou perceptiveis
pelas areas de negécio ("gastos enterrados", assim como infraestruturas hidrossanitarias),
mas essenciais e impactam o orgamento.

o Consequéncias: Ndo ha recomposicdo anual do parque de computadores e acessorios
(gerando reclamacgbes nas zonas). O tribunal estd atrasado na migracdo de softwares e
servicos de escritério para a nuvem (e-mail, servidores de arquivo, videoconferéncia, 1A).

o Reprogramacdao Orgcamentdria: Reducdo do orcamento de custeio da STl de
aproximadamente RS 6,7 milhdes para um valor em torno de RS 4 milhdes, devido a licitagdes
com valores abaixo do previsto. O valor "economizado" foi realocado para outras
necessidades do tribunal, ndo para projetos estratégicos da TI.

* Riscos:
o Insatisfacao dos usuarios com o desempenho dos equipamentos.

° Incapacidade de atender demandas prementes, como a guarda permanente de gravagoes
de sessdes do pleno em Full HD (RTCA), que exige muita infraestrutura de armazenamento.

o Vulnerabilidade a ataques cibernéticos se os investimentos em seguranca ndo forem
mantidos.

o Impacto de fatores externos, como tarifas politicas que podem encarecer servicos de
nuvem (AWS, Amazon).

* Recursos do TSE: Foi discutida a possibilidade de usar sobras de recursos do TSE no final do
ano. Frank explicou que é dificil para custeio e que a STl esta buscando utilizar atas de registro
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de precgos de outros 6rgaos para garantir aquisi¢des criticas, como firewalls, devido a incerteza
orcamentdria.

* Investimento em IA: Necessidade de mobilizar RS 500 mil para um contrato com o SERPRO,
com RS 130 mil necessérios para execu¢do em trés meses, mas o processo estd parado devido
a falta de clareza sobre a disponibilidade orgamentdria atual.

4.5.6. Secretaria de Administra¢cao e Orcamento
¢ Anadlise da Execugao Orgcamentaria:

> O orgamento de custeio aumentou 50% nos ultimos 5 anos (de RS 26 milhdes para RS 39
milhdes), levantando a questdo se o problema é a execucdo dos recursos, e ndo a falta deles.

> A dotagdo atualizada é de RS 39 milhdes, com RS 36 milhdes empenhados e RS 17 milhdes
liquidados. Apenas 5% do total esta disponivel para empenho.

o Desafio: Faltam 5 meses para liquidar RS 22 milhdes (soma do empenhado n3o liquidado e
disponivel), sendo que nos 7 meses anteriores foram liquidados apenas RS 17 milh&es. Isso
acende uma "luz amarela".

o Previsdo de perda orcamentdria: Em torno de RS 4 milhdes, o que acende uma "luz
vermelha".

¢ Solugbes Propostas:

o Cada unidade deve rever "empenho por empenho", contratacdo por contratacdo, e
comunicar a administracdo suas reais necessidades de utilizacdo dos recursos.

o A COFI estd a disposicao para auxiliar nesse acompanhamento.

o Divisdo dos empenhos: Para contratos continuos, sugeriu-se a criacdo de mdultiplos
empenhos (um para despesa ordindria, um para despesas varidveis em ano nado eleitoral, e um
terceiro para periodo eleitoral) para melhor clareza na execucao.

o Bl (Business Intelligence): Ferramenta poderosa para acompanhar as despesas, mas
necessita de padroniza¢do na insercao de dados no SIAF e treinamento para os usuarios.

o "Gestao precisa do orcamento": Gestores precisam de uma visao simplificada e precisa do
orcamento (caixa, pagamentos, processamento, projecao) para auxiliar no manejo de saldos.

o Alertas aos gestores: Ndo "reservar" pequenas sobras em empenhos; o que nao for usado
deve ser devolvido para ser realocado, evitando perdas significativas ao final do exercicio.

o Desafio da SGP, segundo o Assessor da AGSGP: Dificuldade no planejamento or¢camentario
devido a variaveis (e.g., diarias, viagens) que ndo estdo sob seu controle.

o Visdo da dotacdo: E necessario que os painéis de Bl permitam uma visdo dinamica da
dotacdo atualizada e dos remanejamentos, para que os gestores possam tomar decisdes sobre
alocacao de recursos.
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4.5.7. Secretaria de Comunicag¢ao Social e Cerimonial

¢ Indicador 2.1 (Divulgacdao de informagdes eleitorais): A meta anual é de 2,3 milhdes de
visualizagdes (575 mil/trimestre).

o 12 e 22 trimestres ficaram abaixo da meta (380k e 539k). Julho mostrou 223k, indicando
uma tendéncia positiva para o cumprimento no 32 trimestre.

* Andlise de Plataformas:
o Facebook: Baixo alcance devido a perda de popularidade.
o Instagram: Destaque com forte crescimento e aumento de seguidores.
° YouTube: Estavel.
o Portal do TRE: Principal canal, com grande nimero de acessos.

¢ Desafios: Dependéncia da sazonalidade, desempenho desigual entre plataformas (perda de
medicdo no Twitter), necessidade de regularidade nas publicacdes.

* Perspectivas: Fortalecer o Instagram como principal canal de crescimento e utilizar o Portal
do TRE como hub integrado para divulgar as redes.

4.5.8. Assessoria Especial de Planejamento Estratégico, Governanga e Gestao

4.5.8.1. ASPLAN representando a Assessoria de Atendimento, Sustentabilidade e
Suporte as Zonas

« IDS (indice de Sustentabilidade): Alcancou o maior valor histérico do TRE (crescimento de 7
pontos percentuais), sendo o segundo maior do Centro-Oeste e o quarto no grupo de
tribunais. No entanto, é um indicador que o CNJ altera anualmente, exigindo revisdao da meta.
Serd apresentado um estudo aprofundado na préxima RAE.

4.5.8.2. Assessoria de Planejamento, Elei¢des, Estatistica e Inteligéncia de Dados

> [ndice de Transparéncia (CNJ, Indicador 7.15): O resultado de 96,32% foi inferior & meta de
97% e um decréscimo em relagdo ao ano anterior (98,71%). Problemas incluem a ndo entrega
de relatérios de servidores e uma vinculagdo ao PLS, além da necessidade de atencdo as
definicdes do glossario do CNJ. Observa-se avanco em acessibilidade (Libras, audiodescri¢do),
mas perdas em relatérios (servidores, PLS). Houve uma discussdo intensa sobre a meta: alguns
defendiam 100% para o prémio de qualidade do CNJ, enquanto outros questionavam a
viabilidade e as implicacdes de ndo atingir uma meta tdo alta devido a variabilidade dos
critérios do CNJ e comparacao entre tribunais desiguais. A deliberacado final foi definir a meta
apos a publicacdo do edital do prémio do CNJ.

4.5.8.3. Assisténcia de Processos, Riscos e Qualidade
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* indice de Satisfacdo do Cliente: Apresentou 94% de satisfagio. No entanto, o nimero de
avaliagOes foi criticamente baixo (apenas 7 no quadrimestre), o que torna o percentual
enganoso e gera um risco de imagem e reputagao.

e Sugestdes: Implementar adesivos com “QR codes” nos balcGes, usar tablets ou totens para
avaliagcdo direta (um projeto anterior foi parado por falta de recursos). A Ouvidoria estd
tentando frases de efeito com links para incentivar a avaliagdo em seus formuldrios
eletronicos. Reavaliagdo do sistema de coleta, talvez voltando ao "papelzinho".

e Proposta: A Central de Atendimento Virtual ao Eleitor (projeto da Corregedoria) é vista
como uma oportunidade para coletar avaliacGes.

e Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ):

o Mapeamento de processos criticos em andamento, com esperanca de melhorias. A
atuacao do compliance deve focar nos processos criticos.

> Nao conformidades: Devem ser anotadas e tratadas como histérico para evitar repetigoes.

4.6. As unidades abaixo ndao realizaram apresentagdes especificas, visto que, conforme

definido na PRE-RAE, os indicadores e projetos/programas dos Plano de Gestio foram
apresentados pela ASPLAN.

4.6.1. Secretaria de Gestao da Informacao

4.6.2. Secretaria de Gestao de Pessoas

4.6.3. Escola Judiciaria Eleitoral

4.6.4. Coordenadoria de Exame de Contas Eleitorais e Partidarias;
4.6.5. Secretaria de Auditoria Interna;

4.6.6. INTEGRAZONAS.

4.6. As novas delibera¢oes do Conselho e Comité Permanente de Gestdo Estratégica — CPGE

estao indicadas no item 6.1.

4.7. Encerramento.

Ao final dos trabalhos da RAE, o Assistente Fabricio Paniago, em nome do Assessor Gustavo
Quinteiro, agradeceu a presenca e participacao de todos, e colocou a equipe a disposicao para
receber feedback sobre o formato e conteddo da reunido, buscando sempre melhorias
continuas. Em seguida encerrou a reunido.

5. Lista de presentes

5.1. Lista dos participantes da Reunido de Analise da Estratégia — RAE, disponivel no Anexo |.

Aprovacéo pelo NQ

Versédo

Data de Aprovacédo

Folha

11

18/04/13

11/17

Alteracéo: Mudanga de Logomarca

Este documento nédo podera ser copiado ou cedido sem a prévia autorizacdo do Nucleo da Qualidade.




Codificacao

ASPLAN FORMULARIO DE ATA DE REUNIAO
FAR
6. Deliberagées:
6.1.Deliberag6es aprovadas na 22 RAE 2025.
Item Da;:: 4 Deliberagoes RAEs Unidade Gestora | Data Sugerida Sltuagaso/A;oe STATUS
Realizagdo da 32 RAE 2025 para a 12 quinzena
22 RAE | de dezembro de 2025 (sugestdo para 12 ou 15 Acdo aprovada
! 2025 dez/25, tendo em vista os eventos e agendas da ASPLAN dez./2025 na Reunido
Presidéncia).
Consultar a Administracdo sobre a possibilidade
22 RAE | de alteracdo dos periodos de realizagdo das Acdo aprovada
2 ASPLAN ./202 -
2025 RAEs, a partir de 2026, para os meses de S dez./2025 na Reunido
FEV/JUN/OUT.
22 RAE | Abertura de SEl para revisdo do Plano de Gestado Agdo aprovada
3 12025 |2024-2026 ASPLAN set/2025 | Reunido -
Aprovada a atualizagdo da Meta do Indicador Homologacio
22 RAE | IE7.15 - indice de Transparéncia (CNJ) para ser . . gag Acgdo aprovada
4 . . . . ASPLAN imediata nesta ix -
2025 definida pelo TRE-GO, sempre apds a publicagdo RAE na Reunido
do Edital do Prémio da Transparéncia pelo CNJ.
Homologacao de alteragdo de indicador:
0 IE9.2 indice de perdas orcamentarias:
atualmente tem a meta de 4% para 2025 e
2026. Aprovagao da proposta de alteragao desta ~
. . Homologacao ~
5 22 RAE | meta para a mesma do Tribunal Superior SAO imediata nesta Acdo aprovada )
2025 Eleitoral, de 2,3%. RevisGes da meta conforme RAE na Reunido
alteragdes do TSE.
Aprovada a alteragdo da meta neste Regional,
para 2,3%.
Homologacgdo de alteragdo de indicador:
0 IE9.3 indice de inscri¢do em restos a pagar, Homologacio
6 22 RAE | também tem meta de 4% para 2025 e 2026. Jad o SAO imediatagngsta Acdo aprovada )
2025 | Tribunal Superior Eleitoral estabeleceu 15,5%. RAE na Reunido
Aprovada a alteragdo da meta neste Regional,
para 15,5%.
6.2. Deliberagdes anteriores - em andamento.
Item | Data da RAE Deliberagoes RAEs Unidade Dat? Situagdo/Agdes STATUS
Gestora | Sugerida
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1 |32 RAE/2024

Extensdo dos prazos dos
Mapeamento dos processos
criticos pelas unidades
responsaveis, até 12/2025.

APRISQ | dez./2025

Mantida a data. Em implementacao.

Em
andamento

2 32 RAE/2024

Realizar a revisdo das Metas
de Capacitagdo dos
Magistrados.

EJE nov./2024

Encaminhou atualizagdo nos
indicadores "IE8.5 indice de
capacitagdo juridica de magistrados e
servidores" e a iniciativa "30.
Promover a capacitagdo juridica de
magistrados e servidores".
Aguardando a revisdo de metas pela
EJE. SEI 25.0.000004240-7. Prazo de
revisdo alterado para outubro de
2025.

Em
andamento

3 32 RAE/2024

Promover atrativos a
participagdo de integrantes
das Zonas Eleitorais,
especialmente das Zonas
Eleitorais Maiores nas
Comissdes INTEGRAZONAS e
CONSERVZONAS.

ASPLAN | ago./2025

1- ASDG retornou as reunides
mensais com as ZEs.

2 - A DG juntamente com as ZEs estd
promovendo estudos para a inclusdo
das ZEs no organograma, por meio da
vinculagdo administrativa a SDG/DG.
3 - Criado o EMAJE - Encontro de
Magistrados da Justica Eleitoral de
Goids, com a participagdo presencial
do Presidente do Tribunal e dos juizes
e juizas titulares das zonas eleitorais
integrantes dos nucleos que compdem
a Comissdo Permanente de Apoio a
Estratégia e Integracdo das Zonas
Eleitorais - INTEGRAZONAS (Portaria
70/2018 - DG).

4 - A INTEGRAZONAS encaminhou
proposta de Minuta a DG para fusdo
entre a Integrazonas e Conservzonas,
contendo instrumentos para
proporcionar atrativos aos integrantes
do Grupo. (SEI n? 25.0.000005901-6).

Em
andamento

4 32 RAE/2024

Apresentar proposta para a
organizagao de Conselhos,
Comités e ComissGes.

AAGES abr.2026

1- Em andamento. Apresentada
Minuta ao ASPLAN e tendo em vista a
complexidade. Agao revisada para
abril de 2026.

2 - Em andamento a reestruturagdo do
Painel Bl de Gestdo de Colegiados.

Em
andamento

4 | 32RAE/2024

Institucionalizar os recursos
de inteligéncia de dados —
BI.

APESQ | ago./2025

Em andamento juntamente com o
achado de auditoria SEI 22.10791-7
para alimentagdo dos painéis de BI.
Remanejado para agosto de 2025.

Em
andamento

5 |32 RAE/2024

Promover a revisdo do Plano
de Logistica Sustentavel —
PLS.

ATEND out./2025

Em andamento. Revisado o prazo para
outubro de 2025.

Em
andamento
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6.3 Deliberagdes anteriores - concluidas/eliminadas.
Item RAE Deliberagoes RAEs lérellgzt:ae Su[;::? da Situagdo/Agdes STATUS
22
. quinzena . ,
1 | 12 RAE/2025 Realizar 22 RAE 2025. ASPLAN de agosto Realizada nesta data: 27/08/2025. | Concluida
de 2025.
Revisar o Sistemna de Proposta de alteragdo tramita no
2 32 RAE/2024 AAGES ago./2025 | SEI 24.0.000018524-4. Em analise Concluida
Governanga.
na SDG.
1 - Iniciada as atividades de
Atualizagdo da Estratégia Nacional
do Poder Judiciario junto ao
Comité Regional do Centro-Oeste.
Realizada reunido de revisdo dos
Macrodesafios Estratégicos em
01/08/2025.
2 - Contratagdo de Capacitagdo no
modelo OKR em tramitagdo. Curso
. Presencial agendado para 20 a 23
Iniciar estudos de d
o N e outubro de 2025 para
3 |32RAE/2024 ;S\?;":qi%ifle daedocao de ASPLAN | dez./2025 | Gestores(as) e Assessores(as). (SEI | Concluida
. L. n2 25.0.000007195-4).
planejamento estratégico.
3 - A ASPLAN esta participando da
formulagdo das Metas Nacionais
do PJ, acompanhando o
cronograma do CNJ. Em julho
houve consultas publicas sobre
Macrodesafios; em agosto,
participou de reunides com o
Comité de Metas do Centro-Oeste,
CNJ e TSE.
Disparado procedimento para as
Resultados do iESGo/TCU - unidades apresentarem plano de
Providéncias das unidades Agdo para implementagdo das
para apresentagao de Unidades do acles para atendimento aos itens
4 | 12 RAE 2025 plano de agdo para TRE-GO ago./2025 | do IESGO ainda ndo existentes no | Concluida
implementacdo dos itens TRE-GO (SEI n2 25.0.000009597-
ndo atendidos ou 7). Sera acompanhado pela
parcialmente atendidos. ASPLAN.
1- 0 IE9.2 indice de perdas
orcamentarias atualmente tem a
Apresentar proposta de meta de 4% para 2025 e 2026. Foi
atualizacdo de indicadores proposta a altera¢ao desta meta
de responsabilidade da para a mesma do Tribunal
5 |12 RAE 2025 Secretaria de SAO ago./2025 | Superior Eleitoral, de 2,3%. Acaso | Concluida
Administragdo e o TSE diminua sua meta,
Orgamento (SAO). seguiremos o percentual
estabelecido pelo 6rgao superior.
2 - 0 1E9.3 indice de inscrigio em
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restos a pagar, também tem meta
de 4% para 2025 e 2026. Ja o
Tribunal Superior Eleitoral
estabeleceu 15,5%. Foi proposta a
altera¢ao da meta neste Regional,
para 12%, para a busca de um
desempenho melhor do que o
estipulado pelo Superior Eleitoral.

#Fim#
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Anexo |

Lista dos Participantes da Reunidao de Analise da Estratégia

LISTA DE PRESENCA 1
ICA - CPGE
COMITE PERMANENTE oe'gesﬂo ESTRATEG
12 Reunidio d' N'ﬁ“ da Estratégia - -2025
27 de agosto de 2025

it ‘ Local: Auditério Sede
3 : ; Intclb‘ 14h pcal: Au : :
Data da reunido: 27/08/2025 g ? it 18h

*’(b
B
el

Data de Aprovacéo Folha
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LISTA DE PRESENCA
COMITE PERMANENTE DE GESTAO ESTRATEGICA — CPGE

12 Reunido da Andlise da Estratégia - 2025
27 de agosto de 2025

Horério:
Inicio: 14h Local: Auditério Sede
Término: 18h
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22 Reuniao de Analise da Estratégia de 2025

ANEXO II

LEITURA DOS
INDICADORES
ESTRATEGICOS

Leitura dos indicadores estratégicos
apresentados pelas unidades responsaveis
no ambito do Tribunal Regional Eleitoral
de Goias. A ordem disposta segue a
sequéncia das apresentacdes da 22 RAE
2025.

Data da 22 RAE - 27 de Agosto de 2025



2,'7: X

7] Laboratorio
s de Inovagdes

f Tribunal
ale . Regional
el

- Eleitoral-G0

Responsavel
SECOM

Meta

Frequéncia

Trimestral

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38

IE1.1-1 - indice de agbes promovidas de esclarecimento do regime democratico e do sistema eletrdnico de votagdo

30
22,5
22,5
20
10
0
1° Trimestre
1° Trimestre
Meta  Medicao Meta
22,5% 22,5%
Ultimo més
0.00% 100.00%

Promover agdes esclarecendo a importancia do regime democratico e do sistema eletronico de votagdo

Medicdo Trimestral - meta: 22,5 (%)

22,5

22,5

22,5

225

2° Trimestre

225% 22,5%

2° Trimestre
Periodo

Medicdo Meta

3° Trimestre

3° Trimestre

22,5% %

4° Trimestre

4° Trimestre

22,5% %

Percentual em relacao a meta

100,00%

Anual

0,00%

100.00%

Medicdo Meta Medigdo

100,00%

Analise Critica
v

Resultado: Monitoramos que o resultado esta favoravel e de acordo com o planejado. As acées da SECOM
planejadas para o ano com vistas ao esclarecimento dos eleitores e do sistema eletrdnico de votagao
estdo acontecendo a contento.

Riscos: Até o momento ndo vislumbra-se riscos para ndo atingimento da meta.

Oportunidades: Vlslumbrou sea oportunldade de realizar o evento Café com a Imprensa com outras
entidades de Goias da area de comunlcagao como assessores de comunicagdo de 6rgdos e entidades
publicas do estado. esta oportunidade sera estudada para implementagdo neste ano para que o evento
possa ter um alcance maior e gerar uma rede de apoio e divulgagdo mutua.

Nesse primeiro trimestre tivemos um bom desempenho das agdes previstas. Foi realizado o evento
denominado "TRE Mulher"” e a exposicdo fotografica sobre as Eleigdes 2024, além das agdes previstas no
Plano Anual de Comunicagdo. O curso de Media Trining foi adiado pro segundo semestre por questdes de
agenda.

Monitoramento das metas ndo cumpidas: Esta sendo monitorado o plano anual de comunicagdo para que
seja cumprido ao maximo o que foi planejado. A cada inicio de més é feito um planejamento mensal
levando-se em conta o Plano e também novas demandas que surgem a todo momento para a SECOM.

Desafios e Rlscos/Perspectlvas Futuras: A perspectiva ainda é de cumprimento da meta. Riscos que se
vislumbram é de n3o dar conta da demanda por conta da grandiosidade dos eventos e da alta demanda de
trabalho.

A SECOM trabalha com um Plano Anual de Comunicagdo, que é anualmente aprovado pela DG e pela
Presidéncia do Tribunal. A meta é entdo, cumprir ao menos 90% do plano. Ele pode ser consultado pelo
link:https://www.tre-go.jus.br/++theme+ +justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-
go.jus.br/comunicacao/noticias/arquivos/tre-go-plano-anual-comunicacao-
2025/@@download/file/plano%20anual%20comunicacao%202025-%20v.2.pdf.

0 plano consta com agdes mensais. Verifica-se que até o més de margo/2025, todas as agdes foram
realizadas, com excegao do curso de Media Traning que foi adiado. Assim, consideramos que a meta
trimestral foi atingida.

Vislumbramos que as proximas agdes possuem o risco de ndo serem todas cumpridas tendo em vista a
grande quantidade de eventos no ano. Para mediagdo a SECOM busca trabalhar com planejamento e
aumento da forga de trabalho para alcangar a consecugdo das agdes.
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Medicdo Mensal - meta: 976 (Qtd)

a
4517

Promover agdes de cidadania e educagao eleitoral a sociedade

IE1.2-1 - Indice de participacao nas agoes de cidadania e educagao eleitoral

Analise Critica

A4
Sem langamentos para o periodo, tendo em vista ndo haver atividades relacionadas ao indicador no

intervalo de férias.
Sem langamentos para o periodo, tendo em vista as agdes de cidadania e educagio eleitoral se iniciarem
ap6s agendamento que se da, a priori, posteriormente ao inicio regular do ano letivo.
1. Avaliagdo dos objetivos alcancados e do desempenho em relagdo a meta
Até agosto de 2025, a meta encontra-se superada, demonstrando a efetividade das a¢des da EJE-GO em
promover a cidadania e a educag3o eleitoral, com ampla participacdo do publico-alvo.

2. Monitoramento de metas ndo alcangadas
Ainda que a meta estabelecida para o periodo tenha sido superada, observa-se a necessidade de
acompanhamento constante para evitar possiveis oscilagdes, especialmente em localidades com menor

alcance ou em atividades que demandam maior logistica

3. Perspectiva para os proximos periodos (desafios e riscos)

0 desafio sera manter o desempenho elevado, ampliando a cobertura regional e inovando nas
metodologias. Os principais riscos envolvem restri¢des or¢amentarias, limitagdes operacionais e a

necessidade de constante articulagdo institucional

Responsavel
s~ EJE '
off 4 Mil :
n
o H
" ]
_J [}
]
Meta _ '
2 Mil s K
g 1712 1254 )
. 976 976 976 g0 S Mo 974 (998 976 976 976 976
!'.‘. - 548 \__,_------'--r----------------
- +
o AENNE
*
oMt o -s-' S I N S S
. T ST TN, TN TR N, TN T, TN, RN,
. Frequéncia Q\\’L“ Q,L\'L“ %\q, b\q,% @\q& Qb\q,% Q(\\qp Q%\'LQ Qq\qp RRUIRUI
il Mensal .
. Periodo
- 01/2025 02/2025 03/2025 04/2025 0t
as )
. Polaridade Meta Medicdo Meta Medi¢do Meta Medicdo Meta Medicdo Meta
PJE Quanto maior,
Pl melhor f 976 0 976 0 976 648 976 840 976
Percentual em relacao a meta
v
== Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
0,009 M 46281% W 100,00% 0,00% BN 11472% W 100,00%

19:43:38
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IE1.3-1 - indice de implementagdo do Programa de Gest3o da Meméria

Promover o pleno acesso ao patrimonio arquivistico, bibliografico, museografico, histérico e cultural gerido e custodiado pela Justica Eleitoral de Goias

Medicdo Quadrimestral - meta: 10 (%)

Responsavel

Gl

Analise Critica
v

Cumprimento das agdes previstas no calendario anual de Memoria e cumprimento de agdes para
cumprimento do Programa de Gestao da Memoria.

30
Meta
20
10
10
10 e
Frequéncia 0
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicio Meta Medic3o Meta Medic3o
Quanto maior,
methor 1 10% 40%  10% 40%  10% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38 0,00% M 400.00% Y 100,00% 0,00% MW 400.00% W 100,00%
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IE2.1-1 - indice de ampliag3o da divulgagdo de informagdes sobre o processo eleitoral

Ampliar a divulgagdo de informagdes sobre o Processo Eleitoral (combate a desinformagao)

Medicao Trimestral - meta: 575000 (Qtd)

Analise Critica

, 0.6 Mi v
Responsavel 575;0-0- Tt 5399250 = e -;7;0:]0- TEEns ;7-5000 Resultado: Observamos uma melhora em relagdo ao primeiro trimestre do ano, porem ainda ndo foi
SECOM atingida a meta. Porem, considera-se o resultado favoravel, tendo em vista por se tratar de ano ndo
eleitoral em que ha um queda no interesse da populagdo pelo tema eleitoral. A melhora no resultado
R também se deve ao aumento de postagens mensais, 0 que sera repetido nos proximos meses e espera-se
P atingir um resultado favoravel novamente.

0.4 Mi 382025- Riscos: Ha risco de ndo cumprimento da meta, tendo em vista dois resultados trimestrais abaixo do
esperado, porem haverdo eventos grandes que o TRE-GO esta organizando que poder3o alavancar o
resultado, como o COPTREL, ECOJE e o CAFE SESC TRE.

Meta Oportunidades: Vislumbra-se a oportunidade de melhoria dos resultados a partir dos eventos que
acontecerdo (COPTREL, ECOJE e CAFE SESC TRE), além do concurso de estagiarios. Tais oportunidades
2300000 serdo aproveitadas para aumentar o alcance do tribunal impactando em todos os conteudos postados.

0.2 Mi Nesse primeiro trimestre tivemos um desempenho abaixo do esperado. Algumas razdes surgem para
explicar esse desempenho. 1. 0s meses de janeiro e fevereiro sio de férias e ocasionou e uma menor
quantidade de postagens e eventos no tribunal; 2. Perca de interesse dos seguidores e da plataforma por
temas eleitorais tendo em vista se tratar se ano nao eleitoral.

Monitoramento das metas ndo cumpridas: Esta sendo monitorado a quantidade de postagens, videos e
Frequéncia 0.0 Mi materiais para alavancar esse resultado e alcangarmos a meta esperada.
Trimestral 1° Trimestre 2 Trimestre  3° Trimestre 47 Trimestre Desafios e Riscos/Perspectivas Futuras: A perspectiva ainda é de cumprimento da meta tendo em vista a
Periodo grande quantidade de eventos no Tribunal nos préximos meses, inclusive de grandes eventos como ENAM
e COPTREL, o que gera oportunidades de alcance de novos seguidores e grande acesso ao portal e
YouTube do TRE-GO. Riscos que se vislumbram é de ndo dar conta da demanda por conta da grandiosidade
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre dos eventos e da alta demanda de trabalho.
i A SECOM realizou diversas postagens e campanhas nesse primeiro trimestre, seguindo o Plano Anual de
Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medigdo Meta Medicd  Comunicagdo da unidade. Porém, ndo foi alcangado um resultado satisfatdrio. Atribuimos isso a um
Quanto maior, desinteresse da populagdo por temas eleitorais tendo em vista ndo se tratar de ano eleitoral, o que é
melhor 1 esperado. Para os proximos trimestres analisaremos se a tendéncia se mantenha e buscaremos solugdes.
575000 382029 575000 539925 575000 575000
Percentual em relagao a meta
Ultimo mes Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:4338 0.00% M 9390% *= 100,00% 0.00% B 80.17%  100,00%
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Responsavel
APRISQ/ASPLAN

Meta

Frequéncia

Quadrimestral

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38

IE2.2-1 - indice de satisfac3o do cliente dos servigos prestados pelo TRE-GO

Promover a melhoria da satisfacdo no atendimento das demandas dos usuarios dos servigos da Justiga Eleitoral

Medicdo Quadrimestral - meta: 70 (%)

100 94
-----------.,
96,77
70 70 70
50
0

2° Quadrimestre
Periodo

1° Quadrimestre 3° Quadrimestre

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Analise Critica
v

Justificativa para o resultado - Resultado do quadrimestre: 96.77%. As médias obtidas (acima de 4) indicam
que a maioria dos clientes se sente satisfeita com o atendimento recebido. Isso sugere que os servigos
prestados estdo alinhados com as expectativas dos usuarios, refletindo um desempenho positivo por parte
da equipe envolvida.

Perspectivas - As perspectivas em relagdo a satisfagdo do cliente, especialmente em um contexto de
atendimento, podem ser analisadas sob a ética dos desafios e riscos.

Desafios

Adaptagdo as Mudangas: O servigo publico e as expectativas dos cidaddos estdo em constante evolugdo. As
institui¢des publicas precisam se adaptar rapidamente a novas tendéncias e tecnologias para atender as
necessidades dos clientes.

Gerenciamento de retorno dos clientes: Coletar e analisar retorno dos clientes de forma eficaz é essencial.
0 TRE-GO deve buscar o aperfeicoamento dos sistemas em vigor para garantir que as opinies dos
clientes sejam ouvidas e que as melhorias sejam implementadas. Sustentagdo da Satisfagdo: A satisfagao
do cidaddo pode ser volatil. 0 que funciona bem em um periodo pode ndo ser suficiente em outro. A
organizagdo deve monitorar continuamente a satisfagdo e fazer ajustes conforme necessario.

Riscos

Insatisfagdo do Cliente: Se a qualidade do atendimento cair, isso pode levar a um aumento na insatisfagao
do cliente, resultando em reclamacdes e danos a reputagio da Justiga Eleitoral.

Reputagdo Negativa: Comentarios negativos nas redes sociais e plataformas de avaliagdo podem impactar
a percepgao publica do Tribunal. Um Unico incidente pode ter repercussdes significativas. Desmotivagao da
Equipe: Se os servidores e colaboradores ndo se sentirem apoiados ou valorizados, isso pode afetar sua
motivagao e, consequentemente, a qualidade do atendimento prestado. Falta de Inovagao: Nao acompanhar
as inovagdes e as expectativas dos clientes pode resultar em estagnagao. Caso o TRE-GO ndo se adaptar
corre o risco de se tornarem irrelevantes. Dependéncia de Retorno do Cliente Positivo: Confiar
excessivamente em avaliagdo positiva pode levar a uma complacéncia perigosa. E importante buscar
constantemente melhorias, mesmo quando os resultados sdo bons.

Conclusao

As perspectivas de satisfagao do cliente da Justica Eleitoral envolvem tanto desafios quanto riscos que
precisam ser gerenciados de forma proativa. A instituicdo publica que se dedica a entender e atender as
necessidades de seus clientes, enquanto permanece atenta s mudancas no cenario externo e interno,
estara mais bem preparada para garantir a satisfagdo continua e o sucesso a longo prazo.

* Justificativa para o resultado: o resultado alcangado de 94% de satisfagdo do cliente dos servigos
prestados pelo TRE-GO, aponta sinais claros de manutencio de em alguns itens da avaliagdo, mas também
ressalta quedas importantes em quantidade de avaliagdo, que exigem agao imediata.

« Desafios: com poucas respostas em 2025, fica dificil inferir tendéncias reais; analises por unidade ou item
podem ser estatisticamente frageis. A falta de alinhamento entre unidades sobre a¢des corretivas pode
aumentar variabilidade do atendimento.

* Riscos: insatisfagao do cliente na queda de qualidade no atendimento pode aumentar reclamagdes, elevar
retrabalho e reduzir confianga do publico na Justica Eleitoral. Reputac&o negativa publica leva a
comentarios adversos em redes sociais e plataformas de avaliacdo podem amplificar percep¢des
negativas e gerar cobertura prejudicial.

* Oportunidades: reforcar a coleta de avaliagdes, replanejar a pesquisa (divulgagdo, canais, incentivos) para
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IE2.2-1 - indice de satisfac3o do cliente dos servigos prestados pelo TRE-GO

Promover a melhoria da satisfacdo no atendimento das demandas dos usuarios dos servigos da Justiga Eleitoral

Medicdo Quadrimestral - meta: 70 (%)

100 94
-----------.,
96,77
70 70 70
50
0

2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Periodo

1° Quadrimestre

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Meta Medigao Meta Medigdo Meta Medigdo
70% 96,77%  70% 94% 70% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
0,00% M 13429% Y 100,00% 0.00% M 136.26% W 100,00%

T .-
Analise Critica

v

prestados estdo alinhados com as expectativas dos usuarios, refletindo um desempenho positivo por parte

da equipe envolvida.

Perspectivas - As perspectivas em relagdo a satisfagdo do cliente, especialmente em um contexto de

atendimento, podem ser analisadas sob a ética dos desafios e riscos.

Desafios

Adaptagdo as Mudangas: O servigo publico e as expectativas dos cidad3dos estdo em constante evolugdo. As

institui¢des publicas precisam se adaptar rapidamente a novas tendéncias e tecnologias para atender as

necessidades dos clientes.

Gerenciamento de retorno dos clientes: Coletar e analisar retorno dos clientes de forma eficaz é essencial.

0 TRE-GO deve buscar o aperfeicoamento dos sistemas em vigor para garantir que as opinies dos

clientes sejam ouvidas e que as melhorias sejam implementadas. Sustentagdo da Satisfagdo: A satisfagao

do cidaddo pode ser volatil. 0 que funciona bem em um periodo pode ndo ser suficiente em outro. A

organizagdo deve monitorar continuamente a satisfacdo e fazer ajustes conforme necessario.

Riscos

Insatisfagdo do Cliente: Se a qualidade do atendimento cair, isso pode levar a um aumento na insatisfagao

do cliente, resultando em reclamacdes e danos a reputagio da Justiga Eleitoral.

Reputacdo Negativa: Comentarios negativos nas redes sociais e plataformas de avaliagdo podem impactar

a percepgdo publica do Tribunal. Um Unico incidente pode ter repercussdes significativas. Desmotivagdo da

Equipe: Se os servidores e colaboradores ndo se sentirem apoiados ou valorizados, isso pode afetar sua

motivagao e, consequentemente, a qualidade do atendimento prestado. Falta de Inovagao: Nao acompanhar

as inovagdes e as expectativas dos clientes pode resultar em estagnagao. Caso o TRE-GO ndo se adaptar

corre o risco de se tornarem irrelevantes. Dependéncia de Retorno do Cliente Positivo: Confiar

excessivamente em avaliagdo positiva pode levar a uma complacéncia perigosa. E importante buscar

constantemente melhorias, mesmo quando os resultados sdo bons.

Conclusao

As perspectivas de satisfagao do cliente da Justica Eleitoral envolvem tanto desafios quanto riscos que

precisam ser gerenciados de forma proativa. A instituicdo publica que se dedica a entender e atender as

necessidades de seus clientes, enquanto permanece atenta s mudancas no cenario externo e interno,

estara mais bem preparada para garantir a satisfacdo continua e o sucesso a longo prazo.

* Justificativa para o resultado: o resultado alcangado de 94% de satisfagdo do cliente dos servigos

prestados pelo TRE-GO, aponta sinais claros de manutencio de em alguns itens da avaliagdo, mas também

ressalta quedas importantes em quantidade de avaliagdo, que exigem agao imediata.

* Desafios: com poucas respostas em 2025, fica dificil inferir tendéncias reais; analises por unidade ou item

podem ser estatisticamente frageis. A falta de alinhamento entre unidades sobre agdes corretivas pode

aumentar variabilidade do atendimento.

* Riscos: insatisfagao do cliente na queda de qualidade no atendimento pode aumentar reclamagdes, elevar

retrabalho e reduzir confianga do publico na Justiga Eleitoral. Reputag&o negativa publica leva a

comentarios adversos em redes sociais e plataformas de avaliagdo podem amplificar percep¢des

negativas e gerar cobertura prejudicial.

* Oportunidades: reforgar a coleta de avaliagoes, replanejar a pesquisa (divulgagao, canais, incentivos) para

aumentar amostra e obter dados mais confiaveis. Foco em unidades estratégicas com agdes que podem

gerar ganhos de média geral com esforgo concentrado.
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IE3.1-1-A - indice de atendimento & demanda do 1° grau

Medicdo Quadrimestral - meta: 80 (%)

Analise Critica
v

S 86,02
Responsavel 1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta

VPCRE 80 82 e emea [ EO 0 grafico de evolugdo demonstra crescimento consistente ao longo dos meses. O alcance de mais de 80%
das unidades com IAD > 100% reflete o impacto positivo do alinhamento estratégico e da atuacdo integrada
com o Gabinete de Gestdo de Metas, Assessoria de Planejamento da SJD e especialmente do Grupo de

R Trabalho constituido para atuar junto as Zonas Eleitorais do Estado de Goias.
*
60 o* 2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica) - ltem ndo necessario para indicadores que
46.715" atingiram a meta;

Meta _ . . -
3. Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

80 40 0 principal desafio sera preservar e ampliar o desempenho alcancado, assegurando que ndo apenas se
mantenha o patamar minimo de 80% das unidades com IAD igual ou superior a 100%, mas que esse
percentual seja continuamente elevado. Isso requer atencao especial nos periodos de maior demanda,
como a fase de prestagbes de contas eleitorais, quando ha maior risco de queda na produtividade. A

20 heterogeneidade na capacidade operacional entre unidades jurisdicionais também permanece como fator
de risco, podendo gerar variagdes no desempenho.
Como estratégia para mitigar esses riscos, sera mantido o monitoramento mensal dos resultados, com
Frequéncia emissdo de alertas preventivos para unidades que se aproximarem do limite de 100%, permitindo atuagao
0 ) . . tempestiva. Além disso, sera incentivada a consolidagdo e disseminagdo das boas praticas identificadas em
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre unidades com IAD superior a 110%, de forma a expandir o alcance das estratégias bem-sucedidas e elevar
Periodo gradualmente o indice médio do conjunto das unidades.
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicio Meta Medicdo Meta Medigdo
Quanto maior,
Lh
methor 1 80% 4674%  80% 86,02%  80% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
0
19:43:38 0,00% M 107.53% Y 100,00% 0,00% M 8298%  100,00%
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Medicdo Quadrimestral - meta: 80 (%)
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1° Quadrimestre

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Meta Medigao Meta Medigdo Meta Medigdo
80% 100%  80% % 80% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
0,00% M 12500% W 100,00% 0.00% M 12500% W 100,00%

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com as informagdes disponibilizadas pelo painel de Bl do TRE-GO, consultado em 14/5/2025, o
Indice de Atendimento a Demanda no segundo grau de jurisdi¢do de 01/05/2024 a 30/04/2025, foi de
111,92% (global do 2° Grau), tendo a Corte, e todas as unidades judiciarias de 2° grau, cumprido a meta
estabelecida de 100%.

2 - Monitoramento de metas n&o alcangadas (analise critica). 0 monitoramento do indicador é realizado por
meio do painel Estatisticas do Poder Judiciario do CNJ (https:/justica-em-numeros.cnjjus.br/painel-
estatisticas/), pois é o considerado para fins do Prémio CNJ de Qualidade, conforme decidido na RAE do dia
27/08/2024. 0 painel do TRE-GO (https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=atendimento-a-
demanda) é utilizado subsidiariamente para monitoramento. Registra-se que quando da leitura o painel
estatisitca do CNJ estava atualizado apenas até o dia 31/03/2025.

3 - Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos).

Para o Prémio CNJ de Qualidade 2025, cujo prazo de medigdo é 01/08/2024 a 31/07/2025, vislumbra-se
risco ao alcance do objetivo no segundo grau de jurisdigao caso sejam remetidos em grau de recurso
quantidade significativa de processos das Elei¢des de 2024 depois do més de maio, principalmente da
classe “prestagdo de contas eleitoral” dos n3o eleitos, pois nao haveria tempo suficiente para o julgamento
e baixa desses eventuais processos.

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com as informagdes disponibilizadas pelo painel de Bl do TRE-GO, consultado em 14/5/2025, o
Indice de Atendimento a Demanda no segundo grau de jurisdigdo de 01/05/2024 a 30/04/2025, foi de
111,92% (Global do 2° Grau), tendo a Corte, e todas as unidades judiciarias de 2° grau, cumprido a meta
estabelecida de 100%.

2 - Monitoramento de metas n&o alcangadas (analise critica).

0 monitoramento do indicador é realizado por meio do painel Estatisticas do Poder Judiciario do CNJ
(https://justica-em-numeros.cnjjus.br/painel-estatisticas/), pois é o considerado para fins do Prémio CNJ
de Qualidade, conforme decidido na RAE do dia 27/08/2024. O painel do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=atendimento-a-demanda) é utilizado subsidiariamente para
monitoramento. Registra-se que quando da leitura o painel estatisitca do CNJ estava atualizado apenas até
o dia 31/03/2025.

3 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

Para o Prémio CNJ de Qualidade 2025, cujo prazo de medigdo é 01/08/2024 a 31/07/2025, vislumbra-se
risco ao alcance do objetivo no segundo grau de jurisdigdo caso sejam remetidos em grau de recurso
quantidade significativa de processos das Elei¢des de 2024 depois do més de maio, principalmente da
classe “prestacdo de contas eleitoral” dos ndo eleitos, pois ndo haveria tempo suficiente para o julgamento
e baixa desses eventuais processos.
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IE3.3-1-A - indice de julgamento de processos de conhecimento em 1° Grau (Meta 1)

Medicdo Quadrimestral - meta: 100 (%)

100

1° Quadrimestre

1° Quadrimestre

2° Quadrimestre
Periodo

2° Quadrimestre

3° Quadrimestre

3° Quadrimestre

Analise Critica
v

1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta

0 indicador apresenta evoluc&o positiva, com desempenho compativel com o cumprimento integral da
meta estabelecida de 1.596 julgamentos. O ritmo atual de julgamento se mantém satisfatério e consistente
ao longo do ciclo, especialmente em um ano nao eleitoral, que favorece maior concentragdo no julgamento
dos processos. As unidades com desempenho acima de 110% demonstram elevada capacidade de
resposta e eficiéncia na conducdo dos feitos, evidenciando que ha praticas eficazes que podem ser
compartilhadas e replicadas.

2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica) - ltem ndo necesséario para indicadores que
atingiram a meta;

Apesar do bom desempenho médio, observa-se dispersio entre as unidades jurisdicionais, com parte
delas ainda distante do patamar desejado. Esse cenario requer atengdo continua e intervengdes pontuais,
de modo a evitar que o resultado agregado seja comprometido na aferigdo final. 0 monitoramento mensal,
aliado a emissdo de alertas preventivos, é essencial para identificar rapidamente quedas de produtividade
e direcionar esforcos as unidades que apresentem risco de n3o alcancar a meta.

3. Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

Entre os principais desafios, destaca-se a manutengao do ritmo de julgamento nos meses restantes,
especialmente em periodos de maior demanda. A capacidade operacional desigual entre unidades
permanece como fator de risco, exigindo medidas para nivelar o desempenho. Para mitigar esses desafios,
recomenda-se a consolidacdo e disseminagdo de orientagdes processuais padronizadas, visando acelerar
a conclusdo dos feitos, e a manutengdo de um monitoramento mensal rigoroso para controlar variagdes e
assegurar o cumprimento integral da meta.

Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
methor 1 100% 6178%  100% 9125%  100% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:4338 0.00% B 91.25% = 100,00% 0.00% B 7652%  10000%
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IE3.4-1-A - indice de julgamento de processos de conhecimento em 2° Grau (Meta 1)

Medicdo Quadrimestral - meta: 100 (%)

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel de Bl do TRE-GO, consultado em 15/5/2025, o
percentual de cumprimento da Meta Nacional no primeiro quadrimestre de 2025, no segundo grau, foi de
83,77% (506 casos novos de processos de conhecimento, 475 julgados, 71 desobrestados e 10 suspensos).
Assim, a meta ainda ndo foi cumprida.

100

2 - Monitoramento de metas nao alcangadas (analise critica). 0 monitoramento do indicador é realizado por
meio do painel de metas do CNJ (https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.ntml?Bl=estatisticas-cnj) e
do TRE-GO (https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais). Registra-se que
quando da leitura, o painel estatistica do CNJ estava atualizado apenas até o dia 31/03/2025. Considerado
os dados de 01/01 a 31/03/2025, constatou-se divergéncia entre o resultados dos paineis, sendo que o do
CNJ indica 109,86% de cumprimento, com 457 processos julgados e 416 distribuidos, contra 330 julgados e
365 distribuidos do painel do TRE-GO nesse periodo.

50

3 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos). A perspectiva para 2025 é de cumprimento
da Meta Nacional n° 1, sem riscos imediatos ao seu alcance. O principal desafio sera o julgamento dos
recursos das eleicdes municipais do ano passado. Considerando o prazo do IAD e TCL para o Prémio CNJ
de Qualidade 2025, os recursos devem ser distribuidos em volume significativo até 31/07/2025, com tempo
habil para julgamento até 31/12/2025.

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Meta Medigao Meta Medigdo Meta Medigdo

100% 83,77% 100% % 100% %

Percentual em relacao a meta

Ultimo més Anual

0.00% B 8377%  100,00% 0.00% B 8377%  10000%
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IE3.5-1-A - indice de julgamento de processos antigos em 1° Grau (Meta 2)

Medicdo Quadrimestral - meta: 70 (%)
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1° Quadrimestre

1° Quadrimestre

2° Quadrimestre
Periodo

2° Quadrimestre

3° Quadrimestre

3° Quadrimestre

Analise Critica
v

1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta

0 desempenho do indicador foi expressivo, com 137,82% da meta atingida para os processos distribuidos
até 31/12/2023, correspondendo a 1.424 julgamentos frente a 1.762 processos distribuidos. Esse resultado
demonstra ndo apenas o cumprimento integral, mas também um avango significativo além do previsto. No
recorte especifico de processos com seis anos ou mais (distribuidos até 2019), o indice de cumprimento foi
igualmente elevado, alcangando 99,81% da meta, com 513 julgamentos de um total de 523 distribuidos.
Esses nimeros refletem eficiéncia na tramitagao e efetividade nas estratégias adotadas para priorizagdo
de processos antigos.

2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica) - ltem ndo necessério para indicadores que
atingiram a meta;

Apesar dos resultados gerais bastante positivos, a meta referente aos processos com seis anos ou mais
ficou levemente abaixo de 100%, o que indica espago para atuagao direcionada. A principal causa
identificada para a nao finalizagdo de todos os casos foi a reativagao de processos suspensos, o que exige
atengdo continua. 0 monitoramento detalhado por unidade judiciaria e a priorizagdo na movimentagdo
desses processos sdo fundamentais para eliminar pendéncias residuais e manter o patamar de exceléncia
observado.

3. Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

0 principal desafio identificado para a continuidade do bom desempenho esta relacionado a reativagio de
processos suspensos, que pode impactar a taxa final de cumprimento. Para mitigar esse risco, é
recomendada a manuteng3o do ritmo atual de julgamento, acompanhada de um monitoramento continuo
dos processos suspensos e da intensificagdo da triagem e do saneamento processual. A distribuicdo
periodica de relatorios por unidade judiciaria sera estratégica para garantir transparéncia,
responsabilizacdo e agilidade na resolugdo das pendéncias.

Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
methor 1 70% 100%  70% 137.82%  70% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo mes Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38 0.00% B 19687% W 100,00% 0.00% BN 169.87% W 100,00%
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100

IE3.6-1-A - indice de julgamento de processos antigos em 2° Grau (Meta 2)

Medicdo Quadrimestral - meta: 100 (%)

120,2

1° Quadrimestre

1° Quadrimestre

100

2° Quadrimestre
Periodo

2° Quadrimestre

100

3° Quadrimestre

3° Quadrimestre

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel Bl do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais), consultado em 15/5/2025, o resultado no primeiro
quadrimestre para primeira submeta foi de 120,2%. Assim, a meta foi cumprida.

2 - Monitoramento de metas nao alcangadas (analise critica).

0 monitoramento do indicador é realizado por meio do Painel Metas do CNJ (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=estatisticas-cnj) e do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais). Registra-se divergéncia no quantitativo de processos
e percentuais entre os painéis em relacdo a Meta 2 - 2023, considerando os dados até 31/03/2025.
Segundo o painel do CNJ o resultado parcial para a Meta 2-2023 foi 133,57%.

3 - Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos).
Segundo o painel de Bl a Meta 2 para o ano de 2025 ja foi cumprida no 2° grau de jurisdicao.

Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
methor 1 100% 1202%  100% % 100% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
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IE3.7-1-A - Taxa de congestionamento liquida em 1° Grau

Medicdo Quadrimestral - meta: 25 (%)

Analise Critica
v

Responsavel 25 25 25 1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta
VPCRE 0 indicador apresenta desempenho altamente satisfatério, com valor atual de 5,38%, muito abaixo do
20 parametro estabelecido pelo CNJ para pontuagdo maxima (TCL < 25%). Esse resultado demonstra elevado
grau de eficiéncia na tramitagdo processual e evidencia que a maior parte das unidades jurisdicionais esta
conseguindo dar vazdo a demanda com agilidade e sem acumulo significativo de processos pendentes.
Destaca-se, ainda, a atuagdo do Grupo de Trabalho constituido pelo Gabinete Gestor de Metas, que vem
acompanhando e orientando as unidades com desempenho critico, promovendo alinhamento de praticas e
apoiando agdes especificas para a redugdo do congestionamento e a uniformizagdo dos resultados.
Meta
1081 2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica) - ltem ndo necessario para indicadores que
25 10 atingiram a meta;
3. Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).
Os principais desafios residem na reducéo dos indices criticos em determinadas unidades e no equilibrio
da distribui¢ao do desempenho. Para enfrentar esses riscos, recomenda-se a manutengao de
monitoramento continuo das unidades com TCL acima de 30%, acompanhado de analises detalhadas das
causas especificas do congestionamento.
Frequéncia 0
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
Lh
methor 1 25% 1081%  25% 538%  25% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em: '
26/08/2025
0
19:4338 0.00% M 2152%  100,00% 0.00% B 3238%  100,00%
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Fonte: SE Suite

Atualizado em:
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19:43:38

IE3.8-1-A - Taxa de congestionamento liquida em 2° Grau

Medicdo Quadrimestral - meta: 25 (%)

25 25 25

20
16,39

2° Quadrimestre
Periodo

1° Quadrimestre

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre

Meta Medigao Meta Medigdo Meta

25% 16.39% 25% % 25%

Percentual em relacao a meta

Ultimo més Anual

0,00% MM 65.56%  100,00% 0.00% MM 6556%

3° Quadrimestre

3° Quadrimestre

Medigdo

%

100,00%

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel Bl do TRE-GO, consultado em 14/05/2025, a taxa de
congestionamento liquida do primeiro quadrimestre, para o segundo grau de jurisdiao, foi de 16,39%,
considerando os ultimos 12 meses.

2 - Monitoramento de metas ndo alcancadas (analise critica).

0 monitoramento do indicador é realizado por meio do painel Estatisticas do Poder Judiciario do CNJ
(https://justica-em-numeros.cnjjus.br/painel-estatisticas/), pois é o considerado para fins do Prémio CNJ
de Qualidade, conforme decidido na RAE do dia 27/08/2024. O painel do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=taxa-de-congestionamento) é utilizado subsidiariamente para
monitoramento. Registra-se que quando da leitura o painel estatisitca do CNJ estava atualizado apenas até
o dia 31/03/2025.

3 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

Para o Prémio CNJ de Qualidade 2025, cujo prazo de medigdo é 01/08/2024 a 31/07/2025, de igual forma ao
IAD, vislumbra-se risco ao alcance do objetivo no segundo grau de jurisdigdo caso sejam remetidos em
grau de recurso quantidade significativa de processos das Elei¢des de 2024 depois do més de maio,
principalmente da classe “prestagdo de contas eleitoral” dos nao eleitos, pois ndo haveria tempo suficiente
para o julgamento e baixa desses eventuais processos.

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel Bl do TRE-GO, consultado em 14/05/2025, a taxa de
congestionamento liquida do primeiro quadrimestre, para o segundo grau de jurisdicao, foi de 16,39%,
considerando os ultimos 12 meses.

2 - Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica). 0 monitoramento do indicador é realizado por
meio do painel Estatlstlcas do Poder Judiciario do CNJ (https:/justica-em-numeros.cnj,jus.br/painel-
estatisticas/), pois é o considerado para fins do Prémio CNJ de Qualidade, conforme decidido na RAE do dia
27/08/2024. 0 painel do TRE-GO (https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=taxa-de-
congestionamento) é utilizado subsidiariamente para monitoramento. Registra-se que quando da leitura o
painel estatistica do CNJ estava atualizado apenas até o dia 31/03/2025.

3 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos). Para o Prémio CNJ de Qualidade 2025, cujo
prazo de medigdo é 01/08/2024 a 31/07/2025, de igual forma ao IAD, vislumbra-se risco ao alcance do
objetivo no segundo grau de jurisdi¢do caso sejam remetidos em grau de recurso quantidade significativa
de processos das Elei¢des de 2024 depois do més de maio, principalmente da classe “prestacdo de contas
eleitoral” dos ndo eleitos, pois ndo haveria tempo suficiente para o julgamento e baixa desses eventuais
processos.
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IE4.3-1-A - indice de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 1° grau (Meta 4)

Responsavel
VPCRE

Meta
90

Frequéncia

Quadrimestral

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38

Medicdo Quadrimestral - meta: 90 (%)

Analise Critica
v

1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagido a meta

0 indice atual é de 32,68%, com apenas 5 processos julgados de um total de 25 distribuidos, dos quais 8
encontram-se suspensos. Para atingir o alvo de 90%, seriam necessarios 11 julgamentos. O desempenho
demonstra que ainda ha um passivo significativo de processos dessa elei¢do, com baixa produtividade
acumulada ao longo do ciclo e elevado niumero de suspensdes.

2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (anlise critica)

0 resultado aquém do esperado esta diretamente relacionado ao alto volume de processos suspensos e a
existéncia de unidades com 0% de cumprimento, fatores que reduzem a taxa de julgamento. Para reverter
esse cenario, é necessaria a revisdo das suspensdes para verificar a pertinéncia de sua manuteng3o e a
priorizagdo do julgamento dos processos ativos remanescentes. O monitoramento direcionado as unidades
com desempenho nulo sera fundamental para evitar que esse passivo se perpetue.

3. Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos)

0 desafio central é reduzir o passivo dos processos das Elei¢des 2022. A complexidade de parte desses
processos, somada ao elevado nimero de suspensdes e ao baixo desempenho em determinadas unidades,
demanda atuagdo mais direcionada e estratégias especificas. Recomenda-se a reativagdo prioritaria dos
processos suspensos, a revisdo criteriosa das razées para suspensio e o envio de alertas as unidades
com 0% de cumprimento. O acompanhamento frequente e a priorizagdo desse acervo sao essenciais para
aproximar o indicador do patamar desejado.
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1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Meta Medigao Meta Medigdo Meta Medigdo
90% 26,14% 90% 32,68% 90% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
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2 IE4.3-1-B - Indice de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 1° grau (Meta 4)
A /
Medicdo Quadrimestral - meta: 50 (%) Analise Critica
fuam . v
) Responsavel 121,12 1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta
”~ VPCRE A meta foi cumprida com 121,12% de atingimento, totalizando 195 julgamentos de 336 processos
B, distribuidos e 14 suspensos. O resultado supera o alvo estabelecido, evidenciando ritmo satisfatério de
oy julgamento e eficiéncia na tramitag3o.
100
o 2. Monitoramento de metas ndo alcangadas (analise critica)
" Item ndo aplicavel, uma vez que a meta foi atingida.
3. Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos)
eta
= 0 desafio sera manter o nivel de desempenho alcangado e prevenir queda nos resultados em periodos de
¥ g 50 50 maior demanda. O monitoramento das unidades com indices mais baixos e a observagdo dos processos
b 50 - suspensos serdo importantes para sustentar o ritmo. A disseminagdo de praticas das unidades com
G L] melhores resultados podera contribuir para manter o indice elevado e evitar oscilagdes significativas.
- Frequéncia 0
e Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quad[imestre 3° Quadrimestre
. Periodo
—
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
A . . . .
Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Pjg Quanto maior,
Lh
P, methor T 50% 6524%  50% 12112%  50% %
xr;
Percentual em relacao a meta
== Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
' Atualizado em:
frmeen) 26/08/2025
% 19:4338 0.00% M 242.24% W 100,00% 0.00% B 186.36% W 100,00%
E]
r
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IE4.4-1-A - indice de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 2° grau (Meta 4)

, 100
Responsavel
sJD
Meta 50
90
Frequéncia 0

Quadrimestral

1° Quadrimestre

Medicdo Quadrimestral - meta: 90 (%)

90 90 90

0
a

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Periodo

2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel Bl do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais), consultado em 15/5/2025, a primeira submeta (Meta
4 -2022) foi de 0%.

2 - Monitoramento de metas nao alcancadas (analise critica).

0 monitoramento do indicador é realizado por meio do Painel Metas do CNJ (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=estatisticas-cnj) e do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais). Registra-se divergéncia no quantitativo de processos
e percentuais entre os painéis, considerando os dados até 31/03/2025. Segundo o painel do CNJ o
resultado parcial para a Meta 4-2022 foi 0,00%

3 - Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos).

No que se refere a Meta 4 -2022, a perspectiva é de cumprimento, ndo se vislumbrando, no momento, risco
ao alcance desse objetivo, apesar da complexidade dos processos, sendo o desafio o julgamento de apenas
quatro AlJEs que estdo em fase de instrugdo.

Em relagdo a Meta 4-2024, segundo o painel de Bl do TRE-GO, a mesma ja esta cumprida. O indice ja
alcancado no primeiro quadrimestre na Meta 4-2024 garante o cumprimento da Meta Nacional 4 no
segundo grau de jurisdi¢do, independentemente do julgamento dos processos da Meta 4 -2022.

Polaridade Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
methor 1 90% 0%  90% % 90% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38 0.00% 0.00% 100,00% 0,00% 0.00% 100,00%
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|E4.4-1-B - indice de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 2° grau (Meta 4)

Medicdo Quadrimestral - meta: 50 (%)

Responsavel 16419
[ ]
sJD
150
100
Meta
50
50 50 50
50 L R L L LT
Frequéncia 0
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto maior,
lh
melhor f 50% 16419%  50% % 50% %

Percentual em relacao a meta

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

De acordo com os dados disponibilizados pelo painel Bl do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais), consultado em 15/5/2025, A Meta 4 -2024 foi
164,19% (188/229*100/5), para o segundo grau de jurisdigao.

2 - Monitoramento de metas nao alcangadas (analise critica).

0 monitoramento do indicador é realizado por meio do Painel Metas do CNJ (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=estatisticas-cnj) e do TRE-GO (https://powerbi.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=metas-nacionais). Registra-se divergéncia no quantitativo de processos
e percentuais entre os painéis, considerando os dados até 31/03/2025.

3 - Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos).

No que se refere a Meta 4 -2022, a perspectiva é de cumprimento, ndo se vislumbrando, no momento, risco
ao alcance desse objetivo, apesar da complexidade dos processos, sendo o desafio o julgamento de apenas
quatro AlJEs que estdo em fase de instrugdo.

Em relagdo a Meta 4-2024, segundo o painel de Bl do TRE-GO, a mesma ja esta cumprida.

0 indice ja alcancado no primeiro quadrimestre na Meta 4-2024 garante o cumprimento da Meta Nacional 4
no segundo grau de jurisdi¢do, independentemente do julgamento dos processos da Meta 4 -2022.

Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:4338 0.00% M 32838% W 100,00% 0.00% M 32838% WM 100,00%
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IE4.5-1 - Indice de prescrigdo de processos relativos a crimes e infrages administrativas contra a administragao publica, & improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais em 1° grau
Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragdes administrativas contra a administragdo publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais
ic3 i - . 0, M 7.
Medicdo Quadrimestral - meta: 10 (%) Analise Critica
, 10 - E - v
Responsavel 10 10 Esse indicador faz parte da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, cujo objetivo é o
VPCRE Enfrentamento a Corrupgdo, a Improbidade Administrativa e aos llicitos Eleitorais. N3o tivemos, no &mbito
do primeiro grau de jurisdi¢ao, nenhum processo prescrito dentre as classes relacionadas no Anexo 1 do
Glossario dos Indicadores de Desempenho 2021-2026.
1) Anélise do Desempenho do periodo
Esse indicador faz parte da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, cujo objetivo é o
Enfrentamento a Corrupcdo, a Improbidade Administrativa e aos llicitos Eleitorais. Ndo tivemos, no ambito
do primeiro grau de jurisdi¢do, nenhum processo prescrito dentre as classes relacionadas no Anexo 1 do
Meta 5 Glossério dos Indicadores de Desempenho 2021-2026.
10 2) Monitoramento das metas n3o cumpridas
N&o se aplica.
3) Desafios e Riscos/Perspectivas Futuras
N3o se vislumbra, no presente momento, nenhum desafio ou risco aferivel e previsivel. Sugere-se a
exclusdo desse indice.
Frequéncia 0 O . ?
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicdo Meta Medicdo Meta Medicdo
Quanto menor,
Lh
methor ¢ 10% 0% 10% 0% 10% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:4338 000%  000% 100,00% 0,00% 0.00% 100,00%
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IE4.6-1 - indice de prescri¢do de processos relativos a crimes e infrag6es administrativas contra a administragéo publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais em 2° grau
Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragdes administrativas contra a administragdo publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

Responsavel
SJD

Meta

Em construcdo

Frequéncia

Quadrimestral

Polaridade

Medicdo Quadrimestral - meta: 0 (%)

05

0.0

o@°

-05

1° Quadrimestre

Periodo

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre

3° Quadrimestre

Analise Critica
v

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.
0 indice de prescrigdo, no primeiro quadrimestre de 2025, ficou em zero por cento, alcangando este
Tribunal a meta estabelecida para o periodo.

2 - Monitoramento de metas ndo alcancadas (anélise critica).
0 monitoramento do indicador é realizado por meio de consulta ao Sistema Pje.

3 - Justificativa para o resultado
Conforme consulta ao Sistema PJe, ndo foram identificados julgamentos com prescri¢do em processos
pertencentes as classes relacionadas no Glossario dos Indicadores de Desempenho do CNJ.

4 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).

Em 2025, a perspectiva é no sentido de que o indicador permaneca em zero por certo, ndo se vislumbrando
riscos ao alcance desse objetivo.

1 - Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta.

0 indice de prescri¢do, no primeiro quadrimestre de 2025, ficou em zero por cento, alcangando este
Tribunal a meta estabelecida para o periodo.

2 - Monitoramento de metas n&o alcangadas (analise critica).
0 monitoramento do indicador é realizado por meio de consulta ao Sistema Pje.

3 - Justificativa para o resultado
Conforme consulta ao Sistema PJe, nao foram identificados julgamentos com prescri¢ao em processos
pertencentes as classes relacionadas no Glossario dos Indicadores de Desempenho do CNJ.

Meta Medicio Meta Medicdo Meta Medicdo 4 - Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos).
Quantclahmenor, Em 2025, a perspectiva é no sentido de que o indicador permaneca em zero por certo, ndo se vislumbrando
methor | 0% 0% % % % % riscos ao alcance desse objetivo.
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:4338 000%  000%  100,00% 0,00% 0.00% 100,00%
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IE4.8-1 - Indice de execugdo do ciclo de Inspecgoes
A
Promover o acompanhamento das determinagdes e recomendagdes resultantes das inspegdes
a ic5 - 100 (9 . .
Medic3o Anual - meta: 100 (%) Analise Critica
-
. Responsavel
”~ VPCRE 100
s 100 )
of
o
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Meta
= 100 50
S
. Frequéncia 0
— Anual Anual
. Periodo
N Anual
Az .
) Polaridade Meta Medicdo
PIg Quanto maior,
. melhor 1
Ple, 100% %
) Percentual em relacao a meta
¥
== Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
- 26/08/2025 (Em branco) (Em branco)
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Responsavel
VPCRE

Meta

Frequéncia

Quadrimestral

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38

IE4.9-1 - indice de implementag3o de determinagdes e recomendagdes resultantes das inspecdes e correiges

Promover o acompanhamento das determinagdes e recomendagdes resultantes das inspegdes

Medicdo Quadrimestral - meta: 90 (%)

100
90
(]
50
0
3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Meta Medigao Meta Medigdo Meta Medigdo
% % % % 90% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
0.00% (Em branco) 100,00% 0.00% (Em branco) 100.00%

Analise Critica
v

Embora conste como estratégico, o indicador é classificado como de nivel tatico, conforme estabelecido na
Revisdo 2024-2026 (SEI n® 23.0.0000.13738-3). A aferigdo ndo foi realizada, uma vez que o sistema
destinado ao monitoramento das recomendacdes e determinagdes oriundas das inspegdes encontra-se
em fase de homologag3o.
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IE5.2-1 - indice de corregio das operagdes realizadas no cadastro eleitoral

Aperfeicoar os mecanismos de controle sobre o tratamento de dados do cadastro nacional de eleitores

- _ (0 " .
Medicdo Mensal - meta: (%) Analise Critica
, 1.0 v
Responsavel
VPCRE
05
Meta
00
0.05
-05
Frequéncia
Mensal
-1.0
01/2025 02/2025 03/2025 04/2025 0t
Polaridade Meta Medicio Meta Medigdo Meta Medicdo Meta Medi¢do Meta
Quanto menor,
methor | % % % % % % % % %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/0_8/2_025 (Em branco) 0 (Em branco)
19:43:38 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
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Frequéncia

Por evento

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38

IE6.1-1 - indice de desempenho de sustentabilidade - IDS

Fomentar a conscientizacdo e as praticas de sustentabilidade por meio das agdes previstas no PLS 2021-2026

Medicao Por evento - meta: 65 (%) Analise Critica
71,6 v
‘ 0 objetivo do indice de desempenho de sustentabilidade (IDS) consiste em criar um indicador sintético que
65 seja capaz de avaliar, em uma Unica dimens&o, o resultado combinado de vérios indicadores distintos,
[ J permitindo a comparagdo objetiva entre os tribunais. Para o 9° Balango Socioambiental, referente ao ano de

60 2024 foi considerado os segumtes indicadores: consumo de energia e agua per capita, consumo de energia
e agua por metro quadrado, usuarlos de veiculos, consumos, de  copos descartaveis e papel per capita,
gastos com transporte em relacdo a area de jusrisdicdo do 6rgéo, destinacdo de material para reciclagem
em relagdo a forga de trabalho total, 4gua envasada descartavel per capita, gastos com telefonia per capita,
numero de equipamentos de impressdo per capita, percentual de servidoras em cargos de chefia e

40 percentual de desembargadoras promovidas por merecimento. Houve uma grande mudanga na matriz de
indicadores com a inclusdo dos dois Gltimos que se referem a equidade de género. Nossa medic3o para o
9° Balango ficou em 71,6%, quase 6% maior do que o ano anterior, o0 que nos propiciou ganhar trés posigdo
no ranking de Tribunais Eleitorais, subindo da 15° para 12* posig¢do. Assumimos também a primeira posi¢do
entre todos os tribunais em Goias. A meta de 65% do Planejamento Estratégico foi superada em 6,6%.

20 Houve uma grande redugdo no consumo de copos e papel, sendo que os copos descartaveis foram
substituidos por biodegradaveis, que ndo contabilizam para o CNJ. Tem muito espago para melhoria no
desempenho dos indicadores de consumo. E importante destacar que os indicadores de equidade de
género incluidos ndo fazem parte da Resolugdo CNJ 400/2021, o que foi um precedente aberto para o
célculo do IDS.

Por evento
Periodo

Por evento

Meta | Medicao

65%  71.6%
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
0,00% B 110.15% W 100,00% 0,00% M 110.15% W 100,00%

Microsoft Power Bl

®
N

Paginas


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=722383&clcid=0x409
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=agenda-de-eventos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=auditoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=ouvidoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-tic
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=perfil-do-eleitorado
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=penalidades-aplicadas
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=plano-de-gestao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=portal-da-transparencia
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=premio-cnj-2025
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
https://www.tre-go.jus.br/
https://www.tre-go.jus.br/

-8

‘.. !

PO BT

- & &Y

-
e

F=7] Laboratério o q;:;“"i
[#== de Inovagbes o P
IE7.14-1 - indice de implementagdo do Programa de Gestdo Documental
Adotar programa de aperfeigoamento da Governanga
Medicdo Quadrimestral - meta: 20 (%) Analise Critica
Responsavel
s6l
40
Meta
20
20
Frequéncia 0
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicio Meta Medic3o Meta Medic3o
Quanto maior,
methor 1 20% 20%  20% 50%  20% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
27/08/2025
17:14:49 0,00% M 250.00% W 100,00% 0,00% BN 17500% W 100,00%
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Analise Critica
v

Avaliag3o dos objetivos alcancados e do desempenho em relagdo a meta.

Os objetivos do indicador estdo em torno do acompanhamento da aderéncia do TRE-GO as boas préticas
relativas a transparéncia, com base no ranking da transparéncia do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).
Neste sentido, o Tribunal vem desenvolvendo esforgos institucionais para pleno atendimento aos
questionamentos do CNJ.

Na medi¢do de 2025, o TRE alcangou o resultado de 96,32 %, ou seja, resultado inferior a meta projetada de
97%.

Houve uma piora em relacdo a medigdo do ano passado, a qual o Tribunal registrou o resultado de 98,71%.
De todo modo, cumpre destacar que o resultado de 96,32% representa um grau alto de transparéncia e
maturidade do Orgdo.

Monitoramento de metas nao alcangadas:

Os resultados apresentados evidenciaram um decréscimo em relagdo ao exercicio de 2024.

0 TRE-GO registrou avangos no que se refere a acessibilidade, como a utilizagdo de intérprete de Libras e
de recursos de audiodescri¢ido em manifestagdes publicas, pontos que ndo sofreram penalizagdo no
processo avaliativo de 2025, a exemplo do que ocorreu em anos anteriores.

Por outro lado, observou-se ndo atendimento de alguns pontos, como a entrega de relatérios referentes
aos servidores (teletrabalho e afastamentos) e uma meta vinculada ao Plano de Logistica Sustentavel.
Diante desse cenario, faz-se necessario que as unidades responsaveis adotem maior rigor no controle das
publicacdes e atentem-se, de forma mais efetiva, as defini¢des constantes no glossario do CNJ, a fim de
evitar inconsisténcias e prejuizos aos resultados.

Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos):

A analise dos resultados evidencia que o Tribunal devera enfrentar, nos proximos exercicios, o desafio de
consolidar os avancos ja alcancados e de superar fragilidades que possam comprometer o desempenho,
tendo como meta projetada para 2026 o indice de 97%.

A manutencéo da regularidade e da qualidade das publicagdes, a observancia rigorosa dos critérios
estabelecidos pelo CNJ e a aderéncia aos indicadores configuram-se como pontos criticos que demandam
maior atengdo das unidades responsaveis.

Os desafios tornam-se ainda mais expressivos diante do significativo salto ja alcangado, com o Tribunal
ultrapassando a marca de 95% de transparéncia no ranking e aproximando-se do patamar de exceléncia.
Ressalta-se, contudo, como um risco a ser considerado, a possibilidade de retrocessos em areas
anteriormente consolidadas, por mudangas de entendimento do CNJ em relag3o aos requisitos minimos
necessarios para pontuagao, o que exige constante aperfeicoamento dos mecanismos de controle,
monitoramento e acompanhamento.

Nesse contexto, a adogdo de uma gestdo proativa, preventiva e integrada mostra-se indispensavel para
assegurar a continuidade da evolugdo institucional e o atingimento das metas futuras.

Por fim, destaca-se que a interlocug@o entre as unidades constitui fator detgrminante para a consolidagdo
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Analise Critica
v

Os objetivos do indicador estdo em torno do acompanhamento da aderéncia do TRE-GO as boas praticas
relativas a transparéncia, com base no ranking da transparéncia do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).
Neste sentido, o Tribunal vem desenvolvendo esforgos institucionais para pleno atendimento aos
questionamentos do CNJ.

Na medigdo de 2025, o TRE alcancgou o resultado de 96,32 %, ou seja, resultado inferior a meta projetada de
97%.

Houve uma piora em relacdo a medigdo do ano passado, a qual o Tribunal registrou o resultado de 98,71%.
De todo modo, cumpre destacar que o resultado de 96,32% representa um grau alto de transparéncia e
maturidade do Orgdo.

Monitoramento de metas nao alcangadas:

Os resultados apresentados evidenciaram um decréscimo em relagéo ao exercicio de 2024.

0 TRE-GO registrou avangos no que se refere a acessibilidade, como a utilizagdo de intérprete de Libras e
de recursos de audiodescri¢do em manifestagdes publicas, pontos que ndo sofreram penalizagdo no
processo avaliativo de 2025, a exemplo do que ocorreu em anos anteriores.

Por outro lado, observou-se ndo atendimento de alguns pontos, como a entrega de relatérios referentes
aos servidores (teletrabalho e afastamentos) e uma meta vinculada ao Plano de Logistica Sustentavel.
Diante desse cenario, faz-se necessario que as unidades responsaveis adotem maior rigor no controle das
publicacdes e atentem-se, de forma mais efetiva, as defini¢des constantes no glossario do CNJ, a fim de
evitar inconsisténcias e prejuizos aos resultados.

Perspectiva para os préximos exercicios (desafios e riscos):

A analise dos resultados evidencia que o Tribunal devera enfrentar, nos proximos exercicios, o desafio de
consolidar os avancos ja alcangados e de superar fragilidades que possam comprometer o desempenho,
tendo como meta projetada para 2026 o indice de 97%.

A manutengdo da regularidade e da qualidade das publicagdes, a observancia rigorosa dos critérios
estabelecidos pelo CNJ e a aderéncia aos indicadores configuram-se como pontos criticos que demandam
maior atengdo das unidades responsaveis.

Os desafios tornam-se ainda mais expressivos diante do significativo salto ja alcangado, com o Tribunal
ultrapassando a marca de 95% de transparéncia no ranking e aproximando-se do patamar de exceléncia.
Ressalta-se, contudo, como um risco a ser considerado, a possibilidade de retrocessos em areas
anteriormente consolidadas, por mudangas de entendimento do CNJ em relagdo aos requisitos minimos
necessarios para pontuagao, o que exige constante aperfeicoamento dos mecanismos de controle,

Ultimo més Anual monitoramento e acompanhamento.
Fonte: SE Suite Nesse contexto, a adogdo de uma gestdo proativa, preventiva e integrada mostra-se indispensavel para
. assegurar a continuidade da evolugdo institucional e o atingimento das metas futuras.
Atualizado em: Por fim, destaca-se que a interlocugdo entre as unidades constitui fator determinante para a consolidagao
27/08/2025 99 30% 99 309 dos resultados e a superagdo das metas estabelecidas, reforgando a importancia da cooperagio e da
17:14:49 0,00% 30% W 100,00% 0,00% 30% WM 100,00% articulacio interna.
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https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=ouvidoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-tic
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=perfil-do-eleitorado
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=penalidades-aplicadas
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=plano-de-gestao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=portal-da-transparencia
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=premio-cnj-2025
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
https://www.tre-go.jus.br/
https://www.tre-go.jus.br/
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IE7.5-1 - indice de Implementagdo do Sistema de Gestio de Compliance

Implantar e implementar Programa de Compliance e Antissuborno

Medicdo Quadrimestral - meta: 100 (%) Analise Critica
A 4
Responsavel Indicador cumprido em 2024.
AGIOE
100
Meta
100 50
Frequéncia 0
Quadrimestral 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Periodo
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Polaridade Meta Medicio Meta Medic3o Meta Medic3o
Quanto maior,
methor 1 100% 100%  100% 100%  100% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
26/08/2025
19:43:38 0,00% M 10000% Y 100,00% 0,00% MW 100.00% W 100,00%
Microsoft Power Bl Paginas e


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=722383&clcid=0x409
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=agenda-de-eventos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=auditoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=ouvidoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-tic
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=perfil-do-eleitorado
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=penalidades-aplicadas
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=plano-de-gestao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=portal-da-transparencia
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=premio-cnj-2025
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
https://www.tre-go.jus.br/
https://www.tre-go.jus.br/
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IE8.1-1 - indice de governanca de pessoas (iGovPessoas)

Aprimorar a Governanga de Pessoas por meio da implementagao do Plano de Gestao de Pessoa

Medic3o Anual - meta: 65 (%) Analise Critica
. 80 A\ 4
Responsavel
SGP 65
[ J
60
Meta 40
65
20
Frequéncia 0
Anual Anual
Periodo
Anual
Polaridade Meta  Medicdo
Quanto maior,
melhor 1 65% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
271/,?_81/3_?35 0.00% (Em branco) 0 (Em branco)
14 ,00% 100,00% 0,00% 100,00%
Microsoft Power Bl Paginas ® v


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=722383&clcid=0x409
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=agenda-de-eventos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=auditoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=ouvidoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-tic
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=perfil-do-eleitorado
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=penalidades-aplicadas
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=plano-de-gestao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=portal-da-transparencia
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=premio-cnj-2025
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
https://www.tre-go.jus.br/
https://www.tre-go.jus.br/
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Tribunal
Regianal
Eleitoral-G0

Responsavel
sGP

Frequéncia

Por evento

Polaridade

Quanto maior,
melhor 1

Fonte: SE Suite

Atualizado em:
27/08/2025
17:14:49

IE8.4-1 - indice de satisfagio com a qualidade de vida no trabalho

Aprimorar o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

Medicado Por evento - meta: 75 (%)

80 75
[ )
60
40
20
0
Por evento
Periodo
Por evento

Meta | Medicao

75% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
0.00% (Em branco) 100,00% 0.00% (Em branco) 100.00%

Analise Critica

Microsoft Power Bl

Paginas

®
N


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=722383&clcid=0x409
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=agenda-de-eventos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=auditoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=ouvidoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-tic
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=perfil-do-eleitorado
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=penalidades-aplicadas
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=plano-de-gestao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=portal-da-transparencia
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=premio-cnj-2025
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
http://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/
https://www.tre-go.jus.br/
https://www.tre-go.jus.br/
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IE8.5-1 - indice de capacitagdo juridica de magistrados
Promover a capacitacdo juridica de magistrados
Medicio Anual - meta: 88 (%) Analise Critica
v
Responsavel
100
EJE g8
[ J
Meta
50
88
Frequéncia 0
Anual An’ual
Periodo
Anual
Polaridade Meta | Medic3o
Quanto maior,
melhor 1 88% %
Percentual em relacao a meta
Ultimo més Anual
Fonte: SE Suite
Atualizado em:
27/0_8/2_025 (Em branco) 0 (Em branco)
17:14:49 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
Microsoft Power Bl Paginas e


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=722383&clcid=0x409
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://twitter.com/intent/tweet?text=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https%3A%2F%2Fpowerbi.tre-go.jus.br%2F
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=agenda-de-eventos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=auditoria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=boletim-interno
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=cadeia-de-valor
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=contratacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=controle-patrimonial
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=comunicacao-ascom
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2024
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-em-foco
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-laboratorio
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indenizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-de-colegiados
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-dos-gabinetes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-imobiliaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=gestao-orcamentaria
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=socioambiental
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-estrategicos
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=indicadores-premio-cnj
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=infodip
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g1
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=jurisdicional-pje-g2
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=licitacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=locais-de-votacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=mapa-de-implantacao
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=monitoramento-atualizacoes
https://powerbi.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=organograma-de-cargos
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1. Avaliagao dos objetivos alcangados e do desempenho em relagao a meta:

No periodo de janeiro a margo, o portfdlio de projetos classificados como Seguranga da Informagao de
responsabilidade da STI, abrange 20 (vinte) iniciativas, das quais, 8 (oito) encontram-se concluidas, 3 (trés)
adiadas, 5 (cinco) em andamento, 1 (uma) a priorizar, 1(uma) em fila e 2 (duas) canceladas.

A medic3o até o més de margo de 2025 corresponde a 76,47%, considerando-se as iniciativas concluidas,
em andamento, em homologagao, e adiadas. Apds o término das Eleices 2024, as equipes técnicas
puderam dedicar-se aos projetos relativos a seguranca da informacao e cibernética o que resultou na
superagao da meta estabelecida.

Resultados alcangados: Os recursos orcamentarios foram aplicados tanto na manutencgao das solugdes ja
implantadas quanto na contratacéo de servigos especializados em seguranca cibernética, em conformidade
com as diretrizes da Estratégia Nacional de Seguranga da Informac&o e Cibernética do Poder Judicirio
(ENSEC-PJ) e da Estratégia Nacional de Ciberseguranca da Justica Eleitoral. Com essas a¢des, foi possivel
obter os seguintes resultados:

* Participagdo no levantamento de maturidade em seguranca cibernética promovido pelo TSE;

* Implementagao de requisitos de Seguranga da Informagao, por meio da continuidade das solugdes
existentes e da contratagdo de servicos técnicos especializados;

* Melhoria na seguranga das contas com altos niveis de acesso, por meio da aquisi¢do de uma solugdo para
gerenciamento de acessos privilegiados (cofre de senhas);

« O fortalecimento da seguranca cibernética, no uso dos sistemas da Justica Eleitoral, por meio da
ampliagdo da utilizagdo de servigo de autenticacdo de multiplos fatores;

2. Perspectiva e desafios futuros:

Considerando as estratégias de seguranga cibernética do CNJ e do TSE e a atengdo com a Protecdo de
dados pessoais (LGPD), destacam-se como principais perspectivas e desafios futuros:

* Execugdo das agdes previstas na nova versdo da Arquitetura de Ciberseguranca instituida pelo TSE;
* Aprimoramento da gestdo da Seguranga da Informacg&o e Gestdo de Dados;

 Aperfeicoamento da Seguranca de dados pessoais;

* A grande defasagem da forga minima de trabalho de TI;

* Implementagdo de iniciativas direcionadas ao fortalecimento da seguranca cibernética:

o Necessidade de reestruturagdo da estrutura organizacional do Tribunal, visando o

enfrentamento aos crimes cibernéticos cada vez mais frequentes no ambiente virtual.

o Conscientizagdo e treinamento;

o Defini¢do de politicas e procedimentos operacionais.

1. Avaliagao dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta:

No periodo de janeiro a julho de 2025, o portfdlio de projetos classificados como Seguranca da Informagao
sob a supervisdo da STI, abrange 20 (vinte) iniciativas, das quais, 11 (onze) encontram-se concluidas, é
(seis) em andamento, 1 (uma) a priorizar e 2 (duas) canceladas.

A medigdo até o més de julho de 2025 corresponde a 100%, considerando-se as iniciativas concluidas, em
andamento, em homologagao, e adiadas. Apds o término das Eleigdes 2024, as equipes técnicas puderam
dedicar-se aos projetos relativos a seguranca da informagdo e cibernética o que resultou na superagdo da
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« Execugdo das agdes previstas na nova versdo da Arquitetura de Ciberseguranca instituida pelo TSE;
* Aprimoramento da gestdo da Seguranga da Informag&o e Gestao de Dados;
* Aperfeicoamento da Seguranga de dados pessoais;
* A grande defasagem da forga minima de trabalho de TI;
« Implementacdo de iniciativas direcionadas ao fortalecimento da seguranga cibernética:
o Necessidade de reestruturagdo da estrutura organizacional do Tribunal, visando o
enfrentamento aos crimes cibernéticos cada vez mais frequentes no ambiente virtual.
o Conscientizagdo e treinamento;
o Defini¢do de politicas e procedimentos operacionais.
1. Avaliagdo dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta:
No periodo de janeiro a julho de 2025, o portfdlio de projetos classificados como Seguranca da Informagao
sob a supervisdo da STI, abrange 20 (vinte) iniciativas, das quais, 11 (onze) encontram-se concluidas, 6
(seis) em andamento, 1 (uma) a priorizar e 2 (duas) canceladas.
A medigdo até o més de julho de 2025 corresponde a 100%, considerando-se as iniciativas concluidas, em
andamento, em homologacdo, e adiadas. Apds o término das Eleicdes 2024, as equipes técnicas puderam
dedicar-se aos projetos relativos a seguranca da informagdo e cibernética o que resultou na superagio da
meta estabelecida.

2.Resultados alcancados: Os recursos or¢amentarios foram aplicados tanto na manutengdo das solugdes ja
implantadas quanto na contratagdo de servigos especializados em seguranga cibernética, em conformidade
com as diretrizes da Estratégia Nacional de Seguranga da Informac&o e Cibernética do Poder Judiciario
(ENSEC-PJ) e da Estratégia Nacional de Ciberseguranga da Justica Eleitoral. Com essas agdes, foi possivel
obter os seguintes resultados:

 Implementagao de requisitos de Seguranca da Informagao, por meio da continuidade das solugdes
existentes e da contratagdo de servigos técnicos especializados;

* O fortalecimento da seguranca cibernética, no uso dos sistemas da Justica Eleitoral, por meio da
ampliagdo da utilizagdo de servico de autenticacdo de multiplos fatores;

« Elaboragdo e encaminhamento das minutas dos normativos: Controle de Acesso Fisico e Légico e Uso
aceitavel dos ativos de Tl para apreciagdo do Comité Gestor de Seguranga da Informagao.

3. Perspectiva e desafios futuros:

Considerando as estratégias de seguranga cibernética do CNJ e do TSE e a atengdo com a Protecdo de
dados pessoais (LGPD), destacam-se como principais perspectivas e desafios futuros:

* Execugdo das agdes previstas na nova versdo da Arquitetura de Ciberseguranca instituida pelo TSE;
* Aprimoramento da gestdo da Seguranga da Informag&o e Gestdo de Dados;

* Aperfeicoamento da Seguranga de dados pessoais;

Ultimo més Anual * Implementagdo de iniciativas direcionadas ao fortalecimento da seguranga cibernética:
Fonte: SE Suite * Necessidade de reestruturagao da estrutura organizacional do Tribunal, visando o enfrentamento aos
) ilicitos cibernéticos cada vez mais frequentes no ambiente virtual.
A;U'?/%éjggzesmi + Conscientizagio e treinamento;
0 0 * Falta de pessoal dedicado e especializado;
17:14:49 0.00% 142.86% 100,00% 0,00% 126.05% 100,00% * Restricio orcamentaria na area de TI.
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1. Avaliagao dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta:

A medigao até o mes de margo de 2025 é de 85%, considerando-se as iniciativas concluidas, em
andamento, em homologagao e sobrestadas. O portfdlio, atualmente possui 88 (oitenta e oito) iniciativas
supervisionadas pela STI. Destas, 43 (quarenta e trés) foram concluidas, 13 (treze) estdo em andamento, 4
(quatro) encontram-se em homologagao, 2 (duas) estdo em fila aguardando execugdo apds a conclusdo das
que estao em andamento, 4 (quatro) encontram-se adiadas, 12 (oito) novas propostas aguardam priorizagdo
(4 Em analise + 8 A priorizar), 5 (cinco) estdo suspensas, 3 (trés) canceladas e 2 (duas) encontram-se
sobrestadas.

Resultados alcangados: Perante as iniciativas concluidas até o més de margo de 2025, que compdem o
PDTIC 2021-2026, destacam-se os seguintes resultados:

* Destaques 1° trimestre:

o Realizagdo das Elei¢des Comunitarias:

O Grémio Estudantil da Escola Crescer;

O Elei¢do Simulada - Escola Ethos.

o Disponibilizagdo de novos Kits Biométricos para 66 Zonas Eleitorais.

2. Perspectiva e desafios futuros:

Considerando o contexto das inovagdes tecnoldgicas que ja veem sendo adotadas no setor publico, como
computagdo em nuvem, inteligéncia artificial (IA), blockchain, big data e analise de dados, bem como a
possivel retomada do teletrabalho apds as eleigdes, identificam-se como desafios centrais para futuras
agdes:

« 0 posicionamento estratégico da Tl no processo de transformag3o digital dos servicos finalisticos
prestados a sociedade;

* A grande defasagem da forga minima de trabalho especifica de TI;

* A auséncia de perspectiva de incremento e reposicdo de servidores nos préximos anos;

« A necessidade de elevar o nivel de maturidade dos processos de apoio, controle e gest&o.

« Transformacao digital de servigos;

« Integragao de canais digitais;

* Gestdo da continuidade do negdcio e dos servigos de TIC;

« Interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade dos servicos de TI;

« Inclusdo digital;

* Redesenho de estruturas organizacionais de TIC adequadas e suficientes para suportar todos os
processos de inovagdo, de governanga, de gest&o de servicos e de seguranca cibernética compativeis com
a relevancia para o negécio e atendimento as demandas de TIC.

Ultimo més Anual 1. Avaliagao dos objetivos alcangados e do desempenho em relagao a meta:
Fonte: SE Suite A medigao até o més de julho de 2025 é de 91,30%, considerando-se as iniciativas concluidas, em
andamento, em homologagao, sobrestadas, em fila, adiadas e suspensas. O portfdlio, atualmente possui
Atualizado em: 106 (cento e seis) iniciativas supervisionadas pela STI. Destas, 51 (cinquenta e uma) foram concluidas, 25
27/08/2025 114.13% 110.19% (vinte e cinco) estdo em andamento, 6 (seis) encontram-se em homologagdo, 4 (quatro) estdo em fila
17:14:49 0,00% 1970 100,00% 0,00% SRAL 100,00% aguardando execugdo apés a conclusdo das que estdo em andamento, 1 (uma) encontra-se adiada, 3 (trés)
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* Redesenho de estruturas organizacionais de TIC adequadas e suficientes para suportar todos os
processos de inovacdo, de governanga, de gestdo de servigos e de seguranca cibernética compativeis com
a relevancia para o negdcio e atendimento as demandas de TIC.

1. Avaliagao dos objetivos alcangados e do desempenho em relagdo a meta:

A medigao até o més de julho de 2025 é de 91,30%, considerando-se as iniciativas concluidas, em
andamento, em homologagao, sobrestadas, em fila, adiadas e suspensas. O portfdlio, atualmente possui
106 (cento e seis) iniciativas supervisionadas pela STI. Destas, 51 (cinquenta e uma) foram concluidas, 25
(vinte e cinco) estdo em andamento, 6 (seis) encontram-se em homologagao, 4 (quatro) estdo em fila
aguardando execugdo apds a conclusdo das que estdo em andamento, 1 (uma) encontra-se adiada, 3 (trés)
estdo suspensas, 4 (quatro) canceladas, 6 (seis) a priorizar e 4 (quatro) em analise.

2. Resultados alcancados:
Em 2025, perante as iniciativas concluidas até o més de julho que compdem o PDTIC 2021-2026,
destacam-se os seguintes resultados no 2° quadrimestre:

« Realizagéo das Elei¢ces Comunitarias:

- Elei¢do dos Dirigentes das Escolas Municipais de Sdo Miguel do Passa Quatro;

- Eleicdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente - Crixas;

 Implantacdo da nova ferramenta de gerenciamento de chamados GLPI;

« Implantagdo do processo de gerenciamento de ativos de Tl com a utilizagao da ferramenta GLPI;
« Implantagdo do SEI Federagao;

« Continuidade do reaparelhamento do Data Center.

« Indicadores do PDTIC:

Dos 14 (catorze) resultados chave (KR) considerados na medigdo do Plano Diretor de TIC, 13 (nove) estdo
em consonancia com as metas previstas, ou seja, 93%.

Foi desconsiderado apenas 1 (um) indicador que é medido somente em anos eleitorais.

3. Perspectiva e desafios futuros:

Considerando o contexto das inovagdes tecnoldgicas que ja vém sendo adotadas no setor publico, como
computagdo em nuvem, inteligéncia artificial (IA), big data e analise de dados, bem como a possivel
retomada do teletrabalho apds as eleigdes, identificam-se como desafios centrais para futuras agdes:

« 0 posicionamento estratégico da Tl no processo de transformacao digital dos servigos finalisticos
prestados a sociedade;

* A grande defasagem da for¢a minima de trabalho especifica de TI;

« A auséncia de perspectiva de incremento e reposicdo de servidores nos préximos anos;

« Integragao de canais digitais;

Ultimo més Anual « Gestao da continuidade do negécio e dos servigos de TIC;
Fonte: SE Suite « Inclusdo digital;
) * Redesenho de estruturas organizacionais de TIC adequadas e suficientes para suportar todos os
Atualizado em: processos de inovagao, de governanga, de gestdo de servicos e de seguranca cibernética compativeis com
27/08/2025 114.13% 110.19% arelevancia para o negdcio e atendimento as demandas de TIC;
17:14:49 0,00% 1970 100,00% 0,00% AREL 100,00% * Restrig3o orcamentaria na area de Tl.
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ANEXO III

PROJETOS
APRESENTADOS PELAS
UNIDADES

Projetos apresentados pelas unidades
responsaveis no ambito do Tribunal
Regional Eleitoral de Goids. A ordem
disposta segue a sequéncia das
apresentagoes da 22 RAE 2025.

Data da 22 RAE - 27 de Agosto de 2025
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AUDITORIA DO SISTEMA DE
GESTAO DE COMPLIANCE

Entre os dias 14 e 18 de agosto de 2025, foi realizada a auditoria
interna do Sistema de Gestao de Compliance (SGC). Conduzida
pelo auditor-lider Hamilton Oliveira, com apoio de servidores do
TJGO e do auditor Christiano Vieira, a avaliacdao confirmou a
conformidade do SGC com a norma internacional, destacando o
engajamento da Alta Direcdo, do Comité de Etica, da Ouvidoria
e, especialmente, da Assessoria de Gestdo e Informacdo de
Org3os Externos (AGIOE). O relatério elogiou a atuagdo da
Diretoria-Geral, a competéncia dos servidores e a transparéncia
do processo, registrando também oportunidades de melhoria ja

em andamento. /




INTERNAS CORPORATIVAS

Grande conquista alcancada pela AGIOE foi a disponibilizacdo do
curso “Investigacdes Internas Corporativas”, que estd em
andamento e reforca o compromisso do TRE-GO com a
integridade e a transparéncia.

CAPACITACAO EM INVESTIGACOES I.

A capacitacdo é de grande relevancia, pois fornece aos
servidores conhecimento técnico e pratico para a conducao de
apuracoOes de forma eficaz e responsavel, fortalecendo o Sistema
de Gestao de Compliance do Tribunal. Além de alinhar a
instituicdo as melhores praticas de governanca e as normas
internacionais, o curso contribui para a prevencao de riscos,
protecdo da imagem institucional e aprimoramento continuo da

gestao publica.

ASSESSORIA DE GESTAO E INFORMACAO DE ORGAOS EXTERNOS




REESTRUTURACAO
DA EQUIPE

A criacdo da funcdo comissionada nivel FC-03 na
Assessoria de Gestdo e Informacdo de Orgdos Externos,
instituida pela Resolucao n° 428/2025 do TRE-GO,
representa uma importante conquista institucional, fruto
da reestruturacao administrativa que realocou recursos
sem acréscimo de despesas. Essa medida reforca o
reconhecimento do papel estratégico da AGIOE no
suporte a gestdo de informacdes, na articulagdo com
orgdos externos e no cumprimento de metas
institucionais, fortalecendo sua capacidade de atuacao e
consolidando-a como unidade essencial para a eficiéncia
e a exceléncia da Justica Eleitoral de Goias.




EXPECTATIVAS PARA O PREMIO CNJ

7 2024

PREMIO
CNJ be
QUALIDADE

Requisitos e Perda Provavel de Pontos

Socioambiental e Sustentabilidade - 20 pontos
Participacao Institucional Feminina - 10 pontos

IPER - Equidade Racial - 2 pontos

Ranking da Transparéncia - 20 pontos

Datajud - 5 pontos

Saneamento do DataJud por Unidade Judiciaria - 5 pontos
iGov-TIC-JUD - 40 pontos

Percentual Esperado 2025: 92,19%
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PROXIMOS PASSOS AGIGE

Os proximos passos da AGIOE concentram-se na consolidacdo da estrutura recentemente
conquistada com a criacdo da FC-03, no fortalecimento do papel estratégico da unidade junto a
Presidéncia e demais drgdos externos, e na manutencdo da conformidade com os padrdes de
integridade e compliance definidos pelo Tribunal. A Assessoria deve avancar na implementacao

de melhorias continuas no Sistema de Gestdo de Compliance, acompanhar os indicadores de
\ desempenho vinculados ao CNJ, apoiar a elaboracdo e revisdao de normativos estratégicos e
ampliar a integracdo com comités tematicos e unidades parceiras, garantindo que a Justica

Eleitoral de Goias mantenha sua posicdo de vanguarda em governanca e inovacao institucional.
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ATUALIZACAO DA APRIMORAMENTO EXPANSAO DAS ACOES PRODUCAO E
RESOLUCAO TRE-GO CONTINUO DE SENSIBILIZACAO E COMPARTILHAMENTO
N. 361/2022 DO SGC CAPACITACAO DE CONHECIMENTO




GABINETE

GESTOR DE METAS




Percentual Alcancado
META E

1} 91,86%

Necessario para Cumprimento

JULGAR MAIS
PROCESSOS QUE OS
DISTRIBUIDOS O




Percentual Alcancado

136,60%

2

IDENTIFICAR E 2 :
JULGAR, ATE Necessdrio para Cumprimento
31/12/2025, 70% DOS
PROCESSOS
DISTRIBUIDOS ATE

31/12/2023




META Percentual Alcancado

\2J 99.,71%

IDENTIFICAR E

JULGAR 100% DOS Necessario para Cumprimento
PROCESSOS DE

CONHECIMENTO

PENDENTES DE
JULGAMENTO HA 6

ANOS (2019) OU MAIS




META Percentual Alcancado

\fl J 30,30%

IDENTIFICAR E JULGAR,

ATE 31/12/2025, 90% DOS z e .
PROCESSOS REFERENTEs  Necessdrio para Cumprimento

AS ELEICOES DE 2022
QUE POSSAM IMPORTAR
EM PERDA DE MANDATO

ELETIVO OU

INELEGIBILIDADE
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IDENTIFICAR E JULGAR,
ATE 31/12/2025, 50% DOS
PROCESSOS REFERENTES
AS ELEICOES DE 2024
QUE POSSAM IMPORTAR
EM PERDA DE MANDATO
ELETIVO OU
INELEGIBILIDADE

Percentual Alcancado

152,90%

Necessario para Cumprimento



IAD

101,95%

TMP TCL
U\

O Tempo Médio dos Processos é A Taxa de Congestionamento O indice de Atendimento a
um indicador usado pelo CNJ e Liquida indica o percentual de Demanda verifica se o orgdo foi
pelos tribunais para medir quanto €casos que permaneceram capaz de baixar processos pelo
tempo, em média, cada processo pendentes de solucdo ao final do menos em numero equivalente ao
demora para ser solucionado. periodo-base em relacdo ao total quantitativo de casos novos. O
Ele é calculado a partir da que tramitou em doze meses. E ideal é que esse indicador
diferenca entre a data de calculado pela seguinte formula: permaneca superior a 100% para
distribuicao (ou autuacao) do (Casos Pendentes — Suspensos) / evitar aumento dos casos
processo e a data de baixa (Casos Pendentes — Suspensos + pendentes. E calculado pela
definitiva. Processos Baixados). seguinte formula: Processos

Baixados / Casos Novos.




PROXIMOS PASSOS GABINETE

GESTOR DE METAS

Os proximos passos do Gabinete Gestor de Metas concentram-se na coordenacdo da execucao
e no monitoramento dos dados estatisticos e indicadores referentes as Metas Nacionais do
Conselho Nacional de Justica, assegurando que os numeros reflitam de forma fidedigna a
atuacao do Tribunal. Paralelamente, sera essencial propor acdes que visem eliminar obstaculos

capazes de comprometer o cumprimento dessas metas, encaminhando tais medidas a
\ Presidéncia para apreciacdo e deliberacdo, de modo a garantir a efetividade dos resultados
almejados.

U
1]

MANUTENCAO DOS PREMIACAO DOS ATOS PREPARATORIOS PRODUCAOE
GRUPOS DE SERVIDORES QUE PARA O PREMIO COMPARTILHAMENTO
TRABALHO ATUARAM NOS GT’S. CNJ 2026 DE CONHECIMENTO




28 REUNIAO DE ANALISE DA
ESTRATEGIA 2025 - RAE
27/08/2025

Indicadores do Planejamento Estratégico
2021-2026 geridos pela Secretaria Judiciaria.

Assessoria de Planejamento, Governanca e Gestao (AGSID)




IE3.2 — INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA DO 22 GRAU

e Objetivos e desempenho em relacdo a meta:

Resultado do 2° grau: 112,61%.
Todas as unidades judiciarias de segundo grau
superaram 100%, ou seja, baixaram mais processos

do que receberam.

e Perspectiva (desafios e riscos):

» Justificativa para o resultado:

No periodo foram distribuidos 3.197 processos de

conhecimento e execugdo no segundo grau e baixados
3.600. A performance no ultimo quadrimestre do ciclo foi

superior aos dois anteriores (11261% x 104,08% x

102,58%). Esse resultado deve-se, principalmente, aos

julgamentos e baixas de recursos eleitorais decorrentes do
de 2024

processo eleitoral (registros de candidatura,

representacoes eleitorais e prestacdes de contas).

Caso a meta do IAD permaneca a mesma para o préximo ciclo, o cumprimento serd um grande desafio, devido a

significativa reducao do estoque de processos e a expectativa de reduzida distribuicao até 31/07/2026.




IE3.4 - INDICE DE
JULGAMENTO DE PROCESSOS DE
CONHECIMENTO EM 22 GRAU
(META 1 DO CNJ)

e Objetivos e desempenho em

relacdo a meta:

De acordo com os dados disponibilizados pelo
painel de BI do TRE-GO, consultado em
26/08/2025, o percentual de cumprimento da
Meta Nacional até 31/07/2025, no segundo
grau, foi de 104,87% (797 casos novos de
processos de conhecimento, 904 julgados, 101
desobrestados e 36 suspensos).

e Justificativa para o resultado:

O alto volume de casos novos ingressados nos
primeiros quadrimestres de 2025, com pico
entre fevereiro e maio, foi acompanhado por
uma quantidade significativa de julgamentos
de abril a julho. Esse esforco concentrado dos
desembargadores eleitorais no julgamento dos
conhecimento

processos de impactou

positivamente no cumprimento da meta.

e Perspectiva (desafios e riscos):

A Meta 1 devera ser cumprida em 2025, sem
ameacas imediatas. A projecao indica um baixo
volume de distribuicao de processos de segundo
grau até o final do exercicio.



IE3.6 — INDICE DE JULGAMENTO DE PROCESSOS ANTIGOS EM 2°
GRAU (META 2 DO CNJ)

e AvaliacGo dos objetivos alcancados e do desempenho em relagcdo a meta:

Constatou-se que, do passivo de 283 processos (considerando distribuidos e suspensos), 278 foram julgados
até 25/08/2025, véspera do término do segundo quadrimestre, representando 140,33% de cumprimento da

meta.

e Justificativa para o resultado:;

Houve grande esforco dos desembargadores eleitorais para julgar os processos que impactam na Meta 2 até

o segundo quadrimestre de 2025.

e Perspectiva (desafios e riscos):

A Meta 2 - antigos do ano de 2025 ja foi cumprida no segundo grau de jurisdicao.



IE3.8 TAXA DE CONGESTIONAMENTO LIQUIDA EM 2° GRAU

e Avaliacdo dos objetivos alcancados e do desempenho em relacdo a meta:
Resultado: 14,36%.
No ciclo de 12 meses, foram baixados 2.343 processos, restando 393 pendentes liquidos.

A meta foi alcancada e provavelmente ficou dentre os 10 melhores tribunais, considerando o segundo grau de
jurisdicao.

e Justificativa para o resultado:

Conforme o painel do TRE-GO, foram baixados 2.343 processos de conhecimento, restando 393 pendentes. O
bom resultado se deve ao julgamento e a baixa de recursos eleitorais decorrentes do processo eleitoral de 2024
(registros de candidatura, representacdes eleitorais e prestagcdes de contas).

A taxa de congestionamento liquida no ultimo quadrimestre apresentou a melhor performance em relacao aos
quadrimestres anteriores, resultado do aumento nos julgamentos e baixas desses recursos.

e Perspectiva (desafios e riscos):

Como ainda ndao ha definicdao do indicador para o Prémio CNJ] de Qualidade 2026, é dificil fazer projecoes,
especialmente porque o estoque atual esta reduzido (393 processos).
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IE4.4 - INDICE DE JULGAMENTO DE PROCESSOS QUE POSSAM IMPORTAR EM
PERDA DE MANDATO ELETIVO OU INELEGIBILIDADE EM 22 GRAU (META 4
DO CNJ)

e Avaliacdo dos objetivos alcancados e do desempenho em relacdo a meta:

Quanto a Meta 4 - Eleigcoes 2022, verificou-se que os 5 processos do passivo foram julgados no segundo
quadrimestre de 2025, resultando em 111,11% de cumprimento.
Na Meta 4 - Eleicoes 2024, do total de 38 processos do passivo, 36 foram julgados no primeiro e segundo
guadrimestres, representando 189,47% de cumprimento da meta.

e Justificativa para o resultado:

Os desembargadores eleitorais empenharam-se significativamente para julgar os processos que impactam a
meta até o segundo quadrimestre de 2025.

e Perspectiva para os préoximos exercicios (desafios e riscos);

A Meta 4 - Eleicoes 2024 do ano de 2025 ja foi cumprida no segundo grau de jurisdicao.




IE4.6 - INDICE DE PRESCRICAO DE
PROCESSOS RELATIVOS A CRIMES E INFRACOES
ADMINISTRATIVAS CONTRA A ADMINISTRACAO
PUBLICA, A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E
AOS ILICITOS ELEITORAIS EM 22 GRAU.

Conforme consulta ao Sistema Ple, no periodo de
01/01/2025 a 25/08/2025, nao foram identificados
julgamentos com prescricao em processos pertencentes as
classes relacionadas no Glossario dos Indicadores de
Desempenho do CNJ.



TEMPO MEDIO DE DURACKO DOS PROCESSOS PENDENTES
LIQuIDOS
e Objetivos e desempenho em relacdo a meta:

Resultado: 137,64 dias.
A meta prevista para o Prémio CNJ] de Qualidade, qual seja inferior a 150 dias, foi alcancada.

e Justificativa para o resultado:
Os desembargadores eleitorais empenharam-se significativamente para julgar os processos antigos

gue impactavam no indicador.

e Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos):
Como ainda nao ha definicao da meta do indicador para o Prémio CNJ de Qualidade 2026, é dificil
fazer projecoes, especialmente porque o estoque atual de processos de conhecimento esta

reduzido (393 processos) e poucos processos antigos.




JULGAR OU BAIXAR OS PROCESSOS MAIS ANTIGOS

e Objetivos e desempenho em relacéo a meta:
Resultado 2° grau: 3,21%.
O resultado ficou acima da meta no Prémio CNJ] de Qualidade 2025, mas nao
impactara no resultado final do prémio pelo fato de ser um indicador global. O

Tribunal alcancou o resultado de 1,12%.

e Justificativa para o resultado:

Até 31/07/2025, havia 8 processos pendentes que impactavam na meta. Desses 6
foram julgados durante o més de agosto.

e Perspectiva para os proximos exercicios (desafios e riscos):
Como a meta para o Prémio CNJ] de Qualidade 2026 ainda nao foi definida, fazer

projecoes é dificil. Porém, a baixa de 6 processos em agosto impactara
positivamente o resultado, desde que o indicador seja mantido.




AGRADECEMOS A ATENCAO DE TODOS'!




METAS CNJ/2025

As Metas Nacionais do Poder Judiciario
representam o compromisso dos tribunais
brasileiros com o aperfeicoamento da prestacao
jurisdicional, buscando proporcionar a sociedade
servico mais célere, com maior eficiéncia e
qualidade.

Metas >>>
Nacionais

do Poder Judiciario




CORREGEDORIA

| JELEITORAL)

TRE-GO

Reuniao de Analise da Estratégia
Vice-Presidencia e Corregedoria

INDICADORES DE DESEMPENHO 2023

N



Indice de Atendimento a Demanda do 1° Grau

ANALISE
O alcance de mais de 80% das unidades com IAD > 100% reflete o impacto
positivo do alinhamento estratégico e da atuacao integrada com o Gabinete de
Gestdo de Metas, Assessoria de Planejamento da SJD e especialmente do Grupo
de Trabalho constituido para atuar junto as Zonas Eleitorais do Estado de Goias

DESAFIOS E RISCOS
Manutencdo do desempenho em meses de alta demanda, especialmente no
periodo de prestacfes de contas eleitorais
Capacidade operacional desigual entre unidades

PERSPECTIVAS
Monitoramento mensal com alertas preventivos para UJs proximas de 100%
Consolidacdo e disseminacdo das boas praticas das unidades com IAD acima
de 110%

Valor Atual: 86%




Indice de Julgamento (META 1)

DADOS ATUAIS
Necessarios para meta: 1.596 julgamentos

DESAFIOS E RISCOS
Apesar do bom ritmo de julgamento em grande parte do ciclo, ha necessidade de
refor¢o para garantir o cumprimento integral até a afericdo final. As unidades
com desempenho acima de 110% evidenciam capacidade de resposta, mas a
dispersdo entre as demais exige atencao

PERSPECTIVAS
Alta probabilidade de cumprimento (ritmo atual é satisfatoério)
Ano ndo eleitoral favorece foco no julgamento
OrientacBes processuais padronizadas para acelerar a conclusao dos feitos
Monitoramento mensal para controle de varia¢cdes

Valor Atual: 91,25%




Indice de Julgamento de Processos Antigos

em 1° Grau (META 2)

70% dos processos até 31/12/2023
137,82% da meta atingida
1.424 julgados de 1.762 distribuidos

Processos com 6 anos ou mais (2019)
99,81% da meta atingida
513 julgados de 523 distribuidos

Julgar 70% Julgar os mais antigos
Valor Atual: 137,82% Valor Atual: 99,81%



Indice de Julgamento de Processos Antigos

em 1° Grau (META 2)

DESAFIOS E RISCOS
Reativacao de processos suspensos

PERSPECTIVAS
Manter ritmo de julgamento
Monitorar processos suspensos
Intensificar triagem e saneamento processual
Distribuir relatorios por unidade judiciaria




Taxa de Congestionamento Liquida

META CNJ PARA PONTUACAO MAXIMA: TCL < 25%

DESAFIOS E RISCOS
Unidades com indices criticos muito acima da média
Desigualdade na distribuicao entre unidades

PERSPECTIVAS
Monitoramento continuo das unidades com TCL acima de 30%
Analise de causas especificas de congestionamento

Valor Atual: 5,38%




Indice de Julgamento (META 4)

ELEICOES 2022
32,68% de cumprimento
Total: 25 processos (5 julgados, 8 suspensos)
Necessario: 11 processos julgados (alvo de 90%)

ELEICOES 2024

121,12% de cumprimento - META CUMPRIDA
Total: 336 processos (195 julgados, 14 suspensos)

EleicOes 2022 EleicGes 2024
Valor Atual: 32,68% Valor Atual: 121,12%




Indice de Julgamento (META 4)

DESAFIOS E RISCOS (ELEICOES 2022)
Baixa produtividade acumulada
Elevado numero de processos suspensos (8)
Muitas unidades com cumprimento zero

PERSPECTIVAS
Reativar e impulsionar julgamento dos processos de 2022
Revisar suspensdes de processos
Enviar alertas as unidades com 0% de cumprimento




Plano de Gestao

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS

IMPLEMENTAGCAO DO SISTEMA JANUS




Em andamento

CRIACAO DE ZONA

SISTEMA ELETRONICO ELEITORAL EM GOIANIA MONITORAMENTO DAS
EM SUBSTITUICAO AOS RECOMENDACOES E
LIVROS DE GUARDA DETERMINACOES
OBRIGATORIA CENTRAL DE RESULTANTES DAS
ATENDIMENTO VIRTUAL INSPECOES

AQO ELEITOR




RECOMENDACOES
ESTRATEGICAS

e Monitoramento mensal das metas via
painéis BI

e Forcas-tarefa para julgamento de processos
antigos e eleitorais

e Oficios de alerta para zonas com zero
cumprimento

e Compartilhamento de boas praticas entre
zonas com alto desempenho
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