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APRESENTACAO

A Secio de Capacitagaio — SECAP, da Coordenadoria de Educagio e
Desenvolvimento — CEDE, da Secretaria de Gestao de Pessoas — SGP, com fulcro no art. 133,
inc. XXXVIII da Resolugao TRE/GO n. 275/2017 (Regulamento Interno), apresenta o presente
Plano Anual de Capacitagio — PAC.

O Plano Anual de Capacitagio (PAC) esta previsto na Resolucao TSE n°
22.572/2007 e objetiva servir de referéncia as ac¢oes de educacdo corporativa, com vistas a

formacao, atualizacdo e aperfeicoamento continuo dos servidores do Tribunal Regional Eleitoral

de Goias.

No ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Goias, o plano esta previsto na
Resolucao TRE/GO n° 286/2018, que dispoe sobte a Politica de Educacdo e Desenvolvimento
dos servidores, com a finalidade de favorecer a aquisicio de conhecimentos e desenvolvimento de

habilidades e comportamentos necessarios ao cumprimento da missao institucional.

As agoes de educacao corporativa compreendem os grupos formais de estudo, os
treinamentos em servigo, 0s seminarios, 0s congressos, os simposios e correlatos que contribuam
para o desenvolvimento do servidor e estejam alinhados com as necessidades institucionais,

observando sempre as areas de interesse da Justi¢a Eleitoral de Goias.

Conforme Resolucio TSE n° 22.572/2007, sao dreas de interesse da Justica Eleitoral
aquelas necessarias a0 cumprimento da missdo institucional, relacionadas, prioritariamente, aos
servicos de processamento de feitos; analise e pesquisa de legislacio, de doutrina e de
jurisprudéncia nos varios ramos do Direito; estudo e pesquisa do sistema judiciario brasileiro;
organizacao e funcionamento dos oficios judiciais e as inovagdes tecnoldgicas introduzidas;
elaboragao de pareceres juridicos; gestido estratégica de pessoas, de processos, de projetos, de

informagao e de conhecimento; gestao da qualidade; material e patrimonio; orgamento e finangas;
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controle interno e auditoria; tecnologia da informacao; comunicag¢ao; saude; seguranca; engenharia

e arquitetura, bem como aquelas que venham a surgir no interesse ¢ no ambito do TRE-GO.

A programac¢ao de atividades proposta neste PAC visa nortear as agles de
capacitacao, definindo critérios, temas e metodologias a serem utilizados para o desenvolvimento
profissional dos servidores, permitindo-lhes desempenhar com eficacia suas competéncias, em

consonancia com a missao, principios e metas da instituicao.

Entretanto, a elaboragdo deste plano nio representa um engessamento das agdes de
capacitaciao, visto que as demandas surgidas ao longo do ano serdo analisadas e supridas,

conforme as necessidades estratégicas da institui¢ao e a disponibilidade or¢amentaria.

Ressalta-se que o presente plano vem prosseguir no caminho trilhado ao longo dos
ultimos anos, ao manter o foco na assimilacio e fomento das novas metodologias de gestao,
buscando erigir-se como um modelo dinamico e adaptavel as necessidades presentes e futuras, em

compasso com a Nova Administracao Publica e com a metodologia de gestio por competéncias.

Observa-se, por importante, que a pandemia ocasionada pela Covid-19 neste ano,
trouxe para o cenario da Educagido Corporativa profundas mudangas. As a¢oes de capacita¢ao do
TRE/GO, a partir de marco de 2020, passaram a ser realizadas na modalidade Ensino a Distancia,
trazendo a Se¢ao de Capacitagdo novas formas de pensar e gerir o aprendizado. De fato, o EAD ja

experimentava um crescimento constante, mas passou a ser pratica exclusiva.

Contudo, em que pese as mudangas ocasionadas nas tecnologias utilizadas,
contratacoes de empresas e de facilitadores adaptativos, faz-se importante considerar que a
aprendizagem envolve nao somente a compreensio do conteudo, mas também a interagiao entre
entre os servidores. Referidas mudancas devem ser vistas com cuidado nas capacitagdes oferecidas

os servidores deste regional. Este PAC enfrenta os desafios impostos pela pandemia, readequando

a forma de ensino no TRE/GO.
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Por fim, registra-se que a politica de educagao e desenvolvimento de pessoas e
equipes apresenta elementos constantes de forma esparsa na legislacao e tidos como beneficios
funcionais, mas que devem ser trazidos como importante fonte de fomento ao alcance das metas e
missao institucional, tais como o auxilio-bolsa, a licenca para capacitacio e o adicional de

qualificagao.

OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Este Plano tem como objetivo geral o de fundamentar a formacao, atualizagdo e
aperfeicoamento de servidores, estimulando-os a desenvolverem suas competéncias como sujeitos
ativos, reflexivos e conscientes, buscando a exceléncia e melhoria na qualidade do servigo

ofertados pela Justica Eleitoral e o alcance das metas institucionais.

Os objetivos especificos sao:

e FEstimular o autodesenvolvimento dos servidores;
e Abranger o maior numero de servidores nas a¢des de capacitagao e desenvolvimento;

e Priorizar a utilizacao do Ensino a Distancia, como forma de maximizar os resultados e

minimizar 0s Custos.
e Garantir as agoes previstas no Planejamento Estratégico vigente;
e Incentivar a formacao de instrutores internos;
e Minimizar as lacunas de capacitagao;

e Maximizar a eficiéncia do investimento em capacitagao.

Ressalta-se que a apresentagdo e o0s objetivos aqui elencados demonstram
alinhamento ao objetivo estratégico n. 6 do Planejamento Estratégico do TRE-GO 2016-2021, em
observancia ao inciso IV do art. 3° da Resolucao TRE n. 286/2018:
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Obijetivo Estratégico 6 - Aperfeicoar a gestdo de pessoas

Refere-se a politicas, métodos e prdticas adotados na gestdo de comportamentos internos,
objetivando potencializar o capital humano no TRE. Considera programas e acdes relacionados &
avaliacdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais,técnicas e comportamentais dos
servidores e magistrados; & valorizacdo dos servidores e colaboradores; & humanizacdo nas

relacdes de trabalho; ao desenvolvimento de prdticas de incentivo; & modernizacdo das carreiras e

Qadequoda distribuicd@o da forca de trabalho. /

FUNDAMENTACAO

O PAC esta fundamentado em leis e normas, assim como em sistema de gestdao, que

juntos formam o conjunto eficiente na implementa¢ao do Plano.

A Gestao por Competéncia ¢ sustentaculo primordial do PAC, isso porque se
configura em metodologia orientada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias ao desempenho de atividades dos servidores da instituicao, por
meio de agbes organizadas, de forma a atender trés niveis de competéncias: Competéncias
fundamentais — competéncias a serem desenvolvidas por todos os servidores da organizagao;
Competéncias gerenciais — competéncias a serem desenvolvidas pelos servidores que ocupam
cargo de chefia; e Competéncias especificas — competéncias relacionadas diretamente a processos
de trabalho de carater técnico e/ou vinculada a especificidade de cada setor ou area da

organizagao.

Vale ressaltar que é o conjunto de competéncias profissionais que sustenta a
competéncia organizacional. Uma instituicdo que ndo possui uma gestio de competéncia nao
utiliza a maxima potencialidade de cada profissional. A capacitagdo é, portanto, o instrumento da
Educagao Corporativa, considerada um meio de desenvolver competéncias para tornar as pessoas

mais produtivas, criativas e inovadoras, a fim de contribuir melhor para os objetivos
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organizacionais e se tornarem cada vez mais valiosas.
Quanto a fundamentagao juridica, o Plano esta alicercado nas seguintes legislacoes:

o Decreto n. 9.991/2019 (revogou o Dectreto 5.707/2006), que dispoe sobre a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PND) da administracio publica federal direta,

autarquica e fundacional, regulamentando dispositivos da Lei no 8.112/1990;

» Resolucao TSE n. 22.572/2007, que instituiu o Programa Permanente de Capacitacio ¢

Desenvolvimento dos Servidores da Justica Eleitoral;

« Resolu¢io CNJ n. 192/2014 (alterada pela Resolucao CNJ n. 246/2018) que trata da

Politica Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario,

« Resolugao TRE/GO n. 286/2018 que dispoée sobre a Politica de Educagio e

Desenvolvimento dos Servidores no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Goias.

« Portaria TRE/GO n. 191/2017 que regulamenta a Gratificacdo por Encargo de Cursos ou
concurso no ambito do TRE/GO.

METODOLOGIA

Com a finalidade de identificar as capacitagoes a serem realizadas em 2021 foi
fundamental que a Secio de Desenvolvimento Organizacional fizesse o mapeamento das
necessidades das unidades do TRE/GO, assim como o mapeamento de competéncias dos

servidores.

O Levantamento de Necessidades de Capacitagao — LNC, resultante da coleta de
dados junto aos gestores deste Tribunal, subsidiou os procedimentos de planejamento e
preparacao das agoes de educacdo e desenvolvimento, para formatagio do Plano Anual de

Capacitagao do Tribunal Regional Eleitoral de Goias.
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Levantamento de
Necessidades de

Capacitacdo (PAC) capacitacdo capacitacdo

Elaboracdo do
Plano Anual de
Capacitacdo

Realizacdo das Avaliacdo das
acoes de acoes de

Os eventos de capacitagao serao realizados conforme eficicia metodolégica da

solu¢do proposta, relacio custo/beneficio, tema proposto, publico-alvo, resultado a set alcangado

¢ dotacio orcamentaria, respeitando a seguinte ordem, conforme Resolucio TRE/GO n.

286/2018:

1. Instrutoria interna, na metodologia a distancia;

2. Instrutoria interna, na modalidade presencial ou semipresencial;
3. Instrutoria externa, na metodologia a distancia;

4. Intrutoria externa, i company,

5. AcOes fora da dependéncia deste Regional.

As capacitacOes internas serdo realizadas por servidores do Poder Judiciario Federal

cadastrados no Banco de Instrutores do TRE/GO, via processo seletivo. Ja as capacitagoes

externas serdo realizadas por escolas de governo ou outras instituicbes publicas ou privadas, que

apresentarem a melhor relagio custo-beneficio.

trés niveis:

A etapa final de execugdo da agdo ¢ a realizagdo de avaliagao, que devera ocorrer em

1. Avaliacio de reacio;

2. Avaliacdo de aprendizagem;
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3. Avaliacio de eficicia.

INDICADORES

Os indicadores representam as ferramentas de medicdo de resultados alcancados

com o PAC. Os indicadores abaixo constam no Art. 7°, § 4° da Resolu¢io TSE n. 22.572/2007 e
serdo acompanhados durante o processo de execucio do plano e mensurados ao final de sua
vigéncia:

o Numero total de participagOes nas a¢oes de capacitagao;

« Numero total de servidores capacitados;

« Numero total de servidores capacitados por unidade administrativa;

e Investimento total efetuado;

o Investimento total efetuado em cada unidade administrativa;

o Meédia dos investimentos efetuados por treinando e por unidade administrativa;

e (Quantidade total de horas de aprendizado oferecidas;

e A média de horas de aprendizado destinadas a cada servidor.

RELATORIO FISICO-FINANCEIRO DE EXECUCAO DO PAC 2020:

As agoes de capacitagao do PAC 2020 envolveram os seguintes dados, geridos pela

Secao de Capacitagao:

GASTOS GASTOS

_ N° ) N°DE GASTOS COM TOTAL GASTO
LOTACAO . . COM COM % GASTO UA
CAPACITADOS CAPACITADOS CAPACITACOES INSCRICOES POR UA
DIARIAS PASSAGENS

VPCRE 13 3% 55 R$ 11.000,00 R$ - R$ - R$  11.000,00 4%
PRES 21 5% 72 R$  43.000,00 R$ - R$ - R$  43.000,00 15%
JE 6 1% 6 R$ - R$ - R$ - R$ - 0%
PLENO 11 3% 16 R$ 5.200,00 R$ - R$ - R$ 5.200,00 2%
EJE 3 1% 11 R$ 2.160,00 R$ - R$ - R$ 2.160,00 1%
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GASTOS GASTOS

LOTACAO N°DE N°DE } GASTOS (:‘OM COM COM TOTAL GASTO AT A
CAPACITADOS CAPACITADOS CAPACITACOES INSCRICOES POR UA
DIARIAS  PASSAGENS
ORE 4 1% 20 R$ 5.582,00 R$ - R$ - R$ 5.582,00 2%
DG 27 6% 93 R$  44.000,00 R$ - R$ - R$  44.000,00 15%
SJD 25 6% 76 R$ 25.000,00 R$ - R$ - R$  25.000,00 9%
SAO 42 10% 119 R$ 22.000,00 R$ - R$ - R$  22.000,00 8%
SGP 37 8% 128 R$  54.000,00 R$ - R$ - R$  54.000,00 19%
STI 33 8% 83 R$  25.000,00 R$ - R$ - R$  25.000,00 9%
EXT 153 35% 237 R$ 32.000,00 R$ - R$ - R$ 32.000,00 11%
ZE 62 14% 103 R$ 16.000,00 R$ - R$ - R$  16.000,00 6%
TOTAL 437 100% 1019 R$ 284.942,00 R$ - R$ - R§ 284.942,00 100%
Numero de Eventos de Capacitagiao Disponibilizdos 32
Média de Investimento por Servidor R$ 652,04
[Média de Investimento potr UA R$ 21.918,61
Horas de Capacitagao Disponibilizados 500 horas
[Média de Horas de Capacitagdo por Servidor 1 hora e oito minutos

Pela analise da planilha acima, verifica-se que o Tribunal Regional Eleitoral de Goias
obteve éxito na realizacdo das capacitagdes durante o ano de 2020, mesmo diante dos desafios
impostos pela pandemia. Observa-se que os eventos atingiram todas as areas de atuagao do

Tribunal e que os gastos realizados foram os previstos e disponibilizados para tal fim.

LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE CAPACITACAO

Considerando o Levantamento de Necessidades de Capacitacio — LNC realizado
com as Unidades deste Tribunal acerca das necessidades de capacitagao dos servidores, assim

como a avaliacao da Matriz de Qualificacao Funcional, foram identificados os seguintes temas:

UNIDADE CAPACITACAO SOLICITADA

04.04 Normativos e Decisoes do TCU
PRES

06.12 Pregao

10
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UNIDADE

CAPACITAGCAO SOLICITADA

38.02 Regras de aposentadoria e pensao (Regra Geral, de transicao e de

direito adquirido)

DG

06.14 - Suprimento de Fundos

02.24 Decisoes, Simulas e Acordaos dos Tribunais Superiores e TCU

05.02 Aposentadoria e Pensoes (Calculos)

GAB JUIZES

03.01 Direito Processual Eleitoral

03.02 Direito Processual Penal

03.03 Direito Processual Civil

CRE

21.04 Portugués Juridico

21.02 Redagao Oficial e Pareceres Técnicos

28.35 Power Bl

SJD

12.02 Administracao de Documentos - Preservacio e Gestao

03.03 Direito Processual Civil

21.04 Portugués Juridico

STI

29.01 Seguranca da Informacao (Infraestrutura: 1) Curso de Pen Test.
Curso voltado a seguranca da informacao, com o objetivo de conhecer os
mecanismos de invasao em redes corporativas; 2) Curso Oficial Zimbra
System Administration. Treinar a equipe na administracao na ferramenta
oficial de correio eletronico deste Regional; 3) Curso Oficial Checkpoint
Security Administrator — CSSA. Treinar a equipe na administra¢ao da
solucao em producao de seguranca de redes; 4) Curso de Windows Server
2019 ou superior (120 horas). Treinar a equipe na administragao da nova
versao do ambiente Microsoft 2019. Sistemas: 1) Cursos de HT'TP Web
Server (Nginx, Apache, JBoss); 2) AD248 Red Hat JBoss Application
Administration I; 3) AD348 Red Hat JBoss Application Administration II)

11
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UNIDADE CAPACITA(}AO SOLICITADA
35.02 Administragao de SGBD - Principios, Técnicas e Ferramentas
11.10 Criacao de Manuais e Instrucoes de Trabalho
14.09 Técnicas de instrutoria
N 06.15 Gestao de Contratos
SAO - pp . =
06.17 Elaboracao e Analise de Planilhas de Custos e Formacao de Precos
40.02 Compras Publicas Sustentaveis
19.01 Projetos - Elaborac¢iao e Gerenciamento
SGP .
27.52 Sistema Moodle
28.02 Planilha Eletronica
07.05 Contratacido de servigos sob regime de execugao indireta
CAUD
07.02 Controles internos e ambientes de controle
07.05 Gestao e fiscalizacao de contratos administrativos
07.07 Gestao da contrata¢ao de obras publicas
39.01 Técnicas de Ouvidoria (negociacao e gestao de conflitos,
ORE
principalmente os oriundos de fake news; defesa do usuario e
simplificacdo; prote¢ao de dados pessoais; acesso a informacao; assédio
moral; comunica¢ao nio violenta; tratamento de dentncias em ouvidoria)
29.01 Seguranca da Informacao (Governanca de Tecnologia da
Informacao)
01.01 Direito Eleitoral
04.09 Manual da Corregedoria
COMSERVZONAS .
12.06 Tabela de temporalidade
01.02 Legislagao Partidaria
14.03 Educacao a distancia
EIE

12
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UNIDADE CAPACITAGCAO SOLICITADA

14.04 Modulo Capacitacao

22.02 Cerimonial

Cumpre registrar que a Resolucao CNJ n. 309/2020 inovou no tema formacio e
aperfeicoamento dos auditores internos, trazendo no Capitulo X - Do Plano Anual de Capacitagao
(PAC-AUD), determinacdo para elaborac¢ao de Plano Anual de Capacitacio de Auditoria (PAC-
AUD.

Conforme art. 69 da Resolu¢ao CNJ n. 309/2020, as acGes de capacitacio serao
propostas com base nas lacunas deconhecimento identificadas, a partir dos temas das auditorias

previstas no PAA, preferencialmente, por meio do mapeamento de competéncias.

Frisa-se que, nos termos do art. 70, § 2° “a nao contratagcao de cursos constantes no
> > ¢
plano podera implicar no cancelamento de auditorias ou consultorias, por incapacidade técnica da

equipe de auditoria.”

No ambito do TRE-GO o Plano Anual de Capacitacio da Auditoria Interna — PAC
AUD, foi formalizado por meio do SEI n. 20.0.000003299-0, cuja copia segue anexa aos autos
(doc. SEI n. 0027111).

Cumpre esclarecer que as capacitagoes aprovadas no Plano Anual de Capacitagao da
Auditoria Interna — PAC AUD foram incluidas neste PAC, a pedido da Coordenadora da unidade,

conforme e-mail anexo aos autos (doc SEI n. 0027889)

Conforme justificativa apresentada, os cursos solicitados a Administracio do TRE-
GO, via PAC Aud, tem a finalidade viabilizar o ciclo de auditorias de 2021, assim como busca

mitigar riscos e melhor desenvolver controles internos administrativos identificados em 2020.

Em cumprimento ao Art. 9°, inc. V da Res. TSE 22.572/2007 actrescentou-se o
curso de “Reciclagem Anual de Agentes de Seguranca”, que visa capacitar os servidores

13
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envolvidos nas atribui¢oes relacionadas as func¢oes de seguranca judiciaria.

Oportuno destacar que os cursos “Ferramentas da qualidade”, “Interpretacio da
NBR ISO 9001:2015” e ‘“Auditoria Interna da NBR ISO 19011:2018” agregam wvalor ao
macroprocesso de Apoio da Justica Eleitoral em Goias, no processo relacionado a Certificagao do

Processo Eleitoral, inserido no Mapa Estratégico deste Tribunal.

No tocante as a¢oes de capacitagao destinadas a area de Tecnologia da Informagao,
em cumprimento ao paragrafo unico do Art. 15 da Resolucaio do CNJ n. 211/2015, foram
indicados cursos que visam a melhoria da seguranca da informa¢io do TRE-GO, por meio de
treinamento em ferramentas especializada na disponibilizacio de conexdo segura e capacitagao na
utilizacdo da plataforma do sistema operacional. Além disso, foram contemplados cursos que
proporcionam maior eficiéncia no desenvolvimento de sistemas e aplica¢oes utilizando tecnologias

mais modernas e seguras.

ORCAMENTO

Na planilha abaixo, segue detalhada a projecio de investimento financeiro em

capacitacido e desenvolvimento dos servidores do TRE/GO pata o ano de 2021:

Orcamento Ordinario
Item de despesa Autorizado
Diarias e passagens R$ 50.000,00
Instrutoria Interna R$ 25.000,00
Servigos prestados na area de treinamento R$ 375.000,00
Auxilio bolsa R$ 90.000,00
Total R$ 540.000,00

14
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Orcamento Ordinario R$ 20.000,00
Total R$ 20.000,00

Importa registrar que a execugao fisico-financeira sera objeto de acompanhamento
pela Secao de Capacitacao, que executara os eventos e acompanhara os or¢amentos de capacitagao

colocados sob sua responsabilidade enquanto Unidade Administrativa - UA.

DA DEFINICAO DAS PRIORIDADES PARA 2021

Ap6s avaliagao or¢amentaria e do resultado do Levantamento das Necessidades de
Capacitagdao, percebeu-se a importancia de priorizar agdes que impactam positivamente os

recursos financeiros e os resultados da instituicao.

A Resolucio TSE n. 22.572/2007 prevé, em seu art. 7°, §2°, que os planos anuais de
capacitacao e desenvolvimento devem indicar as a¢des de capacitagdao prioritarias para o periodo a
que se referem. A Se¢ao de Capacitagao devera priorizar a execugdao de a¢oes que privilegiem os
temas e competéncias discriminadas a seguir, tidos como estratégicos pela Administragao, em
observancia ao inciso IV do art. 3° da Resolu¢ao TRE n. 286/2018 e observada a disponibilidade

orcamentaria e financeira:

1. Certificagdo do processo eleitoral: Cursos de Interpretacio NBR ISO 9001.2015,
competéncia 11.03; Ferramentas de Qualidade, referente a competéncia 11.02 e Auditor

Interno, competéncia 07.01;

2. Macroprocesso de Governanga - Gestio institucional: curso de Projetos — Elaboracao
e Gerenciamento, competéncia 19.01; Gestido de Riscos, competéncia 07.11 e Controles

internos e ambientes de controle, competéncia 07.02.

3. Macroprocesso de apoio - Gestdo de Pessoas: cursos de Portugués juridico,

15
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competéncia 21.04; Redagao Oficial e Pareceres Técnicos, competéncia 21.02; Sistema
Moodle, competéncia 27.52; Administracio de Documentos — Preservacio e Gestio,
competéncia 12.02; Pregdo, competéncia 00.12; Decisdes, sumulas e Acérdaos dos
Tribunais Superiores e TCU, competéncia 02.24; Educa¢ao a Distancia, competéncia 14.03;
Moédulo Capacitagio, competéncia 14.04; Técnicas de Ouvidoria, competéncia 39.01;
Seguranca da Informaciao, competéncia 29.01; Manual da Corregedoria, competéncia 04.09;
Power BI, competéncia 28.35; Fundamentos de Lideranca e Gestao como foco no cliente e
Técnicas de Feedback, Gestao de Conflitos e Analise e Leitura de Cenario, referentes a

competéncia 14.12.

Macroprocesso de apoio — Gestdo de tecnologia da informagdo: Seguranca da
Informacgao, competéncia 29.01; Administracio de SGBD - Principios, Técnicas e
Ferramentas, competéncia 35.02; Criag¢do de Manuais e Instru¢des de Trabalho,

competéncia 11.10 e Técnicas de instrutoria competéncia 14.09.

Macroprocesso de apoio — Gestiao orgamentaria e financeira: cursos de Suprimento de
Fundos, competéncia 06.14; Elaboracao e Analise de Planilhas de Custos e Formagao de

Precos, competéncia 06.17 e Compras Publicas Sustentaveis, competéncia 40.02.

Macroprocesso de Apoio — Gestdo de bens e de servigco: cursos de Gestao e
tiscalizagao de contratos administrativos e Contratagao de servigos sob regime de execucdo
indireta, referentes a competéncia 07.05; Gestio da contratacio de obras publicas,

competéncia 07.07 e Reciclagem Anual dos Agentes de Seguranc¢a, competéncia 25.01.

Macroprocesso finalistico (EJE): Direito eleitoral e Direito Processual Eleitoral,
referentes a competéncia 03.01; Direito processual civil, competéncia 03.03; Direito

processual penal, competéncia 03.02; Legislacao Partidaria, competéncia 01.02.

Com a finalidade de cumprir a diretriz apresentada no Art. 6°, inc. III da Resolugio
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TSE n. 22.572/2007 e dando continuidade ao Programa de Desenvolvimento Gerencial,

informamos que sera oferecido aos Gestores do tribunal os seguintes cursos:

e Fundamentos de Lideranca e Gestao como foco no cliente e Técnicas de

Feedback

o Gestao de Conflitos

e Anilise e Leitura de Cenario

A definicao dos eventos foi realizada mediante consulta com as unidades para

indicacao adequada das prioridades, de forma a garantir o cumprimento dos requisitos essenciais:

(1) desenvolvimento dos servidores, (2) cumprimento do Planejamento Estratégico e (3)

adequacdo or¢camentaria.

PREVISAO DE CAPACITACAO

Da analise das ag¢oes prioritarias, segue a previsao de capacitagao dividida por evento,

publico-alvo, carga horaria, resultados pretendidos e estimativa de investimentos, conforme

preconiza a Resolucio TSE n° 22.572/2007, em seu art. 7° §2° e inciso I do §1° do art. 8° da
Resolucao n. 286/2018:

. N° DE RESULTADOS ESTIMATIVA DE
373N PUBLICOALVO | CH | sepvipoRres | PRETENDIDOS | MODPALDADE | \\vESTIMENTO
Servidores
Confratacdo de Servidores da capacitados sobre a
servicos sob regime CAUD,SAOe | 24 30 forma adequada de EAD R$ 25.000,00
de execucdo indireta PRES realizar essa espécia
de contratacdo.

Controles internos e Servidores da Ca Ziri\;fg;fs ara
ambientes de CAUD, SAO, | 24 15 resﬂ’izcr o d”o'?igs EAD R$ 15.000,00
controle PRES e AGGE

com proficiéncia.
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. N° DE RESULTADOS ESTIMATIVA DE
373N PUBLICOALVO | CH | cervibores | PRETENDIDOS | MODALDADE | \\vESTIMENTO
Servidores
Gestdo e fiscalizacdo| Servidores da (e:f(;?fci'?ggz T'Zgrg
de contratos CAUD,SAOe | 24 30 fiseal %6 d EAD R$ 20.000,00
administrativos PRES BCAlzacao dos
contratos de modo
eficiente e eficaz.
Servidores
Gestdo da Servidores da copol_cl‘rod]?sTporo
contratacdo de CAUD/SAO/ | 24 10 realizar etetiva EAD R$ 15.000,00
obras publicas PRES gestao fjg
confratacdo de
obras.
Servidores aptos a
desenvolver seus
proprios projetos de
dados, com
Servidores da extracdo,
Power BI CRE/SGP/SAQ/ | 24 20 fratamento, andlise e EAD R$ 14.000,00
DG publicacdo de
relatérios e
dashboards com a
ferramenta Microsoft
Power BI.
Servidores
Redacdo Oficial e Servidores da capaci’radps na
. CRE/SGP/SAQ/ | 30 22 confecccdo de EAD R$ 1.856,34
Pareceres Técnicos AR
DG pareceres tecnicos e
na redacdo oficial.
Servidores
Decisdes, SUmulas e capacitados e
Acorddos dos Servidores da atualizados na
Tribunais Superiores e | DG/SJD/PRES 30 30 jurisprudéncia dos EAD R$8.190.90
TCU tribunais superiores e
TCU.
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EVENTO

PUBLICO ALVO

CH

N° DE
SERVIDORES

RESULTADOS
PRETENDIDOS

MODALIDADE

ESTIMATIVA DE
INVESTIMENTO

Suprimento de
Fundos

Servidores da
DG/SAQ/SGP

20

10

Servidores
capacitados na
bertura, utilizacdo,
fechamento e
prestacdo de Contas
de acordo com o
Manual de
Contabilidade
Aplicada ao Setor
PuUblico (MCASP) e
principais
instrumentos da
legislacdo.

EAD

R$ 13.470,00

Gestdo de Riscos

Servidores da
DG/GESTORES

16

15

Servidores
capacitados em
gestdo de riscos nas
atividades
pertinentes ao
servico publico.

EAD

R$ 6.075,00

10

Educacdo a
dist@ncia

Servidores da
EJE/SECAP

Servidores
capacitados na
execucdo de
atividades e
producdo de
conteludo para
educacdo a
dist@ncia.

EAD

11

Modulo
Capacitacdo

Servidores da
EJE/SECAP/STI

Servidores
capacitados para
serem
facilitadores/instrutor
es de cursos.

EAD

12

Manual da
Corregedoria

Servidores das
ZONAS
ELEITORAIS

35

Servidores
capacitados nas
regras de conduta
previstas na
legislacdo, bem
como para a
apuracdo e
responsabilizacdo de
infracdoes de
conduta.

EAD

R$ 10.355,26
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EVENTO

PUBLICO ALVO

CH

N° DE
SERVIDORES

RESULTADOS
PRETENDIDOS

MODALIDADE

ESTIMATIVA DE
INVESTIMENTO

13

Seguranca da
Informacdo
(Governanca de
Tecnologia da
Informacdo)

Servidores da
ORE/STI

Servidores
capacitados em
governanca de

tecnologia da
informac¢do aplicada
as técnicas de
ouvidoria.

EAD

R$ 7.100,00

14

Técnicas de
Ouvidoria

Servidores da
ORE

12

Servidores
capacitados em
técnicas de
negociacdo e
gestdo de conflitos
bem como na
simplificacdo de
processos, defesa
dos usudrios e
protecdo de dados
pessodais.

EAD

R$ 7.495,00

15

Pregdo

Servidores da
PRES

Servidores
capacitados na
realizac&o de Pregdo
presencial e
eletrénico.

EAD

R$ 8.450,00

16

Regras de
aposentadoria e
pensdo (e cdlculo)

Servidores da
PRES/DG

21

15

Servidores
capacitados na
andlise das regras de
aposentadoria e
pensdo No servico
publico federal bem
como da Regra
Geral.

EAD

R$13.500,00

17

Elaboracdo e Andlise
de Planilhas de
Custos e Formacdo
de Precos

Servidores da
SAO

20

10

Servidores
capacitados na
elaboracdo e andlise
de planilhas de
custos e formacdo
de precos.

EAD

R$ 8.368,38
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. N° DE RESULTADOS ESTIMATIVA DE
EVENTO PUBLICOALVO | CH | sepvipores | PRETENDIDOS | MOPAUPABE | \\vESTIMENTO
Servidores em
PDG para lideranca funcdes de gestdo e
de 1° Nivel - lideranca
Fundamentos de capacitados para
18 |Lideranca e Gestdo DG, Gestores | 15 15 liderar, fazendo uso EAD R$ 24.000,00
como foco no cliente da comunicacdo
e Técnicas de ndo violenta e da
Feedback recepcdo de
feedbacks.
PDG para lideranca S(?rwdores em
. funcdes de gestdo e
estratégica )
> .. lideranca
(Secretdrios, DG, Secretdarios, capacitados bara
19 |Assessores e Diretoria-|  Assessores, 32 20 P B P EAD R$ 24.000,00
analisar cendrios de
Geral) - Gestores ~
L . gestdo, podendo
Andlise e Leitura de . .
.- solucionar conflitos e
Cendrio - -
produzir solucdes.
Servidores
capacitados em lidar
PDG para lideranca com interesses
20 |tatica - Gestdo de Gestores 16 31 opostos e buscar EAD R$ 22.000,00
Conflitos solucdes para os
conflitos de interesses
na equipe.
Servidores
. i - . capacitados na
21 [Frojetos - Elaboracdo | Servidores da -, 15 elaboracdo e EAD RS 12.750,00
e Gerenciamento SGP/Gestores .
gerenciamento de
projetos.
Servidores
22 |Sistema Moodle Servidores da 60 5 cop.o.cﬁod?s na EAD -
SGP administracdo do
Sistema Moodle.
Servidores
Documentos | Servidores a SaminisTaodo,
23 ~ SJD/ ZONAS 16 30 fracao, EAD R$ 10.355,26
Preservacdo e gestdo e
- ELEITORAIS ~
Gestdo preservacdo de
documentos.
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. N° DE RESULTADOS ESTIMATIVA DE
EVENTO PUBLICOALVO | CH | sepvipores | PRETENDIDOS | MOPAUPABE | \\vESTIMENTO
Servidores
capacitados no uso
24 |Portugués Juridico | Servidores da | 5, 8 da norma culta da EAD R$ 5.520,00
SJD e CRE Lingua Portuguesa T
aplicada aos textos
juridicos.
Administracdo de Serv_ldores
SGBD - Principios Servidores da capacitados na
25|27 ’ 40 5 administracdo dos EAD R$ 7.200,00
Técnicas e ST .
sistemas de bancos
Ferramentas
de dados.
Servidores
capacitados nos
26 [Curso de Pen Test servidoresda | g 10 mecanismos de EAD R$ 7.900,00
STI defesa as invasdes
em redes
corporaftivas.
Servidores
capacitados na
Curso Oficial Zimbra | Servidores da administracdo da
27 System Administration STl 24 5 ferramenta oficial de EAD R$ 20.000.00
correio eletrénico
deste Regional.
Servidores
capacitados na
Curso Oficial servidores da administracdo de
28 |Checkpoint Security S 24 2 solugcdes de EAD R$ 2.346,00
Administrator - CSSA producdo de
seguranca de redes
corporafivas.
Treinamento em .
. . Servidores
sistemas: Cursos de Servidores da capacitados nos
29 |HTTP Web Server 28 5 . P EAD R$ 43.613,00
. STl sistemas de HTTP Web
(Nginx, Apache,
Server.
JBoSS)
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EVENTO

PUBLICO ALVO

CH

N° DE
SERVIDORES

RESULTADOS
PRETENDIDOS

MODALIDADE

ESTIMATIVA DE
INVESTIMENTO

30

Treinamento em
Sistemas: Curso
AD248 Red Hat JBoss
Application
Administration |

Servidores da
ST

20

Servidores
capacitados na
instalacdo,
configuracdo e
gerenciamento do
Red Hat JBoss
Enterprise Application
Platform.

EAD

R$ 4.250,00

31

Treinamento em
Sistemas: Curso
AD348 Red Hat JBoss
Application
Administration Il

Servidores da
ST

20

Servidores
capacitados na
instalacdo,
configuracdo e
gerenciamento do
Red Hat JBoss
Enterprise Application
Platform em nivel
superior

EAD

R$ 4.250,00

32

Curso de Windows
Server 2019

Servidores da
ST

40

Servidores
capacitados na
administracdo das
mais recentes versoes
do ambiente
Microsoft

EAD

R$ 10.220,00

33

Compras pUblicas
sustentdveis

Servidores da
SAQO/DG

20

Servidores
capacitados na
realizacdo e andlise
de compras puUblicas
sustentdveis visando
a boa economia dos
recursos da
administracdo
publica

EAD

R$ 8.000,00

34

Reciclagem de
Agentes de
Seguranca

Servidores da
drea de
Seguranca

30

Servidores da drea
de seguranca
devidamente aptos e
capacitados para
exercer suas funcoes,
bem como
atualizados no uso
das ferramentas
pertinentes a
seguranca

EAD

R$ 10.014,86
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EVENTO

PUBLICO ALVO

CH

N° DE
SERVIDORES

RESULTADOS
PRETENDIDOS

MODALIDADE

ESTIMATIVA DE
INVESTIMENTO

35

Ferramentas da
Qualidade

Servidores do
Tribunal

10

Servidores
capacitados na
manutencdo da

qualidade de
servicos e produtos
na infraestrutura
publica.

EAD

R$ 2.835,00

36

Interpretacdo da
NBR ISO 9001:2015

Servidores do
Tribunal

10

Servidores
capacitados nas
normas pertinentes &
atividade auditoria
da gqualidade

EAD

R$ 4.050,00

37

Auditoria Interna da
NBR ISO 19011:2018

Servidores do
Tribunal

28

Servidores
capacitados para
exames cuidadosos e
sistemdaticos das
afividades
desenvolvidas no
6rgdo, bem como do
planejomento,
eficacia e eficiéncia.

EAD

R$ 2.835,00

TOTAL

RS 400.000,00

Informa-se que o curso de “Gestao de Contratos” informado pela Secretaria de

Administracao e Or¢amento serd atendido em conjunto com o curso “Gestao e fiscalizagio de

contratos administrativos” solicitado pela CAUD. Da mesma forma o curso “Normativos e

Decisoes do TCU” previsto no LNC para a Presidéncia sera atendido em conjunto com o curso

“Decisoes, Simulas e Acordaos dos Tribunais Superiores e TCU”.

O curso “Aposentadoria e Pensoes (Calculos)” previsto para a Diretoria Geral no

LNC sera atendido em conjunto com o curso “Regras de Aposentadoria e Pensio (Regra Geral,

de transicdo e de direito adquirido)” previsto para a Presidéncia.
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Os cursos de “Educagio a Distancia”, “Moédulo de Capacitagao” e “Moodle”
solicitados pela EJE e pela SGP serdo ofertados pela ENAP ou instituicbes similares, sem custo
para este Tribunal. E o curso de “Técnicas de Instrutoria” solicitado pela STI no LNC sera
atendido com em conjunto com o curso de “Moédulo Capacitagao” que se propoe a formar

facilitadores e instrutores internos.

O wvalor total de R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) apresentado na tabela de
previsdo constitui cursos que que envolvem Instrutoria Interna e Servigos prestados na area de
treinamento, sendo que os cursos que serdo oferecidos através de instrutoria interna serdo: Power

BI e Manual da Corregedoria.

Observa-se que, nao obstante o rol de eventos de capacitagao elencado no quadro de
Previsao, as unidades poderio, ao longo do exercicio, em face de necessidades administrativas que
venham a surgir, postular a participagao de seus servidores em ag¢oes de capacitacao externas, nos
moldes da Portaria n. 479/2012 — PRES, bem como sugerir a contratacao de a¢oes de formacio e

aperfeicoamento, condicionadas a existéncia de recursos disponiveis.

Os pedidos serdao analisados do ponto de vista técnico-funcional pela Secretaria de
Gestao de Pessoas, ficando o juizo de oportunidade e conveniéncia a cargo da Alta

Administracao.

DA CAPACITACAO DA ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL

Os temas seguintes foram identificados no Levantamento de Necessidades de
Capacitagao, porém deverao compor o Plano Anual de Trabalho da Escola Judiciaria Eleitoral

(PAT), que sera a responsavel pela administragdo orcamentaria e de execugao das atividades:
e Direito Processual Eleitoral

e Direito processual Civil
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e Direito processual Penal
e Direito Eleitoral
e Legislacao Partidaria

e Decisoes, Sumulas e Acoérdaos dos Tribunais Superiores e TCU

GESTAO DE RISCOS

Segundo o TCU a Gestiao de Riscos ¢é a identificacdo, avaliagdo e priorizagio de
riscos, seguida de uma agdo coordenada e economica de recursos para minimizar, monitorar e
controlar a probabilidade e o impacto de eventos negativos ou maximizar o aproveitamento de
oportunidades. O objetivo da Gestao de riscos no PAC é promover meios para que as incertezas
nas a¢des de capacitacio nao desviem os esforcos da secdo de seus objetivos, contribuindo com a

eficiéncia da educacio corporativa do TRE/GO.

A SECAP identificou os riscos possiveis no processo de execu¢do das agoes de
capacita¢do, que constam na Matriz de Riscos, apresentada adiante. Tais riscos deverdo ser
avaliados, definidas as respostas e implementadas as medidas de controle de acordo com as

ptioridades e objetivos do Tribunal, conforme regulamenta o art. 7° do Decreto n. 9.991/2019.
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Processo/Programa/Projeto: PLANO DE CAPACITAGAO 2021
SECAP/CEDE/SGP
Matriz de Riscos
. . . Magnitude
Objetivos Riscos Fatores de Riscos Classificagdio Gestor \ RE
i i R1 - |Inviabilizar o desenvolvimento dos N
Promover o desenvolvimento dos servidores . (1)FR1a - PAC ndo executado
servidores Organizacional Gestor da SECAP 10 20
(2)FR1b - Contratagdo de agbes de
capacitagdo com qualidade inferior as
necessidades dos servidores Aquisicdo Gestor da SECAP 8 16
(3)FR1c  -Desconsiderar a  avaliagdo
realizada ao final de cada evento Operacional Gestor da SECAP 6 12
i . N L R2 - Impossibilitar a realizagdo das agdes de|(4)FR2a - N3o contratagdo das agbes e
Garantir a realizagdo das a¢des de capacitagdo ; . -
desenvolvimento capacitagdo solicitadas Organizacional Gestor da SECAP 8 16
(5)FR2b - Indisponibilidade de local para
realizagdo do evento Operacional Gestor da SECAP 6 12
(6)FR2c - Indisponibilidade de Gestor da STl e
equipamentos de informatica Operacional SECAP 2 8
(7)FR2d - Passagens aéreas ndo adquiridas
Operacional Gestor da SECAP 6 12
(8)FR2e -Cancelamento de agdes
Organizacional Gestor da SECAP 8 16
. X . X R3 - Inviabilizar a participagdo de todos os {9)FR3a -Contratar de acBes para algumas
Garantir agbes de maneira equanime aos servidores servidores unidades do tribunal em detrimento de
outras unidades Organizacional Gestor da SECAP 6 12
(10)FR3b -N3o divulgagdo dos eventos para
todos os servidores interessados Operacional Gestor da SECAP 6 12
(11)FR3c -Falta de interessados nos Gestores das
eeventos de capacitagdo unidades
Partes interessadas | interessadas na agdo 4 16
R4 -N3 li d d to d
Promover o adequado pagamento das agles de| 0 rea |za'r o~a t\equa ° pagamen 0 das (12)FR4a -Ndo pagamento do prestrador de
R . acbes de capacitacdo as empresas/instrutores .
capacitacdo as empresas/instrutores contratadas(os) servigos
contratadas(os) Imagem Gestor da COFI 6 12
. " L R5 - Impossibilitar o registro das agdes de|(13)FR5a Auséncia de langamento ou
Assegurar o registro das agles de capacitagdo nos o . . . )
: . X capacitagdo nos sistemas informatizados do|langamento inadequado do evento no
sistemas informatizados do TRE/GO , L .
TRE/GO Moddulo de Capacitagdo do SGRH Operacional Gestor da SECAP 6 12
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Analisando a matriz percebe-se que, apesar de 0s riscos no processo de
capacitacdo, em sua maioria, possuirem probabilidade muito baixa (2) de

ocorréncia, o impacto varia de médio a alto (6 a 10).

Observa-se ainda que os maiores valores do Risco Bruto encontram-se
nos seguintes fatores: PAC ndo executado; contratacdo de acdes de capacitacdo
com qualidade inferior ds necessidades dos servidores; ndo contratacdo das acoes
solicitadas; cancelamento de acdes e falta de interessados nos eventos de

capacitacdo.

Nota-se que os valores correspondem, de forma geral, a classificacdo
Risco Médio, e estdo entre os riscos a serem priorizados para tfratamento ao longo da

implementacdo do PAC 2020.

CONSIDERACOES FINAIS

Ante as informacdes apresentadas, salientamos o esforco da Secdo de
Capacitacdo em promover agcdes que contemplem aspectos técnicos, gerenciais e
pessoais. Imbuidos de uma visdo holistica e humanistica dos integrantes da instituicdo,
ressaltamos o comprometimento deste Tribunal na continua capacitacdo dos
servidores e na busca constante da exceléncia organizacional. Diante do exposto, a

Secdo de Capacitacdo encaminha o presente PAC 2021 para apreciacdo.
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