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Tribunal Regional Eleitoral de Goias

O trabalho recebe valor
pela qualidade dos seus

resultados.

Para o ciclo 2021-2026, o Tribunal Regional Eleitoral de Goias — TRE-GO, definiu como
uma das prioridades a transformacdo digital, por meio da iniciativa estratégica de
implementar um programa de inovacgao e transformacao digital, sequindo a Estratégia

Nacional do Poder Judiciario 2021-2026.

Diante desse cenario estratégico, a digitalizacao dos servicos oferecidos a sociedade é
vista como uma oportunidade de satisfazer as demandas dos usuarios da Justica

Eleitoral goiana, gerando valor publico aos produtos fornecidos.

O objetivo do Plano de Transformacao Digital - PTD que ora se apresenta, é realizar a
transformacao digital prevista pela Resolugao n° 370, de 08 de janeiro de 2021 que
define a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder

Judiciario (ENTIC-JUD).

E importante destacar que a Transformacao Digital de um Tribunal ndo se restringe a
Secretaria de Tecnologia e Informacao - STI, mas envolve todas as areas do Regional

que também devem participar da transformagao por meio da implementacao do plano.
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O objetivo do PTD é aprimorar os servicos que o Tribunal Regional Eleitoral de Goias -
TRE- GO entrega a sociedade, e para alcancga-lo se orienta pelo modelo apresentado

pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, destacando as seguintes agdes:

« Verificar e quantificar o potencial de digitalizacao dos servigos publicos;
« Simplificar e acelerar os servi¢os disponibilizados a comunidade;

» Proporcionar meios de avaliacdo dos servicos pela comunidade.
No ambito foco no Cidadao:

« Consolidar o 6rgéo como referéncia na sua regiao;
« Elevar a qualidade e a diversidade dos servigos ofertados;
« Facilitar o acesso ao servico;

 Garantir transparéncia ativa a informacao.
No ambito foco no Poder Judiciario:

 Realizar uma gestao eficiente dos recursos humanos, materiais e financeiros;

« Ampliar a capacidade e a cobertura dos servigos.

Para definir uma estratégia de transformacao digital, o TRE-GO optou por seguir as
recomendacdes e sugestdes elaboradas pelo Departamento de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (DTIC) do Conselho Nacional de Justica, adotando as

seguintes a¢des destacadas pela unidade do CNJ:
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 Constituicdo de um Grupo de Trabalho Multidisciplinar para diagnostico e
elaboracao da minuta do PTD;

« Identificagdo do universo de servicos oferecidos pelo 6rgao (inventario),
que possam ser suportados por processos primarios (essenciais ou
finalisticos), que agregam valor diretamente a sociedade e representam as
atividades essenciais que o érgdo executa para cumprir sua missao;

+ Levantamento dos servigos passiveis de serem transformados digitalmente;

« Alinhamento dos servicos oferecidos com os direcionamentos do Programa
Justica 4.0;

« Definicao de Equipe de Gestdo do PTD;

+ Elaboracao e execucao de projetos para tornar digitais os servigos

inventariados.

O PTD seguira o mesmo ciclo do Plano Estratégico Institucional 2021-2026 e tera suas
acoes monitoradas por meio de um plano especifico. Sera avaliado e ajustado a cada 3
(trés) meses, levando em conta as necessidades do 6rgao, da populacdo e das

transformacdes do Poder Judiciério.

Em 2024, foi realizada uma analise detalhada que revelou a execucdo de 93,16% das
iniciativas previstas no Plano de Transformagdao Digital (PTD) inicial (SEI n°
24.0.000019107-4). Apds consulta as unidades responsaveis pela execugao (anexo I - ID

0964181), constatou-se que, para a primeira fase do PTD 2021-2026, foram selecionados
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e priorizados pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo e Comunicagado (CGTIC)
21 (vinte e um) servicos essenciais para a transformacao digital. Desses, 18 (dezoito)
sistemas foram concluidos com sucesso, enquanto 3 (trés) permanecem em processo de

melhoria, resultando em uma taxa de implementacao de 93,16% dos sistemas previstos.

A partir dessa constatacao, foi iniciado um procedimento de revisao do Plano em
conjunto com as unidades do TRE-GO. Esse processo colaborativo gerou uma nova
versao do PTD, identificando que dois sistemas foram concluidos (Sistema Janus e
Sistema de Controle de substituicdes), além de revisar o PTD priorizando dezessete
demandas para transformacao digital a partir de 2025, conforme registrado nos SEIs n°

24.0.000019107-4 e 25.0.000008589-0.

Nesse sentido, o PTD foi revisado conforme a priorizacdo do CGTIC, nos termos
indicados no topico "Identificagdo dos Servigos" a seguir relacionados, bem como, apds
consulta as unidade envolidas, as transformacdes concluidas/implementadas foram

elencadas no “Anexo I - Transformacgdes Digitais Concluidas”.

O objetivo das acOes estruturantes é obter beneficios de escala, reaproveitamento,

uniformizacao, articulagdo, compras coletivas com outras instituicbes do judiciario.

A Resolucao CNJ 370/2021 da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagédo do
Poder Judiciario - ENTIC-JUD, estabelece que as a¢bes devem incluir, pelo menos:

« Transformacgao digital de servigos;

+ Integracao de canais digitais;

« Interoperabilidade de sistemas; e

« Estratégia de monitoramento.
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A revisao 2025, aplicada ao PTD 2021-2026, continuou a integrar tecnologias digitais que resolvam desafios, aprimorem processos, diminuam custos,

aumentem a eficiéncia e adicionem valor publico ao conjunto de servigos oferecidos a sociedade.

Mantem-se o destaque de que alguns desses servicos fazem parte dos projetos da ENTIC 2021-2026, no entanto, o plano relne as iniciativas do
Tribunal que se alinham ao PTD, tanto as novas quanto as que ja estao em execucao na ENTIC. A seguir estdo relacionados a lista de sistemas a serem

transformados digitalmente:

Plano de Transformacdo Digital - Priorizados pelo CGTIC

IDda Enxp s L b s
Nome da Agio/Demanda Descrigao - Objetive/Proposta resumida Pricridade Inic o da o tima 00 da
gt Transtormago Demanda Demanda

O servigo & baseado na aguisicio de materizis de Cconsumo
administrative, por intermedio da kogistica just-in-time (sob demandal,
com utiizagao de uma plataforma tecnologica. Para isso, sera

01 Almoxarifado Virtual  disponibifizado a0s usudnios e gestores um sistema web para a compra de
materiais previamente definidos pelke Tribunal. Apds o pedido realizado,
o5 materiais serao entregues pela contratada, gue sera responsavel pelo
tranzporte até o= endereqos definidos.

2. integragiode  Priorizado

e novi23 few/2s
canaizdigitais pelo CETIC.**

Ferramenta de intefigéncia artificial de checagem para auxiliar no
combate 35 fake news e deepfakes para vso dos Magistrados & Membros
do Ministério Pablico. A ferramenta analizara publicagbes em sitios da

012 Sistema Guald intemet e redes sodais, além de videos & 3udios que possam ter sido
manipulados com o objetive de gerar noticias distorcidas e enganosas
sobre esta Justiga especializada e o processo eleitora braszileiro (SEI
n=24 0.0D0H0ESTI-3).

4 - Trarsformagie  Priorizado pelo
Digital de Servigs CETIC. ago/24 e

Unidade
Demandante

ASPFLAN

Reponsavel
Desenvolviment Estado
o

=TI Em andamento

UMIVERSIDADE
FEDERAL DE GDIAS Em andamento
- UF&

Perentual de
Execugic

17,97%

€3,00%
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Plano de Transformacdo Digital - Priorizados pelo CGTIC

o0z Sistema Atena

Sistema de Gest3o de
o4 Alimentacdo de

Mesaros

Sistema de Controle de
Capacitagdo da EJE

Reunir, em um Bnico sistema, dados Ccomo vanaveis processuais, Casos

novos, processos bakados, sudiéncias realizadas, e outra agies e E

documentos, bem come permitic exportar esses dados & envis-los 20 ‘"“”wmd e Priorizade pels
Conzelho Macional de Justica [CNJ) por meio de outros sistemas (R CGTIC
integrados.

maif24

A forma de distribuigio de aimentagio de mesarios vem ao longo dos
anos modificando. Desde 2022, surgiu a possibilidade de pagamento por
pix. Ezze servigo vem sendo realizado centralizadamente na AGSAD por
meio de planilha ede forma manwal einteragdo com as zonas eleitorais,
para excluir nomes, incluir nomes, pagar algumas pessoas por pix, outras
por dinheiro. Considerando que es=a atividade gera diversos riscos
financeiros, indusive para aimagem do Tribunal, faz-se necessano a
criacdo de sistema gue possibilite esse gerenciamento pela propria zona
eleitoral, permitindo gue ela trate os dados de sua zona eleitoral g, a0
final, gere ista de pagamento, podendo ser pago por unidade
centralizada deste Tribunal (Priorizado pelo CGETIC - SEIn2
25000000833 7-5)

1. Transformagae

Priorizada
digital de senvigos iz pelo

CGTIC. Harad

Desenvolvimento de aplicativofsof tware que registre e controle todas as 1 Transfermacio Pricritado pko
etapas g0 processo de capaditagao da EJE. [Pricrizado pelo CGTIC - SEIn2  digital de senvicos caTi abrf2s
25.0 DDDD0EIIT-5)

abrf26

now/25

Julf2s

EIE

STINCESCOD

ETIACES D

STYCES OO

Em andamento

Em andamento

Em andamento

92, 00%

10,00%

10,00%
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Plano de Transformacdo Digital - Priorizados pelo CGTIC

o Sistema Votanet/E-
voto
Sistema de

o7 monitoramento de
impressbes

Sistema el etronico em
08 substituicdo aos livros
de guarda obrigatoria

Implantacdo do Sistema Votanet. Implantacdo do sistema de

automacao do processo de votacdo em eleicbes de membros de o T T

= T L. digitall de servicos
comités e comissdes internas de govemanca. [Priorizado pelo CGTIC
- SEl n2 25.0.000003337-5)

Desenvolvimento de sistema que possibilite 0 monitoramento do
1. Transformagda

numenz de impressoes realizadas por equipamento. |sso facilitaria o
3 par equip ERREA e st

controle de impressies e consequentements o consumo de papel.
[Priorizado pelo CGTIC - 5E1 n? 25.0.000008337-5)

1. Transformacio

Controle de registros em meio eletronico. digital de servigns

Prior izado peslo
CGTIC.

Priorizado pelo
CGTIC.

Prior izado pelo
CGTIC.

maif24

dez,f24

abrf2s

mar,/25

maif25

nov 25

EIE

ATEND

VPCRE

ETIMCESCD

EMCINF

ETICESCD

Em fase de
homologacio

Em fase de
homologacio

Em fase de
homologacio

20,00%

o0, 00%

30,00%

*Tranzformagdes digitaiz identificadas, maz ndo priorizadas para implementacio pelo CETIC. O prazo estimado para conclusdo da demanda foiindicado para abril de 2026, considerando que, durante esze periodo, novas priofdades podem ser

definidas pelo CGTIC. Além dizso, por se tratar de um momento de transicio na gest3o do TRE-GO, as priorid ades poder3o ser revistas com a posse da nova administragio.

** O TRE/GD participou da Inteng 3o de Registro de Precosn? 220325, afimde aderir a hicitagdo do Almoxarifado Virtual Macional, gue sera realizada pela Central de Compras do Govemno Federal, estando em sua faze de plansjamento. A SAD
estima o prazo final da demands para fevereiro de 2026, para gue esteja em plena sxecucio
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Plano de Transformacdo Digital - Em Lista de Espera para Priorizagdo

ID gz
Agdo

11

Nome da AgiciDemanda

Sistema de
disponibilizacio de
Acdrd3os na internet
(Ementario)

Sistema de Banco de
Conhecimento
Judicante Eeitoral

Sistema de Informacdo
de dados para
alimentacdo de
Planilha

Eixpda

Descrigao - Objetivo/Proposta resumida Tranetormagio

A proposta visa a dispenibilizac3e, na internet, dos acomdios
1. Transformagao

ublicadosna intrmnet para que akance o publico externo que
3 R q a q digital die ser wigns

busca por pesquisa. (Priorzado pelo CGTIC - SEln? 25 00000008337
5)

Disponibilizar ao Gabinete um sistema que:

- Classifigue por Tema: Classifigue as decisdes e votos em temas
principais [e.g., propaganda eleitoral, registro de candidatura,
prestacdo de contas, inelegibilidade... ).

- Disponibilize Normas e Jlurisprudéncias: Mapeie as nomas e
jurisprudéncias principais, associando-as 3 esses temas, para facil
aCesso e consulta.

- Aszocie Palavras-chave: Associe palavras-chave a cada decisdo &

2. Integragdio de
canais digitais
voto para facilitar buscas especificas.

- Pozsibilite utilizar Modelo de Decistes e Votos: Utilizar como

modelo de decisbes e votos para casos recorrentes e semelhantes,

observadas as especificidades do caso. [Priorzado pelo CGTIC - SEI

n? 25.0.000008337-5)

Um sistema que filtre decistes do PIE ou DJE. Integracso do PIE
com informactes que necessitamos para "guarda de dados®. Ex:
decistes com multa, gue possam ensejar inelegibilidade, etc.
[Priorizado pelo CGTIC- 5EI n? 25.0.000008337-5)

2. Integragio de
canais digitas

Prioridade

Priorizado pelo

OGTIC

Priorizada pelo
OGTIC

Pricrizade pelo

LGETIC

Data de Prazo Final
Inlcio da atima o da
D me ncka Deaimea niia
mar,/25 abrfis
dezf24a abrf2e
dezfia abrfis

Unidade
Demandante

G nestess
Dresem bangadores

Reponsavel
. Percentual de
Ebsenv;hrment Estado Execugio
ME0 iniciado - Em
fila de espera
STI/ESCO  para 0,00%

implementag 3o
pela 511
N30 iniciado - Em

5TI andlise para 0,00%
implementag 3o
N30 iniciado - Em

51 andlise para 0,00%

implem entag 3o
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Plano de Transformacdo Digital - Em Lista de Espera para Priorizacdo

Sistema de Central de
1z Atendimento Virtual ao
Eleitor (CAVE)

Sistema de controle da
atualizacdo das
informacgdes do Portal
da Transparéncdia

Sistema de Automacio
1a daFiscalizacio de Atos
de Pessoal

Implantar a Central de Atendimento Virtual ao Eleitor desenvolvida
pele Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins (TRE-TO ). A Central
funcionara inicialmente comeo um chatbot, disponivel 24 horas para
responder a dividas frequentes, fomecer instructes e guiar os

eleitores nos servicos oferecidos. Em casos gue exijam stendimentg TSRS b sl

digit al de ser vigns dezf24

humano, o eleitor sera transferido para um atendente em tempo wEno

real durante o horaric comercial. Com a implantacdo desse modelo
hibride, o Tribunal espera reduzir o tempo de espera e aumentar a
satisfacgo do eleitor, oferecendo um servico rapido e eficaz.
[Pricrizado pelo CGTIC- SEl n? 25.0.000002337-5)

A proposta visa a criacdo de um formulario eletrénico para o

acompanhamenta dasatualizagdes das informacdes no Portal da

Transparéncia do Tribunal. Este formulario incluirs registros de

controle das atualzactes fornecidas pelas diversasunidades do o

Tribunal, além de um campo informative que indicard os gestores 2. Imegrag@o de P-UE.:L{I_MU dezf2a
responsaveis por cada dado. Adidonalmente, serd implementado  S2nas digitas

um servico de alerta para notificar o responsavel sobre a

necessidade de atualizacdo das informactes. [Priorizado pelo GETIC

- SEl n® 26.0.000008337-5)

Adaptar a ferramenta disponibilizada pelo Tribunal Regional do
1. Transformacio

Trabalhe da 152 Regido, vencedora do Prémio Auditoria Geracdo de ;
digital de ser vigos

Valor, do CNJ, 12 EdicSo (2024). (A priorizar pele CGTIC - SEl n2
25.0.000008337-5)

A priosizar.” derf2a

abrf2s

abrf2s

abrf2s

Mao iniciado - Em
analise para 0,00%
implem entag 3o

VPCRE 11

Ma0 iniciado - Em
analise para 0,00%
implem entag 3o

£G1 i

N30 iniciado -

MNao prioriz ado

pelo CGTIC - Em

istade espera L
para analize de

prio rizagao.

SAUD 11



Sistema de

15 Gerendamento de
Licencas Médicas

Sistema de Banco de

Talentos

Tribunal Regional Eleitoral de Goias

Plano de Transformacdo Digital - Em Lista de Espera para Priorizagdo

Atualments o gerenciamento dos atestados medicos envolve 30 menos
03 (trés) sistemas dif erentes: 1) Sistema Eletronico de Informagbes, no
gual o servidor anexa formulario proprio, copia do atestado & envia para
a SEATS @ fim deste setor realizar a homologacao & langaments no
zistema SGERH.

Ademais & através do 5E| gue mantemos of arguivos digitais desta
documentacdo para consulta em caso de necessidade; 2| Sistema SGRH,
onde s30 langadas as informagoes propriamente ditas dos atestados e
gue irdo refletir na folha de ponto do servidor, abonando seu ponto &
tambeém de onde se extraem relatdrios gerendais; 3) Sistema B,
responsavel por fornecer relatorios anaiticos com informagoes
fundamentaiz gue so utilizadas durante 3z analizes. Percebe-e que 2
possibilidade de implantagio do Sistema de Gerendamento de Licengas
Medicas traria inumeros benefidios levando-se em conta gque poderiamos
aglutinar tods 2 operacdo de andlize de ficencas para tratamento da
propria saide e icenca por motive de doenga em pessoa da familia. A
proposta &integrar todos no Sistema de Gerenciamento de Licengas
Medicas. (A priorizar pelo CETIC - SEI 02 25.0.000008337-5)

| vt e il iy e
de Sistemrs

Implantacdc de Banco de Talentos no Tribunal. [& pricrizar pelo
CGTIC - S5EI n? 25.0u000008337-5)

1. Transformagae
digit al de ser vigns

A pricwicar.”

A priosizar.”

dezf24

dez/24

abrf26

abrfis

ME0 iniciado -
Mao pricrizado
pelo CGTIC - Em
listade espera
para analise de
B0 Mz agan.

M0 iniciado -
N30 priorizado
pelo CGTIC - Em
listade espera
para andlise de
|prio rizagao,

0,00%

0,00%
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Plano de Transformacdo Digital - Em Lista de Espera para Priorizagdo

SIStE'mﬂ dE 1. Transformacao Fmgﬁub I'nplmt =
17 Recadastramento de AutomacSo do processo de recadastramento de servidores. digital de servigns e Julfzz abr/2s 5GP 5Ti -ensa; 10, 00%
Servidores suspema, :

*Transformagdes digitais identificadas, mas ndo pricerizadas para implementagio pelo CETIC. O prazo estimado para conclusio da demanda foi indicado para abril de 2025, considerando que, durante esse pericdo, novas prioridades podem
zer definidaz pelo CGTIC. Alem disso, por e tratar de um momento de transicio na gestdo do TRE-GO, as prioridades poderdo ser revistas com 3 posse da nova administracio.

** OTRE/GO participow da Intengdo de Registro de Precos ne 2/2025, a fim de aderir a idtacdo do Almoxarifado virtual Nadional, que serd realizada pela Central de Compras do Governo Federal, estando em sua fase de plansjamento. A SAC
estima o prazo final da demanda para feversiro de 2025, para gue esteja em plena execucio

Plano de Tranformacao Digital TRE-GO pagina 16
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O TRE-GO, buscando promover a Transformacao Digital, inseriu, ainda, como iniciativa
do desdobramento da estratégia institucional, o Programa de Pds-graduacao em
Modelagem Computacional de Sistemas, em parceria com a Universidade Federal do
Tocantins.

O uso da modelagem computacional de sistemas é parte dos esforcos do 6rgdo, no
sentido de buscar solu¢bes de problemas, na tomada de decises, na inovacao e no
aprendizado, aplicadas as areas de interesse da Justica Eleitoral, com propositos de
agregar valor publico aos servigos prestados a sociedade.

O Programa de pds-graduagdo se desdobra no projeto de Governanca Digital e
Modelagem Computacional para a Prestacao Jurisdicional Eleitoral no TRE-GO e visa
ampliar o espaco de investigacao cientifica, o intercambio de a¢des e de projetos
técnico-cientificos entre os professores-pesquisadores e os alunos-profissionais,
vinculados ao Programa de Pos- graduacdo em Modelagem Computacional de
Sistemas (Mestrado e Doutorado) e, também com pesquisadores de universidades
brasileiras e internacionais.

Nome: Programa de pos-graduacao em modelagem computacional de sistemas
Modalidade Vagas Conclusao Responsavel
Mestrado 13 2025 UFT
Doutorado 2 2027 UFT
Expectativa de formalizagdo Ago/2023 SGP
Processo Seletivo Set/2023 SGP
Etapas Inicio das aulas Out/2023 SGP
Termino Mestrado (set/25) SGP
Doutorado (set/27)
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Servicos de
Interoperabilidade

Servicos que viabilizam a interoperabilidade entre solugdes. Ex.:
Solugdes buscando informagdes entre elas, integracdo de banco de
dados.

Servicos de Canal

Servigcos que consolidam um canal Unico com a sociedade. Ex.: Pagina
na web que é um ponto Unico de contato entre o 6rgdo e o cidadao;
login integrado dos servidores para as solu¢des existentes.

Servigos Judiciais

Servigos finalisticos do 6érgdo, podem ser novos servi¢os, bem como
a melhoria ou a expansao de servicos existente. Ex.: Pesquisa Judicial.

Servigos
Administrativos

Servicos que impactam na inovagao ou melhoria dos servicos
administrativos, internos do 6rgao, principalmente num periodo de
trabalho remoto (home office).

Servigos de Criam ou ampliam a capacidade fisica de atender as demandas de
Infraestrutura negocio. Ex.: Implantagdo de servicos em nuvem.
Servicos que envolvem tecnologias relacionadas ao conhecimento
apropriado pela organizacao, novas estratégias de negdcio ou novas
Servigos de estruturas ou processos organizacionais. Exemplos: Melhoria dos
Governanga processos organizacionais; Implantagdo/modernizagdo de solucao e

processos para melhorar a satisfacdo dos usuarios do sistema
judiciario.
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A Matriz a seguir contempla os riscos associados a execu¢do do Plano de Transformacdo Digital (PTD). Esses riscos sdo avaliados conforme a matriz

abaixo, que segue a metodologia de gestdo de riscos do Orgao, com o suporte da Assisténcia de Processos, Riscos e Qualidade — APRISQ.

Evento de Risco

Atraso na execucdo
das atividades do
plano

Falha na alocagdo de
recursos humanos
ou tecnolégicos

Problemas de
comunicagéo interna

Mudancas na
legislagdo ou no
ambiente externo

Falta de adesédo ou
resisténcia a
mudanca

Causas

Planejamento
inadequado, falta de
recursos, imprevistos

Planejamento
inadequado,
dificuldades na
contratagdo ou
compra

Falta de alinhamento,
comunicagéo ineficaz

Novas leis, alteracdes
regulatorias,
mudangas politicas

Cultura
organizacional
resistente, falta de
engajamento

Consequéncias

Impacto nos prazos,
aumento de custos,
atraso na entrega

ParalisagGes, atrasos,
baixa eficiéncia
operacional

Desalinhamento de
equipes, retrabalho,
perda de informagoes

Necessidade de
ajustes no
planejamento,
possiveis atrasos

Adogéo parcial, baixa
efetividade das a¢bes

Probabilidade

3:MEDIA

Evento esperado, de
frequéncia reduzida, e com
histérico de ocorréncia
conhecido pela maioria
dos gestores e operadores
do processo.

2:BAIXA

Evento casual e
inesperado, sem historico
de ocorréncia.

2:BAIXA

Evento casual e
inesperado, sem histérico
de ocorréncia.

2:BAIXA

Evento casual e
inesperado, sem historico
de ocorréncia.

1:MUITO BAIXA
Evento extraordinario, sem
historico de ocorréncia.

Impacto

3:RELEVANTE

Impacto mediano nos
objetivos, com possibilidade
de recuperagdo no caso de
consequéncias negativas.

3:RELEVANTE

Impacto mediano nos
objetivos, com possibilidade
de recuperacgéo no caso de
consequéncias negativas.

3:RELEVANTE

Impacto mediano nos
objetivos, com possibilidade
de recuperagdo no caso de
consequéncias negativas.

3:RELEVANTE

Impacto mediano nos
objetivos, com possibilidade
de recuperagdo no caso de
consequéncias negativas.

4:MUITO RELEVANTE
Impacto significante nos
objetivos, com possibilidade
remota de recuperagdo no
caso de consequéncias
negativas.

Nivel de Risco
Inerente

Alto

Médio

Médio

Médio

Médio

Controles Existentes

Gestdo de projetos,
cronogramas,
acompanhamento
periédico

Gestdo de recursos,
monitoramento de
contratagoes

Reunides, canais de
comunicacédo formal,
planos de comunicagédo

Monitoramento de
legislacéo, assessoria
juridica

Comunicacao de
beneficios,
treinamentos,
envolvimento das
liderangas

Fator de
Controle

Mediano

Mediano

Mediano

Mediano

Mediano

Acao de Mitigacao

Replanejar atividades,
realocar recursos,
reforgar equipe

Planejar com
antecedéncia,
monitorar
continuamente, ajustar
recursos rapidamente

Aperfeicoar canais de
comunicagdo, conduzir
reunides de
alinhamento frequentes

Monitorar
continuamente o
ambiente externo,
atualizar o
planejamento
conforme necessario

Desenvolver a¢des de
mudanca cultural,
oferecer treinamentos
e suporte continuo

Resposta

COMPARTILHAR

COMPARTILHAR

MITIGAR/MELHORAR

COMPARTILHAR

MITIGAR/MELHORAR

Responsavel

STI

STl

STI/UNIDADES
DEMANDANTES

ASPLAN/UNIDADES
DEMANDANTES

UNIDADES
DEMANDANTES
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O monitoramento do PTD envolve duas fases:

a) implementacgao dos servicos;

b) conservacao dos servigos.

As unidades/setores responsaveis por cada agdo deverao reportar a Assessoria Especial
de Planejamento Estratégico e Governanca o andamento das atividades planejadas,

para que esta possa verificar o alcance dos cronogramas e das metas propostas.

O Plano de Transformacgéao Digital (PTD) representa um compromisso do 6rgdo com a
inovacao, a eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados a sociedade. Por meio dele,
o 6rgao busca se adaptar as mudancas do cenario atual, aproveitando as
oportunidades oferecidas pela tecnologia para simplificar, agilizar e aprimorar seus

processos e produtos.

O PTD é um instrumento dinamico, que deve ser constantemente monitorado, avaliado
e atualizado, de acordo com as demandas e as expectativas dos usuarios internos e
externos. Para isso, é fundamental o engajamento de todas as areas do 6rgao, bem

como a participacao e o retorno da satisfacdo da sociedade.

Em suma, trata-se de um desafio que requer esforco coletivo, capacitacao continua e
gestao de mudancas e, sobretudo, uma oportunidade de transformar o érgao em uma
instituicdo mais moderna, agil e transparente, que contribui para a promocao da

cidadania e da democracia.
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Nome da Acao

Sistema de Controle
de Substituigdes

Solucdo de
Automacio
Processual e
inteligéncia artificial
(JANUS)

Sistema de Sangdes-
desenvolvido pelo
Tribunal Regional
Eleitoral de Sergipe

TransformacgGes Digitais - Concluidas

Reponsavel
Diesenvohimento

W i ke
Doz aind aate:

Descricdo - Objetivo/Proposta resumida Tipo

Implantar Sistema Confrole de
Substituigdes de Servidores.

& - Interoper bilidade

de Sisternas ZE5

STWCESCO

Automatza a operacionalizagdo do
sistema PIE, por meio da criagio de
documentos, efetivag3o de aceites e
movimentagdes, dentre outros
procedimentos Serd utilzado nas
jurisdigdes de 1° & 2° Graus.

4 - Tmmformagio
Digital de Serigos DG f1rE

Implantar o Sistema Sangdes
desenvolvido pelo Tribunal Regional
Eleitoral de Sergipe (TRE-SE) no TRE-GO
para centrole das sangdes aplicadas pelo
Tribunal nos processos judiciais,
especialmente gerenciamento das multas
impostas em substituicdo aos controles
realizados por meic de planilhas.
Trata-se de proposta para atender ao
objetivo estratégico 7: Aperfeigoar a
gestdo administrativa e a govemanga da
Justica Eleitoral, porquanto

STI/SEPRC
Clell

4 - Tmmeformagio o
Digital de Senigos

Data
Conclusao
(Més Ana)

out/24

juli24

dez/21

Estado

Concluido

Concluido

Concluido

Percentual .
de e Tipo de Uso Link de acesso
Uso interno . )
100% o TREGO Mao se aplica
Uso interno . )
100% no REGO  MEe se aplica
Uso interno . .
100% o TREGO Mo se aplica
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Painel de
monitoramento de
servicos de
infragstrutura de TIC

Painel de
gerenciamento da
manutencdo de urnas
eletrénicas

Painel de
gerenciamento da
logistica de utilizacdo
das midias de urnas
eletrdnicas (eleicdes
2022)

Transformactes Digitais - Concluidas

Descricac - Objetivo/Proposta resumida

Atualizar a ferramenta de monitoramento
dos senvigos de infraestrutura e links de
comunicagdc de dados que permita o
gerenciamento da disponibilidade em
todo o Estado.

Implementar painel de Bl que integre o
banco de dados do cadastro eleitoral
patiménic e de logistica e suprimentos
de urnas a fim de viabilizar automacao
do processo de gerenciamento da
execugio das atividades de manutencdo

preventiva dos diversos modelos de urnas

eletronicas.

Implementar painel de Bl que integre os
dados do cadastro eleitorl, do cadastro
de midias, de rofas e de lacres de modo
a permitir andlise, planejamento do
processo de geragdo das diversas midias
e distribuigdo para as Zonas Eleitorais
visando a realizagdo da carga e lacre das
urnas eletrdnicas, procedimentos de
contingéncia, assegurando a
disponibilidade em gquantidades
suficientes para atender as necessidades
das eleigdes.

Tipo

& - Interoperm bilidade

de Sisternas

& - Unificagio de

Canais Degitats

5 - Unificagio de
Canais Dagrtais

Wik ke

CINF/SESRE
fSE
PRO

SEVIM

CSEL/SEVIM

Repons avel
Demandante  [hesenwohdmento

SESRE

SEWIM

SEWIN

Data
Conclusio
(Més/Ano)

juli22

Jjuni21

juny/21

Concluido

Concluido

Concluido

Percentuwal

de Execucdo Tipo de Uso
Usa interno

100%
no TRE-GO
Usa interno

100%
no TRE-GO
Usa interno

100%
no TRE-GO

Link de acesso

Mo se aplica

Mo se aplica

Mac se aplica
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Sistema de
Reembolso
Farmacéutico

Sistema Pasta
Funcional

Sistema de Gestdo
por Competéncias

Sistema de Avaliacdo
de Desempenho de
Servidores

Painel — Bl — Perfil da
Forca de Trabalho

Carta de Servigos

Transformacgtes Digitais - Concluidas

Descricio - Objetivo/Proposta resumida Tipo yridade

Implantagdoe do médulo reembolso

. ) 5 - Unificagdo de COPs /
farmacéutico no Espago do Sevidor. Canais Digitais e
2 - Servigos
Implantagdc do madulo Pasta Funcional  semipresenciais com — COPS /
no Espago do Servidor. tramites de AGSGP
documentos fisicos
Implantar a gestdo por competéncias no .
Tribunal. 4 - Tmrsformagio SGP
Digital de Servigos
Implantar Sistema de Avaliagdo de 4 - Tmansformagic —
Desempenho de Servidores Digital de Servigos
Disponibilzar, por meio de painéis Bl com
dados estatisticos, o perfil da forga de 5 - Unificagio de —
trabalho do fribunal. Canais Digitais
Tornar mais rapida e simples a obtengdo
de informagdes, pelo usuario, sobre um
servigo prestado pelo TRE/GC .
Ctimizar a forma de gestdo do conteddo #-N =
. e que podem ser
da Carta de Sewvigos viabilzando a ORE/AAGES

oferecidos a

participagdo ativa das unidades, na cocedade

prestagdo e atualizagdo das informagdes
sobre seus servigos.

Repons dvel

Demardante  [hesenvohimento

COPs /
COEDE / 5T

COPs /
COEDE / 5T

5T

5T

SGP

ORESAAGES

Data
Conclusio Estado ;EE':';“"“ Tipo de Uss  Link de acesso
(Més/Anc) s
. Uzo interno - )
nov,/21 Concluido 100% L er MNic se aplica
. . Uso interno = .
mai/ 22 Concluido 100% L er MNic se aplica
2 Uso interno - .
nov/22 Concluido 100% L er MNic se aplica
. Uso interno - )
few/24 Concluido 100% o TRE.CO N3o se aplica
. Uso interno - .
nov/22 Condluido 100% o TREGO Nic se aplica
hittps:/fwweire-
i ... gojus.br/servicos-
Disponibilza =7
2 leito ria-d
dez/23  Conduido  100% dogo oo lomacarnade
cidadBo Servicos-ac-

cidadao/exposicac-
carta-de-servicos
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Mome da Acao

Repositdrio Digital
Confiavel Arquivistico
RDC-Arg

Pesquisa de
Satisfacdo Unificada

Transformactes Digitais - Concluidas

Descricio - Objetivo/Proposta resumida Tipo

Constitui um servigo elaborado para

atender os ditames da Resolugao CNJ n.

324 de 30/0&'2020 que estabeleceu as

diretrizes e normas de Gestdo de

Memdria e de Gestdo Documental e

dispds sobre o Programa Nacional de

Gestdo Documental & Memdria do Poder 4 - Tmnsformagio
Judicidric — Proname e pela Portaria n.
88 de 28/05/2019, que instituiu
regulamentou o Prémio CNJ de
Qualidade, e que & anualmente
gtualzada com a exigéncia de
implementagdo total do RDC-Arg

Digital de Senvigos

& proposta atende ac Objetivo Estmtégico

n® 2 - Fortalecer a relagio instituconal da

lustiga Eleitoral com a sociedade, imciativa

“Promover a melhona nos processos que

envolvam a prestagio de informagges aos

usuinos da Justiga Elettoral ™.

3 - Mowos servigos
que podem ser

A Pesquiza de Satisfagdo zera
opemcionalzada por meic de um
formulanc eletmnico que tenha a oferecidos a
abrangénca de todas as unidades, mnas & sociedade
centrais de atendimento do TRE-GO,

divulgada em link no Portal de Intemet &

QR CODE aftcado nas unidades de

atendimento.

Os resultados serdc conzclidados em

Fainel de BL

Wik e

Demardante  [esenvohimento

5Tl

ATEND

Reponsavel

SIDYCGI/SER
A

5T

Data
Conclusao
(MésAno)

out/24

Jun/23

Estado :E:E;T;u TippdelUso  Link de acesso
Disponibiliza i

Concluido 100% do ao . ’

cidaddo gojus.br/
https//docs.google
.com/fomns/d/e/1F
Disponibiliza AlpQLSfpbVaANCT1
Concluido 100% doao  YJ9PhlyPuWvhbLA
cidaddc  voSFMMgZMREED
OE94ROPSW, viewfo

rm
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16

17

MNome da Acdo

Sistema de Apoio as
Eleicdes do Conselho
Tutelar

Escritdorio Remaoto

Implantacdo de
ferramenta
automatizada de
comunicacao externa
e prestacao de
servicos aos clientes
cidaddos da Justica
Eleitoral em Goias.

Transformactes Digitais - Concluidas

Descricac - Objetivo/Proposta resumida Tipo

Desenvolver um sistema que viabilize a
coleta de dados de eleitores, candidatos
e gerenciamento de informagdes
referentes aos padmetros do pleito
trazendo maior sequranga e celeridade ao oferecidos a

processo de preparagdo da eleigdo do
conselho tutelar

3 - Movos senigos
que podem ser

socedade

Disponibilizar acs usudrics do Tribunal,
plataforma web que facilite & amplie o
acesso aos recursos tecnoldgicos, sevigos
judiciais e administrativos, por meic
remota, com otimizagdo da sequranga da
informagda

E - Umificagio de
Canais Dhgitats

Implementar ferramenta multicanal, que

viabilize atendimento virtual aocs usuarios

da Justica Eleitoral de Goias integrando a 5 - Unificagio de
utilzagdo das redes sociais (WhatsApp, Canais Digitais
Telegram, Facebook e Instagram.

Unidade Reponsavel
Demardante  [hesenvohimento

CSEL';CEC CSEL/CESCO
CIMF/SESRE  CIMF/SESRE
INTESM INTEGRAZC
NAS / €T1 MAS f 5TI

Data
Conclusio
(Més/Ano)

juli2s

abrf 21

maif 23

Percentual

Estado de Execugio Tipo de Uso Link de acesso
https:/fwww ire-
Disponibiliza geo.jus br/eleicoes/ e
. i -da-
Concluido 100% do ao E'(_DE
cidadio comunidade/consel
hos-tutelarss-
2023*ab=ancora-1
. . Uso int . .
Concluido 100% HSDD_I_IRHEE:;; Nic se aplica
hitps: fre-
Diponbilza | LPs//Avelre
Concluido 100% do ao f I TR e
cidadso judiciais/balcao-

virtwal-novo
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Sistema de
Gerenciamento de
Propaganda Partidaria
- SisAntena -
desenvolvido pelo
Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito
Federal

18

12 Sistema Sejup-Web

Sistema Controle de
20 Substituicdes de
Servidores

ID 12 - Carta de Servicos
ID 13 - Repositério Digital

Transformacgbes Digitais - Concluidas

Descricao - Objetivo/Proposta resumida Tipo

Implantar o Stema de Gemnciamento de
Propaganda Partidana — Sishntena -
dezenvolvide pele Tribunal Regional
Eletoral do Ditrite Federal {TRE-OF) no
TRE GO, parma a elabomgio dos pedidos de
weiculagio de propaganda partidara,
confecgdo automatica de planoc de midia 2
f:ah_an_d_arm para a instrugdo dos proceszzos T e
Judiciais, bem como . A
B Digital de Senigos
controle/acompanhamento de eventuais
zangdes de perda de tempo de
propaganda aplicada as agemiagdes
partidarias.

Trata-se de proposta para atender ac
Chystivo Estmtégico X Assegurar agiidade

e produtividade na prestagdo junsdicional.

Implantar o sistema de cadastro de

magistrados € promatores no Tribunal.  © el s

Digital de Servigos

\iisa automatizar o processo de indicagdo

e deferimento de substituigSes de cargos 4 - Tmmsformagio
de diregdo, chefia e assessoramento no  Digital de Senvigos
Tribunal.

Confiavel Arquivistico - RDC-Arqg

ID 14 - Pesquisa de Satisfacdo Unificada

ID 15 - Sistema de Apoio as Eleicdes do Conselho Tutelar

Unidade Repons dvel
Demandante  [Desenvohimento

STIYSEGDP  SID/PRES/TP

SGP &M

SGP ST

Data
Conclusao
(Més An o)

setf23

out/24

out/24

ID 17 - Implantacdo de ferramenta automatizada de comunicacdo externa e prestacdo de servicos (Balcido Virtual).

ID 18 - Sistema de Gerenciamento de Propaganda Partidaria — SisAntena

Estado

Concluido

Concluido

Concluido

Percentual

de Execucdo

100

100%

100%

Tipo de Uso

Disponibiliza
do ao
cidaddo

Usg interno
m> TRE-GO

Uso interno
na TRE-GO

Link de acesso

hitps://www fre-
gojus.br/ partidos/p
ropaganda-
partidaria/propaga
nda-partidaria-
1%ab=ancora-1

Mo se aplica

Mo se aplica



