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Tribunal Regional Eleitoral - GO
Secretaria de Gestao da Informacao
Secdo de Jurisprudéncia e Legislacdo

PORTARIA PRES N° 369, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2025

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no uso das atribuicdes conferidas pelo artigo 14, inciso XLVI, do
Regimento Interno deste Tribunal (Resolu¢gdo TRE/GO n. ° 403, de 25 de abril de 2024) (https://www.tre-
go.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes/2024/resolucao-202400403#art14), considerando a instru¢do do processo SEl n°
25.0.000008589-0,

RESOLVE:

Art. 1° Atualizar o Plano de Transformacdo Digital (PTD) do Tribunal Regional Eleitoral de Goias que define os servicos passiveis
de serem transformados digitalmente, nos termos do Anexo .

Paragrafo Unico. O PTD sera revisto anualmente e amplamente divulgado, apés deliberacdo do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - CGTIC.

Art. 2° As unidades integrantes da Justica Eleitoral do Estado de Goias adotardo todas as medidas necessarias para implantar,
desenvolver e aperfeigoar a transformacao digital, conforme
disciplinado no PTD.

81° Cabera a Assessoria Especial de Planejamento Estratégico, Governanca e Gestdo - ASPLAN a consolidacdo e a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo - STl a catalogacao das novas acOes referenciadas no caput deste artigo, as quais serdo priorizadas e
deliberadas pelo Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CGTIC), que, ao final, as submeterdo
a aprovacdo da Presidéncia do Tribunal, dando ciéncia ao proponente da decisdo.

§2° A ASPLAN e a STl serdo responsaveis pelo acompanhamento e monitoramento.

83° A cada atualizacdo do PTD, a ASPLAN encaminhard a Ouvidoria Regional Eleitoral a rela¢do das transformacdes
disponibilizadas para uso da sociedade com o objetivo de revisdo da Carta de Servicos da Justica Eleitoral.

84° A Ouvidoria Regional Eleitoral sera responsavel por atualizar a Carta de Servicos do TRE-GO, com base no inventario de
servigos digitais concluido e disponibilizado para uso da sociedade, conforme indicado no Anexo | - Item: Transformacgdes digitais
concluidas, no que for aplicavel.

85° Para fins de atualizacdo da Carta de Servicos do TRE-GO, o fluxo de comunicagdo entre as unidades deverd observar o
seguinte procedimento:

| - a cada atualizacdo do Plano de Transformacdo Digital (PTD) ou conclusdo de transformacdo digital que resulte em novo
servico disponibilizado a sociedade, a ASPLAN consolidara as informag¢des encaminhadas pelas unidades gestoras demandantes
e as remetera a Ouvidoria Regional Eleitoral, por meio do processo SEI correspondente;

Il - as unidades gestoras demandantes deverdo, sob a coordenacdo da ASPLAN, prestar as informac¢des que subsidiardo a
publicacdo da Carta de Servicos, em conformidade com a estrutura e os campos informativos vigentes desse instrumento,
abrangendo:
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a) descricdo do servico e publico de interesse;

b) unidade responsavel e formas de acesso ao servico;

C) requisitos para acesso e documentos necessarios;

d) prazos de atendimento e de acompanhamento da manifestacao; e
e) legislacdo aplicavel e informacdes adicionais;

Il - a Ouvidoria Regional Eleitoral serd responsavel por consolidar e publicar as informac¢des recebidas, promovendo a
atualizacdo da Carta de Servicos no portal institucional, observando os requisitos de clareza, acessibilidade e transparéncia
previstos nas normas do Conselho Nacional de Justica.

IV - A atualizacdo da Carta de Servicos devera ocorrer tdo logo as informac¢des sejam recebidas pela ORE, garantindo a
tempestividade e a publicidade das transformacdes digitais disponibilizadas ao cidaddo.

V - Futuras altera¢des nas informacdes ou caracteristicas dos servi¢os jé publicados deverdo ser comunicadas pela respectiva
unidade gestora a Ouvidoria Regional Eleitoral, por meio do processo SEI pertinente, a fim de possibilitar a imediata atualizagdo
da Carta de Servicos e a manutenc¢do da conformidade com as diretrizes do Conselho Nacional de Justica.

Art. 3° O PTD sera avaliado pelo CGTIC quadrimestralmente e seus resultados apresentados nas Reunides de Avaliacdo da
Estratégia - RAE.

Art. 4° Fica revogada a Portaria n° 248/2023 - PRES (https://www.tre-go.jus.br/legislacao/compilada/portarias-da-
presidencia/2023/portaria-da-presidencia-202300248).

Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Desembargador Luiz Claudio Veiga Braga
Presidente

Anexo | (https://apps.tre-go.jus.br/internet/legislacao-compilada/portaria-da-presidencia/portaria-da-presidencia-202500369-
anexo.pdf)

Este texto ndo substitui o publicado no DJE/TRE-GO n° 224, de 09.12.2025, p. 3-4. (https://apps.tre-go.jus.br/internet/legislacao-
compilada/portaria-da-presidencia/portaria-da-presidencia-202500369.pdf)
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