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GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

IE1.1 indice de agdes promovidas de esclarecimento do regime
democratico e do sistema eletronico de votagao

Iniciativa:

Unidade
Gestora:

Ano:

Meta:

1 - Promover agGes esclarecendo a importancia do regime democratico e do sistema eletronico de
votagao

Unidade de .
ASCOM/EJE ! Porcentagem Linha Base: -
Medida:
2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 65% 70% 80% 90% 100%

Métrica

O que
mede?

Indicativo
de
resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Cumprimento de a¢Oes definidas previamente para o ano que esclarecam a importancia do regime
democratico e do sistema eletronico de votagdo

Quanto maior, melhor

Tendo em vista as ameacas destacadas na analise de cendrios - SWOT do TRE-GO:

"Disseminagdo de noticias falsas, com ataques a atuagdo da Justica Eleitoral (desinformagdo)";
"Acirramento da disputa politico-partidaria e polarizagdo ideoldgica"; e "Descrédito do processo
eleitoral".

Faz-se necessario comunicar ao cidaddo com informagdes verdadeiras sobre o sistema eletronico de
votagdo e a importancia da democracia. A medi¢do se dard com o objetivo de sempre manter um
canal de informagao ao cidadao.

ASCOM / EJE

Leitura trimestral

1




Por meio de documento com as agoes detalhadas pela ASCOM e EJE, para o exercicio.

Rol de a¢bes definidas pela ASCOM/EJE, constantes do Plano de a¢do anual, com objetivo de
esclarecer a importancia do regime democratico e do sistema eletrénico de votagao.

C ~ ~
ngf_, IAP* = (SOMATORIO DOS PESOS DE TODAS AS ACOES / QUANTIDADE DE ACOES REALIZADAS) * 100
ir?

* Serdo atribuidos pesos para cada acdo por nivel de impacto (baixo - peso 1, médio - peso 2 e alto -
peso 3), As a¢des serdo quantificadas e multiplicadas pelo peso correspondente.

IE1.2 indice de participagdo nas a¢des de cidadania e educagio
eleitoral

lylleEdlZES 2 - Promover agoes de cidadania e educagdo eleitoral a sociedade

Shidade EJE A Quantidade Linha Base 6.071
uanti : .

Gestora: Medida:

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta: - 8.800 9.680 10.648 11.712 12.883

METRICA

O que , . o . . ~ .

mede? Numero de pessoa participantes de a¢des de cidadania e educacdo eleitoral.
Indicativo

de Quanto maior, melhor

resultado:
Para que . A . o . . ~ . .

medir? Medir a abrangéncia das a¢des de cidadania e educagdo eleitoral promovidas pelo TRE-GO.
O Escola Judiciaria Eleitoral - EJE

mede?
Quando .

. Leitura mensal

medir?

Onde Relatérios de quantidade de participantes nas agdes de esclarecimento do regime democratico e o
medir? sistema eletronico de votagdo.

Como L. - o . . ~ .

medir? Somatdrio mensal de todos os participantes nas agOes de cidadania e educagao eleitoral.
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IE1.3 Indice de implementacdo do Programa de Gestdo da
Memodria (Incluido pelo SEI: 22.0.000003213-9)

2A - Promover o pleno acesso ao patrimonio arquivistico, bibliografico, museografico, histérico e

niciative: cultural gerido e custodiado pela Justiga Eleitoral de Goias.

22:2?; SID U:;Z:?::e Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 30% 20% 10% EC* EC

O que
mede?

METRICA

O percentual de implementagdo do Programa de Gestdo da Memoria de acordo com as agbes e
projetos inseridos no Plano de Gestdo do TRE-GO.

Indicativo
de
resultado:

Para que

medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

Como
medir?

Quanto maior, melhor

Garantir a construgdo, preservagao e divulgacdo do patrimdnio cultural da Justica Eleitoral de Goias,
a partir dos seus acervos arquivisticos, bibliograficos e museoldgicos.

Secretaria Judicidria

Leitura quadrimestral

Sistema SE-SUITE

Por meio da execugdo das agGes cadastradas no Sistema SE-SUITE

EC - Em construgdo
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FORTALECER A RELACAO
INSTITUCIONAL DA JUSTICA
ELEITORAL COM A SOCIEDADE

IE2.1 indice de ampliagdo da divulgacdo de informagdes sobre o
processo eleitoral

lleEdlZE S 3 - Ampliar a divulgagdo de informagGes sobre o Processo Eleitoral (combate a desinformagdo)

Unidad Unidade d

(IESES ASCOM 4 a.e - Porcentagem Linha Base: N/M
Gestora: Medida:

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 90% 75% 95% 80% 100%

Meétrica

O que Alcance das informagdes sobre o processo eleitoral para combate a desinformagdo nas redes sociais
mede? do TRE-GO

Indicativo
de Quanto maior, melhor

resultado:
Tendo em vista as ameagas destacadas na analise de cendrios - SWOT do TRE-GO:
"Disseminagdo de noticias falsas, com ataques a atuagdo da Justica Eleitoral (desinformagdo)";

Para que "Acirramento da disputa politico-partidaria e polarizagdo ideoldgica"; e

. "Descrédito do processo eleitoral"
medir?

Faz-se necessario comunicar ao cidaddao com informagdes verdadeiras sobre o Processo Eleitoral
para combate a desinformagao. O objetivo é de medir o alcance das publicagdes nas midias sociais
do TRE-GO para buscar sempre aumentar esse alcance.
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Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

ASCOM

Leitura trimestral

Planilha de medigdo da ASCOM formada por dados obtidos de: Aplicagdo de gerenciamento de
midias sociais (Mlabs ou similar), pagina de insights do facebook, pagina de estatisticas do twitter.

ALCANCE.FACEBOOK = (ALCANCE.M1 + ALCANCE.M2 + (...) + ALCANCE.M12)
ALCANCE.INSTAGRAM = (ALCANCE.M1 + ALCANCE.M2 + (...) + ALCANCE.M12)
IMPRESSOES.TWITTER = (IMPRESSOES.M1 + IMPRESSOES.M2 + (...) + IMPRESSOES.M12 )

IAD =
(1/5*(ALCANCE.FACEBOOK/META.ALCANCE.FACEBOOK))+(2/5* (ALCANCE.INSTAGRAM/META.ALCA
NCE.INSTAGRAM))+(2/5*(IMPRESSOES.TWITTER/META.IMPRESSOES.TWITTER))

META.ALCANCE.FACEBOOK = 160.000
META.ALCANCE.INSTAGRAM = 200.000
META.IMPRESSOES.TWITTER = 700.000

IE2.2 indice de satisfacdo do cliente dos servigos prestados pelo
TRE-GO (alterado pelo SEI 23.0.000002744-8)

Iniciativa:

Unidade
Gestora:
Meta:

O que
mede?

Indicativo
de
resultado:

4 - Implementagio de pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos servigos prestados pelo TRE/GO, nos
termos do art. 23, I, da Lei n. 13.460/17.

Unidade d
ASPLAN 4 a.e - Porcentagem Linha Base: 80%
Medida:

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 80% 70% 70% 70% 70%

Meétrica

Afericdo do grau de satisfagdo dos eleitores quanto aos servicos prestados pelo TRE/GO.

Quanto maior, melhor

Para que
medir?

O resultado desta avaliagdo auxiliara a alta gestdo, deste Regional, a identificar as medidas de
melhoria e aperfeicoamento dos servigos prestados pela instituicdo aos seus usuarios.
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Quem
mede?

Quando
medir?

Onde

medir?

Como
Medir?

APRISQ

Leitura quadrimestralmente

Formulario (Google Forms)/Painéis de BI

Somatdrio de respostas para cada posi¢do da réqua de medicdo vezes o peso da posi¢do, dividido
pelo total de respostas vezes o peso 5 (x 100): (nimero de respostas x 1 + niUmero de respostas x 2
+ ...+ numero de respostas x 5) / Somatdrio do Total de respostas x 5.
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PROCESQOS
INTERNOS



ASSEGURAR AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO
JURISDICIONAL

IE3.1 indice de atendimento a demanda do 12 grau

Iniciativa: 6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais do
8 Poder Judiciario
Unidade Unidade de
I VPCRE i Porcentagem Linha Base: 100%
Gestora: Medida:
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%

Métrica

Indica a capacidade das zonas eleitorais em dar vazdo em, pelo menos, a mesma quantidade de

O que . . ~ Lo . . .
de? processos ingressados, situagdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. Computam-
medes? L - x
se 0s processos de primeiro grau, somando-se os casos de conhecimento e de execugao.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

CETENC[IM  Avaliar a capacidade das zonas eleitorais em dar vazdo a carga processual recebida em determinado
medir? periodo base.

Quem
VPCRE
mede?
Quando
Leitura quadrimestral
medir? 9
Onde
. Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?
Férmula: {{AD1 = TBaix1/CN1);
Como onde:
. IAD1 = indice de Atendimento a Demanda do 12 Grau;
medir?

Thbaix1 = Total de processos baixados no 12 Grau; e
CN1 = Casos Novos no 12 Grau.
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IE3.2 indice de atendimento a demanda do 22 grau

6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais do

Iniciativa: L.
Poder Judiciario

Unidade de
Medida:

Unidade

Porcentagem Linha Base 104,60%
Gestora:

SID

Ano: 2024 2025 2026

Métrica

Indica a capacidade do Tribunal em dar vazdo em, pelo menos, o mesmo nimero de processos
ingressados no segundo grau, situagdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%.

Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor

resultado:

DETENCIEM  Avaliar a capacidade do Tribunal em dar vazdo a carga processual recebida em determinado periodo
medir? base.

SID

Quando
medir?

Leitura quadrimestral

Onde

. Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?

Férmula: IAD2 = TBaix2 / CN2

Como onde:

medir? IAD2 = indice de Atendimento a Demanda do 22 Grau;
Tbaix2 = Total de processos baixados no 22 Grau; e
CN2 = Casos Novos no 22 Grau.

EC — Em construgao
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IE3.3 indice de julgamento de processos de conhecimento em
1° Grau (Meta 1)

Iniciativa: 6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais
B do Poder Judiciario
Unidad Unidade d
nidade VPCRE nica . € ae Porcentagem Linha Base: 100%
Gestora: Medida:
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%

Métrica

O que A relagdo entre a quantidade de processos de conhecimento julgados em primeiro grau e o total de
mede? processos autuados/distribuidos no ano referéncia.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Avaliar a capacidade de julgamento por parte das unidades de primeira instancia em relagdo aos

Para que , , . o _
med?r? casos novos autuados/distribuidos no mesmo periodo. Considera a parametrizagdo definida pelo
' CNJ para o calculo das Metas Nacional n2l
Quem
VPCRE

mede?

Quando
Leitura quadrimestral
medir? a
Onde
. Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?

Férmula: Percentual de cumprimento = ((2P1.3 +3P1.4) / (2P1.1 +3P1.2 +1-3P1.5-3P1.6 +3P1.7 +
Como 3P1.8-3P1.9 - 3P1.10)) * 100;

medir? o . P .o - .
As varidveis da Meta Nacional n2 1 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho Nacional

de Justica.
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IE3.4 indice de julgamento de processos de conhecimento em
2° Grau (Meta 1)

Iniciativa: 6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais
B do Poder Judiciario
Unidade Unidade de
I SID i Porcentagem Linha Base: 87,66%
Gestora: Medida:
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%

Meétrica

A relagdo entre a quantidade de processos de conhecimento julgados em segundo grau e o total de

O que
mede? processos autuados/distribuidos no ano referéncia.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Para que Avaliar a capacidade de julgamento do Tribunal em relag3o aos casos novos autuados/distribuidos
g no mesmo periodo. Considera a parametrizagdo definida pelo CNJ para o célculo da Meta Nacional

medir?
I n2 1.
Quem
SID
mede?
Quando
Lei .
medir? eitura quadrimestral
Onde
) Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?
Férmula: Percentual de cumprimento = ((2P1.3 +3P1.4) / (2P1.1+3P1.2 +1-3P1.5-3P1.6 +3P1.7 +
3P1.8-3P1.9-3P1.10)) * 100;
Como
medir? As varidveis da Meta Nacional n2 1 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho Nacional

de Justica.
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IE3.5 indice de julgamento de processos antigos em 1° Grau
(Meta 2)

6 - Aperfeigoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais
do Poder Judiciario

Uni .
nidade VPCRE Unldafie ([3]
Gestora: Medida

Iniciativa:

Porcentagem Linha Base: 100%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%
Métrica
O que O percentual dos processos antigos julgados até o final do ano referéncia. Considera a
mede? parametrizagdo definida pelo CNJ para o célculo das metas nacionais.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

CETENCICM  Avaliar a capacidade de julgamento de processos antigos por parte das zonas eleitorais. Considera a

medir? parametrizagdo definida pelo CNJ para o célculo da Meta Nacional n2 2.
Quem
VPCRE
mede?
Quando
Leitura quadrimestral
medir? a
Ond
'e Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?
Férmula: Percentual de cumprimento = ((2P2.10 + £P2.11 + P2.13 + P2.14) / (P2.1 + P2.2 +
P2.13 +P2.14 + 3P2.4 + 5P2.5 - 3P2.7 - 3P2.8)) * 1000/8;
Como
medir?

As variaveis da Meta Nacional n2 2 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho Nacional
de Justica.
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IE3.6 ind
(Meta 2)

ice de julgamento de processos antigos em 2° Grau

6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais do

Iniciativa:
niciative Poder Judiciario
Unidade Unidade de
D P Linha Base: 108,259
SJ orcentagem 08’ SA)
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%

O que
mede?

Métrica

O percentual dos processos antigos julgados até o final do ano referéncia.

Indicativo
de

Quanto maior, melhor

resultado:

Para que
medir?

Avaliar a capacidade de julgamento dos processos antigos do acervo do TRE-GO. Considera a
parametrizagdo definida pelo CNJ para o célculo da Meta Nacional n2 2.

Quem
mede?

SID

Quando
medir?

Leitura quadrimestral

Onde
medir?

Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores

Como
medir?

Férmula: Percentual de cumprimento = ((2P2.10 + £P2.11 + P2.13 + P2.14) / (P2.1 + P2.2 +
P2.13 + P2.14 + 3P2.4 + 3P2.5 - 5P2.7 - 3P2.8)) * 1000/8;

As varidveis da Meta Nacional n? 2 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho Nacional de

Justica.
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IE3.7 Taxa de congestionamento liquida em 1° Grau

e 6 - Aperfeicoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais

Iniciativa: s
do Poder Judiciario
Unidade Unidade de
VPCRE P Linha Base: 409

S C Medida: orcentagem inha Base 0%

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta: - 40% 40% 40% 40% 40%

Meétrica

A relagdo entre a quantidade de processos judiciais baixados e o acervo pendente na unidade

O que - .
mede? durante os ultimos 12 meses. Excluem-se os processos suspensos/sobrestados, em arquivo
' provisorio e as execugdes fiscais.
Indicativo
de Quanto menor, melhor
resultado:
Para que
medir? Avaliar a capacidade das zonas eleitorais em dar vazdo a carga processual pendente na unidade.
Quem
VPCRE
mede?
uando
o . Leitura quadrimestral
medir?
Onde . A
. Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores
medir?
Férmula: TC1 = (Cp1 — Sus1) / (Thaix1 + Cp1 — Sus1);
onde:
Como TC1 = Taxa de congestionamento em 12 Grau;
medir? Cpl = Casos pendentes em 12 Grau;

Susl = Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério no 12 Grau;
Thbaix1 = Total de processos baixados em 12 Grau nos ultimos 12 meses.
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IE3.8 Taxa de congestionamento liquida em 2° Grau

Iniciativa: 6 - Aperfeigoar o desempenho das unidades jurisdicionais no cumprimento das metas nacionais
: do Poder Judiciario
Unidad Unidade d
nidade SID nica . € ae Porcentagem Linha Base: 26,13%
Gestora: Medida:
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 40% EC* EC EC EC

Métrica

0 que A relagdo entre a quantidade de processos judiciais baixados e o acervo pendente na unidade
meclle? durante os Ultimos 12 meses. Excluem-se os processos suspensos/sobrestados e em arquivo
: provisorio.
Indicativo
[[3] Quanto menor, melhor

resultado:

Para que . . . ,
medir? Avaliar o percentual de casos pendentes em relagdo ao total que tramitou no periodo
Quem

SID
mede?
Quando
Leitura quadrimestral
medir? q
Onde
. Sistema Atena / Painéis de Bl de indicadores
medir?
Férmula: TCL2 = (Cp2-Sus2) / (TBaix2+Cp2-Sus2);
onde:
Como . -
) TCL2 = Taxa de congestionamento liquida em 22 Grau;
Medir?

Cp2 = Total de casos pendentes no 22 Grau;

Sus2 = Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério no 22 Grau;
TBaix2 = Total de processos baixados no 22 Grau.

EC — Em construgao
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FORTALECER O ENFRENTAMENTO A
CORRUPCAO, A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA E AOS ILICITOS
ELEITORAIS

IE4.1 Numero de parceiros institucionais participantes dos
acordos de cooperagao (Excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa 7 - Ampliar as parcerias com instituicdes de controle para prevengao de ilicitos (Tribunal de
ICIativa:
Contas da Unido, Controladoria- Geral da Unido, Tribunais de Contas Estaduais e Municipais etc)
Unidade Unidade de
COPEG tidad Linha Base: -
Gestora: Medida: Quantidade nna Base
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - EC* EC EC EC EC

Métrica

O que Quantidade de institui¢des participantes dos acordos de cooperagdo, considerando lista definida
mede? pela Diregao.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que . . s s ~ . .
medir? Ampliar as parcerias com instituicGes de controle para prevencdo de ilicitos eleitorais.
Quem
COPEG
mede?
Quando .
. Leitura anual
medir?
Onde . . o .
) Sistema Eletrénico de InformagGes - acordos assinados
medir?
Como . . . - ~
medir? Total de acordos assinados registrados no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI

EC — Em construgao

26


https://sei.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=78874&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001121&infra_hash=467f944be1faf078688e557374a1556afdbbc4c8701a6b0848d85e5b7ab037a6

IE4.2 ISCI - indice de satisfagdo do cliente interno

Iniciativa:

Unidade
Gestora:

Ano:

Meta:

8 - Promover melhorias no processo de andlise de contas de candidatos e partidarias por meio da
capacitagdo e suporte aos servidores das Zonas Eleitorais

ASEPA Unidade de .
) Porcentagem Linha Base: -
Medida:
2021 2022 2023 2024 2025 2026
NSA* NSA 60,00% NSA NSA

Métrica

O que
mede?

Indicativo
de

resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

Como
medir?

Apuragdo junto as Zonas Eleitorais do nivel de satisfagdo dos servigos de orientagdo, treinamento
e apoio aquelas unidades em Eleigdes Municipais.

Quanto maior, melhor

Para conhecer a percepgdo dos servidores quanto a efetividade das a¢des de melhorias no processo
de andlise de contas de candidatos por meio da capacitacdo e suporte aos servidores das Zonas
Eleitorais.

ASEPA

Mensal, medido exclusivamente em Eleigdes Municipais (apés a data final do
registro de candidatura até a data da diplomacgao).

Planilha de resultado da pesquisa aplicada ao publico interno

Formula: Formula: ISCI = % * 100

Calculado em anos com eleigbes municipais.
Variaveis:

ISCI = indice de satisfacdo do cliente interno.

2R = Somatdrio de pesquisas respondidas.

$RBO = Somatdrio das respostas “Bom” e “Otimo”.

NSA — Ndo se aplica
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IE4.3 indice de julgamento de processos que possam importar
em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 1° grau
(Meta 4)

9 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragées administrativas contra a

Iniciativa: administragao publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais.

Unidade Unidade de : . o

Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: 100%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 100% 100% 100% 100% 100%

O que O percentual de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou

mede? inelegibilidade em primeiro grau.
Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Garantir a efetividade das decisGes que possam importar na perda de mandato eletivo ou
medir? inelegibilidade.

Leitura quadrimestral

Ono!e Sistema Atena / Painéis Bl de indicadores

medir?
Percentual de cumprimento — Elei¢des 2018 = ((£P4.7 + £P4.8) / (P4.1 + P4.2 + 5P4.3 + 3P4.4 - 3P4.5
-3P4.6) ) * 1000/9;

Como Percentual de cumprimento — Elei¢des 2020 = ((£P4.15 + 3P4.16) / (P4.9 + P4.10 + 3P4.11 + 5P4.12 -

medir? 3P4.13 - 3P4.14) ) * 1000/5;

As variaveis da Meta Nacional n2 4 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho Nacional
de Justica.
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IE4.4 indice de julgamento de processos que possam importar
em perda de mandato eletivo ou inelegibilidade em 2° grau

(Meta 4)

9 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragées administrativas contra a

ficlativa administragdo publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos administrativos
Unidade Unidade de . : o
R SID Medida: Linha Base: 49,38%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%
Métrica
O que O percentual de julgamento de processos que possam importar em perda de mandato eletivo ou
mede? inelegibilidade em segundo grau.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Garantir a efetividade das decisGes que possam importar na perda de mandato eletivo ou
medir? inelegibilidade
Quem
mede? >Ib
Quando . .
medir? Leitura quadrimestral
Ono!e Sistema Atena/Painéis de Bl de indicadores
medir?
Percentual de cumprimento — Elei¢des 2018 = ((2P4.7 + 1P4.8) / (P4.1 + P4.2 + 3P4.3 + 3P4.4 -
SP4.5 - 3P4.6)) * 1000/9;
Como Percentual de cumprimento — Elei¢des 2020 = ((£P4.15 + 2P4.16) / (P4.9 + P4.10 + 3P4.11 +
Medir? 3P4.12 - 3P4.13 - 3P4.14)) * 1000/5;
As variaveis da Meta Nacional n2 4 estdo disponiveis no Glossario de Metas do Conselho
Nacional de Justiga.
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IE4.5 indice de prescri¢do de processos relativos a crimes e
infragdes administrativas contra a administragao publica, a
improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais em 1° grau

9 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragoes administrativas contra a
administrag¢do publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais.

Unidade Unidade de -
VPCRE Porcentagem Linha Base: -

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Iniciativa:

Meta: - 10% 10% 10%

A razdo entre o total de julgamentos por prescrigdo em primeiro grau em relagao ao total de

O que . . s . o RN = fe s
meciie? julgamentos de processos relativos a improbidade administrativa, a corrupgdo e aos ilicitos
' eleitorais, conforme tabelas de classes e assuntos correspondentes na TPU.
Indicativo
[[3] Quanto menor, melhor

resultado:
Para que Avaliar a efetividade da entrega jurisdicional em primeiro grau em relagdo a processos prioritarios

medir? por tratarem de Improbidade Administrativa, Corrupgdo e a llicitos Eleitorais.

Quem

VPCRE

Quando

. Leitura quadrimestral
medir? q

Onde

. Painéis Bl de indicadores
medir?

Férmula: indice de Prescricdo = julgamentos com prescricdo no 12 Grau / SentC

onde:

Julgamentos com prescrigao = Processos computados na varidvel “SentC” que receberam os
movimentos 471 (para os casos de improbidade) e 11879, 11878 e 1045 (corrupgdo e ilicitos
eleitorais); e

SentC = sentencgas de conhecimento.

Como
medir?
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IE4.6 Indice de prescri¢do de processos relativos a crimes e
infragdes administrativas contra a administragao publica, a
improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais em 2° grau

. 9 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infragdes administrativas, contra a

Iniciativa: .. = Dbl s X - . e . .

Administragdo Publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos administrativos

Unidade Unidade de .

Gestora: SID Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 0% EC* EC EC EC
O que A razdo entre o total de julgamentos por prescricdo em relagdo ao total de julgamentos de
mede? processos relativos a improbidade administrativa, a corrupgao e aos ilicitos eleitorais

Indicativo

de Quanto menor, melhor

resultado:

Para que Garantir a efetividade das decisGes que possam importar na perda de mandato eletivo ou
medir? inelegibilidade

Quem
-
Leitura quadrimestral
Sistema Atena/Painéis de Bl de indicadores

indice de Prescri¢do no 22 Grau = Julgamentos com prescrigdo no 22 Grau/Dec2

Como Onde:

medir? Julgamentos com prescri¢ao = Processos computados em Dec2 que receberam os movimentos 471
(para os casos de improbidade) e 11879, 11878 e 1045 (corrupgdo e ilicitos eleitorais); e
Dec2 = DecisOes terminativas de processo no 22 grau

EC — Em construgao
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IE4.7 Tempo médio de tramitacao dos processos
administrativos disciplinares da competéncia da Corregedoria
Regional Eleitoral (excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 9 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes e infrag6es administrativas, contra a
: Administragdo Publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos administrativos

Unidade Unidade de . .

- VPCRE Medida: Dias Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 180 dias 180 dias 180 dias 180 dias 180 dias
O que Indica o tempo médio de duragdo dos processos administrativos disciplinares da competéncia da
mede? Corregedoria Regional Eleitoral.

Indicativo

de Quanto menor, melhor

resultado:

Para que Avaliar o tempo médio de duragdo dos processos administrativos disciplinares da competéncia da

medir? Corregedoria Regional Eleitoral.

VPCRE

Quem
mede?

Quando
medir?
Onde
medir?

Leitura quadrimestral

PJeCOR

Formula: TpPAD = {2 (data do arquivamento definitivo — data de autuagdo dos processos que
apuram possiveis infragbes disciplinares) / (£ processos que apuram possiveis infragées
disciplinares) — para os processos que apuram possiveis infragdes disciplinares que estiverem

baixados;
Como 3 (data de referéncia para a aferigdo — data de atuagdo dos processos que apuram possiveis
medir? infragdes disciplinares) / (£ quantidade de processos que apuram possiveis infragdes disciplinares) —

caso contrario.

onde:
TpPAD = Tempo médio de tramitagdo dos processos administrativos disciplinares da competéncia
da Corregedoria Regional Eleitoral que visem a apurar possiveis infragdes disciplinares.
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IE4.8 indice de execugdo do ciclo de inspe¢des (Alterado pelo SE!:
21.0.000003213-9)

Iniciativa: 10 - Promover o acompanhamento das determinagdes e recomendagdes resultantes das
: inspegdes.
Unidade Unidade de .
Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 75% 90% 100% 100% 100%

Meétrica

O que A capacidade de a Corregedoria Regional Eleitoral realizar inspe¢des em todas as zonas eleitorais do
mede? Estado de Goias em um prazo de 5 (cinco) anos.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Avaliar a execugdo do ciclo de inspegGes pela Corregedoria Regional Eleitoral, aferindo se todas as
medir? zonas eleitorais foram inspecionadas a cada 5 (cinco) anos.
Quem
VPCRE
mede?
Quando .
. Leitura anual
medir?
Onde L s
. Painéis Bl de indicadores
medir?
Como Férmula: (Quantidade de zonas eleitorais diferentes inspecionadas nos ultimos cinco anos/
medir? quantidade total de zonas eleitorais no Estado de Goias) X 100.
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IE4.9 indice de implementacdo de determinagdes e

recomendagoes resultantes das inspegoes (Alterado pelo SE:
21.0.000003213-9)

Iniciativa: 10 - Promover o acompanhamento das determinagoes e recomendagdes resultantes das
: inspecdes.
Unidade Unidade de .
Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - - - 85% 90% 90%

Meétrica

O que O percentual de determinagdes e recomendacdes exaradas pela Corregedoria Regional Eleitoral
mede? implementadas pelas zonas eleitorais inspecionadas durante o ano referéncia.
Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor
resultado:

Aferir o percentual de aprimoramento das atividades cartordrias pelas zonas eleitorais, avaliando o

P . ~ o S . . .
;I:d?ru?e grau de implementag¢do das recomendagdes e determinagdes da Corregedoria Regional Eleitoral
' resultantes de procedimentos de inspe¢des durante o ano referéncia.
e
r%: o VPCRE
?::c;(rj? Leitura quadrimestral
Onde
medir? PJeCOR
Férmula: Percentual de cumprimento = (TiImplementa / (TRecomenda + TDetermina)) * 100;
onde:
Como TImplementa = Nimero total de recomendag&es e determinagdes da VPCRE/GO implementadas
Medir? pelas zonas eleitorais inspecionadas ao longo do periodo base;

TRecomenda = NUmero total de recomendagdes apresentadas pela VPCRE/GO durante as
inspec¢Oes cartorarias ao longo do periodo base;

TDetermina = Numero total de determinag¢des exaradas pelo Corregedor Regional Eleitoral em
procedimentos de inspeg¢des cartorarias ao longo do periodo base.

34


https://sei.tre-go.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=78874&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001121&infra_hash=467f944be1faf078688e557374a1556afdbbc4c8701a6b0848d85e5b7ab037a6

IE4.10 indice de implantagdo das iniciativas que aprimorem as
inspecgoes e correigdes (Excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 10 - Promover a automatizagdo do processo de elaboragao de relatérios e de acompanhamento
: das determinagGes e recomendagoes resultantes das inspegoes e correigoes.

Unidade Unidade de .

Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% 100% 100% 100% 100%

Métrica

O que O grau de cumprimento das a¢des de melhoria planejadas pela Corregedoria Regional Eleitoral para
mede? o processo de trabalho “Inspeg¢des” ao longo do periodo de referéncia.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Visa a monitorar e estimular o aprimoramento do processo de trabalho “Inspe¢des” pela
Para que Corregedoria Regional Eleitoral, correlacionando as melhorias planejadas para o periodo de
medir? referéncia (tendo por base os documentos do Programa de Qualidade) e aquelas executadas ao
longo deste periodo.
Quem
VPCRE
mede?
uando . .
o . Leitura quadrimestral
medir?
Onde . . . .
. Atas das Reunides de Analise Criticas Locais (SGQ)
medir?
Férmula: Percentual de cumprimento = (nimero de agdes de melhorias implementadas pela
Como VPCRE/GO no processo de trabalho “Inspegbes” / total de agdes de melhorias planejadas pela
medir?

VPCRE/GO no processo de trabalho “Inspegées”) * 100.
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GARANTIR A LEGITIMIDADE DO
PROCESSO ELEITORAL

IE5.1 indice de transparéncia e seguranca das elei¢des

Iniciativa: 11 - Realizar elei¢Oes transparentes e seguras

Unidade Unidade de

Gestora: COPEG Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 70% NSA* 75% NSA 85%

METRICA

O percentual de metas alcangadas dentro dos processos de eleicdo em conformidade com o

O que . _
D Planejamento Integrado das EleicGes.
Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor
resultado:
Avaliar o desempenho dos processos de eleigdo, visando promover a transparéncia e o
Para que cumprimento das metas de cada processo de elei¢do e o atendimento das expectativas, para que
medir? sejam adotadas as devidas agdes corretivas para os préoximos plenos.
Quem
APLAE
mede?
Quando . . .
. Leitura em anos eleitorais
medir?
Onde . s . o«
medir? Planilhas de resultados dos indicadores de desempenho dos processos de planejamento de eleigdo.
Férmula: QTPAM / QTTP
Como QTPAM = Quantidade dos indicadores de processos do planejamento de eleigdo que atingiram a
medir? meta;

QTTP = Quantidade total dos indicadores de processos do planejamento de eleigao.

NSA — N&o se aplica
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IE5.2 indice de corre¢do das operagdes realizadas no cadastro
eleitoral (Aiterado pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 12 - Aperfeigoar os mecanismos de controle sobre o tratamento de dados do cadastro nacional de
' eleitores
Unidade Unidade de : . o
Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: 0,05%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 0,05% 0,05% 0,05% 0,05% 0,05%

Meétrica

O que A quantidade de procedimentos instaurados para realizar corre¢des no Cadastro Eleitoral em
mede? relacdo ao total de operagGes realizadas.
Indicativo
[[3] Quanto menor, melhor
resultado:
Para que Possibilitar o monitoramento e o controle dos riscos verificados para o processo de trabalho
q “Cadastro Eleitoral” e que decorrem, via de regra, de erros nas operagdes realizadas por meio do
medir? . .
denominado Sistema ELO.
Quem
VPCRE
mede?
Quando .
. Leitura mensal
medir?
Onde L. -
. Painéis Bl de indicadores
medir?
Férmula: (PC / OR) * 100;
onde:
PC = Procedimentos de corregao;
OR = Operagdes RAE.
Como . . ~ . . N
medir? Consideram-se procedimento de corregdo as seguintes classes Processuais: RS (Regularizagdo de

Situagdo de Eleitoral); DP (Direitos Politicos) e CO (Coincidéncias) — autuados nos ultimos 12 (doze)
meses e iniciados no &mbito do TRE/GO (1° e 2° graus).

Na classe RS, consideram-se os seguintes assuntos: “Regularizacdo de Histérico” e “Reversao de
Operagdo”.

Consideram-se operagdes RAE: alistamento; transferéncia e revisdo — processadas nos ultimos 12
(doze) meses.
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IE5.3 IPA — indice de processos analisados

Iniciativa:

Unidade

Gestora:

Ano:

Indicativo
de

resultado:

Para que
medir?

Quando
medir?

Onde
medir?

13 - Aperfeicoar os mecanismos de analise de contas partidarias e de candidatos

Unidade de
Medida:

Porcentagem Linha Base:

Métrica

Percentual de processos analisados no prazo legal em relagdo a quantidade de processos a analisar.

Quanto maior, melhor

Avaliar a efetividade das a¢Bes de destinadas a analisar as contas de candidatos por meio de
capacita¢do e organiza¢do de Forga de Trabalho Extraordindria destinada aos eleitos nas Elei¢cGes
Gerais.

ASEPA

Leitura quadrienalmente, apds a diplomagédo, em elei¢bes gerais.

Planilha de controle de processos analisados (ASEPA)

Formula: IPA = % * 100

Calculado em anos eleitorais.

Variaveis:

IPA = indice de processos analisados.

3P = Somatdrio do total de processos de candidatos a serem diplomados na respectiva solenidade e
cuja analise passara pela ASEPA.

2PA = Somatério do total de processos de candidatos eleitos que foram analisados pela ASEPA e

estdo aptos a julgamento, segundo as regras eleitorais vigentes e dentro do prazo estabelecido pelo
respectivo calendario.

NSA — Ndo se aplica

38




PROMOVER A SUSTENTABILIDADE

IE6.1 Indice de desempenho de sustentabilidade - IDS

Iniciativa: 14 - Fomentar a conscientizagao e as praticas de sustentabilidade por meio das acdes previstas no
' PLS 2021-2026
Unidade Unidade de : . 0
Gestora: COPEG Medida: Porcentagem Linha Base: 45,32%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 55,00% 60,50% 66,55% 73,21% 80,53%

Meétrica

O que A avaliagdo, em uma Unica dimensdo, do resultado combinado de vérios indicadores distintos.
mede? Utiliza-se a Programacgdo Multicritério, com aplicagdo do método AHP.

Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Para que Para avaliar o desenvolvimento sustentavel dos Tribunais no Poder Judiciario e organiza-los em um
medir? ranking.

Quem
mede?

ATEND

Quando
medir?

Leitura no meio do ano subsequente ao exercicio

Onde

Divulgado no Balango Socioambiental do Poder Judicidrio e medido por meio dos dados
medir? cadastrados no Sistema Corporativo do CNJ.

Como

Medir? O indice é divulgado nos Balangos Socioambientais do Poder Judiciario
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IE6.2 indice de execugdo das a¢des do PLS 2021-2026

Iniciativa: 14 - Fomentar a conscientizagdo e as praticas de sustentabilidade por meio das a¢des previstas no
' PLS 2021-2026
Unidade Unidade de . .
Gestora: COPEG Medida: Porcentagem IRLENENHM sem linha base
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 70% 80% 85% 90% 95%
Métrica

O que o o . =
mede? O percentual de execugdo das agdes previstas no Plano de Agdo do PLS
Indicativo

de Quanto maior, melhor
resultado:

Para que . R N . .
medir? Para avaliar o percurso da organizagdo em dire¢do ao Desenvolvimento Sustentavel
Quem
END
mede? ATEN
Quan'do Leitura ao final de cada semestre
medir?
Ono!e Plano de Ag¢do do PLS/Anélise Critica do PLS
medir?
C°”7° Calculo percentual do nimero de agdes executadas
medir?
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APERFEICOAR A GESTAO
ADMINISTRATIVA E A GOVERNANCA
DA JUSTICA ELEITORAL

IE7.1 indice de melhoria no atendimento

Iniciativa: 15 - Otimizar o atendimento as demandas dos usuarios dos servigos da Justica Eleitoral
Unidade Unidade de . - .
Gestora: COPEG Medida: QUEIEERS
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 2 2 2 2 2
O que , - . .
mede? O numero de melhorias implementadas no processo de Atendimento ao Eleitor
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que - . . .
medir? Para manter o foco da organizagdo nas necessidades e expectativas dos eleitores
Quem
ATEND
mede?
Quan.do Leitura ao final de cada ano
medir?
Onde . . . . .
medir? Nas agdes implementas para melhoria do processo de atendimento e registrada em planilha
C . L
°”T° Ndmero absoluto de melhorias implementadas.
Medir?
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IE7.2 indice geral de governanga (iGG)

Iniciativa: 16 - Adotar programa de aperfeicoamento da Governanga
Unidade Unidade de ; . o
Gestora: COPEG Medida: Porcentagem Linha Base: 49%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 70% 75% 80% 85% 88%
Métrica
0 que Mede a aderéncia do TRE-GO as melhores praticas da governanca, com base no indice-Geral de
me(zie? Governanga aferido por autoavaliagdo e evidéncias em questionario aplicado pelo Tribunal de
' Contas da Unido.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Conhecer, avaliar e evoluir o estagio de maturidade em governanga no TRE-GO, sob a dtica do
med?r? Tribunal de Contas da Unido, em relagdo aos temas: lideranga, estratégia, accountability, gestdo de
' pessoas, gestdo de tecnologia da informagao, gestdo de contratagdes e resultados finalisticos.
Quem
AAGES
mede?
Quando .
. Leitura anual
medir?
Onde Questionario de autoavaliacdo disponibilizado pelo TCU ou planilha eletrénica adaptada pelo
medir? TRE-GO.
Formula: Resultado do IGG do TRE-GO disponibilizado pelo TCU.
Como " ~ - .
medir? Obs.: Caso o resultado do indicador ndo seja divulgado a tempo, pelo TCU, para ser informado no
' Relatdrio de Gestdo do referido exercicio, o indicador sera calculado no TRE-GO a partir das
respostas transcritas no levantamento do TCU, por meio de planilha eletrénica adaptada.
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IE7.3 indice da capacidade em gest3o de contratagdes -
iGestContrat

Iniciativa:

17 - Aperfeicoar a Gestdo Administrativa e a Governanga da Justiga Eleitoral

Unidade
Gestora:

Ano:

Meta:

Unidade de

H . 0,
SAO Medida: Porcentagem Linha Base: 48,00%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 54% 57% 60% 63% 68%

Métrica

O que
mede?

Indicativo

de

resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

Como
medir?

Mede a capacidade em gestdo de contratagdes deste Tribunal, de acordo com os pardmetros
estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido, por meio do questionario de governanca

organizacional e gestdo publica (iGG)

Quanto maior, melhor

Conhecer e avaliar o estagio de maturidade da gestdo de contratagdes no dambito do TRE-GO, de
acordo com os parametros estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido, com o objetivo de
promover agdes para o aperfeicoamento da gestdo de contratagGes

CBAQ

Leitura anual

Relatério individual de autoavaliagdo do questionario de governanga e gestdo (iGG) realizado pelo
Tribunal de Contas da Unido

Resultado do indice de capacidade em gestdo de contratacdes (IgestContrat) disponibilizado pelo
TCU no relatdrio individual de autoavaliagdo referente ao Levantamento de Governanga e Gestdo
Pubicas —iGG. Obs: Caso o resultado do indicador ndo seja divulgado a tempo, pelo TCU, o
indicador serd calculado por este Tribunal a partir das respostas transcritas no levantamento do
TCU, por meio de planilha eletronica adaptada e de acordo com o método de célculo estabelecido.
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IE7.4 indice de maturidade no IA-CM

Iniciativa: 18 - Implantar e implementar programa de garantia de qualidade e melhoria da atividade de
' auditoria interna
Unidade Unidade de .
Gestora: SAUD Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 20% ‘ 40% ‘ 60% ’ 80% 100%

METRICA

O que Percentual da pontuagdo alcangada em relagdo a pontuagdo total referente ao Nivel 2 do modelo
mede? IA-CM.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
 resultado: |
Para que Monitorar e avaliar a evolugdo da maturidade da atividade da auditoria interna em relagdo ao
medir? padrdo IA-CM.
Quem
D
mede? SAU
Quando . .
medir? Leitura quadrimestral
Onde . . . N
medir? Planilhas e sistemas de controle do Programa de Qualidade de Auditoria.
Como Soma da pontuagdo alcangada em KPAs Nivel 2 dividido pela pontuagdo total em KPAs Nivel 2 (I1A-
medir? CM) multiplicado por cem.
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IE7.5 indice de compliance

Iniciativa: 19 - Implantar e implementar Programa de Compliance
Unidade Unidade de .
Gestora: SAUD Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 20% 80% 100% 100% 100%

Métrica

O que Percentual de cumprimento das fases de implantagdo e implementagdo do Programa de

mede? Compliance.

Indicativo
de
resultado:

Quanto maior, melhor

Para que . . . = . .
med?r? Monitorar e avaliar a implementagdo do Programa de Compliance no Tribunal.

g:(ej;n? ASEJA / AGIOE

uando . .
Or:nedir? Leitura quadrimestral

Onde . . .
medir? Planilhas e sistemas de controle do Programa de Compliance.

Como Soma da pontuagdo alcangada nas fases do Programa dividido pela pontuagao total multiplicado

medir? por cem.
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IE7.6 Indice de maturidade de integridade - IGG/TCU (Excluido pelo
SEl: 23.0.000000902-4)

Iniciativa:

20 - Implantar e implementar Programa de Integridade

Unidade
Gestora:

Meta:

Unidade de .
SAUD Medida: Porcentagem Linha Base: -
2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 20% 40% 60% 80% 100%

Métrica

O que
mede?

Indicativo
de
resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

Como
medir?

Percentual da pontuagdo alcangada em relagdo a pontuagdo total no item relativo a integridade no
IGG/TCU

Quanto maior, melhor

Monitorar e avaliar a evolugdo da maturidade do Tribunal com relagdo a Integridade, conforme
pardmetros do IGG/TCU.

SAUD

Leitura quadrimestral

Planilhas e sistemas de controle do Programa de Integridade.

Soma da pontuagdo alcancada no IGG/TCU dividido pela pontuagio total no IGG/TCU multiplicado
por cem.
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IE7.7 Indice de acesso a plataforma de gestdo do conhecimento
da Corregedoria Regional Eleitoral (Excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 21 - Ampliar o Plano de Gestdo do Conhecimento

Unidade Unidade de .

Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 100% - 100% - 100%

Métrica

O que O indicador mede a variagdo na quantidade de acessos a plataforma de gestdo do conhecimento da
mede? Corregedoria, denominada WikiCRE.

Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Visa a monitorar o alcance e a intensidade de compartilhamentos do contetdo orientativo
medir? disponibilizado pela Corregedoria Regional Eleitoral por meio da plataforma WikiCRE.
Quem
VPCRE
mede?
Quan.do Leitura bienal
medir?
Ond'e Plataforma WikiCRE
medir?
Férmula: (Quantidade de acessos no inicio do periodo de referéncia bienal - Quantidade de acessos
Como . , A . . . -
. no final do periodo de referéncia bienal / Quantidade de acessos no final do periodo de referéncia
el bienal) * 100
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IE7.8 Indice de conhecimento produzido a partir de demandas a
Corregedoria Regional Eleitoral (excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 21 - Ampliar o Plano de Gestdo do Conhecimento
Unidade Unidade de .
Gestora: VPCRE Medida: Porcentagem Linha Base: -

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Ano:
Meta: - 30% 30% 30% 30% 30%
Meétrica

(0} . - . . - - .
meciiie? Monitora a ampliagdo do contetdo disponibilizado na plataforma WikiCRE a partir de demandas
: por orientagdo especializada encaminhadas a Corregedoria Regional Eleitoral.
Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Visa a aferir a ampliagdo de conteudo orientativo disponibilizado pela Corregedoria Regional
medir? Eleitoral por meio da plataforma WikiCRE a partir de demandas por orientagdo.
Quem
VPCRE
mede?
Quando . .
. L
medir? eitura quadrimestral
Onde . o
. Sistema de Chamados da VPCRE / Plataforma WikiCRE
medir?
Férmula: Percentual de cumprimento = (nimero de demandas por orientagdo que resultaram
Como . . . e , . x %
medir? em incremento de contetdo gerenciado na WikiCRE / nimero de demandas por orientagdo)

100.
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IE7.9 indice de adesdo ao Juizo 100% digital (Excluido pelo SEI:
21.0.000003213-9)

Iniciativa: 22 - Ampliar o Programa Juizo 100% Digital

Unidade Unidade de .
Gestora: e Porcentagem
2021 2022 ‘ 2023 ‘ 2024 ‘ 2025 2026

Meta: - EC* EC EC EC EC
Métrica
O que . o , -
Percentual de unidades com adesdo ao Juizo 100% digital
mede?
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que - o o . .
medir? Acompanhar a ampliagdo das adesSes ao programa juizo 100% pelas unidades jurisdicionais
Quem
VPCRE
mede?
Quan'do Leitura trimestral
medir?
Ond'e Sistema Eletronico de Informagdes
medir?
Como Total de unidades jurisdicionais com adesdo ao Juizo 100% digital / Total de unidades jurisdicionais
medir? *100

EC — Em construgao
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IE7.10 indice de atendimento digital para o cadastro eleitoral
(Alterado pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa:

Unidade
Gestora:

Meta:

22 - Promover a digitalizacdo do atendimento ao eleitor

Unidade de

VPCRE Porcentagem Linha Base: -

Medida:

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 30% 35% 40% 45%

Meétrica

O que
mede?

Indicativo

de

resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando
medir?

Onde
medir?

Como
medir?

O indicador mede a proporgdo, em percentual, dos atendimentos ao eleitor, que importem
operagdes no Cadastro Eleitoral, realizados de maneira 100% digital em relagdo ao total de
atendimentos.

Quanto maior, melhor

Visa a aferir e estimular a digitalizagdo do atendimento ao eleitor pela Justiga Eleitoral no Estado de
Goias.

VPCRE

Leitura quadrimestral

Plataforma TituloNet e sistema ELO.

Foérmula: Percentual de cumprimento = ([Quantidade de requerimentos RAE gerados no sistema
ELO decorrentes de atendimentos via TituloNET] / [Quantidade total de requerimentos RAE
gerados no sistema ELO] ) x 100.
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IE7.11 Quantidade de processos de trabalho certificados na

Corregedoria Regional Eleitoral de Goias (Excluido pelo SE:
21.0.000003213-9)

Iniciativa:

Unidade
Gestora:

Ano:

Meta:

23 - Ampliar a certificagdo de processos de trabalho da Corregedoria Regional Eleitoral pelo
Sistema de Gestdo da Qualidade do Tribunal

Unidade de

VPCRE Porcentagem Linha Base: -

Medida:

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 100% 100% 100% 100% 100%

Meétrica

O que
mede?

Indicativo
de

resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando

medir?

Onde
medir?

Como
medir?

O grau de cumprimento das certificagcdes de processos de trabalho planejadas pela Corregedoria
Regional Eleitoral para o periodo de referéncia.

Quanto maior, melhor

Verificar a evolugdo do processo de inser¢do da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral
no dmbito do Programa de Gestdo da Qualidade do TRE/GO, por meio da certificagdo dos principais
processos de trabalho.

VPCRE

Leitura anual

Sistema de Gestdo da Qualidade

Férmula: Percentual de cumprimento = (nUmero de processos de trabalho da VPCRE/GO
certificados durante o periodo de referéncia / nimero de processos de trabalho da VPCRE/GO
planejados para serem certificados durante o periodo de referéncia) * 100.
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IE7.12 Numero de ag¢des de inovagao e transformacgao digital
executadas (Excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 24 - Adotar programa de inovagao e transformagdo digital
Unidade Unidade de .
Gestora: COPEG Medida: Porcentagem Linha Base: -
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - EC* EC EC EC EC
Métrica
O que As agBes que promovam e/ou implementem inovagdes e transformacdo digital nos processos de
mede? trabalho do Tribunal Regional Eleitoral de Goids para o periodo de referéncia.
Indicativo
[[3] Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Promover a inovagdo e transformagao digital que agreguem valor na prestagdo de servigos a
medir? sociedade.
Quem
E
mede? COPEG
Quan'do Leitura semestral
medir?
Onde
medir?
como Férmula:
medir? ’

EC — Em construgao
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IE7.13 indice de satisfagdo do servidor com a comunicagdo
interna (Excluido pelo SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 25 - Promover a melhoria na comunicagao interna

Unidade Unidade de .
Gestora: COPEG Medida: Porcentagem Linha Base:
2021 2022 2023 2024

EC

EC* EC

Meétrica

A satisfagdo do servidor com a comunicagdo interna no TRE-GO

Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Melhorar os resultados das a¢des desenvolvidas por meio dos canais de comunicagao estabelecidos
e, a partir disso, engajar magistrados, servidores e colaboradores na criagdo de relacionamentos
mais aberto e bem-sucedido, no tratamento das informac&es relevantes para o Tribunal.

Para que
medir?

Quem

mede? COPEG

Quando

. Leitura semestral
medir?

Onde
medir?

Questionario interno de avaliagdo

Como Percentual de avaliagdes positivas, respondidas como "satisfeito" e "muito satisfeito" / total de
medir? questdes do questionario * 100

EC — Em construgao
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IE7.14 indice de implementag¢ido do Programa de Gest3o
Documental (Incluido pelo SEI: 22.0.000003213-9)

15 - Otimizar o atendimento as demandas dos usuarios dos servigos da Justiga Eleitoral
Unidade SID Unidat.ie de Porcentagem I i
Gestora: Medida:

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 20% 20% 20% 20% 20%

O que O percentual de implementagdo do Programa de Gestdo Documental de acordo com as agdes e
mede? projetos inseridos no Plano de Gestdo do TRE-GO.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que . o . o s s . . L.
medir? Garantir a preservagao e a divulgacdo do patrimonio arquivistico da Justica Eleitoral de Goias.
uem
= Secretaria Judiciaria
mede?
uando
o . Leitura quadrimestral
medir?
Onde .
. Sistema SE-SUITE
medir?
Como . x ~ ;
medir? Por meio da execugdo das agOes cadastradas no Sistema SE-SUITE
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APRENDIZAGEM E
CRESCIMENTO



APERFEICOAR A GESTAO DE PESSOAS

IE8.1 indice de governanga de pessoas (iGovPessoas)

Iniciativa:

Unidade
Gestora:

O que
mede?

Indicativo
de
resultado:

Para que
medir?

Quem
mede?

Quando

medir?

Onde
medir?

Como
medir?

26 - Aprimorar a Governanga de Pessoas por meio da implementagao do Plano de Gestdo de

Pessoas
Unidade de : : o
SGP Porcentagem 47'70A)
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Mede a aderéncia do TRE-GO as melhores praticas em governanga e gestdo de pessoas, com base
no indice de Governanca e Gestdo de Pessoas aplicado pelo Tribunal de
Contas da Unido (iGovPessoas/TCU).

Quanto maior, melhor

Conhecer e analisar o estagio de maturidade em relagdo ao objetivo "Aperfeigoar a Gestdo de
Pessoas", previsto no Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Goids, com o
propdsito de implementar iniciativas estratégicas voltadas ao seu aperfeicoamento.

AGSGP

Leitura anual

Questionario de autoavaliagdo disponibilizado pelo TCU ou planilha eletrénica adaptado pelo
TRE-GO.

Férmula: Resultado do iGovPessoas/TCU, quando for divulgado pelo TCU
Na auséncia de avaliagdo/divulgacdo pelo TCU, serd obtido por autoavaliagdo pelo préprio Tribunal.
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IE8.2 Indice de satisfacdo dos servidores com o Programa de
Reconhecimento (Excluido pelo SEI: 22.0.000003213-9)

Iniciativa: 27 - Adotar programa de valorizag¢do e reconhecimento do servidor

Unidade Unidade de .

2022 2023 2024 2025 2026

2021

O percentual de satisfagdo dos servidores com o Programa de Valorizagdo e Reconhecimento.

de
resultado:

Quanto maior, melhor

Para conhecer a percepgdo dos servidores quanto a efetividade das a¢des de valorizagdo e
reconhecimento e identificar oportunidades de melhoria

Para que
medir?

Indicativo
SECDO

Quem
mede?
Quando .

medir? Leitura anual

Pesquisa propria elaborada pela Segdo de Capacitagdo e Desenvolvimento Organizacional (SECDO)

Como Numero total de servidores satisfeitos com o programa de valorizagdo e reconhecimento / Total de
medir? respondentes x 100

EC — Em construgao
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IE8.3 indice de satisfagdo com o teletrabalho (excluido pelo SEi:
22.0.000003213-9)

Iniciativa: 28 - Implementagdo e aprimoramento continuo do Teletrabalho

Unidade Unidade de .
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta: - EC* EC EC EC EC
O que . ~ .
mede? O percentual de satisfagdo dos servidores com o Teletrabalho.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Para conhecer a percepg¢do dos servidores quanto a efetividade do Teletrabalho e identificar
medir? oportunidades de melhoria
Quem

Quando

: Leitura anual
medir?

r::;(:? Pesquisa propria elaborada pela Se¢do de Capacitagdo e Desenvolvimento Organizacional (SECDO)
Como , . .
medir? Numero total de servidores satisfeitos com o Teletrabalho / Total de respondentes x 100

EC — Em construgao
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IE8.4 indice de satisfacdo com a qualidade de vida no trabalho

Iniciativa: 29 - Aprimorar o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

Unidade

Unidade de :
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - - 55% 60% 65% 70%
O que . ~ . . .
mede? O percentual de satisfagdo dos servidores com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Para conhecer a percepgdo dos servidores quanto a efetividade do Programa de Qualidade de Vida

medir? no Trabalho e identificar oportunidades de melhoria

Leitura anual

n?enc?i(:? Pesquisa propria elaborada pela Secdo de Capacitagdo e Desenvolvimento Organizacional (SECDO)

Como Numero total de servidores satisfeitos com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho / Total de

medir? respondentes x 100
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IE8.5 indice de capacitagdo juridica de magistrados

Iniciativa: 30 - Promover a capacitacao juridica de magistrados

Unidade Unidade de : . o

Gestora: EJE Medida: Porcentagem Linha Base: 50%
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 66% 72% 80% 88% 98%

Métrica

O que

mede? Percentual de magistrados capacitados pela EJE

Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Para que
medir?

Escola Judiciaria Eleitoral - EJE
Quando .
medir? Leitura anual

Quantificar o nimero de magistrados capacitados em curso juridicos.

Onde . . . s
mendir? Listas de magistrados concluintes de ao menos um curso de capacitagdo juridica.
Como . . . . *

Medir? Total de magistrados capacitados concluintes / total de magistrados do TRE-GO * 100.
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APERFEICOAR A GESTAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

IE9.1 indice das demandas priorizadas e executadas (Excluido pelo
SEI: 21.0.000003213-9)

Iniciativa: 31 - Priorizagdo das demandas que mais entregam valor a sociedade

Unidade Unidade de .
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - EC* EC EC EC EC

Métrica

O que
mede?

As acGes priorizadas e executadas que mais entregam valor a sociedade

Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:

Para que Acompanhar a execugdo das agdes priorizadas pela Diregdo, que agregam maior valor aos servigos
medir? prestados a sociedade

Quando
medir?

Leitura semestral

Onde

medir? Plano de agdo do SE SUITE

Férmula: (TAC / TAP) * 100

C
S onde:
medir? ~ ,
TAC - Total de agGes concluidas

TAP - Total de ag0es priorizadas pela Diregao

EC — Em construgao
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IE9.2 indice de perdas orcamentarias (Alterado pelo SEI: 22.0.000004315-3)

Iniciativa: 32 - Promover melhorias no processo da gestao orcamentaria

2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 5% 4,5% 4,5% 4% 4%

Relagdo entre a dotagdo orgamentdria atualizada ao final do exercicio ndo empenhada e a dotagdo
total atualizada ao final do exercicio, considerando-se o or¢amento destinado as despesas
discriciondrias unificadas consignadas a Unidade Orgamentaria 14109 -TRE-GO.

O que
mede?

Indicativo
de Quanto menor, melhor

resultado:

Para que Verificar a capacidade do TRE para executar os recursos programados e reduzir a perda
medir? orgcamentdria, otimizando, assim, a utilizagdo dos recursos disponibilizados.

Quem
mede? COF

Quando .
medir? Leitura anual
Sistema Tesouro Gerencial/SIAFI

Férmula*: IPO% = ((DA - TDE) / (DA)) * 100

Sendo: IPO% = Indice de perdas orgamentarias, percentual; DA = dotacdo orcamentdria atualizada,
auferida apds o encerramento do exercicio financeiro de medi¢do; TDE = total de despesas
empenhadas, auferida apds o encerramento do exercicio financeiro de medigdo.
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IE9.3 Indice de inscricdo em restos a pagar (Alterado pelo SEI:
22.0.000004315-3)

Iniciativa: 33 - Promover melhorias no processo da gestao financeira
Unidade Unidade de
H . 0,
Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: - 5% 4,5% 4,5% 4% 1%
O que Mede o percentual de recursos inscritos em restos a pagar (RP) consideradas as despesas
mede? discriciondrias do orgamento autorizado para a Unidade Orgamentaria (UO) 14109 TRE-GO.
Indicativo
de Quanto menor, melhor
resultado:
P:qr:d?:;e Avaliar o processo de relagdo entre o valor empenhado e o valor ndo pago.
Quem

Quando
medir?

Leitura anual

Onde

. Sistema Tesouro Gerencial/SIAFI
medir?

Férmula: RP1% = ((TDE - TDP) / (DA)) * 100

Como Sendo: RP1% = restos a pagar inscritos, percentual; TDE = total de despesas empenhadas, auferido
medir? apods o encerramento do exercicio financeiro de medigdo; TDP = total de despesas pagas; DA =
dotagdo orgamentaria atualizada, auferido apds o encerramento do exercicio financeiro de

medigdo.
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FORTALECER A ESTRATEGIA
NACIONAL DE TIC E DE PROTECAO
DE DADOS

IE10.1 indice de execugdo das iniciativas de seguran¢a da
informacao e prote¢ao de dados constantes do PDTIC 2021-
2026 (Alterado pelo SEI: 22.0.000003213-9)

Iniciativa: 34 - Aprimorar os mecanismos de seguranga da informagdo e protecdo de dados

Ano: 2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 80% 80% 85% 85% 85%

O que indice de execucdo das iniciativas estratégicas de seguranca da informacéo e protecdo de dados
mede? priorizadas pelo TRE-GO no periodo.

Indicativo
de Quanto maior, melhor

resultado:

Para que Promover o foco e eficacia no gerenciamento dos mecanismos de seguranga da informagdo e
medir? protegdo de dados

g‘;sg AGSTI

Quando

. Leitura semestral
medir?

Onde

. Planilha de acompanhamento da execugdo do PDTIC
medir?
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Total de iniciativas de seguranca da informagdo e protecdo de dados concluidas e em andamento
no periodo, dividido pelo total de iniciativas de seguranga da informagéo e protegdo de dados para
o periodo, multiplicado por cem.

Como

medir?

IE10.2 indice de execugdo do PDTIC 2021-2026 (Alterado pelo SE:
22.0.000003213-9)

Iniciativa: 35 - Implementar as iniciativas do PDTIC 2021-2026

Unidade Unidade de :
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta: - 80% 80% 85% 85% 85%

O que fo ~ S Ju i .
mede? Indice de execugdo das iniciativas estratégicas de TIC priorizadas pelo TRE-GO no periodo.
Indicativo
de Quanto maior, melhor
resultado:
Para que Promover a eficdcia no gerenciamento dos esforgos e recursos criticos de TIC visando a geragdo de
medir? valor para os servigos prestados pela Justica Eleitoral e alcance dos objetivos institucionais.
uem
Q AGSTI
mede?

Quando

: Leitura semestral
medir?

n . =
o d.e Planilha de acompanhamento da execug¢do do PDTIC
medir?
Como Total de iniciativas concluidas e em andamento no periodo, dividido pelo total de iniciativas
medir? previstas para o periodo, multiplicado por cem.
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