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COMISSÃO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO



Introdução
 O Tribunal Regional Eleitoral de Goiás (TRE-GO), comprometido com a
promoção da acessibilidade e da inclusão, adota o presente
Planejamento de Acessibilidade 2026–2027  como instrumento
estratégico destinado a assegurar a participação plena, efetiva e
equitativa de todas as pessoas, incluindo servidores(as),
magistrados(as), colaboradores(as), estagiários(as), terceirizados(as) e
o público em geral.

 Este planejamento está alinhado à Resolução CNJ nº 401/2021, que
estabelece diretrizes para a promoção da acessibilidade e da inclusão
no âmbito do Poder Judiciário. Nesse contexto, o TRE-GO reafirma seu
compromisso não apenas com o cumprimento dos normativos
vigentes, mas também com o fortalecimento de sua política
institucional de acessibilidade, consolidando uma cultura
organizacional pautada na equidade, no respeito à diversidade e na
eliminação de barreiras físicas, comunicacionais, tecnológicas e
atitudinais. 3



Gestão da Acessibilidade 
Eleições Inclusivas  
Eventos  
Comunicação
 Capacitação
 Acessibilidade Digital  
Adaptações Físicas

 Para o biênio 2026–2027, o Planejamento estrutura-se a partir
dos seguintes eixos estratégicos:

 Por meio desses eixos, o TRE-GO busca promover ações
integradas e contínuas que ampliem o acesso aos seus espaços
físicos e digitais, qualifiquem o atendimento ao público,
fortaleçam a inclusão no ambiente de trabalho e assegurem a
efetiva participação social, contribuindo para o exercício pleno da
cidadania e para o fortalecimento da democracia.
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2.1. Gestão da Acessibilidade



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Recadastrar
adaptações
necessárias para as
pessoas com
deficiência em 2026

Atualizar o cadastro das
adaptações necessárias para
os servidores, magistrados,
colaboradores e estagiários
com deficiência.

100% de
respostas no
formulário
eletrônico

Jan 2026 Fev 2026 ATEND/SGP Recursos das
próprias unidades

2

Recadastrar
adaptações
necessárias para as
pessoas com
deficiência em 2027

Atualizar o cadastro das
adaptações necessárias para
os servidores, magistrados,
colaboradores e estagiários
com deficiência.

100% de
respostas no
formulário
eletrônico

Mar 2026 Mar 2026 ATEND/SGP Recursos das
próprias unidades

3

Elaborar o Relatório
de Acessibilidade
2025, enviar ao TSE
e publicar no Portal
da Transparência.

Avaliar os desafios e
resultados dos processos e
projetos de acessibilidade,
prestar contas à sociedade e
atender aos normativos
legais.

Realizar a ação
dentro do prazo
legal -
28/02/2026

Jan 2026 Fev 2026

CPAI/ATEND/UNID
ADES
FORNECEDORAS
DE DADOS

Recursos das
próprias unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

4

Alimentar o PLS JUD
com os dados de
acessibilidade do ano
de 2025.

Atender os requisitos legais e
encaminhar os dados ao CNJ.

Realizar a ação
dentro do prazo
legal -
28/02/2026

Jan 2026 Fev 2026

CPAI/ATEND/UNID
ADES
FORNECEDORAS
DE DADOS

Recursos das
próprias unidades

5

Elaborar o Relatório de
Acessibilidade 2026,
enviar ao TSE e
publicar no Portal da
Transparência.

Avaliar os desafios e
resultados dos processos e
projetos de acessibilidade,
prestar contas à sociedade e
atender aos normativos
legais.

Realizar a ação
dentro do prazo
legal -
28/02/2027

Jan 2027 Fev 2027

CPAI/ATEND/UNID
ADES
FORNECEDORAS
DE DADOS

Recursos das
próprias unidades

6

Alimentar o PLS JUD
com os dados de
acessibilidade do ano
de 2026.

Atender os requisitos legais e
encaminhar os dados ao CNJ.

Realizar a ação
dentro do prazo
legal -
28/02/2027

Jan 2027 Fev 2027

CPAI/ATEND/UNID
ADES
FORNECEDORAS
DE DADOS

Recursos das
próprias unidades

Share Listing:
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2.2 Eleições
Inclusivas



2.2 Eleições Inclusivas

ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Realizar
atendimentos
itinerantes nas
associações de
pessoas com
deficiência.

Identificar eleitores com
deficiência no cadastro
eleitoral para melhorar a
acessibilidade nos locais de
votação.

400
atendimentos Mar 2026 Maio 2026

ATEND/STI/DIRET
ORIA DO FÓRUM
DE GOIÂNIA

1. Kit Biométrico
2. Dois
terceirizados

2

Contratar meio de
identificação visual
para os
Coordenadores de
Acessibilidade

Facilitar a identificação dos
Coordenadores de
Acessibilidade nos locais
de votação.

2500
identificações Mar 2026 Setembro 2026 CPAI/ATEND

Recursos
Financeiros para
aquisição

3

Solicitar às
Prefeituras a
demarcação de
vagas reservadas
nas escolas que são
locais de votação

Melhorar as condições de
acessibilidade nos locais de
votação.

Encaminhar
expedientes às
Prefeituras

Maio 2026 Jun 2026 CPAI Recursos das
próprias unidades

4

Solicitar ao Estado e
Prefeituras as
adequações
necessárias para
que os locais de
votação sejam
acessíveis

Melhorar as condições de
acessibilidade nos locais de
votação.

Encaminhar
expedientes Maio 2026 Jun 2026

ZONAS
ELEITORAIS/DIRET
ORIA-GERAL

Recursos das
próprias unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

5

Definir quantitativo
e acompanhar e
distribuição de
fones de ouvido
para as Eleições
2026

Promover acessibilidade às
pessoas com deficiência
visual

Distribuir um fone
de ouvido para
pessoas com
deficiência visual
registrados no
cadastro eleitoral

Maio 2026 Agosto 2026 SELOM/ATEND

1. Fones de
Ouvido
Descartáveis 2.
Colaboradores
para separar e
enviar às zonas
eleitorais

6

Consultar VPCRE
sobre a
possibilidade e as
condições de
descer a urna
eletrônica em casos
de grande
necessidade

Ter um meio de contigência
para casos urgentes de
acessibilidade

Encaminhar SEI
de consulta Maio 2026 Jul 2026

CPAI/ATEND/VPCR
E

Recursos das
próprias unidades

7

Orientar as zonas
eleitorais para
solicitarem às
Prefeituras o
transporte de
eleitores com
deficiência

Providenciar o transporte
de eleitores para as
Eleições 2026

Ter pelo menos
um município
com transporte
de eleitores com
deficiência

Jul 2026 Setembro 2026 CPAI/ZONAS
ELEITORAIS

Recursos das
próprias unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

8

Realizar campanha
de conscientização
sobre o direito das
pessoas com
deficiência
realizarem a
transferência
temporária da
seção de votação
para uma mais
acessível.

Promover acessibilidade às
pessoas com deficiência

Ter ampla
divulgação em
meios de
comunicação e
redes sociais

Julho 2026 Agosto 2026 SECOM/ATEND/VP
CRE

Recursos das
próprias unidades

9
Aprimorar o Guia de
Acessibilidade para
as Eleições 2026

Melhorar a qualidade da
informação sobre
acessibilidade nas Eleições

Fazer o Guia
chegar em cada
local de votação

Agosto 2026 Agosto 2026 ATEND
Recursos para
imprimir o Guia
de Acessibilidade

10

Instituir campanhas
de informação
sobre o direito do
acompanhante para
pessoas com
deficiência

Promover acessibilidade às
pessoas com deficiência

Reduzir as
ocorrências sobre
o acompanhante
nas Eleições
2026

Julho a Setembro
2026 Outubro 2026 SECOM/ATEND/VP

CRE
Recursos das
próprias unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA
FINAL

UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

11 Divulgação da Central de
Libras das Eleições

Aumentar o alcance da
informação para os
eleitores com deficiência
auditiva

Divulgar pelo
menos nas
associações de
surdos de Goiás

Setembro
2026

Outubro
2026 SECOM/ATEND Recursos das

próprias unidades

12

Melhorar a capacitação dos
mesários para o adequado
atendimento dos eleitores e
eleitoras com deficiência,
incluindo as
funcionalidades de
acessibilidade da urna
eletrônica.

Minimizar ocorrência de
acessibilidade nas
Eleições 2026

Disponibilizar
treinamento para
os mesários

Setembro
2026

Outubro
2026

SGP/ATEND/ZONA
S ELEITORAIS

Recursos das
próprias unidades

13

Capacitar os
Coordenadores de
Acessibilidade para auxiliar
as pessoas com deficiência
e mobilidade reduzida nos
locais de votação

Minimizar ocorrência de
acessibilidade nas
Eleições 2026

Disponibilizar
treinamento para
os
Coordenadores
de Acessibilidade

Setembro
2026

Outubro
2026

SGP/ATEND/ZONA
S ELEITORAIS

Recursos das
próprias unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA
INÍCIO

DATA
FINAL

UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

14

Orientar os chefes de
cartório para solicitar o
contato dos responsáveis
técnicos dos elevadores das
escolas no final de semana
das eleições

Minimizar ocorrência de
acessibilidade nas Eleições 2026

Ter o contato dos
técnicos em
locais que
utilizarão
elevador

Outubro
2026

Outubro
2026 CPAI/ATEND Recursos das

próprias unidades

15

Orientar os chefes de
cartório para solicitar a
disponibilização de cadeira
de rodas por parte das
escolas no dia das Eleições

Melhorar a acessibilidade nas
Eleições 2026

Ter uma cadeira
de rodas por local
de votação

Outubro
2026

Outubro
2026 CPAI/ATEND Recursos das

próprias unidades

16 Gestão da Central de Libras
para as Eleições

Melhorar a acessibilidade para
eleitores surdos

Atender todos os
eleitores susrdos
que solicitarem
atendimento

Outubro
2026

Outubro
2026 ATEND Recursos das

próprias unidades

17 Acompanhar as adequações
dos locais de votação

Melhorar a acessibilidade nas
Eleições 2026

Tratamento de
todas as
ocorrências
apontadas

Setembro
2026

Outubro
2026

ATEND/ZONAS
ELEITORAIS

Recursos das
próprias unidades

18
Tratar as ocorrências de
acessibilidade das Eleições
2026.

Avaliar a acessibilidade nas
Eleições 2026 para melhorar o
planejamento para a próxima.

Máximo de 10 por
turno

Outubro
2026

Outubro
2026

ATEND/OUVIDORI
A

Recursos das
próprias unidades

14



15

2.3 Eventos



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Planejar, gravar e divulgar vídeo
em comemoração ao Dia Nacional
da Luta da Pessoa com Deficiência
2026

Sensibilizar o público interno e
externo sobre a importãncia
da temática acessibilidade e
inclusão

Produzir e
divulgar o vídeo a
tempo e com
maior alcance
possível

Jul 2026
21 DE

SETEMBRO DE
2026

ATEND/SECOM Recursos das
próprias unidades

2

Promover o evento Dia
Internacional da Pessoa com
Deficiência a ser realizado em
04/12/2026.

Sensibilizar o público interno e
externo sobre a importãncia
da temática acessibilidade e
inclusão

Comparecimento
de no mínimo 30
pessoas

Jul 2026
04 DE

DEZEMBRO DE
2026

ATEND/SECOM/S
GP/SAO

1. Palestrantes 2.
Estimativa de R$
20.000,00

3 Promover o Dia Nacional da Luta
da Pessoa com Deficiência 2027

Sensibilizar o público interno e
externo sobre a importãncia
da temática acessibilidade e
inclusão

Comparecimento
de no mínimo 30
pessoas

Jul 2027
21 DE

SETEMBRO DE
2027

ATEND/SECOM
1. Palestrantes 2.
Estimativa de R$
20.000,00

4
Promover o evento Dia
Internacional da Pessoa com
Deficiência 2027

Sensibilizar o público interno e
externo sobre a importãncia
da temática acessibilidade e
inclusão

Comparecimento
de no mínimo 30
pessoas

Jul 2027
DEZEMBRO

/2027
ATEND/SECOM/S
GP/SAO

1. Palestrantes 2.
Estimativa de R$
20.000,00

16
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2.4 Comunicação



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Realizar campanhas
internas de
sensibilização sobre
acessibilidade e
inclusão

Conscientizar magistrados(as),
servidores(as) e
colaboradores(as) sobre a
importância da acessibilidade e
inclusão.

Promover
campanhas de
sensibilização e
conscientização
pelo menos uma
vez por bimestre.

Mar 2026 Dezembro 2027 CPAI/ATEND/SECOM Recursos das
próprias unidades

2
Promover ações de
conscientização
contra o capacitismo

Conscientizar magistrados(as),
servidores(as) e
colaboradores(as) sobre a
importância do tema.

Promover
campanhas de
sensibilização e
conscientização
pelo menos uma
vez por bimestre.

Mar 2026 Dezembro 2027 CPAI/ATEND/SECOM Recursos das
próprias unidades

18
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2.5 Capacitação



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Organizar e executar curso de
capacitação de servidores na
temática acessiblidade com
20 horas de duração

Capacitação na temática
acessibilidade para atender à
Resolução n° 401/2021 e Prêmio
de Qualidade do Conselho
Nacional de Justiça.

Capacitar 10%
dos servidores Agosto 2026 Jul 2027 SECAP/ATEND

1. Plataforma para
cursos ao vivo e online
2. Instrutor (a) 3.
Estimativa de R$
10.000,00 para
pagamento de
conteudista e tutores.

2

Promover curso de
capacitação na temática
acessiblidade para
magistrados com 20 horas de
duração.

Capacitação na temática
acessibilidade para atender à
Resolução n° 401/2021 e Prêmio
de Qualidade do Conselho
Nacional de Justiça.

Capacitar 7%
dos
magistrados

Agosto 2026 Jul 2027 EJE/ATEND

1. Plataforma para
cursos ao vivo e online
2. Instrutor (a) 3.
Estimativa de R$
20.000,00 para
pagamento de
conteudista e tutores.

3
Desenvolver trilhas de
aprendizagem em
acessiblidade

Capacitação contínua na temática
acessibilidade de magistrados,
servidores, estagiários e
terceirizados.

Concluir as
trilhas até o
final de 2027.

Agosto 2026 Dezembro 2027 SECAP/EJE/ATE
ND

1. Plataforma para
cursos online 2.
Conteudista e Tutores
3. Estimativa de R$
15.000,00 para
pagamento de
conteudista e tutores.

20
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2.6 Acessibilidade Digital



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES ENVOLVIDAS RECURSOS
NECESSÁRIOS

1
Criar Comitê de
Acessibilidade
Digital

Definir mecanismos de
competências, responsabilidades,
fluxos decisórios e articulação
intersetorial.

Formalizar o
Comitê via
Portaria do
Presidente

Mar 2026 Dezembro 2027 CPAI/DG/PRESIDÊNCIA Recursos das próprias
unidades

2

Formular, aprovar
e formalizar a
Política de
Acessibilidade
Digital do TRE-GO

Estabelecer a acessibilidade digital
como requisito obrigatório em:
desenvolvimento de sistemas;
contratação e aquisição de soluções
digitais; manutenção, atualização e
evolução das plataformas
institucionais.

Política
Formalizada Jan 2027 Jun 2027

Comitê de Acessibilidade
Digital

Recursos das próprias
unidades

3

Inserir a
acessibilidade
digital no
Planejamento
Estratégico .

Consolidar institucionalmente o tema
acessibilidade digital com metas
claras e mensuráveis

Indicadores e
metas
estabelecidos

Mar 2026 Agosto 2026 CPAI/ATEND/ASPLAN Recursos das próprias
unidades
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ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

4

Instituir programa permanente
de capacitação em
acessibilidade digital, com
trilhas específicas para:
equipes de TI e
desenvolvimento; equipes de
comunicação e produção de
conteúdo; gestores e áreas
demandantes; equipes de
atendimento ao público.

Estabelecer um programa
contínuo de capacitação
para magistrados,
servidores, colaboradores
e estagiários.

3 Trilhas
disponibilizada
s:
Acessibilidade
Digital
Introdutória,
Acessibilidade
Digital na
Comunicação,
Atendimento e
Acessibilidade
Digital.

Mar 2026
Dezembro
2027 CPAI/ATEND/SGP/EJE

1. Instrutores 2.
Recursos Financeiros
para contratação de
instrutores

5
Elaborar e adotar Guia de
Acessibilidade Digital do TRE-
GO

Disponibilizar um guia para
consulta rápida sobre o
tema

Guia
Disponibilizado Jan 2027

Dezembro
2027

Comitê de
Acessibilidade Digital

Recursos das próprias
unidades
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2.7 Adaptações Físicas



ITEM AÇÃO OBJETIVO META DATA INÍCIO DATA FINAL UNIDADES
ENVOLVIDAS

RECURSOS
NECESSÁRIOS

1

Aquisição e
distribuição de
cadeira de rodas
para as zonas
eleitorais do
interior

Promover a acessibilidade
nas zonas eleitorais para
pessoas com deficiência e
mobilidade reduzida.

Distribuir no
mínimo 60
cadeira de
rodas

Jan 2026 Jun 2026 ATEND/SECPA
Recursos Financeiros
para aquisição das
cadeiras de rodas

2

Pesquisar por
meio de
formulário
eletrônico as
condições de
acessibilidade
nas instalações
das zonas
eleitorais do
interior

Verificar as condições de
acessibilidade das
instalações da Justiça
Eleitoral no interior de
Goiás

80% de
respostas Mar 2027 Jul 2027

ATEND/SAO/ZONAS
ELEITORAIS

Recursos da própria
unidade

25



Gestão de Riscos
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ITEM CAUSA EVENTO DE RISCO MITIGAÇÃO

1 Não execução de algumas ações pelo alto
volume de atividades dos envolvidos no projeto.

Prejuízo na execução do projeto em toda a sua
extensão.

Fazer um acompanhamento semanal do
plano de ação e solicitar a
disponibilização de outros colaboradores
pela Diretoria-Geral, se necessário.

2 Não atendimento das solicitações de
adequação por parte de outros órgãos públicos

Inexecução precária das medidas/providências
esperadas pelas partes interessadas

Verificar com Chefes de Cartório a
possibilidade de mudar as seções
eleitorais para locais mais acessiveis

3 Implantar Seções Eleitorais em locais não
acessíveis

Votação dos eleitores portadores de deficiência
prejudicada

Descer a urna sob condições
controladas.

4 Resistência das Zonas Eleitorais para as
adequações de acessibilidade

Lentidão e prejuízo na execução do projeto em
toda a sua extensão.

Realização ações de sensibilização e
solicitar intervenção do Coordenador da
Comissão de Acessibilidade.

5 Falha na capacitação dos Coordenadores de
Acessibilidade

Coordenadores de Acessibilidade sem a formação
adequada

Disponibilizar o Guia de Acessibilidade
para os Coordenadores de Acessibilidade
acessarem as informações quando
necessário.

27
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O Planejamento de Acessibilidade 2026–2027 do Tribunal
Regional Eleitoral de Goiás estabelece diretrizes estratégicas e
operacionais voltadas à promoção da acessibilidade plena em
todas as dimensões institucionais do Tribunal. A implementação
das ações previstas consolida o compromisso do TRE-GO com
a inclusão, a equidade e a transparência, reconhecendo a
acessibilidade como princípio estruturante da gestão
institucional.
Para cada eixo estratégico, foram definidas ações concretas,
metas, prazos e unidades responsáveis, assegurando um
planejamento detalhado, mensurável e passível de
monitoramento contínuo. 

Conclusão
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Conclusão
 A acessibilidade, nesse contexto, não se limita ao
cumprimento de exigências normativas, como as
previstas na Resolução CNJ nº 401/2021, mas configura-
se como compromisso ético, social e institucional com a
promoção dos direitos fundamentais e com a eliminação
de barreiras.
Ao investir na formação e na capacitação contínua de
magistrados(as), servidores(as) e colaboradores(as), o
TRE-GO fortalece sua atuação como instituição
comprometida com a inclusão no âmbito do Poder
Judiciário. Por meio deste Planejamento, o Tribunal
reafirma seu propósito de ser uma Justiça Eleitoral
acessível, inovadora e alinhada aos princípios
democráticos, assegurando que todas as pessoas
possam exercer seus direitos com dignidade, autonomia
e igualdade de condições.
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	O Planejamento de Acessibilidade 2026–2027 do Tribunal Regional Eleitoral de Goiás estabelece diretrizes estratégicas e operacionais voltadas à promoção da acessibilidade plena em todas as dimensões institucionais do Tribunal. A implementação das ações previstas consolida o compromisso do TRE-GO com a inclusão, a equidade e a transparência, reconhecendo a acessibilidade como princípio estruturante da gestão institucional. Para cada eixo estratégico, foram definidas ações concretas, metas, prazos e unidades responsáveis, assegurando um planejamento detalhado, mensurável e passível de monitoramento contínuo.

	Conclusão
	A acessibilidade, nesse contexto, não se limita ao cumprimento de exigências normativas, como as previstas na Resolução CNJ nº 401/2021, mas configura-se como compromisso ético, social e institucional com a promoção dos direitos fundamentais e com a eliminação de barreiras. Ao investir na formação e na capacitação contínua de magistrados(as), servidores(as) e colaboradores(as), o TRE-GO fortalece sua atuação como instituição comprometida com a inclusão no âmbito do Poder Judiciário. Por meio deste Planejamento, o Tribunal reafirma seu propósito de ser uma Justiça Eleitoral acessível, inovadora e alinhada aos princípios democráticos, assegurando que todas as pessoas possam exercer seus direitos com dignidade, autonomia e igualdade de condições.


