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APRESENTACAO

_



O Tribunal Regional Eleitoral de Goias tem buscado constantemente aprimorar seu processo eleitoral, com o objetivo de assegurar

elei¢bes legitimas, seguras e transparentes, bem como uma prestacao jurisdicional efetiva e agil, a protecdo dos direitos das minorias e a inclusdo

e acessibilidade de todos. Uma das ferramentas utilizadas para esse aperfeicoamento é a Avaliacdo das Elei¢des.

Essa avaliagdo, que faz parte do processo de planejamento das elei¢cbes, consiste em reunides com as unidades do tribunal
responsaveis pelos processos mapeados, com o propédsito de avaliar as iniciativas e agdes estabelecidas no Relatério do Planejamento Integrado
das Eleigdes 2022 (PIELE 2022), bem como os resultados obtidos nos dois turnos das eleicdes realizadas no mesmo ano. Essa avaliacao é

fundamental para embasar o planejamento dos pleitos seguintes.

O presente relatorio apresenta os resultados do PIELE 2022 e as oportunidades de melhoria identificadas, que servirdo de base para

o Planejamento das Eleicbes de 2024.




INTRODUCAO

_



Em 2021 teve inicio a elaboracdo do Planejamento Integrado das Elei¢cdes de 2022 (PIELE 2022), cujo plano foi concluido em fevereiro

de 2022. O objetivo do plano foi apoiar a melhoria dos processos de trabalho das elei¢cbes e do sistema de controle interno, buscando a eficiéncia

operacional, o fortalecimento da governanca e a transparéncia do processo eleitoral.

O Planejamento Integrado contou com a participacdo de todas as unidades do Tribunal e representantes das zonas eleitorais por meio
da Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais (Integrazonas). Para isso, foram mapeados todos os processos
(diagrama de escopo e fluxograma) que compdem a cadeia de valor do Tribunal, com definicdo de indicadores para medicdo e analise do

desempenho e mapeamento dos riscos.

O Tribunal Regional Eleitoral de Goias obteve um grande avanco na qualidade do processo eleitoral, comprovado pela recertificacdo
da Norma ISO NBR 9001:2015 em 2022. As Eleicbes de 2022 foram legitimas, seguras e transparentes, com prestacao jurisdicional agil, protecdo

dos direitos das minorias e inclusdo e acessibilidade de todos.

Mesmo apos o fim da pandemia, a Justiga Eleitoral continuou a atender os eleitores presencial e virtualmente, com o uso do aplicativo
Titulo Net. Isso exigiu muito trabalho das zonas eleitorais para analisar os requerimentos, mesmo apds o fechamento do cadastro. Para facilitar a

gestdo desses requerimentos, foi desenvolvido dois dashboards especificos, dentro do painel Elo Estatistica.

Apods o encerramento do cadastro eleitoral, todas as atividades planejadas para serem realizadas antes do periodo eleitoral, tais como

contratagdes, processamento de dados do cadastro nacional de eleitores e distribuicdo das urnas eletronicas, foram monitoradas pela Assessoria

de Planejamento, Elei¢bes, Estatistica e Inteligéncia de Dados (APLAE/ASPLAN) e executadas de forma efetiva.



https://www.tre-go.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-go.jus.br/eleicoes/arquivos/planejamento-das-eleicoes-2022/@@download/file/Relat%C3%B3rio%20PIELE%202022%20-%20vers%C3%A3o%20final%20%281%29.pdf
https://apps.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=estatisticas-elo

2

22

O grande desafio das Eleicdes de 2022 foi a disputa eleitoral para a Presidéncia da Republica tensa e acirrada, marcada por ataques a
seguranca e credibilidade do sistema eletronico de votacdo. Para enfrentar esses ataques, foram realizadas diversas acdes de combate a
desinformacdo e ao comportamento inadequado nas redes sociais, incluindo entrevistas com servidores e juizes eleitorais, propagandas em

diversos meios de comunicacao e participagdo no Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformacao da Justica Eleitoral, que contou com

o trabalho de trés servidores como focais e de outros 64 voluntarios das zonas eleitorais.

Outros desafios das Eleicdes de 2022 foram o novo formato da auditoria do sistema eletronico de votacdo, a celebracdo de diversas
contratagdes, a requisi¢do de mais de 2.400 locais para instalagdo das secOes eleitorais, a convocagao e treinamento dos aproximadamente
sessenta mil mesarios e colaboradores e a distribuicdo do beneficio alimentagdo. Muitos mesarios e colaboradores solicitaram a dispensa dos
servicos eleitorais, sobrecarregando os servidores dos cartérios no trabalho de selecdo e convocacdo de substitutos. O treinamento dos mesarios
foi realizado em sua maioria na modalidade de ensino a distancia, por meio de aplicativo desenvolvido pelo TSE. A distribuicdo do beneficio

alimentacdo aos mesarios e colaboradores foi realizada por transferéncia bancaria Pix e em espécie.

Visando ao gerenciamento de dados relacionados ao processo eleitoral e a identificacdo de informac&es significativas e Uteis para as

tomadas de decisdo, a APLAE/ASPLAN desenvolveu especificamente para as elei¢des quinze painéis de business intelligence e publicou-os na

intranet do tribunal. Isso permitiu o monitoramento e o acompanhamento por qualquer interessado das informa¢des orcamentarias, de

contrata¢des, administrativas e processuais.



https://www.justicaeleitoral.jus.br/desinformacao/
https://apps.tre-go.jus.br/internet/BI/index.html?BI=eleicoes-2022
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A gestao de riscos foi aperfeicoada com a identificagdo dos riscos dos processos eleitorais e a elaboracdo de novos planos para mitiga-

los.

Para garantir a inclusdo e acessibilidade de todos, foram realizadas diversas a¢des por meio do Projeto Elei¢cdes Inclusivas. Foi

monitorada a distribuicdo de fones de ouvido para os locais de votacao, foram solicitadas demarcagdes de vagas reservadas nos locais de votagdo

e, a mais significativa das medidas, foi a disponibilizacdo da Central de Libras, em que os eleitores surdos ou com deficiéncia auditiva do Estado

puderam ser auxiliados por intérpretes nos dois turnos das elei¢cdes, por meio de videochamada.

Para garantir a seguranca do processo eleitoral e dos envolvidos, foram realizadas reunides com os érgdos de seguranga publica, que
atuam no Estado de Goias, conduzidas pela Comissao de Seguranca Permanente do Tribunal. Inclusive foram realizados dois eventos com o intuito
de fortalecer e estreitar os lagos de cooperacgao entre as forgas policiais e assegurar o regular e livre direito do cidaddo ao voto no dia das eleicbes:

Sequranca da Votacdo Eletronica e Assinatura do Protocolo de Intencdes pela Sequranca e Normalidade das Eleicdes.



https://www.tre-go.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Dezembro/tre-participa-de-audiencia-publica-sobre-acessibilidade
https://www.tre-go.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Outubro/central-de-libras-auxiliara-eleitores-surdos-no-segundo-turno
https://www.tre-go.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Setembro/tre-go-reune-mais-de-100-representantes-das-forcas-de-seguranca-1
https://www.tre-go.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Setembro/entidades-assinam-protocolo-de-intencoes-para-seguranca-e-normalidade-das-eleicoes

Todo o trabalho desenvolvido pelo Tribunal e pela Comissdo de Seguranca Permanente contribuiu para o sucesso do processo

eleitoral, sem qualquer ocorréncia significativa, e garantiu a seguranga dos juizes, promotores, mesarios, colaboradores e eleitores durante a

votagao e apuracao, nos dois turnos das elei¢des.

Os indicadores utilizados para medir e analisar o desempenho dos processos eleitorais superaram ligeiramente as expectativas, o que
reflete o compromisso com a busca pela melhoria continua. Os resultados dos indicadores e as andlises criticas foram registrados no Sistema SE-

SUITE e apresentados na 12 Reunido da Analise da Estratégia de 2023 (SEI n°® 23.0.000002744-8).

A consolidacdo da imagem e credibilidade da Justica Eleitoral continuara sendo desafio importante para as préximas elei¢oes, apesar

de se tratarem de eleicdes municipais. E fundamental que se aprofunde e reforce o combate & desinformacdo em relacdo a confiabilidade do

processo eleitoral e da urna eletronica.
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Ao final das Elei¢des 2022, foram contabilizados os principais nimeros que serdo apresentados resumidamente a seguir.

Eleitorado’ 4.870.354 (aumento de 5.74% em relacao a 2020 e 9,36% em relacado a 2018).
Locais de votacdo®  1° turno 2.433 (aumento de 0,16% em relacdo a 2020)

2° turno 2433

Secdes eleitorais 1° turno 14.620 (aumento de 13,83% em relacdo a 2020)
2° turno 14.620

Urnas de contingéncia 1.897

Urnas substituidas®  1° turno 202

2° turno 216

1 Dados levantados no site do TSE — Eleitorado da eleicdo > estatistica do eleitorado (https:/sig.tse.jus.br/ords/dwapr/r/seai/sig-eleicao-
eleitorado/home?session=216545998462089)

2 Dados levantados no site do TSE — Eleitorado da Eleicdo > capilaridade (https://sig.tse.jus.br/ords/dwapr/r/seai/sig-eleicao-eleitorado/painel-
capilaridade?session=216545998462089)

3 Dados levantados do indicador KR1-1.2, PTIC 2021-2026.
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Mesarios convocados* 58.210 (Comparecimento: 55.843 - 95,93%)
Mesarios voluntarios® 38.710 (aumento de 24,96% em relagdo a 2020)
Candidaturas® 1.243 (Aptos: 1.109 - 89,22%)

Processos autuados’ 13.318 (Classe Registro de Candidaturas)

454 (Classe Representacdes)
1.228 (Classe Prestacao de Contas Eleitorais)

Orcamento executado de pleitos® R$ 13.063.914,11

4 Dados levantados no site do TSE — Estatisticas de eleicdo > mesarias e mesarios (https://sig.tse.jus.br/ords/dwapr/r/seai/sig-eleicao-
mesarios/home?p0_uf=GO&session=101138729464799)

5 Dados levantados no painel de Bl Mesérios Voluntarios (https://apps.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.htm|?Bl=gestao-dos-mesarios)
6 Dados levantados no site do TSE — estatisticas de eleicdo > candidaturas (https:/sig.tse.jus.br/ords/dwapr/r/seai/sig-candidaturas/home?session=10477230731464)

7 Dados foram levantados no painel de Bl Jurisdicional PJe G2 (https://apps.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.htmI?Bl=jurisdicional-pje-g2). Os Processos da Classe Prestagéo de
Contas Eleitorais considerados séo somente dos candidatos com pedido de registro nas Elei¢cdes de 2022, consoante painel Bl Prestacdo de Contas Eleitorais ASEPA
(https://apps.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.htm|?Bl=pc-asepa).

8 Corresponde ao valor pago em 2022, referente as despesas administrativas. Ndo foram inscritos valores em restos a pagar.
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Contratos celebrados® 22
Atas de registro de pregos' 25
Suporte operacional contratado™ 335 (corte de 16,66% em relacdo a 2020)
Atendimentos no Tele-Eleitoral™  20.854
Acobes de publicidade™ 263 entrevistas concedidas
208 matérias publicadas no portal do Tribunal

+1.600 posts nas redes sociais

9 Exclusivamente para as Elei¢ées de 2022. Dados levantados no painel de Bl Contratagdes 2022
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYjlINTgxNzMtMDYOMCO0Z TFKLTIKNTAtZGMOMGYyNTAWMGMOIiwidCl161j12ZjA4NzIyL TFiOWUtNGVKZS1iN2VKL ThhMmI3N2ZmM2
Q5YyJ9)

10 Refere-se ao quantitativo de atas de registro de precos executadas com o orgamento de pleitos. Dados levantados no painel de Bl Contratagdes 2022
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYjILNTgxNzMtMDYOMCOOZTFKLTIKNTAtZGMOMGYyNTAWMGMOIliwidCI61jI2ZjA4ANzIyL TFjOWUtNGVKZ S1iIN2VKLThhMmI3N2ZmM2
Q5YyJ9)

11 SEI n° 21.0.000007134-7, doc. 0331047.

12 Considerado os atendimentos realizados nos meses de agosto a outubro. Dados levantados no painel de Bl Tele-Eleitoral 2022 (https://apps.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.htm|?Bl=teleeleitoral).

13 Considerado as entrevistas concedidas pelos servidores e magistrados & imprensa, as matérias publicadas no portal do Tribunal e os posts nas redes sociais nos meses de
agosto a outubro de 2022. Dados levantados no painel de Bl ASCOM 2022 (https://apps.tre-go.jus.br/internet/Bl/index.html?Bl=comunicacac-ascom).
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Sessbes de julgamento realizadas™: 133 sessGes
Processos julgados no 2° Grau':

Registros de Candidatura 1316

Representac¢des 437
Prest. Contas Eleitorais 80
Direito de Resposta 29
Acao de Invest. Judicial 3

14 Considerado as sessdes realizadas nos meses de agosto a dezembro. Dados levantados no portal do Tribunal (https://www.tre-go.jus.br/servicos-judiciais/pauta-de-
julgamento).

15 |dentificagdo das principais classes processuais eleitorais. Dados foram levantados no painel de Bl Jurisdicional PJe G2 (https://apps.tre-
go.jus.br/internet/Bl/index.htm|?Bl=jurisdicional-pje-g2).




Eleit. ¢/ Segbes Locaisde

Ano Eleitorado biometria Eleitorais votagio Abstengdo Voto branco Voto nulo
72 turno 2° turno 72 turno 2% turne 1° turno 2 turno

2010 4,054,342 0,28% 12.858 2451  729.276 17,98%  900.924 22,20% 84,858 2,09% 61.595 2,10% 161.985 3,99%  159.963 5,07%
g 2012 4.219.699 20,72% 12.701 2459  604.573 14,32% 217439 5,15% 406.070 9,62%
8. 2014 4.336.304 41,08% 13.145 247 815.3% 18,80% 932427 29.28% 116419 2,68% 56.025 1,73% 171.467 3,95% 157.735 495%
E 2016 4.464.890 70,59% 13.597 2455 702,943 15,74%  291.484 23,93%  223.020 4,99% 22.764 1,86% 492581 11,03% 72.883 5,98%

2018 4,454,497 99 58% 13.985 2417 899468 2019%  962.605 21,61% 81.276 1,82% 59.568 1,71%  208.869 468%  189.457 5,43%

2020 4,606,112 99,19% 12.823 2.429 1.076.893 23,38% 445673 35,92% 50.418 2,56% 31121 391% 169.619 4,81% 71.056 8,94%

2022 4,870,354 92,64% 15.402 2.433 1.057.713 21,72% 1.008.547 20,71% 48,539 1,27% 43.610 1,13% B82.589 2,17% 81.585 2,11%

Urnas substituidas Autorizado pelo TSE fkr:uolo . Mesarplc:s Regl.s D2 Repres.enta.qoes
administrativo voluntéarios Candidaturas eleitorais
7° turno 2° turno

2010 0,76% R% 6.450.750,00 R$ 5.904.162,69 492 15.744 865 468
g 2012 0,22% 0,24% R% 4.957.362,47 R$ 4.545.656,47 501 28.556 23.039 2.339
9, 2014 0,46% 2,29% R% 10.581.359,78 R 9.338.484 21 526 45,464 1.085 1.044
o 2016 0,62% 0,78% R% 7.601.710,84 R$ 5.144.59,77 531 537173 21.250 2.873
m 2018 0,84% 1,12% R$ 13.304.205,00 R% 9.267.895,00 396 48,357 1.228 262

2020 1,12% 1,17% R% 7.212.259,79 R$ 4.110.420,19 402 30977 27.438 2190

2022 1,22% 1,30% 13.063.914,11 13.063.914,11 335 38.710 1.318 454
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Os resultados dos processos mapeados no Planejamento Integrado das Elei¢des 2022 foram apurados e consolidados em duas etapas

de avaliagdo. Durante o processo, os envolvidos tiveram a oportunidade de expressar suas opinides em reunides, utilizando uma metodologia

diferente das eleicdes anteriores.

Foram realizadas duas reunides com os servidores das unidades administrativas do Tribunal e, em seguida, um evento de dois dias
com os servidores das zonas eleitorais e gestores das secretarias do Tribunal. As atas das reunides com as unidades administrativas estdo juntadas

aos autos SEI n°© 22.0.000018321-4.

O evento com as zonas eleitorais foi organizado pela Assessoria de Atendimento, Sustentabilidade e Suporte as Zonas

(ATEND/ASPLAN) e pela Assisténcia de Processos, Riscos e Qualidade (APRISQ/APLAE) (SEI n® 22.0.000013386-1).

Os apontamentos apresentados pelas unidades administrativas da Sede do Tribunal foram compilados em atas, que incluiam

manifestacdes e propostas de melhoria, as quais foram analisadas e debatidas (SEI n° 22.0.000018321-4).

A avaliagdo do Processo Prestagdo de Contas Eleitorais sera realizada em momento posterior, apds o julgamento de mais da metade

dos processos autuados, para que se tenha mais subsidios para andlise.

No evento com as zonas eleitorais e gestores das secretarias do Tribunal, os dados e percep¢des foram consolidados e os temas foram
minuciosamente analisados e debatidos. Todo o evento foi filmado e transcri¢cdes foram anexadas a um processo para fins de documentacao (SEI
n° 23.0.000001509-1). Neste evento também foram debatidos outros temas como comunicacao institucional, servico extraordinario, juizes

eleitorais, oficiais de justica, seguranca dos servidores e acdes de bem-estar. As principais sugestdes de propostas de melhoria da comunicacdo

institucional foram aperfeicoar a integracdo da sede do tribunal com as zonas eleitorais, definir o Sistema SEI como ferramenta oficial de
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comunicagao institucional, fortalecer o canal do Tribunal no Youtube para informacdes institucionais e aprimorar a intranet do Tribunal. Em relacao
a seguranca dos servidores e a¢cdes de bem-estar social foi destacada a preocupacdao com o plantdo durante o periodo eleitoral nos edificios que
nao possuem seguranca nos finais de semana, o policiamento nos locais de votagao, os mobilidrios que ndo oferecem a necessaria ergonomia
aos servidores, os claros de lotacao de algumas zonas eleitorais, o descumprimento pelos contratantes do cronograma das reformas dos cartérios

do interior.

Apods a segunda fase, todas as informacdes foram consolidadas e propostas de melhoria foram indicadas para cada processo de

trabalho, possibilitando a definicdo de novas estratégias para o planejamento do processo eleitoral do Ciclo 2023/2024.




PLANEJAMENTO DE ELEICOES

_
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Escopo: Refere-se ao plano que consolida o rol de informagdes e atividades referentes as diversas etapas do processo eleitoral.

Processo Planejamento de Eleic6es

Facilitador: Coordenadoria Administrativa (COAD/VPCRE)

Indicador: indice de execucdo do planejamento de eleicdes

Meta: 70%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 96,24%

Temas abordados
» Participacdo das zonas eleitorais no planejamento das elei¢des;
» Tomada de decisbes e gestao participativa;
» Avaliacao das préximas eleicdes.
Propostas de melhoria
» Antecipacdo do Encontro de Elei¢cGes para o més de junho de 2024;

» Criagdo de um portal de comunicacao das eleicoes;

» Que os eventos futuros de eleicdes ndo se encerrem em sextas-feiras.




CADASTRO ELEITORAL

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos efetivadores e controladores dos direitos politicos dos cidaddos, objetivando compor, manter e depurar o
banco de dados de eleitores no cadastro nacional de eleitores e definindo os cidadados aptos a votarem e/ou serem votados nas elei¢des.

Processo Cadastro Eleitoral

Facilitador: Coordenadoria Administrativa (COAD/VPCRE)
Temas abordados
» Fechamento de cadastro;
> Titulo Net.
Propostas de melhoria
» Instalagdo em todos os cartérios de sistema de senha;
» Regulacao do servico extraordinario nos meses de abril e maio para tratar dos requerimentos realizados pelo Titulo Net;
» Criacao de forga tarefa para reforcar a estrutura das zonas para a analise dos requerimentos recebidos pelo Titulo Net;
» Encaminhamento a CGE de sugestdes para o aperfeicoamento do Titulo Net:
a. Devolutiva do indeferimento ao eleitor, com o motivo;
b. Informacado ao eleitor que falta documentacdo para analise do requerimento;

c. Impedimento de envio do requerimento com menos de um ano de domicilio ou duplicados, para evitar cair no banco de erros;

d. Impedir o eleitor que ja possui inscricdo de fazer alistamento ou possibilitar a conversao do alistamento em revisao / transferéncia.




GERENCIAMENTO DE DADOS PARTIDARIOS

_
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Escopo: Conjunto de procedimentos que envolvem a anotagado, a suspensao, a inativacao, a legalidade e a publicidade da composicao dos
orgaos partidarios em ambitos estadual e municipal assim como a regularidade juridica das filiacdes partidarias.

Processo Gerenciamento de Informacoes Partidarias

Facilitador: Coordenadoria de Registros de Dados Processuais e Partidarios, Protocolo e Expedi¢cdo (CRPE/SJD)
Tema abordado

> Sistema de Gerenciamento de Informagdes Partidarios (SGIP3).
Proposta de melhoria

> Nao houve.

Processo Filiacao Partidaria

Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais (INTEGRAZONAS)
Tema abordado
» Sistema Filia.

Proposta de melhoria

> Nao houve.




REGISTRO DE CANDIDATURAS
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Escopo: Conjunto de procedimentos que objetivam realizar o registro dos candidatos, utilizando sistemas oficiais, mediante autuacdo dos feitos,
analise da documentacao apresentada (prevista na legislagdo de regéncia) e julgamento dos requerimentos, visando habilitar os candidatos que
deverao constar nas urnas.

Processo Registro de Candidatura (Eleicido Geral)

Facilitador: Coordenadoria de Registros de Dados Processuais e Partidarios, Protocolo e Expedigdo (CRPE/SJD)

Indicador: Tempo médio de tramitagdo entre a protocolizacdo dos pedidos e a publicacdo da sentenca:

Meta: 20 dias
Polaridade: menor melhor
Resultado: 18,45 dias

Temas abordados
» Sobrecarga de atividades e forca de trabalho da Secretaria Judiciéria;
» Grupo de trabalho designado;
» Monitoramento da tramitacdo dos pedidos de registro;
» Funcionamento e integragdo do Sistema Cand.

Propostas de melhoria

» Manutencdo do Grupo de Trabalho com pessoas treinadas e com reserva técnica;




Capacitacao de servidores da SJD para minimizar o risco em relacdo a baixa quantidade de servidores na coordenadoria responsavel pela
analise dos pedidos em elei¢des gerais;

Realizacao em 2023 de treinamento de PJe e RCand com integrantes do GT a ser criado e servidores das zonas para as Elei¢des de 2024;

Proposicdo ao TSE de ajustes em relacao a prevencdo dos processos de Registro de Candidaturas nas elei¢cdes gerais, a fim de evitar que
poucos juizes-membros sejam relatores da maioria dos registros.




PROPAGANDA ELEITORAL

_



#seuvotofazopals
Escopo: Conjunto de procedimentos com o objetivo de estabelecer as condi¢des para a realizagdo da propaganda eleitoral gratuita no radio e na

televisdo durante o periodo eleitoral e inibir propagandas eleitorais ilegais, por meio do poder de policia, decorrente da funcdo administrativa
dos juizes eleitorais.

Processo Poder de Policia

Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais INTEGRAZONAS)
Temas abordados

» Sobrecarga de trabalho nas zonas eleitorais;

> Sistema Pardal.

Propostas de melhoria

» Implementacao de estudos pela Secretaria de Gestdo de Pessoas visando a identificacdo de alternativas e aperfeicoamento da distribuicdo
da forca de trabalho nas zonas eleitorais;

» Encaminhamento ao Tribunal Superior Eleitoral das sugestdes de melhoria ao Sistema Pardal.

Processo Horario Eleitoral (Eleicao Geral)

Facilitador: Juiz Auxiliar da Propaganda Eleitoral designado pela Presidéncia
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Temas abordados
» Sistema Horario Eleitoral;
» Emissoras de radio e televisdo do horario eleitoral;
» Suporte Técnico da Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI).
Propostas de melhoria
» Realizacdo de estudo pelo Tribunal para criar um cadastro mais atualizado das emissoras de radio e televisdo que atuam no Estado;

» Automatizacdo da forma de entrega das midias pelos partidos e coligacdes;

Reforco nas reunides de plano de midias a respeito do papel administrativo da Justica Eleitoral na propaganda eleitoral gratuita e a importancia
de cumprimento da resolucao e atendimento dos horarios definidos para entrega das midias.




PREPACAO DAS URNAS ELETRONICAS

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de acdes que envolvem a manutencdo e distribuicdo das urnas eletronicas do depdsito do Tribunal as zonas eleitorais,
geracdo de midias (flashs de votacdo, de carga de urna, midias de resultado etc.) e sua distribuicdo e procedimentos tendentes a realizar a carga
nas urnas com os dados dos eleitores e candidatos e a devida lacragdo, para garantir a sua inviolabilidade.

Processo Manutencao e Distribuicao das Urnas Eletronicas

Facilitador: Coordenadoria de Sistemas Eleitorais (CSEL/STI)

Indicador: indice de urnas eletronicas preparadas e distribuidas no prazo determinado:

Meta: 100%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 100%

Temas abordados
» Centralizacdo do armazenamento e manutencao das urnas eletronicas;
» Distribuicdo das urnas eletrOnicas manutenidas as zonas eleitorais;
» Desempenho das urnas eletronicas.

Propostas de melhoria

» Necessidade de ampliacado do local de depdsito das urnas eletronicas no Edificio Anexo II do Tribunal;

» Mudancga na cessdo de uso do Tribunal de Justica do Estado de Goias para a utilizagao, de forma oficial, de salas proprias no férum para
o armazenamento das urnas eletrOnicas nos periodos eleitorais.
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Processo Geracao de Midias

Facilitador: Coordenadoria de Sistemas Eleitorais (CSEL/STI)

Indicador: indice de midias geradas, no prazo planejado:

Meta: 100%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 102,09%

Tema abordado
» Centralizacdo da geragdo das midias.
Proposta de melhoria

» As zonas eleitorais assumirem a geragdo de midias e da carga e lacre, como ocorre na maioria dos tribunais.

Processo Lacracao das Urnas Eletronicas

Facilitador: Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais (INTEGRAZONAS)

Indicador: Indice de urnas eletronicas com defeito na cerimonia de carga e lacre

Meta: 0,5%
Polaridade: menor melhor
Resultado: 0,01%
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Temas abordados
» Rotas de carga e lacre das urnas eletrénicas;
» Apoio da Secretaria de Tecnologia da Informacgéo (STI) nos eventos de carga e lacre;
» Terceirizados de apoio da STI e seus limites de atuacao;
» Contratagdo de apoio administrativo para as zonas eleitorais.
Propostas de melhoria
» Manutencdo das rotas de carga e lacre das urnas eletronicas;

> Aperfeicoamento da capacitagdo dos terceirizados de apoio da STI enviados nas rotas e dos terceirizados de apoio administrativo das
zonas eleitorais;

» Desenvolvimento de treinamento para os magistrados a respeito da auditoria das urnas eletronicas;

» Revisdo dos critérios de redistribuicdo do quantitativo de vagas dos terceirizados nas zonas;

» Disponibilizacdo antecipada as zonas eleitorais do quantitativo de postos de apoio administrativo para as Eleicdes de 2024.




CAPTACAO, TREINAMENTO E ALIMENTACAO DE
MESARIOS E COLABORADORES

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos tendentes a realizar a convocacdo, nomeacao, capacitagdo e a distribui¢do dos beneficios alimentagdo aos
mesarios e colaboradores, além da distribuicdo dos materiais de eleicdo aos presidentes das se¢des eleitorais.

Processo Captacao, Treinamento e Alimentacao e Mesarios e Colaboradores
Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais INTEGRAZONAS)

Indicadores:

> Indice de mesarios voluntarios nas zonas eleitorais:
Meta: 50%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 66,48%

> Indice de mesarios treinados por zona, considerando treinamento presencial e EAD:
Meta: 50%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 73,56%

Temas abordados
» Convocacao de mesarios e colaboradores;

> Aplicativo dos mesarios;

» Treinamento dos mesarios;
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» Valor do beneficio alimentacao;

» Distribuicdo do beneficio alimentacao dos mesarios e colaboradores.
Propostas de melhoria

» Liberacdo do Sistema Convocacdo no més de abril de ano eleitoral;

» Aperfeicoamento das campanhas para chamamento dos mesarios voluntarios;

» Aquisicdo de camisetas para os mesarios, pelo menos para os voluntarios;

» Preparacao e disponibilizagdo de servidores da Sede do Tribunal para auxiliar os servidores das zonas no treinamento presencial dos
mesarios;

» Definicdo de novas regras da prestacao de contas do beneficio alimentacdo com a participacao de representantes das zonas eleitorais.




PREPARACAO DOS LOCAIS DE VOTACAO

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos tendentes a realizar a vistoria dos locais de votacao e prepara-los para o funcionamento das mesas
receptoras, com o transporte de distribuicdo das urnas eletronicas e montagem das secdes eleitorais.

Processo Vistoria dos Locais de Votacao

Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais INTEGRAZONAS)
Temas abordados

» Realizacao de vistorias tardias nos locais de votacao;

» Reformas dos locais de votagdo em periodo proximo as elei¢oes;

» Coleta do nimero das unidades consumidoras durante vistoria;

> Acessibilidade dos locais de votagao.
Propostas de melhoria

» Gestdo constante da Justica Eleitoral com os 6rgéos responsaveis pelos locais de votacao, a fim de aperfeicoar a comunicagdo para
minorar problemas de utilizacdo dos prédios, como a acessibilidade e eventuais reformas em periodo eleitoral;

» Padronizacao da identificacdo dos locais de votacao no Cadastro Nacional de Eleitores.




Processo Montagem das Secoes Eleitorais

Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais INTEGRAZONAS)
Temas abordados

» Transportadoras contratadas para a distribuicdo das urnas eletrénicas;

» Estratégia de indenizacdo por urna transportada;

» Policiamento nos locais de votacdo na véspera das elei¢des;

> Extensdes elétricas e sua reutilizacao;

Propostas de melhoria

» Inclusdo na contratacdo de transporte de urnas das Zonas Eleitorais de Goiania a reducdo do horario de entrega das urnas pela empresa
e o retorno delas para o Edificio Anexo II do Tribunal;

» Aumento do valor da indenizacao por urna transportada;

» Promocgdo de estudo para verificar a possibilidade de incluir a indenizacdo para as zonas que utilizam veiculos especiais, devido a
dificuldade contratual.




VOTACAO DO PRESO PROVISORIO E DO
ADOLESCENTE CUSTODIADO

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos que envolvem possibilitar o exercicio do voto aos presos provisorios e aos adolescentes custodiados.

Processo Votacao do Preso Provisério

Facilitador: Secretaria Geral da Presidéncia
Temas abordados
» Auséncia de acordos de cooperacdo com instituicoes;
» Auséncia de equipamentos e infraestrutura nas unidades prisionais;
» Auséncia de propaganda eleitoral dentro dos estabelecimentos prisionais;
» Muitos presos ndo possuem documentos de identificagao.

Proposta de melhoria

» Celebragdo de acordos de cooperacdo para auxiliar no planejamento do voto do preso provisério e do adolescente custodiado e para
facilitar aos presos e custodiados a retirada de documentos.




VOTACAO

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos que envolvem transporte de eleitores (Lei 6.071/74), orientagdes aos mesarios, eleitores, candidatos, partidos
politicos e coligacdes partidarias, contingéncias de urnas, fiscalizagdo das elei¢es, captacao de voto e de justificativa e transporte dos materiais

da secédo eleitoral para o local de apuracao.

Processo Votacao

Facilitador: Comissdo Permanente de Apoio a Estratégia e Integracdo das Zonas Eleitorais INTEGRAZONAS)

Indicador: indice de urnas eletronicas substituidas

Meta: 1,5%
Polaridade: menor melhor
Resultado: 1,26%

Temas abordados

>

>

>

Criticas ao sistema eletronico de votacado e fakes news;

Decretacao da Lei Seca em algumas zonas eleitorais;

Producdo de midias e pilulas de propaganda pela Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Social (ASCOM);
Atendimento do Tele-Eleitoral;

Seguranca nos locais de votacao;

Desempenho das urnas eletrdnicas;
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» InovacOes inseridas nas urnas eletrénicas;
» Ocorréncia de muitas filas nas se¢des eleitorais.

Proposta de melhoria

» Encaminhamento a comissao nacional de urnas a possibilidade de reducdo do nimero de tentativas de leitura da digital do eleitor para
liberar a urna pelo presidente da secao.




APURACAO E TOTALIZACAO

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de procedimentos tendentes a realizar a apuracdo e o somatério de todos os votos das elei¢des.

Processo Apuracao e Totalizacao

Facilitador: Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral de Goias (SVPCRE)

Indicador: indice de conclusio do trabalho de apuracio

Meta: 96%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 84,69%

Temas abordados

» Link de dados das zonas eleitorais;

» Utilizacao do JE Connect;

» Utilizacdo do SMSat (Sistema Mével de Transmissdo de Voz e Dados via Satélite).
Propostas de melhoria

» Aperfeicoamento do treinamento para os operadores do JE Connect;

» Promocgao de estudos para verificar a possibilidade de abolicdo da utilizagdo do SMSat.




DIVULGACAO DOS RESULTADOS

_
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Escopo: Conjunto de procedimentos que envolvem a divulgagdo do resultado das elei¢des.

Processo Divulgacao dos Resultados

Facilitador: Assessoria de Imprensa e Comunicacdo Social (ASCOM)

Indicador: indice de satisfacio do cliente com o evento de Divulgacdo dos Resultados

Meta: 80%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 88%

Temas abordados
» Atendimento da imprensa na sede do Tribunal;
» Apoio das unidades administrativas do Tribunal e da Policia Militar;
» Equipamento de audio e video do Auditério do Anexo I do Tribunal.
Propostas de melhoria

» Modernizacdo dos equipamentos de audio e video do auditorio;

» Criacdo de secao ou contratagdo de empresa para acompanhar a transmissao dos eventos online do Tribunal.




DIPLOMACAO

_
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Escopo: Conjunto de procedimentos tendentes a diplomar, em solenidade publica, os candidatos eleitos e suplentes, habilitando-os a tomarem
posse dos seus mandatos eletivos.

Processo Diplomacédo

Facilitador: Assessoria de Imprensa e Comunicacdo Social (ASCOM)
Indicador: indice de satisfacdo da cerimonia de Diplomacéo
Meta: 80%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 98%
Temas abordados
» Realizacdo da cerim6nia no auditério do Tribunal de Contas do Estado;
> Diplomagado somente dos candidatos eleitos e limitacdo de convidados;
» Organizacao e seguranca do evento;
» Utilizacao do Sistema Diplomanet.
Propostas de melhoria

» Realizacdo da cerim6nia em auditério com maior capacidade de convidados;

» Definicdo pelo Tribunal a respeito do diploma eletrénico, e a respeito da dependéncia do sistema do Tribunal Regional Eleitoral do Mato
Grosso.




GESTAO DE PESSOAS

_



Supuwotofaropals

Escopo: Conjunto de agdes que visam construir e executar um planejamento estruturado a fim de subsidiar o Processo Eleitoral, treinando e
alocando equipes de suporte para as elei¢des junto as unidades gestoras em cada processo finalistico.

Processo Alocacao de Equipes

Facilitador: Coordenadoria de Educacdo e Desenvolvimento (CEDE/SGP)

Indicador:

» Indice de alocacées realizadas:
Meta: 80%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 100%

Temas abordados
» Apoio as zonas eleitorais;
» Forca tarefa para andlise das prestagdes de contas eleitorais dos candidatos eleitos.

Proposta de melhoria

» Utilizacao de forga de trabalho das zonas para auxiliar na analise das prestacdes de contas eleitorais dos candidatos nao eleitos e aproveitar
para a capacitacao das zonas para as contas de 2024.
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Capacitacdo para o Processo Eleitoral

Facilitador: Coordenadoria de Educacgdo e Desenvolvimento (CEDE/SGP)
Temas abordados

» Qualidade dos cursos de capacitacdo oferecidos;

» Cronograma de disponibilizacdo dos cursos e o periodo eleitoral;

» Dificuldade de participacao de todos os servidores da zona eleitoral nos cursos de capacitagao.
Propostas de melhoria

» Criacao de plataforma permanente de cursos para servidores, requisitados e colaboradores;

» Desenvolvimento de instrutorias internas, para aproveitamento das competéncias dos proprios servidores zonianos;

» Realizacdo de mais capacitacdes de media training para o aperfeicoamento dos servidores, inclusive em ano nao eleitoral.




GESTAO DAS AQUISICOES DE BENS E
CONTRATACOES DE SERVICOS

_



Supuwotofaropals

Escopo: Refere-se as atividades relacionadas a contratacdo dos servicos e aquisicado dos bens necessarios as atividades de preparagédo e

realizacao das eleigdes.

Processo Gestao das Aquisicoes de Bens e Contratacoes de Servicos

Facilitador: Coordenadoria de Bens e Aquisi¢oes (CBAQ/SAO)

Indicador:

» Indice de conformidade do cronograma de execucdo do plano de aquisicdes de pleitos:

Meta: 85%
Polaridade: maior melhor
Resultado: 64,52%

Temas abordados

>

>

Contratacao de técnicos de apoio administrativo;

Locagdo de veiculos para as zonas com locais de dificil acesso;

Locagdo de veiculos sem motorista para as zonas eleitorais do interior do estado;

Locagdo de veiculos com motorista para as Zonas Eleitorais de Goiania, Aparecida de Goiania e Anapolis;

Contratagdo do transporte e distribuicdo de urnas eletrénicas;

Aquisicao de kits de ferramentas e extensdes elétricas para as zonas eleitorais;
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>

>

>

Aquisicao de faixas para informagdo nos locais de votagéo;

Materiais de expediente e distribuicao;

Materiais graficos e distribuicao.

Propostas de melhoria

>

>

Participacdo dos servidores das zonas na elaboracdo dos termos de referéncia;

Verificacdo da viabilidade de aumento do nimero de técnicos de apoio, considerando inclusive o quantitativo de distritos das zonas
eleitorais;

Comunicacao antecipada do quantitativo de postos que serdo disponibilizados por zona eleitoral nas Eleicbes de 2024;

Verificacdo da viabilidade de dilacdo do prazo (sessenta dias antes das elei¢cdes) de locacdo dos veiculos sem motoristas para as zonas do
interior do estado;

Previsdo na contratacdo de locacdo de veiculos com motorista para as Zonas Eleitorais de Goiania, Aparecida de Goiania e Anapolis a
mobilizacdo menor de veiculos para o sabado, véspera das eleicdes, comparado ao dia das elei¢oes;

Verificacdo da viabilidade de aumento do nimero de veiculos locados com motoristas para as zonas eleitorais de Goiania;

Definicao da responsabilidade de cada area para cada objeto de impressao: quantidade, formato, arte, destinatario. A arte dos materiais
graficos de comunicacdo visual das eleicdes devera ser aprovada pela ASCOM.

Realizacdo de consulta as zonas eleitorais a respeito da demanda de extensdes elétricas e ferramentas;

Antecipacao da distribuicdo dos cartazes;
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» Encaminhamento dos manuais de mesario em quantitativo para atender a todos os mesarios convocados de cada zona eleitoral.

AUDITORIA DE FUNCIONAMENTO
DAS URNAS ELETRONICAS

_
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Escopo: Refere-se aos procedimentos que objetivam auditar os sistemas eleitorais e o funcionamento das urnas eletrénicas.

Processo Auditoria de Funcionamento das Urnas Eletronicas

Facilitador: Comissao de Auditoria da Votacao Eletronica (CAVE)

Temas abordados

>

>

>

>

>

>

Planejamento do evento de auditoria;

Parceria realizada com o Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido;
Contratagdes realizadas;

Coleta das urnas eletronicas escolhidas/sorteadas;

Entidades fiscalizadoras;

Servidores de apoio.

Propostas de melhoria

» Criacao de comissao permanente sob responsabilidade da Secretaria de Auditoria;

» As zonas eleitorais sorteadas encaminharem as cédulas preenchidas para a Comissao de Auditoria;

» Promocao de estudos para definicao de novas formas de sorteio das urnas, visando agilizar a coleta das urnas;




Designacdo de um representante da Secretaria de Administracao e Orcamento para compor a comissao;

Avaliacdo da transmissao do evento de auditoria ao vivo no Youtube devido ao trabalho envolvido e as despesas realizadas;

Alteragdo do layout das urnas de registro dos votos durante o procedimento de auditoria;

Aperfeicoamento do treinamento dos servidores de apoio.







